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INTRODUCCION

L eficaz y eficiente funcionamiento de la administracidn
plblica, en sus diferentes dmbitos de gobierno, requiere
y depende de una adecuada interrelacion entre las actividades
que cada uno de éstos desempefia de acuerdo a su competencia.

El control, como funcién pablica, no escapa de esta aprecia-
cién debido a que, en la actualidad, las acciones de los tres orde-
nes de gobierno se encuentran ligadas estrechamente, con moti-
vo de las politicas adoptadas por éstos, fundamentalmente en
cuanto a la inversién pablica. Esto ha hecho necesario el estable-
cimiento de un Sisterna Estatal de Control, que se ha definido
como la integracion participativa de polfticas y acciones de las
instancias federal, estatal y municipal, complementadas con la
participacion permanente y sistemnatica de la poblacion a través
de canales adecuados, tendiente al logro de la renovacién moral
vy al mejoramiento de la eficiencia de la gestién pablica,

Para la operacion del sistema, es parte fundamental la infor-
macién. Una buena coordinacion intergubernamental estard
condicionada por un adecuado intercambio de informacién, ya
que ésta constituye el insumo primordial para la toma de decisio-
nes en materia de politicas y acciones de trabajo coordinado. Se
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requiere también que sea oportuna y fidedigna. Para asegurar que
{a informacién sea fidedigna, se prevé la participacion amplia y
sistematica de la poblacion, con verificaciones realizadas, en ca-
s0 necesario, por el 6rgano de control gue corresponda,

Lo mas sencillo de realizar, es la definicion del tipo de infor-
macidn requerida y las caracterfsticas que debe llenar. Lo dificil
es disefar los procedimientos para captaria y la tarea real de
captacion. All{ es donde se pone a prueba un sistema.

El objetivo del presente trabajo es sefialar de manera esque-
maética un posible procedimiento parahacerlo, que sea (til a cada
uno de los tres ordenes de gobierno, para sus propios fines de
control y que sus resultados conjuntos sean el producto de un
sistema.

Para el manejo globa! de la informacibn, en sus etapas de ge-
neracion, captacion, procesamiento y obtencion de resultados,
se ha disefiado un subsistema, al que hemos llamado “‘de infor-
macion para el control”’, que comprende:

--  Mecanismos de analisis retrospectivo de la inversion publica,
en lo que a obra se refiere,

— Mecanismo de captacién de informacion sobre inversién pu-
blica para el ejercicio presupuestal en curso.

— Mecanismo de captacién y atencidn a quejas y denuncias.

En estos casos existen acciones que generan flujos de infor-
macién permanentes y sistemdticos que es importante identifi-
car y analizar, ya que constituyen la base del Sistema Estatal de
Control,
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I. ANALISIS RETROSPECTIVO DE LA
INVERSION PUBLICA

Para iniciar el subsistema de informacién, relativo a la obra pi-
blica, se debe realizar un andlisis de como se encuentra la ejecuta-
da en ejercicios anteriores, identificar sus bondades y sus fallas,
gue constituya una base de partida para los esfuerzos de capta-
cion y sistematizacion de la informacién relativa al ejercicio en
curso.

Para obtener esta informacion, sobre la existencia de obras
derivadas de la inversion pidblica y su situacién fisica y de servi-
cio, es necesario realizar un esfuerzo a nivel nacional, en practi-
camente todas las comunidades existentes en el pafs,

A este esfuerzo le hemos llamado Inventario Nacional de
Obra Publica —aun cuando estamos conscientes de que el inven-
tario sera solo uno de sus productos— y su objetivo esta orienta-
do a constituir una base confiable para optimizar la asignacion
de recursos en la fase de programacion, garantizar que las obras
cumplan el objetivo para e! que fueron creadas y la explotacion
de {as instalaciones productivas.

Debemos aclarar, que no sblo se trata de la formulacion de
un inventario de obras federales, sino de todas las obras publicas

que existen en las comunidades, independientemente del crigen
de los recursos con que fueron creadas, entendiéndose que su
uso puede ser multiple, pero fundamentalmente sera estatal.

Este inventario deberd ser del Estado, verificando con un
alto grado de confiabilidad que permita realizar analisis de pro-
gramacion, evaluacidn y derivar acciones de gobierno. Con este
inventario no se invalidan los registros propios de cada depen-
dencia. La finalidad de este inventario no es la justificacion del
ejercicio presupuestal de afios anteriores, ni tener elementos ais-
lados sectoriales.
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Los procedimientos de trabajo, para llevar a cabo el inventa-
rio Nacional de Obra Pdblica, presentan varias alternativas, sien-
do algunas de ellas las siguientes:

— Integrar informacitn documental dispersa en las distintas
entidades de las administraciones plblicas federal, estatales
y munieipales, cuestibn que conlleva unicamente a trabajo
de gabinete, y su resultado no serfa verificado en campo,
conservando todas las deficiencias implicitas en dicha infor-
macion. En este esquema no tendrian ninguna participacién
los beneficiarios de ias obras gubernamentales.

— Levantario directamente el gobierno federal, para lo que se
requeriria la visita puntua! a cada uno de los sitios donde
existan obras. Lo anterior implicarfa gran cantidad de perso-
nal y de tiempo, cuestién que en estos momentos [0 hace
inoperante.

— Levantarlo mediante |la realizacidn de tareas coordinadas de
los tres Ordenes de gobierno: Esta alternativa se considera la
mas adecuada, ya que presenta varias ventajas:

1} Se hace participe del levantamiento del inventario a los
directamente interesados en el mismo, por los resultados
que arrojara.

2) Se incorpora a la poblacién en el proceso de seguimiento
de la obra pablica.

3) Se validaria cada obra en campo, directamente por los
beneficiarios de la misma.

4) No requiere la creacion de unidades administrativas es-
pecializadas ni {a contratacibn de personal adicional al
ya existente,
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5} Permite la clasificacién de la informacion por estado,
municipio y localidad, garantizando la disponibilidad in-
mediata en los diversos niveles de uso.

Tomando como base la {ltima alternativa indicada, para rea-
lizar el Inventario Nacional de la Obra Pdblica, se sefiala en se-
guida la estrategia y los procedimientos para realizarlo.

ESTRATEGIA

En lo relativo a los participantes, la responsabilidad general
correspondera a la Secretaria de la Contraloria General de la Fe-
deracién, quien fungird en este aspecto, como coordinadora de
esfuerzos de los gobiernos estatales y municipales, asf como del
sector social directamente involucrado en los beneficios de la
obra publica.

El aspecto de organizacidén administrativa para el levantamien
to del inventario, va ligado a la divisibn politica nacional, reca-
yendo |a responsabilidad directa en cada estado sobre el érgano
estatal de control, e identificdndose como céiula bdsica de accién
al rnunicipio, ya que son sus autoridades las gue mayor contacto
tienen con la poblacion, quien es en primera instancia, la benefi-
ciaria directa de la actividad gubernamental, Podemnos hablar en-
tonces de inventarios municipales y estatales, constituyendo a
través de ellos el Inventario Nacional de Obra Publica.

Es importante sefialar que, como parte de la estrategia, se
ha pensado trabajar inicialmente en poblados que tengan menos
de 10,000 habitantes y con cbras clasificadas como de “‘alcance
estatal’’, ya que las obras ubicadas en este tipo de poblados y en
sus terrenos aledafios, aeneralmente son de poca complejidad, y
es, por lo tanto, mas factible la posibilidad de incorporar a la
poblacifén en el levantamiento de su informacion v a su control,
siendo ademas, los beneficiarios de un mismo nuacleo de pobla-
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cion; se ha considerado que en poblaciones que cuentan con maés
de 10,000 habitantes, el manejo de la informacion se torna mas
dificil debido a que las obras que se realizan en las mismas tienen
caracter mas complejo. En cuanto a fas limitaciones para la cap-
tacién de informacion sobre obras de interés nacional, se puede
sefialar que se requiere de una metodologia especial, por lo que,
obras como carreteras federales, ferroviarias, portuarias, urbanas
y de grande irrigacion, etc. en esta primera etapa se dejan fuera,

La informacidn que se capte deberd referirse Onicamente a
obras, sin incluir los servicios, ya que éstos, por definicion, no
son inventariables y est4n sujetos a cambios que dependen de cir-
cunstancias diversas.

Deberan incluirse las obras derivadas de cualquier tipo de
inversidon, excepto la particular, cuando la obra ejecutada no sea
del uso pablico y sea realizada totalmente con recursos crediti-
cios, cuando beneficien inicamente a un grupo de la comunidad.
Deberan incluirse, invariablemente, las-derivadas de los siguien-
tes tipos de programas:

— Programas Federales de Inversion en el Estado.

— Programas Coordinados de Inversion Federacion-Estado, de-
rivados del Convenio Unico de Desarrollo.

— Programas de Inversion Estatal Directa.

— Programas Coordinados de Inversion Estado-Municipios, de-
rivados o no del Convenio Unico de Desarrollo,

— Programas Municipales de Inversion,

— Obras Publicas realizadas con recursos propios de la comuni-
dad, de manera directa o a traves de crédito.
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PROCEDIMIENTOS

En cuanto a |los procedimientos, para realizar el Inventario Na-
cional de Obra Plblica en cada uno de los estados, se debe em-
pezar por recopilar la informacion documental existente, tanto
sobre autorizaciones de obra como de los propios inventarios
con que cuentan cada una de las dependencias ejecutoras, sean
éstas federales, estatales o municipales; existiendo también, obras
ejecutadas con recursos de las propias comunidades, que no se
encuentran registradas en ninguno de los documentos sefialados,
pero sera tarea de levantamiento de campo el detectarlas.

Una vez captada la informacién de los inventarios de obra
de |las dependencias ejecutoras y de inventarios formulados por
la delegacion de la Secretaria de Programacion y Presupuesto
(SPP) o algun otro organismo estatal, deberd ser clasificada a los
niveles de localidad, municipio y estado, independientemente de
fa dependencia ejecutora,

Realizado el procedimiento anterior, debera celebrarse una
reunion con los presidentes municipales, en donde se les expligque
amplia y detalladamente sobre los objetivos del inventario y su
utilidad, solicitando su colaboracion para levantarlos, haciendo
eénfasis en la importancia que para el municipio y el estado tiene
el contar con ia informacién que se solicita.

La informacion captada podra ser utilizada directa y efecti-
vamente en el proceso de planeacién municipal para el corto pla-
zo, tanto en [o relativo a obras nuevas como a obras que encon-
trandose terminadas no operan, o se encuentran inconclusas.

En la reunion de referencia, debera entregarsele a los presi-
dentes municipales, una cédula sencilla para la captacion de in-
formacion para el inventario, por cada una de las localidades que
se ubiguen en su territorio municipal. Esta cédula contiene una
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presentacion, un instructivo breve, sencillo y accesible, y una
hoja en la que debera asentarse un minimo de informacion sobre
cada una de [as obras existentes en la localidad.

Es muy importante que los presidentes municipales se fami-
liaricen con esta cédula, ya que serdn ellos quienes posteriormen-
te, en reunion con sus representantes municipales, hagan la ex-
plicacidn correspondiente y proporcionen el apoyo necesario a
los participantes que asi se los soliciten, No debe descuidarse en
este nivel, con el objeto de que se le de la importancia debida, la
explicacion sobre los objetivos y utilidad de la informacibn que
se captard, y sobre todo, la importancia de que ésta sea fidedig-
na, motivo por el cual debera captarse personalmente por cada
responsable de localidad, encontrdndose en el sitio en que se eje-
cutd la obra, sin perjuicio de apoyarse en otras personas de reco-
nocida capacidad, que habitan en la localidad de que se trate,

El presidente municipal entregard a cada uno de los repre-
sentantes municipales el mismo documento gue le fue entregado
a él en la reunidén previa, realizada con representantes del gabier-
no del estado, solicitandoles que le sea reintegrado una vez que
sea |lenado, estableciendo para este efecto, un plazo no mayor
de una semana, ya que la experiencia, llevada a cabo en forma
"piloto’’ en algunos estados de la Replblica, asf lo indica.

Podra argumentarse que en algunas localidades, la cantidad
de obra es grande, pero la informacién solicitada de cada una de
ellas no es de detalle, por lo que se considera que el tiempo se-
falado es razonable,

En la cédula mencionada debera captarse la informacibn,
como ya se menciond, de todas las obras existentes en la locali-
dad, con la condicionante de que no sean obras particulares. En
los casos en que existan obras de uso particular, pero que se ten-
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ga la certeza de que fuercn ejecutadas con recursos pdblicos, de-
beran registrarse haciendo el sefialamiento correspondiente.

Una vez captada la informacion en las localidades y entrega-
da al presidente municipal, éste tendra la alternativa de procesar-
la y verificarla en primera instancia, o entregarla al organc esta-
tal de control para que sea éste quien formule el primer anélisis.
La primera opcion presenta ventajas para el presidente munici-
pal, ya que primero que nadie tendra informacién de primera
mano y elementos de juicio para definir sus acciones en cuanto
a obra publica.

PRODUCTOS

El documento resultante del primer anélisis deberd ser compa-
rade con la informacion proporcionada, como inventario, por
las dependencias ejecutoras. Seguramente, de esta comparacion,
resultard una serie de informacién, que podra ser clasificada
segin |o siguiente:

— Obra terminada y operando.
— Obra terminada sin operar.

— OQObra reportada como terminada y que se encuentra incon-
clusa,

— Obra reportada como terminada y que no existe.
— Obras adicionales no registradas por las dependencias.,

Los reportes ariteriores deiimitaran el universo de accién, en
primera instancia, tanto a las contralor(as estatales como a la fe-

deral, en lo relativo a obra ejecutada en ejercicios anteriores,
para proceder a la verificacidén correspondiente.
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Las acciones correspondientes a cada uno de ios reportes son:

Para el caso de obras terminadas y operando, serdn la base
para formular el inventario estatal y nacional de obra publi-
ca verificado.

Las obras terminadas que no operan, también deberdn incor-
porarse al inventario; adicionalmente deberan promoverse
las acciones correspondientes para lograr su operacién, sean
derivadas de la accion de las dependencias gubernamentales,
.0 de su promocidn ante los beneficiarios de la misma. En este
caso, se cita a manera de ejemplo, los requerimientos de or-
ganizacién y de crédito para operar una unidad de riego
{por bombeo), terminada y Que se encuentra inactiva, mis-
mos que pueden solventarse a través de la participacidn coor-
dinada de las Secretarias de Agricultura y Recursos Hidrauki-
cos y de Reforma Agraria, asf como del Banco Nacional de
Crédito Rural y de los beneficiarios.

Las obras reportadas como terminadas y que se encuentran
inconclusas, deberdn ser sujetas de un tratamiento especial
que incluya, segun el caso, desde la verificaciéon y solicitud
de justificacibn a la dependencia correspondiente hasta la
fiscalizacion, auditoria y, en su caso, aplicacién de la sancién
que corresponda.

Las obras reportadas como terminadas y que no existan, de-
beran ser investigadas con mayor profundidad, previa verifi-
cacion de transferencias presupuestales, de la certificacién
del destino del gasto y de que realmente no existen, proce-
diendo, en su caso, a la formulacion y aplicacién de las de-
nuncias y sanciones que correspondan.

Como mecanismo general de verificacion de la informacion

contenida en los dos Gltimos reportes, ésta deberd clasificarse
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por dependencia, programa y subprograma y solicitar a cada de-
pendencia ejecutora responsable, la justificacién correspondien-
te. Si la respuesta obtenida es satisfactoria, procedera prever lo
necesario para gue se incorpore su conclusion o su construccion
en el siguiente ciclo de programacion-presupuestacion. Si la res-
puesta no es satisfactoria, debera procederse a 1a fiscalizaci6n de
cada obra, y determinar la procedencia de continuar hasta la rea-
lizacién de auditorfa y determinacion de la existencia o no de
responsabilidades,

Con la realizacion de este inventario concluimos el tratamien-
to de 1o que hemos llamado la informacion de inicio o de ejerci-
cios anteriores, que cOmMo se Ve, es una tarea ardua pero necesaria,
y nos permitird saber cdmo estamos, corregir errores y retomar
la confianza de los beneficiarios de la obra publica, puesto que
en este proceso se cuenta con su amplia participacion.

Sus resultados deberan enriquecer los procedimientos de pro-
gramacion, fortalecer las acciones de las dependencias ejecutoras
y garantizar el patrimonio de cada comunidad.

tl. INFORMACION SOBRE EL EJERCICIO EN CURSO

Para gue el esfuerzo descrito produzca resultados favorables, es
necesario convertirto en permanente y sistematico. Por lo ante-
rior, se debe retomar lo mas importante de este procedimiento:
la participacién de la poblacion al nivel de representante munici-
pal, buscando su incorporacion en el proceso de control de la
gestion publica en el ejercicio presupuestal del afio en curso y
subsiguientes.

Supuesta {a participaciéon de las comunidades en este proce-
s0, una condicion para que ésta sea efectiva, es la alimentacion
de la informacion sobre fas autorizaciones de obras a las mismas,
ya que de otra manera esta participacion sera incompleta.
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La atribucidn de supervision de la obra pablica, materializa-
da en procedimientos de seguimiento fisico-financiero, a la fecha
ha sido desarrollada con mecanismos diferenciales por tipo de
inversién. Asi, podemos identificar mecanismos de supervisién
para programas federales directos, para PIDER, PEI, PROZOM,
para programas estatales directos, etc. Su aplicacion ha sido tam-
bién directa, aislada, con la participacion adicional de |a delega-
cion de la Secretarfa de Programacion y Presupuesto en el esta-
do, para el caso de los programas de inversion coordinados fede-
racién-estado. No se ha recurrido, sistemé&ticamente, a las comu-
nidades y s6lo se capta en el COPLADE la informacion propor-
cionada por las dependencias ejecutoras, sean federaies o estata-
les.

Con la finalidad de corregir lo anterior, se trabaja en dos as-
pectos: por un lado, se encuentra en elaboracion una propues-
ta de unificacion de contenidos de oficios de autorizacién, inde-
pendientemente del tipo de inversién que se maneje, y de unifi-
cacion de formatos y procedimientos internos de sequimiento
fisico-financiero de la inversién publica; en el segundo aspecto,
se ha pensado en la urgencia de incorporar a las autoridades de
las comunidades y a los ciudadanos en general en ese proceso.

Una precondicién para incorporar a las comunidades al pro-
cesd de seguimiento de la inversidn pablica, lo constituye la dis-
ponibilidad de informacion en ese nivel sobre la obra autorizada
a las mismas, por lo que se hace imprescindible identificar los
canales por los gue fluya la informaciéon hacia ellas. En un pri-
mer intento, se ha pensado que siga el siguiente curso:

Se inicia una vez terminada la fase de programacidn, que se
concreta con los oficios de autorizacion que emite la Secretaria
de Programacién y Presupuesto federal en el nivel central, Los
oficios de autorizacién de programas federales directos, van diri-
gidas a los titulares de las dependencias del Ejecutivo Federal;
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en los programas del Convenio Unico de Desarrollo, en la mayo-
ria de los casos, son dirigidos al gobernador del estado,

En el caso de los programas de inversion directos del estado,
los oficios de autorizacion se emiten internamente de acuerdo a
ias leyes organicas de la administracion publica de cada uno de
ellos y en el caso de los municipios, con base en sus ingresos dis-
ponibles, ejecutarin obras de acuerdo al presupuesto aprobado
por los ayuntamientos.

En el caso de la inversidn publica federal, directa o coordi-
nada, deberdn hacerse llegar las copias correspondientes de los
oficios de autorizacion al gobierno del estado, a las dependencias
federales en las que recae la funcion autorizada, a la Secretar(a
de la Contraloria General de la Federacion y a las delegaciones
de SPP en los estados.

La Secretaria de la Contraloria General de la Federacion,
procesard la informacioén contenida en los oficios de autorizacién,
para integrar reportes de obras autorizadas a nivel estado, muni-
cipio y localidad. En |os casos en que ésto no sea posible, la SE-
COGEF enviara copia de los oficios, proporcionando apoyo al
organo estatal de control para que se cumpla la obligacién sefa-
lada a las dependencias federales en el Convenio Unico de Desa-
rrolto, relativa a proporcionar al COPLADE, la informacion so-
bre autorizaciones de su programa normal. Se prevé que en una
primera etapa, la informacion de autorizaciones, desglosada a ni-
vel de obra, fluya a la SECOGEF a través del organo estatal de
control, y una vez previsto lo conducente se invierta el proceso,
sin menoscabo de la informacién proporcionada directamente al
COPLADE en el estado.

En el caso de algunos programas derivados del Convenio
Unico de Desarrollo, con base en los oficios de auterizacidn, las
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delegaciones de fa Secretarfa de Programacién y Presupuesto en
los estados, emiten oficios de aprobacién en los que se hace el
desglose a nivel de obra, y con ello estas pueden ser iniciadas.
Esta informacion deber4 hacerse llegar al organo estatal de con-
trol y a través de éste a la Secretaria de la Contralorfa General
de la Federacion, para los efectos de control derivados de sus
atribuciones y del acuerdo de coordinacién SCGF-ESTADO.

La delegacion de la SPP debe recibir, de las dependencias eje-
cutoras, la calendarizacién solicitada de los recursos y los oficios
de afectacion presupuestal, mismos que debersn ser remitidos al
nivel central para que sean, a través de este nivel, entregados a la
Tesoreria General de la Federacion y se les otorguen las ministra-
ciones de recursos que correspondan,

Estas ministraciones de recursos se hacen llegar, directamen-
te o por corresponsalia bancaria, a fos gobiernos de los estados,
en el caso de programas coordinados Federacion-Estado, y a las
dependencias ejecutoras federales, a través de las pagadurias de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico, en el caso de progra-
mas federales directos. Copia de las ministraciones correspondien-
tes, serd entregada a la Secretaria de la Contraloria y, a través de
ésta, al drgano estatal de control, para que su intervencién, en el
proceso de control de la obra publica, se dé disponiendo de in-
formacion financiera suficiente, que debe ser complementada
con la informacidn sobre autorizaciones para la ejecucidn de obra.

Una vez que el 6rgano estatal de control haya recibido la in
formacion sobre autorizacion de obras federales, debera conjun-
tarla con la informacion sobre obras estatales autorizadas, reali-
zando un documento desagregado a nivel de municipio y focali-
dad, donde se incluyan los dos tipos de inversion, entregandose
a cada uno de los presidentes municipales.

L.os ayuntamientos a su vez, deberdn incorporar las obras que
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el municipio ejecute con recursos propios, realizar un desglose a
nive! de localidad y entregarlo a sus representantes municipales
en <cada una de las comunidades.

Con base en esta informacidn, los representantes municipa-
les deberdn estar al tanto de la ejecucion de {as obras autoriza-
das e informarle mensualmente al presidente municipal la situa-
cién en que se encuentren. Podran incluir informacién muy sen-
cilla, tal como: si fa obra ya fue iniciada, si habiendo sido ini-
ciada fue suspendida, si se trabaja normalmente o si se presenta
algiin problema en !a ejecucién de la misma, y un porcentaje es-
timado de avance, y por Gltimo, si la obra fue terminada y se en-
cuentra en operacién normal.

E} presidente municipal deberd entregar periddicamente esta
informacién al 6rgano estatal de control, el que la usarg para
verificar los reportes de avance de obra, entregados por las de-
pendencias estatales y federales, ya sean ejecutoras o la norma-
tiva correspondiente, duplicandose y en ocasiones triplicandose,
en un mismd esfuerzo, obteniendo productos de uso particular.
Queremos enfatizar nuevamente, que no se trata de sustituir la
accion de estas dependencias, sino de mejorarla y ademas, dar
la participacion que corresponde a los beneficiarios directos de
las obras, garantizando con ésto, su interés en ja operacion y
buscar que se conviertan en auxiliares en el control de la gestién
ptiblica, es decir, los que deben ser beneficiados en primera ins-
tancia con la obra publica, deben ser ademas, los primeros par-
ticipantes en ella, desde la etapa de programacion pasando por
la ejecucién, hasta la operacién y mantenimiento,

Si de la comparacidén de esta informacion procedente de las
cormunidades, con la reportada por los ejecutores, se desprenden
diferencias o irreguiaridades, deberd realizarse un proceso espe-
cial de supervision, en el que se visite la obra, se observe en qué
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condiciones se encuentra, y si, efectivamenrte, existe diferencia
entre la situacién real de la obra y lo reportado por la comuni-
dad. De confirmarse las diferencias, entre lo real y io reportado,
debera pedirse la justificacidn correspondiente a la dependen-
cia encargada de la ejecucidén, independientemente del drden de
gobierno al que pertenezca, turnando copia al 6rgano de control
del orden de gobierno en el que se ubique, procediendo, una vez
recibida la respuesta, a realizar la correccion correspondiente o,
a profundizar en la investigacion de la obra.

Una vez validada la informacion, el reporte de avances debera
ser remitido a la Secretaria de la Contraloria General de la Fe-
deracién, Unicamente en lo relativo a programas de inversion
coordinados Federacion-Estado y a programas federales directos
de alcance estatal, para los fines de cumplimiento del acuerdo
de coordinacibn SCGF-Estado. Tomando como base esta infor-
macidn, la Secretarfa cumplird con sus atribuciones, buscando
hacerlo, en los casos en que ésto sea procedente, en coordina-
cidn con el gobierno del estado.

Esta accion de seguimiento, que debe ser permanente vy siste-
mética, requiere, como ya se dijo antes, que la informacion so-
bre autorizaciones de obra fluya hasta el nivel de base, por lo
cual la SCGF tiene la intencion de hacerla ilegar trimestralmente
al érgano estatal de contrel.

1. QUEJAS Y DENUNCIAS

Todo este proceso debe ser complementado con la posibilidad
de participacioén amplia de la poblacion, a través de un subsiste-
ma de quejas y denuncias que, para el efecto, se establezca
como parte integrante del sistema estatal de control, v que ac-
tle independientemente de la informacion proporcionada a tra-
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vés de los canales gue ya hemos sefialado. A este subsistema de-
berd tener acceso cualquier ciudadano organizadamente o por
si, sea autoridad o no,

Las quejas y denuncias que se capten en el sistema deberan
ser referidas a la obra pudblica, ser por escrito y contener ele-
mentos suficientes que demuestren su seriedad, que no hablen
de supuestos, sino de hechos.

De acuerdo con el disefio del subsistema, las quejas podran
presentarse en cualquiera de los tres 6rganos de gobierno y és:
tos, al hacer su andlisis, la turnaran a fa instancia responsable pa-
ra que ésta le dé la solucidn que corresponda.

Las quejas y denuncias que se presenten, que no reanan los
requisitos sefialados, deberadn turnarse a archivo sin ningdn pro-
ceso adicional.

En el caso de que se reciban quejas sobre alguna obra que se
encuentre ejecutandose en la localidad, deberd ser comparada
con la informacién que presenten sus autoridades, definiéndose
en ese momento la necesidad o no de entrar en un procedimien-
to especial de verificacidn, que incluya visita a la obra. En caso
de que ésto se realice y se justifique la situacién existente, debe-
ré ser informado el quejoso del hecho que justifica la situacidon
por él denunciada en caso de que no sea justificada, debera pro-
seguirse hasta la etapa de denuncia y, en su caso, sancion,

Resumiendo lo que hasta aqui se ha dicho, se debera tener la
informacién de inicio, llamada de inventario de obras, y las ac-
ciones de seguimiento permanente, de actualizacidn de la infor-
macion, que tiene como base la participacidn permanente y sis-
tematica de las autoridades de cada una de las localidades del
pafs, en el proceso de control de gestion de la accion plblica.
La informacién asi obtenida, serd complementada por la parti-
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cipacion ciudadana en el subsistema de quejas y denuncias. De
esta manera volveremos la actividad publica una accidn partici-
pativa partiendo de la informacion generada en el propio sector
gubernamental, dandole el acceso a ella a quien realmente debe
tenerlo,

Los resultados derivados de este sistema de informacion, per-
mitirdn que el proceso de programacién-presupuestacion, tenga
retroalimentacion con el de evaluacion de la ejecucion de la
obra plblica, con la ventaja de que serd valida por la pobla-
cién.

Sabemos que esta tarea es dificil, pero si logramos que se
convierta en realidad en su totalidad, estaremos ante la apertura
de una nueva etapa en la administracion piblica del pais.



