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CUESTIONARIO DEFINITIVO

L[]

NN

Entidad Municipio o Delegacion Folio
Nimero de visita del 1 2 3 4
entrevistador

Dia \ Mes Dia Mes Dia Mes Dia Mes
Fecha NN ERN | |
Nombre del entrevistador
Hora de inicio

Hora de término
Duracién
Resultado *

* Cédigos para resultado

01 Entrevista completa 05 Se negd a dar informacion

02 Entrevista incompleta 06 Informante inadecuado

03 Entrevista aplazada 07 Oftros (esp)

04 Ausentes temporales

Supervisado por Codificado por Capturado por
Nombre
Dia Mes Dia Mes Dia Mes

Fecha ‘ |

PERCEPCIONES SOBRE LA CONSTITUCION

Entrevistador: {Buenos dias! (tardes). Venimos de la UNAM. Estamos realizando una investigacion sobre la
Constitucion ;nos permite unos minutos de su tiempo? La informacién que usted nos proporcione es
confidencial y se utilizara solamente para fines estadisticos, su opinién es muy importante para nosotros
iGracias!

1.- Comparada con la situacion que tenia el pais hace un afio, jcémo diria usted que es la situacion actual del
pais: mejor o peor?

Mejor (D NS (3 l:l
Igual de bien (esp) (2) NC 9
Igual de mal (esp) 3)
Peor 4)
85
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86 ANEXO Il

2- De las siguientes palabras, ;jcon cudl estd usted mas de acuerdo para describir la situacion politica del

pais? (LEER OPCIONES 1 A 5)

Prometedora (1) Mejor que antes (esp) (6) NS  (98) D:l
Preocupante (2) Mas o menos  (esp) (7) NC (99
Tranquila 3) Peor que antes (esp) (8)

Peligrosa 4) Otra (esp) (9 \:I:I

Con oportunidades  (5) NS (98) NC (99

3.- En general, jcree usted que en el préximo afio la situacion del pais:...? (LEER OPCIONES 1Y 4)
Va a mejorar (D NS (8

Va a seguir igual de bien (esp) (2) NC (9

Va a seguir igual de mal (esp) 3) I:,

Va a empeorar )

4.- Cuando usted piensa que tiene la razon, jestd o no estd dispuesto a ir en contra de..? (LEER
OPCIONES)
Esta dispuesto No estd dispuesto Depende Otro NS NC
(esp)  (esp)

Lo que piensen sus padres (O (2) 3 (4 % @
Su conyuge o pareja ) (2) 3) @ @& O
Lo que dicta la Iglesia o religion

con la cual se identifica ()] (2) 3) (4) ® O
Lo establecido por la ley (O (2) 3 (4) @& O
5.- (Qué considera usted que es mejor... (LEER OPCIONES 1Y 2)
Un trabajo seguro, pero sin posibilidades de progresar o (N D
Un trabajo inseguro, pero con posibilidades de progresar 2)
Depende (esp) (€))]
Otra (esp) )]
NS 8)
NC 9)

6.- ;Cual es el medio de comunicacién que mas utiliza para informarse?

Television (1) = 6a. 6a.- Y aproximadamente, ;cuantas horas al dia ve televisién?
Horas Minutos

Radio (2)= 6b 6b.- ;Cuantas horas al dia escucha la radio? Horas  Minutos
NS (98) NC (99) E
Periddico (3)= 6¢ 6c.- ;Qué tan seguido lee el periddico?
Diario (D
Otro (esp) 4) Una vez a la semana (2) D
Una vez cada quince dias  (3)
NS (8) Una vez al mes 4)
NC 9 Otra (esp) (5)
NS (8)
NC 9
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ANEXO Il 87

7.- ¢(Con qué frecuencia acostumbra leer, ver o escuchar noticias o programas sobre politica o asuntos
puiblicos? (LEER OPCION 1y 3)

Siempre O NS (8)
A veces (esp) 2) NC (9) l:l
Nunca (3)

Sélo en ocasiones muy especiales (esp) 4

8.- ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con que los sacerdotes hablen de politica durante la misa?
(LEER OPCIONES)

Muy de acuerdo (D NS (8)

De acuerdo 2) NC (9 D
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (esp) )]

En desacuerdo “)

Muy en desacuerdo (5

9.- Por lo que usted piensa, los maestros en las escuelas primarias ;deben o no deben opinar en la clase
acerca de politica? (LEER OPCIONES 1Y 3)
Si deben (1 NS (8)

Si deben, en parte (esp) 2) NC (9 |:|
No deben 3)
Ninguna de las anteriores (esp) “)
Otra (esp) (5) ‘:D

NS (98) NC (99)

10.- ;Quién o quiénes deben poner los limites a la conducta de las personas? (LEER OPCIONES 1 A4 Y
ACEPTE 2 OPCIONES)

Iglesia N
Familia ) o [ ] ]
Laley (3)
El gobierno 4) 2° I:I:I
Nadie (esp) (5)
Otra (esp) (6)
NS (98) NC(99)
NS (8)
NC C)]
11.- ;En qué ocasiones se justifica pegarle a una mujer? (LEER OPCIONES 1 A 3)
Cuando es necesario corregirla (D NS (8)
Cuando ella te pega 2 NC (9
Si te falta al respeto 3 I:’
Nunca se justifica (esp) (4)
Depende (esp) (5)
Otra (esp) (6)

12.- La policia sabe que un detenido violé a una mujer, pero no tiene pruebas suficientes. ;Estd usted de
acuerdo o en desacuerdo en que sea torturado para obligarlo a confesar?

Acuerdo (1 NS (8)
Acuerdo en parte (esp) (2) NC (9
Desacuerdo 3)
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88 ANEXO Il

13.- ;Esta usted de acuerdo o en desacuerdo con la pena de muerte? (LEER OPCIONES 1Y 4)

De acuerdo (N NS (8)

De acuerdo, en parte (esp) 2 NC (9) D
En desacuerdo, en parte (esp) 3

En desacuerdo 4

Otra (esp) (%)

14.- Por lo que usted ha visto, /vale o no vale la pena acudir a un tribunal para poner una demanda? (LEER
OPCIONES 1Y 3)

Si vale la pena (1) NS (8) D
Si vale la pena, en parte (esp) (2) NC (9)

No vale la pena 3)

Otra (esp) 4

15.- ;Cual de las dos ideas siguientes es mejor? (LEER OPCIONES 1Y 2)

Que las personas se arreglen entre ellas o (1) NS (8)

Que la gente acuda ante un tribunal (2) NC (9) l:l
Ninguna de las dos (esp) (3)

Depende (esp) )]

Otra (esp) (5)

16.- En México no hay reeleccion, es decir que los funcionarios publicos no pueden volver a ser electos para
el mismo puesto. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estarfa usted con que pudiera reelegirse: (LEER
OPCIONES)

Acuerdo Acuerdo Desacuerdo Otra NS NC o
en parte (esp) (esp)

El presidente de la Republica (1) ) (3) 4) (8) 9)
Los diputados federales (1) (2) (3) ()] (8) (9)
Los senadores (O 2) 3) (€))] (8) 9) Bl
Los gobernadores I
(jefe de gobierno del DF) ) 2) (3) (4) (8) 9)
Los presidentes municipales ]
(delegados del DF) (N (2) 3) 4 (®) 9) L]

17.- ;Las leyes deben aplicarse a todos por igual o deben hacerse excepciones en algunos casos? (LEER
OPCIONES 1Y 2)

Deben aplicarse a todos por igual (1) NS  (8) D
Deben haber excepciones 2) NC (9)

Otra (esp) 3)

Depende (esp) 4)

18.- Por lo que usted piensa, los bienes puablicos, ;son de todos o no son de nadie? (LEER OPCIONES 2 Y 3)
Son del gobierno (esp) (1) NS (8

Son de todos 2) NC (9) |:|
No son de nadie (3)

Las dos (esp) (4)

Ninguna (esp) (5)

Otra (esp) (6)
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19.- ;A quién le corresponde cuidar los bienes ptblicos?

A los ciudadanos (1) NS (8 |:|
Al gobierno (2) NC (9
Ambos (esp) 3)

20.- Para usted, ;qué es preferible: que la prensa esté controlada o que la prensa no esté controlada? (LEER
OPCIONES 1Y 2)

Que la prensa esté controlada o (1) NS (8)

Que la prensa no esté controlada  (2) NC (9

Depende (esp) 3) I:l
Otra (esp) €))

21.- ¢ Por qué respeta y obedece las leyes? (LEER OPCIONES DE 1 A 5 Y MOSTRAR TARJETA 1)
Porque cumplir la ley nos beneficia a todos (O NS (8)

Para no ser criticado por los demas 2 NC (9
Porque es un deber moral 3) |:|
Para evitar dafios a mi familia y amistades (4)

Para evitar castigos 5

Otra (esp) 6)

21b.- En una escala de 0 a 10, donde 0 es “no respeta nada” y 10 es “respeto mucho”, ;qué tanto respeta

usted la ley?

22.- ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la frase: “violar la ley no es tan malo, lo malo es que
te sorprendan”? (LEER OPCIONES 1 A 4)

NS (98)  NC (99)

Muy de acuerdo ()] NS (8) D
De acuerdo ) NC (9
En desacuerdo 3)
Muy en desacuerdo 4)
Otra (esp) (5)
23.- En su opinién, ;es justo o no que a usted se le aplique la ley estrictamente si... ? (LEER OPCIONES)
Justo  Justo Injusto Injusto Depende Otra NS NC

en parte en parte (esp) (esp)

(esp) (esp)
Se pasa un alto (1) (2) (3) 4) (5) (6) (8) M
No paga impuestos (1) (2) 3) (@) (5) (6) (8) 9
Golpea a un familiar (1) (2) (3) (4) (5) (6) ® O
Vende drogas (H (2 3 4 (5) 6 @& O
Se roba la luz (1) 2) 3 4) (5) (6) @) O
Consume drogas (L (2 3) G))] (5) (6) ® O |—
Contamina el ambiente (N () 3) ©))] (5) 6 @& O |—
24.- Por lo que usted piensa, ;la Constitucion que tenemos ahora es:..? (LEER OPCIONES 1Y 2)
Adecuada para las necesidades que tiene el pais o (1) NS (8)
Ya no responde a las necesidades del pais (2) NC (9) E\
Otra (esp) 3
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25.- En su opinion, jqué seria preferible: hacer una Constitucion nueva, cambiarla s6lo en parte o dejarla

como esta? (LEER OPCIONES 1 A 3) I:‘

Hacer una Constitucion nueva (1)

Cambiarla sélo en parte ()=  25a.- ;Qué dejaria? l:l___l
NS (98) NC (99)

25b.- ;Qué quitaria?

NS (98)  NC (99) I:D

Dejarla como esta 3)
Otra (esp) 4)
Depende (esp) (5)
NS (8)
NC %)

26.- Las personas que no saben de leyes ;jdeben o no deben opinar sobre los cambios a la Constitucion?
(LEER OPCIONES 1Y 3)

Si deben 1) NS (8 D
Si, en parte (esp) 2) NC (9

No deben (€))]

27.- ;Qué tanto considera usted que conoce la Constitucion: mucho, poco o nada?
Mucho (H NS (8

Poco 2) NC (9 E’
Nada 3)

Otra (esp) 4)

28.- 1 Qué tanto cree que se cumple la Constitucion en México? (LEER OPCIONES 1 A 3)
Mucho (4} NS (8

Poco (2) NC 9

Nada 3) D
Depende (esp) (4

Otro (esp) (5)

29.- ;Quién le habld a usted de la Constitucion por primera vez?

En la escuela (O NS (8
Casa (2) NC (9 D
Nadie (esp) 3)

30.- En general, /qué tanto considera usted que se habla de la Constitucién: mucho o poco?
Mucho (H NS (8)

Poco 2) NC (9
Nada (esp) 3 I:]
Otro (esp) 4
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31.- ;En donde escucha hablar mas de la Constitucion hoy? (ENCUESTADOR: ACEPTE HASTA TRES

RESPUESTAS)

Casa (1) 1° opcion |:|
Escuela (2)

Trabajo 3) 2° opcion |:|
Iglesiao el templo  (4)

Medios (esp) (5) 3° opcidn !:I
Ninguno (esp) (6)

Otros (esp) (7

NS (8)

NC (C)]

32.- El gobierno cambi6 los articulos de la Constitucién que tienen que ver con la educacidn, la Iglesia, el
ejido y los requisitos para ser presidente. ;Cree usted que estos cambios en la Constitucion fueron
demasiados o muy pocos?

Demasiados () NS  (8)

Muy pocos (2) NC (9 I:‘
Suficientes (3)

No debiod haberse cambiado nada 4)

Depende (esp) (3)

Otra (esp) (6)

33.- Por lo que usted ha visto, ;la gente estéd suficientemente protegida o no contra el abuso de la autoridad?
Suficientemente protegida (1) NS (8

Insuficientemente protegida (2) NC (9 I—__]

Otra (esp) (3)

34.- ;Con cudl de las siguientes frases cree usted que la mayoria de la gente estd mas de acuerdo? (LEER
OPCIONES 1Y 2)

La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno (n
En algunas circunstancias, un gobierno no democratico puede ser mejor (2)
A la gente le da lo mismo (esp) 3) D
Ninguna de las anteriores (esp) (4
Otra (esp) (5)
NS 8)
NC (9)

35.- Y, para usted, ;qué es preferible? (LEER OPCIONES 1Y 2)

La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno 1)
En algunas circunstancias, un gobierno no democratico puede ser mejor (2)
Me da lo mismo (esp) (3) D
Ninguna de las anteriores (esp) 4)
Otra (esp) 5)
NS (8)
NC )]
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36.- Por lo que usted piensa, si en México tenemos democracia hoy, ;la seguird habiendo en el futuro?

(LEER OPCIONES 1Y 3)

Si (1) NS (8) I:'
Si, en parte (esp) 2) NC (9

No (3)

Depende (esp) (4)

Ninguna (esp) (5)

Otra (esp) (6)

37.- Para que se fortalezca la democracia en México, ;qué es mas importante? (MOSTRAR TARJETA 2
Y LEER OPCIONES 1 A 4)
Que el presidente y los legisladores tengan una buena relaciéon (1)

Que se respeten y apliquen las leyes @
Que los ciudadanos exijan cuentas al gobierno 3)
Que el gobierno sea honesto 4)
Otra (esp) (5) D
NS (8)
NC &)

38.- ;Qué es mas importante para usted? (MOSTRAR TARJETA 3 Y LEER OPCIONES 1 A 4) /Y en
segundo lugar?

Una sociedad donde se apliquen y

respeten las leyes (1) 1° opcién D
Una sociedad sin delincuencia (2)
Una sociedad mas democratica (3) 2° opcidn D
Una sociedad donde haya menos diferencias

entre ricos y pobres )]
Otro (esp) (5)

NS (98) NC (99) Dj

NS (8)
NC €)]

39.- En su opinién, es verdadera o falsa la siguiente frase: “un lider fuerte puede hacer mas por el pais que
todas las leyes™?

Verdadera (1) NS  (8)
Falsa ) NC (9 |::|
Otra (esp) (3)

40.- ;A quién estaria mas dispuesto a elegir como lider:... (LEER OPCIONES 1 A 4, Y MOSTRAR
TARJETA 4)?

Uno que respete las tradiciones de la comunidad (4] NS  (8) I:'
Uno que conozca y aplique siempre las leyes (2) NC (9

Uno que convenza y tenga muchos seguidores 3)

Uno que tenga experiencia en el gobierno 4)

Uno que sea honesto y diga la verdad (esp) (5)

Ninguna de las anteriores (esp) (6)

Otro (esp) (7
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41.- ;Si una decision fue tomada por la mayoria de las personas:... (LEER OPCIONES 1Y 2)?

Usted la obedece aunque no le guste o (N NS (8)

No la obedece si no le gusta (2) NC (9 I:I
Otra (esp) (3)

Ninguna (esp) (€))]

42.- A usted, ;le interesan o no los asuntos que se discuten en el Congreso (diputados y senadores)? (LEER
OPCIONES 1Y 2)

Si me interesan (1) NS (8 D
No me interesan (2) NC (9

Otra (esp) 3)

Depende (esp) @

43.- En general, justed diria que se puede confiar o no se puede confiar en las personas?

Se puede confiar en las personas (D) NS (8) \:‘
No se puede confiar en las personas (2) NC (9

Otra (esp) (3)

44.- En una escala de 0 a 10, donde 0 es no confio nada y 10 es confio mucho, ;qué tanta confianza tiene
usted en...? (LEER OPCIONES UNA POR UNA).

La policia NS (98) NC(99)
Los maestros NS (98) NC(99)
Los medios de comunicacion NS (98) NC(99)
El presidente de la Republica NS (98) NC(99)
La Iglesia NS (98) NC(99)
Los industriales NS (98) NC(99)
Las organizaciones no gubernamentales NS (98) NC(99)
Los sindicatos NS (98) NC(99)
Los diputado federales NS (98) NC(99)
El Instituto Federal Electoral NS (98) NC(99)
Los partidos politicos NS (98) NC(99)
Los comerciantes NS (98) NC(99)
La Comision Nacional de los Derechos Humanos NS (98) NC(99)
Las universidades publicas NS (98) NC(99)
Los tribunales de justicia NS (98) NC(99)
El Ejército NS (98) NC(99)
Los servidores publicos NS (98) NC(99)
45.- Por lo que usted ha visto, ;en qué medida en nuestro pais se puede... ? (LEER OPCIONES)
Siempre A veces Nunca Otra  Depende NS NC
(esp) (esp)  (esp) —
Poner el negocio que se quiera (1) (2) 3) (4) (5) (8) (N |—]
Expresar lo que se piensa (1) 2 (3 (4) (5) (8) (9
Votar por el partido que se quiera (1) (2) (3) (4) (5) €3] (9|
Tener la religion que se desea (1) 2) (3) (4) (5) (8) (9
Estudiar lo que se quiera (1) 2) (3) (4) (5) (8) M|
Trabajar en lo que se quiera (1) (2) (3) (4) (5) (8 |
Reunirse con quien uno desee (1) 2) (3) (4) (5) (8) (9
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46.- En lo personal, ;alguna vez ha sentido que sus derechos no han sido respetados debido a...? (LEER
OPCIONES)
Si Sien parte  No Otra NS NC

(esp) (esp)

Su situacion econémica (1) (2) (3) 4 (8) 9)

Su nivel educativo €)) (2) 3 @ (8) €)]

El barrio o lugar donde usted vive €)) (2) 3 @ (8) 9

El color de su piel (D) (2) 3) 4 (8) (9

Por provenir de alguna region del pais (D (2) 3 @» (8) €)]

Su edad o @ G @ & O

47.- ;Sabe usted qué es el amparo?

Si (1)=>47a D 47a.- ;Qué es el amparo? (NO LEER OPCIONES)
Forma de evitar ir a la cércel €))] D

No (2) Forma de proteccion y apoyo 2)

Mas o menos (esp) (3) Otra (3)

NS (8) NS (98) NC (99) |

NC (9)

(LEER AL ENTREVISTADO LA SIGUIENTE FRASE: El amparo es un medio legal que sirve para
defender los derechos de las personas frente al gobierno)
48.- En su opinidn /qué tanto sirve el amparo para defender los derechos de las personas? (LEER

OPCIONES 1Y 2)
Mucho ) NS (8) I___|
Poco (2) NC (9

Nada (esp) (3)
Otra (esp) 4)

49.- ;Usted cree que en México se puede o no demandar al gobierno, si le causa algin dafio? (LEER
OPCIONES 1Y 3)

Si se puede (1) NS (8) D
Si se puede, en parte (esp) (2) NC (9

No se puede (3)

Depende (esp) 4)

Otra (esp) (5)

50.- ;Qué posibilidades cree usted que tendria una persona de ganar una demanda al gobierno: muchas o
pocas?

Muchas Q)] NS (8

Pocas @ NC 9 D
Ninguna (esp) 3)

Otra (esp) 4)
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51.- ;Quién o quiénes realizan las siguientes funciones? (MOSTRAR TARJETA 5 Y LEER OPCIONES

UNA POR UNA LENTAMENTE, ACEPTE HASTA TRES RESPUESTAS)
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CNDH IFE Presidente Diputados  Jueces Senadores Otra NS NC
(esp)

Juzgar a los delincuentes(1) (2) 3) 4) (5) (6) 7 (8)(9)
Organizar las elecciones (1)  (2) 3) “4) (5) (6) (@] (8)(9)
Aprobar los gastos

del gobierno o @ 3 4) (5) (6) @ ®O
Proteger los derechos D:Ij

de las personas 1)) (2) 3) ) (5) (6) ()] (8)(9)
Aprobar los impuestos (1) (2) 3) “) (5) (6) (@] 8)(9)
Orientar la economia (1) (2) 3 “4) (5) (6) N (8)(9) I
Aprobar los tratados

internacionales (€8] (2) 3) 4) (5 (6) (N 8)(9) D:D

52.- En su opinion, las costumbres de los indigenas: ... (LEER OPCIONES 1Y 2)
Deben respetarse, aunque algunas estén en contra de los derechos individuales de las personas (1)
Sélo deben respetarse las que no estén en contra de los derechos individuales de las personas  (2)

Otra (esp) 3)
Ninguna (esp) )
NS (8
NC &)
53.- Para usted, ;qué es la justicia? (LEER OPCIONES 1 A §5)
Cumplir la ley (1) NS  (98) D:]
Forma de castigo 2) NC (99
Un medio para poner orden 3)
Respetar los derechos de las personas 4)
Es igualdad (5)
Es algo corrupto (esp) (6)
Otra (esp) (7)
NS (98) NC (99) [ 1]
Todas (esp) (8)
Ninguna (esp) (9)
54.- ; Qué tanto le hacen caso al ciudadano autoridades como las siguientes? (LEER OPCIONES)
Mucho Poco Nada Otra NS NC
(esp)

Los gobernadores de los estados

(el jefe de gobierno del DF) H (2) 3) (7) (8) ()]
Los presidentes municipales

(delegados en el DF) 1) 2 3 (7 €))] 9
El presidente de la Repiblica ) (2) 3) (7 (8) 9
55.- ;Usted cree que el pueblo:...7 (LEER OPCIONES 1 A3 Y MOSTRAR TARJETA 6)
Debe obedecer siempre las leyes (1) NS (8
Puede cambiar las leyes si no le parecen 2) NC (9 l:'
Puede desobedecer las leyes si le parecen injustas 3)
Otra (esp) (4) D:I

NS (98) NC (99)
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56.- Por lo que usted piensa: si un hombre mata a alguien y las autoridades no hacen nada, los miembros de
la comunidad, ;tienen o no tienen el derecho de tomar en sus manos el castigo?

Si tienen el derecho (D NS (8 |:|
Si tienen el derecho, en parte (esp) (2) NC (9

No tienen del derecho (3)

Otra (esp) 4)

57.- Todos los sistemas de justicia comenten errores. ;Qué es peor para la sociedad:...? (LEER OPCIONES
1Y2)

Encarcelar a un inocente ) NS (8)
Dejar libre a un culpable (2) NC (9
Depende (esp) (3)
Otra (esp) (4)

58.- ;Qué tan independientes cree usted que son los jueces para tomar sus propias decisiones? (LEER
OPCIONES 1A 4)

Totalmente independientes (1) NS (8)

Bastante independientes (2) NC (9) D
Poco independientes (3)

Nada independientes (4)

Otra (esp) (5)

59.- Si el presidente estd convencido de que hace falta un monumento, pero un juez dice que no se puede
construir ese monumento, ;qué decision debe tomar el presidente? (LEER OPCIONES 1Y 2)

Hacer el monumento (O NS  (8) l:l
No hacer el monumento 2) NC (9

Otra (esp) 3)

Depende (esp) (4)

60.- ;Qué tan bueno o malo es para el pais que el Congreso de la Union se oponga en ocasiones a las medidas
que toma el presidente? (LEER OPCIONES 1 A 4)

Muy bueno (1) NS (8)

Bueno (2) NC (9) D
Malo 3

Muy malo (4)

Otra (esp) (5

61.- Por lo que usted ha visto, ;quién viola més las leyes? (LEER OPCIONES 1 A 5 Y ACEPTE TRES
RESPUESTAS)

La gente (1)
Los politicos (2) 1° opcion D
Los jueces (3)
Los abogados 4 2° opcion I:’
Los funcionarios (5)
Los policias (6) 3° opcion I:I
Ninguno (esp) 7N
Todos (esp) (8)

Otro (esp) 9)
NS (98) NC (99) \:Ij
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62.- ;Qué tan bueno o malo es para el pafs que la Suprema Corte de Justicia, intervenga en los conflictos
entre el presidente y el Congreso? (LEER OPCIONES 1 A 4)

Muy bueno (D NS (8)

Bueno (2) NC (9 \:I

Ni bueno ni malo 3)

Malo (4)

Muy malo (5)

Otra (esp) (6)

63.- ;Qué tan justa o injusta cree usted que son las sentencias de la Suprema Corte de Justicia?

Muy justa (1) NS (8

Justa (2) NC (9

Injusta (3) [:I

Muy injusta (4

Depende (esp) (3)

Otra (esp) (6)

64.- ;Cudl o cudles de los siguientes tramites ha realizado usted en el ultimo afio? —
Si No |[NCO99)| [ |

Pasaporte I

Registro Federal de Contribuyentes

Permiso de construccion ]

Servicio de luz

Inscripeion en el Instituto Mexicano del Seguro Social

Licencia de manejo

Inscripcidn de un nifio en la escuela piblica

Apertura de un negocio

Otro, jcudl?

65.- ;Como calificaria la realizacion de esos tramites, usted diria que han sido...?

Féciles (1 o Complicados (2) NC (9) D

Rapidos (D) o Lentos (2) NC (9) I:I

66.- Para realizar esos tramites, jcomo calificaria la atencion de los servidores puiblicos, usted diria que ha

sido...?

Cortés (D 0 Descortés 2) NC(9) |:|

Eficiente (N 0 Ineficiente  (2) NC (9)

67.- ; Tuvo usted que dar dinero para agilizar alguno de esos trAmites?
Si (1) NS (8)
No @ NC (©9) ]

Otra (esp) (3)
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68.- ;Qué tan facil o dificil es pagar impuestos en México?

Es muy facil (1) NS (8)

Es facil (2) NC (9)

No es fécil ni dificil (3)

Es dificil 4

Es muy dificil &)

Otra (esp) (6)

69.- ;Cree usted que el gobierno esta haciendo esfuerzos o no para facilitar la calidad de los tramites?
Si estd haciendo algo (1) NS (8)

Si, en parte (esp) (2) NC (9)

No estéa haciendo nada (3)

Otra (esp) 4

70.- En general, ;como considera usted que es el trato que dan las autoridades a los ciudadanos?
Respetuoso (1) NS (8)

Indiferente 2) NC (9

Descortés (3)

Despotico 4

Otra (esp) (5)

71.- Podria decirme, ;con cudl partido politico se identifica usted mas?

PAN )] Otros (esp) (0) NS (8
PRD ) Ninguno (esp) N NC (9
PRI 3)

PT O]

PVEM (5

Datos sociodemogrificos

72.- Sexo
Hombre (1) Mujer (2)

73.- ¢ Cuéntos afios cumplidos tiene usted?

NC (99

74.- ; Hasta qué afio escolar estudié usted?

Ninguno (01)
Primaria incompleta (02)
Primaria completa (03)
Secundaria incompleta (04)
Secundaria completa (05)
Preparatoria o comercial incompleta (06)
Preparatoria o comercial completa (07)
Universidad incompleta (08)
Universidad completa y méas (09)
NC (99)
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75.- {Cual es su ocupacion principal en este momento?

Estoy desempleado y estoy buscando trabajo (1)
Empresario o directivo del sector privado (no gobierno) (2)
Funcionario de gobierno (o empresa paraestatal, organismo

descentralizado o autébnomo) 3)
Profesionista independiente (4
Trabajador de tiempo completo en el gobierno (o paraestatal u

organismo descentralizado) (5
Trabajador de tiempo completo en el sector privado (no gobierno) (6)
Trabajador por cuenta propia (taxista, vendedor, ambulante, etc.) @)
Trabajador de tiempo parcial solamente (8)
Trabajador sin pago ©)]
Ama de casa (10)
Estudiante (11)
Jubilado (12)
Otro (esp) (13)
NS (98)
NC (99)
76.- Sumando lo que ganan todos los que trabajan en su casa, ;cudl es el ingreso mensual de su familia?
De 0al SM (0 hasta $1,210) (1)
De 1 a3 SM ($1,211 a $3,630) (2)
De 3 a5 SM ($3,631 a $6,050) (3)
De 5 a7 SM ($6,051 a $8,470) (4)
De 7a 10 SM ($8,471 a $12,100) (5)
Mas de 10 SM ($12,101 o mas) (6)
NS (8)
NC (9)
77.- ; Hay teléfono en su hogar?
Si (N
No (2)
NC (&)

78.- ;Con cuantos bafios con regadera se cuenta dentro de su vivienda?

NS (98) NC (99)

79.- Pensando en el jefe o jefa de su hogar, ;cudl fue el tltimo afio de estudios del jefe o jefa de familia?
No estudio nada N

Primaria incompleta (2)
Primaria completa 3)
Secundaria incompleta 4
Secundaria completa (5)
Carrera comercial (6)
Carrera técnica (N
Preparatoria incompleta (8)
Preparatoria completa 9
Licenciatura incompleta (10)
Licenciatura completa (1)
Maestria / Doctorado (12)
Doctorado (13)
No sabe/No recuerda (14)
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80.- Dentro de su hogar, jse cuenta con calentador de agua o boiler?

Si (1) NS  (8)

No (2) NC  (9) []

81.- En su hogar, ;hay al menos un auto para el uso de algin miembro del hogar, no importa que sea taxi o

un auto de compafiia?
Si (1) NS (8)
No (2) NC (9

82.- Sin contar los bafios, pero si incluyendo todas las demas habitaciones de su vivienda, ;con cuantas
habitaciones cuenta su hogar? Por favor incluya la cocina, las recamaras y las areas de estar.

NS (98) NC (99)

83.- Contando todos los focos que hay en su hogar, incluyendo las lamparas del techo, ;con cuantos focos
cuenta su vivienda?

NS (98) NC (99)
i{GRACIAS!

OBSERVACIONES

DR © 2004. Universidad Nacional Autbnoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas





