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|. CONSIDERACIONES TEORICAS
Y METODOLOGICAS

1. Consideraciones tedricas

Sin duda una encuesta como la que se presenta aqui tiene numerosos referentes tedricos en
diversas disciplinas. Asi, podemos mencionar como disciplinas relevantes la ciencia y la socio-
logia juridicas, lo mismo que la ciencia y la sociologia politicas. Como conceptos tedricos mas
concretos cabe mencionar el de opinién publica y los de cultura politica, cultura constitucional
y cultura juridica.

En este apartado se planteardn brevemente algunas reflexiones que se han desarrollado en el
campo de la sociologia del derecho —disciplina hasta ahora poco difundida y cultivada en Mé-
Xico— y que pueden servir como puntos de referencia relevantes, ademas de los proporcionados
por otras disciplinas, para € andlisis de los resultados de la encuesta.

Los llamados estudios sobre “ conocimiento y opinion sobre el derecho” (knowledge and opi-
nion about law, o0 KOL) han despertado fuertes criticas por parte de algunos socidlogos del
derecho, quienes sefialan, por ejemplo, que las encuestas dificilmente permiten generalizar re-
sultados, asi como tampoco obtener soluciones especificas para los problemas que se plantea la
politica juridica, es decir, la modificacion y perfeccionamiento del ordenamiento vigente.! El
conocimiento sobre el derecho, si por tal se entiende e saber sobre € contenido de determinadas
normas juridicas positivas; por gemplo, sobre las conductas prohibidas por € Cadigo Penal y
las sanciones aplicables a los infractores que revelan los estudios de opinidn resulta preocupante
o risible, segln se vea, pero resulta perfectamente explicable.

El orden juridico moderno se ha vuelto tan complegjo, que e desconocimiento del derecho
no sblo se vuelve inevitable sino aconsgjable. No es raciona para € individuo acumular cono-
cimientos juridicos, a menos, claro estd, que se trate de una actividad profesiona o de que tenga
gue ver habitualmente con cierto tipo de asuntos juridicos. Basta, por el contrario, saber que
todo el derecho esta escrito y que se puede conocer (con ayuda profesional) en caso de necesidad.
Por lo demés, précticamente la totalidad de las disposiciones juridicas dejan de tener un signi-
ficado con € cual € individuo pueda identificarse. El individuo ya no reconoce a derecho como
asunto propio, sino en la medida en que afecte a sus derechos e intereses personales.”

No obstante, se puede aegar que existen ciertos campos juridicos, como la esfera intima o
la pablica, en los que todos tenemos algun interés. Por ello, e conocimiento o desconocimiento
del derecho en estos campos —si no del contenido especifico de las normas, si @ menos de
los valores y expectativas sociales basicos que incorporan— tiene un significado mucho maés
amplio y profundo para el desarrollo de la comunidad politica. Al menos en la parte que se
refiere de manera especifica ala Congtitucion y los valores constitucionales, la presente encuesta
parte de la idea —afirmada insistentemente por € profesor aleman Peter Haberle—® que la

1 Véase Luhmann, Niklas, Rechtssoziologie, Reinbek, Rowohlt, 1972, 2 vals,, pp. 5 y 6. Rottleuthner, Hubert,
Einfiihrung in die Rechtssoziologie, Darmstadt, Wissenschaftliche Buchgesellschaft, 1987, pp. 159 y ss.

2 Luhmann, op. cit., nota 1, pp. 254-256.

3 Por gemplo, Haberle, Peter, El Estado congtitucional, trad. de Héctor Fix-Fierro, México, UNAM, 2001, pp.
149y ss.

DR © 2004. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/GJeQck

4 CONCHA / FIX-FIERRO / FLORES / VALADES

Constitucion nos interesa a todos, gue todos somos sus intérpretes en un sentido amplio porque
todos vivimos sus normas.

Como podria esperarse, las respuestas a numerosas preguntas de la encuesta muestran, ine-
vitablemente, un alto grado de desconocimiento del contenido de las normas constitucionales y
legales, pero —y esto es sin duda mucho més importante y positivo— también hasta qué punto
han penetrado ya en la conciencia colectiva de los mexicanos algunos valores y expectativas
institucionaes, como las elecciones libres o la libertad religiosa. De esa constatacion se derivan,
por supuesto, importantes conclusiones tanto sobre la apuesta histérica que ha significado cons-
truir un Estado constitucional moderno en México, como sobre sus perspectivas de desarrollo
en el futuro inmediato.

La sociologia del derecho ha elaborado diversos conceptos que, en un nivel de cierta abs-
traccion tedrica, tratan de explicar cudl es € efecto de las actitudes y opiniones de las personas
sobre € funcionamiento de las instituciones juridicas, pero también del efecto de éstas sobre
aquéllas. Podemos mencionar aqui el concepto de conciencia juridica y de cultura juridica. El
primero ha sido analizado recientemente por dos autoras norteamericanas, Patricia Ewick y Susan
Silbey, quienes redizaron un estudio empirico sobre las actitudes bésicas de los ciudadanos
ordinarios hacia € derecho y las instituciones juridicas en una comunidad del noroeste de los
Estados Unidos.* Las actitudes basicas que €ellas proponen son tres: before law, with law, against
law (“ante laley”, “con laley”, “ contrala ley”). La primera actitud concibe a derecho y las
instituciones juridicas como un aparato impersona, intemporal, abstracto, lejano e incompren-
sible. La segunda actitud implica el uso del derecho como instrumento en una especie de juego
gue se puede aprender a jugar, y a explotar, segin los intereses propios. Por Gltimo, la tercera
actitud implica un elemento de rebeldia, de desconocimiento, de subversion, que se puede pro-
ducir incluso en las pequefias batallas de la vida cotidiana.

Sin duda, los juristas tienden a favorecer la primera actitud, pues se presenta proxima al
respeto que exige la autoridad majestuosa de la ley, mientras que podrian encontrar problematica
la segunda e inaceptable la tercera. Sin embargo, bien se puede argumentar, desde un punto de
vista socioldgico, que las tres actitudes se encuentran siempre presentes en una comunidad e
incluso que es necesario que las tres existan, pues su combinacion es parte significativa de la
dinamica de permanencia y cambio del orden juridico. Es e predominio de una u otra lo que
confiere una dinamica particular a sistema juridico. En los resultados de la encuesta aparecen
indicios de las tres actitudes, aunque las preguntas no fueron disefiadas expresamente para pro-
fundizar en este punto. Sin embargo, un punto importante para reflexiones futuras se refiere,
como ya se dijo, a la articulacion de las tres actitudes en €l conjunto de la conciencia juridica
de los mexicanos.

El concepto de “ cultura juridica” ha sido utilizado sobre todo por € profesor estadounidense
Lawrence M. Friedman paraindicar las actitudes, opinionesy valores de las personas en relacion
con €l derecho y las instituciones juridicas.® Para Friedman, estas actitudes, opiniones y valores
pueden contribuir a explicar € funcionamiento de las instituciones del derecho, en la medida
en gue influyen en la disposicion de las personas a acercarse a ellas, a cumplir con sus deter-
minaciones o a evadir su actuacion. Friedman distingue también entre cultura juridica interna,
esto es, la de los profesionales y operadores del derecho, y la cultura juridica externa, es decir,
la de quienes se mueven habitualmente fuera del mundo del derecho.

4 Ewick, Patricia y Silbey, Susan S., The Common Place of Law. Sories of Everyday Life, Chicago, Chicago
University Press, 1998.

5 Friedman, Lawrence M., The Legal System. A Social Science Perspective, New Y ork, Russell Sage Foundation,
1975.
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CULTURA DE LA CONSTITUCION EN MEXICO 5

El concepto de Friedman ha sido sometido a una fuerte critica. Para algunos, se trata de un
concepto vago e impreciso y, por tanto, de escasa o nula utilidad.® Otros han puesto en duda
gue € lado de la* demanda’ (opiniones y actitudes) tenga capacidad explicativa sobre el fun-
cionamiento de las instituciones, cuando es la dimension ingtitucional (la “ oferta’) la que de-
termina claramente las actitudes y opiniones sobre el funcionamiento del derecho. En todo caso,
el concepto de cultura juridica deberia reservarse a la relacion entre estos distintos niveles.”

Tenemos aqui en realidad, como sucede con el concepto de cultura civica, unarelacion circular
gue depende de una diferencia de perspectiva segin el mensgje que pretenda transmitir el andisis.
resaltar el peso y la continuidad de la historia en la evolucion de las instituciones, por un lado,
0 bien, poner énfasis en la capacidad transformadora de la accion institucional sobre la sociedad,
por e otro.

En relacién con e concepto de cultura juridica, podria afirmarse que la situacion en México
es tal que ambas perspectivas resultan relevantes para €l andlisis. Lafragilidad de las instituciones
y la acelerada dinamica de cambio social nos llevan a examinar, por una parte, las bases
sociales y culturales que permitirian y promoverian la implantacion de instituciones modernas
y eficaces; por la otra, € disefio correcto de instituciones que sean capaces de echar raices en
la sociedad mexicana y de orientar efectivamente el comportamiento de los ciudadanos. Claro
esta que, en € ambito politico, la palanca del cambio intenciona se encuentra del lado de las
instituciones, razon por la cual dicho cambio requiere una reflexién previa profunda sobre €l
tipo de sociedad en el que se lleva a cabo ta intento de transformacion.

En resumen, en e campo del derecho nos encontramos todavia en la “ encrucijada entre tra-
dicion y modernidad” ,® una encrucijada, no obstante, que ya permite observar los puntos de
sdida y de posible llegada. Contamos con indicios de que las expectativas del ciudadano me-
xicano han empezado a dirigirse de manera mas acentuada hacia € derecho y las instituciones
juridicas; conflictos que en otros tiempos se hubieran dirimido por la violencia o en la arena
politica, recorren ahora vias en las que los tribunales desempefian un papel central.® Cabe esperar
gue ello se reflgje en los estudios de opinidn. Por ello, en la presente encuesta se empieza a
explorar la disposicion de las personas a acudir a los mecanismos del derecho, asi como su
evaluacion de la eficacia de los mismos en relacion con otras alternativas. Desafortunadamente,
carecemos todavia de suficientes datos como para realizar una comparacion de estas cuestiones
en e tiempo, pero con la primera encuesta nacional sobre la Congtitucion se ha dado un paso
de la mayor importancia

6 Por giemplo, Cotterrell, Roger, “ The Concept of Legal Culture’, en Nelken, David (ed.), Comparing Legal
Cultures, Aldershot, Dartmouth, 1997, pp. 13-31.

7 Blankenburg, Erhard, “ Legal Culture on Every Conceptua Level”, en Feest, Johannes (ed.), Globalization and
Legal Cultures, Ofiati, 11SL, 1999, pp. 11-19. Blankenburg sostiene que son las instituciones (la “ oferta” ) las que
moldean las expectativas y e comportamiento de la poblacion y no a la inversa. Prueba de ello es la comparacion
que realizd entre las culturas juridicas de los Paises Bajos y € Land alemén de Renania del Norte-Westfalia, regiones
muy similares en lo social y lo econdmico, pero que presentan fuertes diferencias en cuanto a niveles de litigiosidad.
La explicacion, segiin Blankenburg, se encuentra en una mayor oferta de mecanismos extrgjudiciales de solucion de
conflictos en los Paises Bgjos y no en las actitudes de la poblacion. Blankenburg, Erhard, “ The Infrastructure for
Avoiding Civil Litigation: Comparing Cultures of Lega Behavior in The Netherlands and West Germany” , Law and
Society Review, vol. 28, nim. 4, 1994, pp. 789-808.

8 LOpez-Ayllon, Sergio, Las transformaciones del sistema juridico y los significados sociales del derecho en
México, México, UNAM, 1997.

9 Fix-Fierro, Héctor y Lopez-Aylldn, Sergio, “ Legalidad contra legitimidad. Los dilemas de la transicién juridica
y €l Estado de derecho en México”, Politica y gobierno, México, vol. VIII, segundo semestre de 2001, pp. 347-393.
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Preguntas que orientan la investigacion

¢Cul es e nivel de conocimiento que los ciudadanos tienen sobre la Congtitucién? ¢Qué
sabemos de la €eficacia de las normas congtitucionales? ¢Qué tanto e conocimiento de la Cons-
titucion incide en e comportamiento social de los mexicanos y en € nivel de funcionalidad de
las ingtituciones politicas? ¢Qué tipo de actitudes, valores y orientaciones hacia la jugticia y la
legalidad predominan en un contexto de cambio politico y de cambio de siglo? y ¢qué moda-
lidades asume la relacion entre las instituciones y los ciudadanos en este contexto? ¢De qué
manera |as instituciones contribuyen al desarrollo de la democraciay lainstauracion de un Estado
de derecho o los obstaculizan?

A los acelerados acontecimientos y transformaciones de los Ultimos afios, es fécil deducir
gue existe una falta de articulacion y correspondencia de las nuevas formas de actividad politica
y las normas juridicas que pretenden regular la conducta de la sociedad en su conjunto. Esta
situacion genera una amplia diversidad de apreciaciones y opiniones sobre la legalidad, lajusticia
y la relevancia de las instituciones juridicas. Como eemento fundamental de andlisis, s preciso
conocer sobre estas apreciaciones y percepciones.

De la misma manera, existe un amplio espectro de problemas sociales frente a los cuales no
existen las suficientes respuestas, en un contexto de supra-ordenacion y arbitrio™ que en lo
esencial no se ha modificado y que sigue funcionando como € principa referente de evaluacion
de précticas politicas y sociales. En nuestro pais € apego a la Congtitucion, asi sea en un plano
principalmente formal y hasta retérico sigue siendo el parametro de juicio sobre lo acertado o
no de un proceso y una préctica politica. Las evidentes transformaciones, antes mencionadas,
han repercutido directamente sobre el marco organizativo y de conducta existente.

Esto genera una tension en o relativo a la necesidad de adecuar el marco congtitucional a
la nueva redidad. Existe una importante divergencia en cuanto a las opiniones para llevar a cabo
cambios gque adecuen este marco normativo de naturaleza suprema. La divergencia apunta a
distintas formas para llevar a cabo estos cambios y sobretodo a los contenidos que definen la
magnitud del cambio necesario. Esta vaiosa informacion es posible obtenerla a través de un
instrumento como esta encuesta.

El contorno de la opinién publica se determina circunstancialmente por varios factores: pri-
mero, por la variedad en la informacion que transmiten los lideres de opinion;* segundo, por
la atencién y el interés de los seguidores o interesados en esta informacion, y tercero, por las
diferencias individuales en los valores politicos y otras predisposiciones sociales.

La cultura politica de los mexicanos esta cambiando; cambian también los contornos de la
opinién publica. Surgen nuevas formas de actuar en € terreno de lo publico que antes no se
pensaban como politicas, se presentan transformaciones en los valores y actitudes hacia la po-
litica, laley y la justicia, y las predisposiciones y practicas de los ciudadanos se desenvuelven
en forma desigual, en distintos campos.

Sin embargo, no se ha resuelto alln la manera en que estos cambios han de articularse tanto
con las nuevas normas y practicas como con las normas y practicas tradicionales. El encuentro
y €l desfase de los problemas y las soluciones de ayer y de hoy originan distintas apreciaciones
sobre la legalidad, la justicia y la Constitucion en México.

Las transformaciones sociales acaecidas en los Ultimos afios, |as migraciones internas e in-
ternacionales, el reclamo de las identidades y €l reconocimiento de la multiculturalidad, el papel

10 Véase como referencia el trabgjo de Aragon, Manuel, “ Sobre las nociones de supremacia y supralegalidad
constituciona” , Revista de Estudios Politicos, 1986.
11 Véase, Zaller, John, The Nature and Origins of Mass Opinion, Boston, Cambridge University Press, 1992.
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CULTURA DE LA CONSTITUCION EN MEXICO 7

mas activo y las nuevas formas que asume la ciudadania entre otros elementos, han dado lugar
a la aparicion de nuevos actores y problemas sociales para los cuales no existen respuestas
institucionaes, ni marcos legales establecidos. Se carece, en términos generales, de una vision
sistematica y suficientemente amplia de las caracteristicas y dinamicas de estos nuevos interlo-
cutores.

No obstante, la Constitucion contintia presente como el marco arbitral histérico. Como un
proyecto de pais respecto del cual es posible algjarse o acercarse, pero nunca sustraerse. Hasta
hoy, gobiernos y acciones tienden a ser juzgados de acuerdo a parametros de cercania 0 aeja
miento con respecto a la norma constitucional .

La poshilidad de contemplar cambios a la Constitucion, hace indispensable recuperar las
dimensiones microsociales en donde las sociedades se matizan, en donde se diferencian y se
crean identidades, en donde el campo de la normatividad cotidiana es € que define la forma
en que se desarrolla la sociedad.

Una Constitucion es mucho mas que el conjunto de normas que la componen. Al ser €
espacio de acuerdos originarios y fundamentales de la comunidad politica, la Constitucién tras-
ciende e conjunto de principios organico-estructurales que dan formay vida a las ingtituciones
politicas de un Estado, asi como también a conjunto de derechos fundamentales que se establecen
para delinear las relaciones entre estas instituciones politicas y la sociedad. La Congtitucion es
también, y de manera preponderante, 1o que la sociedad entiende y percibe del texto normativo.
La sociedad utiliza de alguna manera a la Constitucion como € referente basico de su compor-
tamiento politico, y a partir de ahi la interpreta 'y la practica. En este sentido la préctica cons-
titucional forma parte fundamental del valor de una Constitucién.”” Acercarse a estas formas de
representacion y conocimiento contribuye a entender e grado de eficacia de la norma constitu-
cional.”® Es en este sentido que € congtitucionalista aleman Peter Haberle llega a definir a la
Constitucién como el “ gran proceso publico de la sociedad pluraista” .*

Hablar de la cultura de la Constitucién es hablar de lo que efectivamente, 0 empiricamente,
dicha Constitucién es en la vida politico-social de una comunidad. Se trata de una manera para
descubrir o que una Constitucion es a partir de las actitudes, valores, opiniones y percepciones
gue la sociedad tiene respecto a la norma suprema. Asi se entiende uno de los objetivos prin-
cipales de esta investigacion. Idealmente, este trabajo deberia de contribuir a acercar € texto
normativo a su realidad, independientemente si esta realidad se caracteriza por un distanciamiento
en su conocimiento y observancia.

En este sentido, parece imprescindible recoger aguellos temas surgidos de la cotidianeidad,
para que & quehacer de los legisladores, de quienes imparten y procuran la justicia y quienes
la estudian, recobre su punto de referencia con las vidas y las inquietudes de los ciudadanos.”

Pero todo ello requiere de la blsqueda de nuevas formas de creacidn de las normas y leyes,
flexibles, abiertas, capaces de responder a nuevos problemas, précticas y discursos en una so-
ciedad cambiante como es la sociedad mexicana hoy.

12 Véase € libro del constitucionalista argentino Nino, Carlos Santiago, Fundamentos de derecho constitucional.
Andlisis filosdfico, juridico y politolégico de la préctica constitucional, Buenos Aires, Astrea, 1992.

13 El término eficacia en su sentido tedrico, como la observancia de la norma juridica, y como condiciéon de
validez de la misma dentro del ordenamiento juridico, Kelsen, H., Teoria pura del derecho, México, UNAM, 1991.

14 Véase, Haberle, Peter, EI Estado constitucional, México, UNAM, 2003.

15 Véase, a respecto, Flores, Julia Isabel, “ Subjetividad y politica en México”, Revista Universidad Nacional,
ndm. 539, diciembre de 1995.
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2. Metodologia de la investigacion

Para dar cuenta de las situaciones anteriores, se requiere integrar en un marco bésico de
interpretacion conocimientos de varias disciplinas: derecho, antropologia, sociologia, ciencia po-
litica, estadistica y sicologia social, pero ello requiere también de una combinacion de metodo-
logias de investigacion.

Es necesario, por una parte, identificar los puntos de referencia principales de la poblacion
estudiada, dibujar un mapa inicia de los entrevistados asi como las particularidades de su ubi-
cacion espacial y de sus caracteristicas demogréficas, sociales y econdmicas. Eso es posible
solo mediante e empleo de metodologias cuantitativas que permiten obtener representatividad
a la vez que extension.

Por otra parte, importa conocer los significados que se atribuyen a la Congtitucion, a la ley
y lalegalidad. Ello se logra a través de metodologias cuditativas que hacen posible profundizar
en los contenidos que les son atribuidos por la poblacién.

Existe otra razon adicional para combinar metodologias. Estas ponen en juego distintos factores
contextuales de |las percepciones, actitudes y valores; y, por lo tanto, revelan diferentes facetas
de la realidad socia. Es decir, si bien, los resultados son de orden distinto, se complementan
entre si. Aungue optar por la combinacién de metodologias impone obligaciones adicionales al
investigador, se judtifica hacerlo.

Este método no sdlo proporciona la representatividad y riqueza mencionadas, sino que ofrece
ademés la posibilidad de cotejar unos resultados con otros, lo cua es una forma de validacion
adicional a la propia de cada metodologia, logrando asi un mayor rigor en la investigacion.

En lainvestigacion se recurrio a uso de varias herramientas como son la encuestay el andlisis
de Iéxico, con este propdsito se disefiaron dos instrumentos: un cuestionario de opinién dirigido
a recoger las percepciones, las actitudes y las valoraciones de los entrevistados sobre la Cons-
titucién. El cuestionario consta de preguntas cerradas y abiertas e incluye una seccion sociode-
mogréfica que permite captar datos relativos a las condiciones de vida de |os entrevistados (véase
el anexo Il). El segundo instrumento fue otro cuestionario, pero éste de Iéxico, el cual comprende
preguntas abiertas de diversos tipos construidas para recoger las asociaciones, valoraciones, des-
cripciones y definiciones de los entrevistados sobre la Congtitucién (véase € anexo 11).

Durante enero de 2003 se entrevisté en vivienda a 1,794 personas de 15 afios y mas en 29
entidades federativas, 143 municipios, 180 Ageb* de localidades urbanas y rurales. Adiciona-
mente, se levantaron 300 cuestionarios de Iéxico en municipios seleccionados del pais. Los de-
talles relativos a disefio de la muestra y las variables utilizadas para la construccion de las
regiones se consignan en e anexo metodologico | (véase € anexo ).

A. Construccion de regiones

Se dividio el pais en cuatro regionesy la clasificacion se realizé de acuerdo con caracteristicas
sociodemogréficas y culturales.”” Por |o tanto, se obtuvieron estimaciones validas a nivel nacional
y para cuatro regiones del pais (véase € anexo ).

Regidén 1. Coahuila, Chihuahua, Durango, Nuevo Ledn, Tamaulipas, Bga Cadifornia, Sinaloa
y Sonora.

16 Areas geoestadisticas bésicas: unidades en las que el INEGI ha dividido € territorio nacional para su estudio.
17 La construccion de las regiones tuvo como base regionalizaciones anteriores de investigaciones sociopoliticas.
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Region 2: Aguascalientes, Colima, Guangjuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Querétaro, San
Luis Potosi y Zacatecas.

Regién 3: Distrito Federal, Hidalgo, México, Morelos, Puebla 'y Tlaxcala

Regién 4. Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz y Y ucatan.

B. Variables del estudio

Las variables consideradas en € estudio fueron las siguientes:

— Variables sociodemogr aficasy socioecondémicasdela poblaci én objeto de estudio: setuvieron
en cuenta variables como € sexo, la edad, asi como & nivel de escolaridad, la condicion de
actividad, el ingreso familiar y las caracteristicas del hogar de los encuestados. Con dichas
variables se puede eshozar un perfil sociodemografico y socioecondémico, sus caracteristicas
generales y especificidades.

—Percepcionessobrelasituacion del pais: setienen en cuentalas percepcionessobrelasituacion
por laque atraviesa México, y las expectativas para el futuro que posee la poblacion entrevis-
tada.

— Ambitos de socializacion y agencias de transmision de valores: se tuvo en cuenta € nivel de
autonomia de la poblacion frente a diversas instituciones como lafamilia, lapareja, lalglesia
y laley.

—EXxposicién a los medios de comunicacion y consumo de informacion: se tuvo en cuenta €l
consumo de medios de la poblacion objeto de estudio (medio de comunicacion que més se
utilizaparainformarsey tiempo de exposicion a mismo), asi como ladisposicion ainteresarse
por lapoliticay los asuntos publicos.

—Percepciones sobrelaley y lalegalidad: de acuerdo con los objetivos de lainvestigacion, se
le concedi6 unaimportancia particular al andisis de las actitudes, | as opiniones, |as percepcio-
nesy losvalores de los encuestados sobre lajusticia, lasleyesy su cumplimiento, asi como de
laculturade lalegalidad en general.

—Percepciones sobre | os derechos ciudadanos. se analizaron las actitudesy percepciones sobre
losderechosdel ciudadano, especia mente en lo referentealosderechoshumanos, losderechos
civiles, politicosy sociales.

—Percepciones sobrela Constitucion: por ultimo, las actitudes, |as percepcionesy las opiniones
sobre la Constitucion —elementos centrales en el cuestionario— se han analizado através de
la exploracién en € nivel de informacion y conocimiento que posee la poblacion sobre la
misma, las instancias socializadoras que influyen mas en este conocimiento, el interés por
la Constitucion, asi como las valoraciones sobre su adecuacion y correspondencia con la
realidad por laquetransita el pais.

—Percepciones sobre el sistema judicial: de igual forma, se analizo esta esfera através de las
opiniones y las percepciones que posee la poblacion objeto de estudio sobre su eficacia, la
observanciadelajusticiapor partedesusmiembroseinstituciones, y € nivel dereconocimiento
gue tiene su quehacer.

—Percepciones sobre el poder: de formageneral, seindagd sobre las percepciones acercade la
legitimidad del poder en €l paisy las concepciones sobre la autoridad.

— Percepciones sobrela representacion: seanalizaron, deformageneral, |as percepciones sobre
la delegacion de poderes, |as opiniones sobre 10s Grganos de representacion, sobre ladivision
y € equilibrio de poderes, y la rendicién de cuentas de diferentes actores politicos a la
ciudadania.
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—Percepciones sobre la demaocracia: se pretendioé analizar a través de esta linea analitica e
interés de la poblacion por la democracia como forma de gobierno, las expectativas sobre ella,
y las acciones que deben realizarse para su forta ecimiento. Se incluyeron preguntas sobre los
valoresy lasreglas de lademocracia.

—Percepciones de las funciones del gobiernoy € desempefio institucional: en este apartado se

tuvo en cuenta cudles son las funciones que se le adjudican alos diferentes actores politicos y
el desempefio de la administracion publica.
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