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empresas mas grandes del pais. A nivel mundial es una empresa, en tér-

minos de la petroquimica, de nivel medio y cuenta con instalaciones en el
sur de Veracruz, donde esta mas del 90 por ciento de nuestras instalaciones, en
el norte del estado, en Puebla, en Tamaulipas, en Chihuahua y en Hidalgo.

P emex Petroquimica es una de las subsidiarias de Pemex y una de las 15

El programa de auditorias ambientales tuvo sus inicios en una serie de ac-
cidentes catastréficos que culminaron con el de Guadalajara en 1992. Esta con-
vivencia de la industria de alto riesgo con la sociedad, se tenia de alguna ma-
nera que normar. Para esto se buscd tener un programa de auditorias
ambientales, que tiene los objetivos de asegurar que el sistema auditado sea
adecuado y suficiente para proteger el medio ambiente y el desarrollo de una
politica ambiental interna y un plan de acciones correctivas para dar cumpli-
miento en términos de la reduccién de riesgos, esto es hablar en términos de
explosiones y nubes téxicas y en términos de seguridad en las plantas.

Del total de auditorias que se practicaron en Pemex-Petroquimica se toma-
ron un total de mil 415 acciones y a la fecha hemos cumplido con mil 387 y nos
guedan por cumplir 28.

El costo por atender todas esas acciones sera para finales de este afio de 608
millones de pesos. Solamente haber resuelto uno de los problemas ambienta-
les que se detectaron en la auditoria ahorré cerca de 70 millones de pesos, es
decir, casi pagdé el costo del programa.
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El objetivo de los certificados de industria limpia es basicamente el de fo-
mentar una cultura de proteccién ambiental, el desarrollo de una cultura am-
biental industrial, motivar a los consumidores para adquirir productos limpios
v distinguir las compaifiias que han hecho una auditoria industrial a través de
un certificado publico.

El mecanismo que se sigue para obtener el certificado es una iniciativa gu-
bernamental o industrial. Los primeros grupos de certificados los entregé la
Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (Profepa) con una promocién
y después la industria ha solicitado que se le den los certificados.

Se tiene que cumplir el total de las certificaciones. El certificado es valido
por un afo y es presentado a los medios publicitarios nacionales e internacio-
nales.

Para lograr este cambio de la conciencia de la organizacién en la forma de
cuidar el medio ambiente y cuidar a las personas en la seguridad industrial, se
ha tenido que generar un proceso de desarrollo de un sistema de administra-
cién de seguridad industrial v proteccién ambiental y la salud ocupacional.

En los 70 practicamente no habia conciencia. Setenta y ochenta fueron
afios de inicio de la legislacidon, empezaron a apretar las autoridades y eso em-
pezd a provocar que la gente quisiera cumplir; sin embargo, la conciencia era
muy mala.

En los noventa se esta cambiando totalmente la mentalidad, principalmen-
te de las altas esferas de la organizacion hacia proteger el medio ambiente.

Cuales han sido las motivaciones al cambio. En 1996 se efectué un sondeo
en toda la institucién sobre cuiles eran los problemas, si las personas tenian
alglin interés por cambiar y mejorar. Se encontré que el ambiente es total-
mente propicio para la resocializacién. O sea, hay que volver a ensefar a la
gente a integrarse nuevamente en grupos para que puedan cuidarse unos con
otros.

Este sistema integral de administracién de la seguridad que ha sido desa-
rrollado por un grupo de expertos que llegaron a Pemex, aproximadamente
hace un afio, procedentes de la industria nuclear ha ayudado a estructurar este
sistema. Basicamente son dos los motores del sistema: el factor humano y el li-
derazgo.

El factor humano se refiere a cémo hablar con la gente, cémo hacerla que
cambie v que realmente se preocupe por mejorar. El liderazgo es la presencia
de las autoridades de nuestra empresa en todo tipo de cambios.

Este sistema que se conoce en Pemex como Siaspa tiene los siguientes com-
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ponentes. El Siaspa es nuestro marco de referencia, tiene un programa de me-
joras sostenidas del desemperno, mejoras continuas, tiene un programa de in-
tegracion con los sistemas y el problema era que la seguridad y la proteccién
del ambiente eran cuestiones técnicas y no administrativas, entonces no se les
daba la atencién adecuada de valor agregado a los productos y a la empresa, es
un cambio cultural de largo plazo, se estd hablando en nuestra empresa de 17
6 18 mil trabajadores, en todo Pemex de 140 mil. Esto va a tomar tiempo, hay
que cambiar habitos y facilitar la implantacién de una nueva politica de segu-
ridad y proteccién al ambiente.

La implantacion es exitosa en Pemex, lo pone a la par de todas las compa-
nias internacionales. El sistema es extraordinariamente sencillo, estd basado
en una matriz, tiene cinco fases, cada una de las instalaciones se autoevalia.

La institucién participa actualmente en simulacros con la comunidad, mis-
ma que estd familiarizada con los riegos de la institucién y con los planes de
respuesta a emergencias.

Se estd tratando de cubrir los sisternas de manejo ambiental, auditorias
ambientales, descripciones ambientales, evaluaciones de desemperfio ambien-
tal, ciclo de vida de nuestros productos y aspectos ambientales de los estanda-
res de productos.

Para esto, en el estado de Veracruz se invité a participar en un proyecto que
se llama “Ordenamiento ecolégico”, esto es de una parte pequefia del estado,
de la parte sur, la cuenca baja del Rio Coatzacoalcos, muy importante porque
ahi esta alrededor del 90 por ciento de las instalaciones.

El ordenamiento ecoldgico tiene cuatro objetivos principales. Uno, deter-
minar las dreas naturales que deberan ser protegidas. El segundo es determi-
nar qué areas estan afectadas y requieren una restauracién. El tercero es defi-
nir los usos del suelo, porque aqui la industria requiere cierta drea minima de
seguridad para operar. Y cuarto, los programas de proteccién ambiental. Los
programas de proteccién ambiental estan hechos a la medida de la regién y de
largo plazo.

Estos son algunos de los resultados, por ejemplo, algo que se estudia es el
crecimiento demografico en esta zona, que es de estudio para el instituto na-
cional de ecologia y para el gobierno del estado de Veracruz, son en realidad
15 municipios y lo interesante es que se van detectando cémo estan creciendo
los municipios como si se estuviera concentrado a la poblacién v cémo en otros
lugares estdn dejando de ser un problema en este asunto.

La produccién pesquera, en esa zona en especial, se ha incrementado a par-
tir de 1992, practicamente a partir de 1993 despegé de lo que fue su nivel de
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captura tradicional y esto ha permitido establecer, a través del gobierno muni-
cipal un programa para atender a los pescadores, para darles recursos, a través
del gobierno, en proyectos productivos.
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