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1. INTRODUCCION

Este trabajo pretende describir de manera general el desarrollo
de las negociaciones en servicios en el marco del ALCA. En
primer lugar, se describiran los antecedentes de la negociacion
desde el inicio del proyecto en 1994 hasta el inicio de las nego-
ciaciones en 1998. A continuacion se explicaran los principios
que rigen el comercio de servicios a nivel internacional, a ma-
nera de preparacion para la tercera parte, que consiste en la ex-
plicacion de los avances en la negociacion de servicios en el
ALCA. Una cuarta parte menciona las perspectivas de la nego-
ciacion en los afos que faltan para la meta de la entrada en vi-
gor del ALCA. Finalmente, se hacen algunas conclusiones so-
bre la participacion de México en este proceso, identificando
las ventajas y los retos de nuestra participacion en este proceso
de integracion hemisférica.
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II. ANTECEDENTES Y PRENEGOCIACIONES
DEL ALCA: 1994- 1998

El proyecto ALCA tiene su origen en la Primera Cumbre de
las Américas, celebrada en Miami en diciembre de 1994. Desde
entonces, el ALCA es uno de los mas de veinte temas que se
discuten en esta reunién de 34 de los 35 jefes de Estado del
continente americano, con la excepcion del cubano. La Segun-
da Cumbre de las Américas se celebré en Santiago de Chile en
abril de 1998, y la Tercera, en Quebec, en abril del 2001.

Algunos procesos previos de integracion comercial en el
continente fueron los siguientes:

a)

b)

La Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI),
que comenzd en 1960 como un organismo interguberna-
mental para impulsar la integracion en la region y que ba-
sicamente se enfocaba al comercio de bienes. Como re-
sultado de este proceso hay una serie de acuerdos de
alcance parcial y acuerdos regionales. Actualmente for-
man parte de la ALADI doce paises: Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, México, Para-
guay, Pert, Uruguay y Venezuela.

Mercado Comun Centroamericano. Proyecto de integra-
cion lanzado en diciembre de 1960 entre Guatemala,
Honduras, El Salvador, Nicaragua y Costa Rica. El co-
mercio de servicios se abordaba de manera parcial, inclu-
yendo acuerdos regionales en algunos sectores, como el
de transporte, construccidon o servicios profesionales.
Comunidad Andina. Formada por el Acuerdo de Cartage-
na en 1969. La Comunidad Andina esta formada por Ve-
nezuela, Colombia, Bolivia, Pert y Ecuador. Desde fe-
brero de 1995 entré en vigor un arancel externo comun
(formando entonces un mercado comun) y desde 1998 se
establecid la meta de lograr el libre comercio de servicios
para el ano 2005 (Decision numero 439 de la Comision
de la Comunidad Andina).
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d) Caricom. Comunidad y Mercado Comun del Caribe, for-
mado en agosto de 1973 por la firma del Tratado de Cha-
guaramas. Actualmente conformado por catorce paises:
Barbados, Guyana, Trinidad y Tobago, Jamaica, Antigua
y Barbuda, Belice, Dominica, Granada, Saint Lucia, St.
Kitts y Nevis, San Vicente y las Granadinas, Bahamas,
Surinam y Haiti. Con la firma del Segundo Protocolo en
1998 comienza el proyecto para la liberalizacion de ser-
vicios.

e) Mercosur. El Mercado Comun del Cono Sur, creado en
1991 con la firma del Tratado de Asuncion, esta formado
por Brasil, Argentina, Uruguay y Paraguay. Con la adop-
cion del Protocolo de Montevideo, en diciembre de 1997,
comienza la liberalizacion del comercio de servicios, con
la meta de alcanzar el libre comercio en no mas de diez
anos.

f) TLCAN. Tratado de Libre Comercio de América del
Norte, firmado por México, Canada y Estados Unidos. Es
de los llamados acuerdos de nueva generacion, pues con-
tiene, ademas de las disciplinas en bienes, disposiciones
en otras materias, como servicios, inversiones, propiedad
intelectual y compras de gobierno. Este tratado ha servi-
do de modelo para otros tratados en la region.

g) Otros TLCs. A partir de la firma del TLCAN se han fir-
mado gran cantidad de TLCs en la region, entre los que
se pueden mencionar el TLC del G-3, entre México, Ve-
nezuela y Colombia, y TLCs bilaterales del propio Méxi-
co, Canada, Republica Dominicana, Chile y Costa Rica,
entre otros.

Volviendo al tema del ALCA, entre los objetivos acordados
por los paises de la region estan los siguientes:

— Promover la prosperidad a través de la creciente integra-
ciéon econdmica y el libre comercio entre los paises del he-
misferio.

DR © 1994. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/CTwR6s

100 GUILLERMO MALPICA SOTO

— Establecer un area de libre comercio en la que seran pro-
gresivamente eliminadas las barreras al comercio de bie-
nes y servicios y a la inversion.

— Alcanzar un acuerdo balanceado y comprehensivo.

— Facilitar la integracion de las economias mas pequefias en
el proceso del ALCA.

— Procurar que nuestras politicas ambientales y de liberali-
zacion comercial se apoyen mutuamente.

— Asegurar, de conformidad con las leyes y reglamentos de
cada pais, la observancia y promocion de los derechos la-
borales.

Para conseguir los objetivos antes mencionados, se estable-
cieron una serie de principios generales de negociacion, entre
los que destacan los siguientes:

A. Las decisiones se tomaran por consenso. Este proceso de
decision es copiado del ambito multilateral (OMC).

B. Las negociaciones seran conducidas de una manera trans-
parente. Por primera vez en una negociacién, los borra-
dores de texto estan a la disposicion del publico a través
de la pagina oficial del ALCA (www.ftaa-alca.org).

C. El acuerdo sera congruente con las reglas y disciplinas de
la OMC.

D. El ALCA debera incorporar mejoras respecto a reglas y
disciplinas de la OMC.

E. El resultado de las negociaciones sera un compromiso
unico (single undertaking). Este principio significa que
los paises deberan adoptar todos los resultados de las ne-
gociaciones en los diferentes temas, y no se podra hacer
una seleccion voluntaria de qué resultados adoptar y cua-
les no. Esta decision se tomd también de la ultima ronda
de negociacion en el GATT (Ronda Uruguay), que dio
origen a la OMC en enero de 1995.

F. Coexistencia con acuerdos bilaterales y subregionales.
Este principio permite la coexistencia del ALCA con
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acuerdos bilaterales y subregionales que tengan por obje-
tivo un grado de integracion mayor que un area de libre
comercio.

G. Los paises podran negociar y aceptar las obligaciones in-
dividualmente o como miembros de un grupo de integra-
cion subregional. Por ejemplo, las partes del TLCAN ne-
gocian separadamente y los paises miembros de Caricom
negocian en bloque.

H. Se debe otorgar atencion a las necesidades, condiciones
economicas y oportunidades de las economias mas pe-
quenas. Este principio se refleja en todos los textos del
acuerdo.

I. Todos los paises deben asegurar que sus leyes, reglamen-
tos y procedimientos administrativos estén conformes
con las obligaciones del acuerdo. Al final de la negocia-
cion los paises deberan ratificar los resultados por los
mecanismos juridicos nacionales, y para lograr eso debe-
ran cumplir con este principio.

Se decidi6 entonces que, para avanzar en el logro de los ob-
jetivos, la estructura del ALCA contemplara un Comité de Ne-
gociaciones Comerciales, encargado de revisar e impulsar la
negociacion de manera general y de reportar a los ministros en-
cargados del comercio sobre los avances en la meta de un area
hemisférica de libre comercio para el 2005. A su vez, como re-
sultado de la Segunda Cumbre de las Américas, se decidio la
formacion, bajo la supervision del CNC, de nueve grupos de
negociacion en los siguientes temas: acceso a mercados (en-
cargado de los aranceles, medidas no arancelarias, barreras técni-
cas al comercio, reglas de origen, normas y salvaguardias), agri-
cultura, servicios, inversiones, derechos de propiedad intelectual,
subsidios antidumping y derechos compensatorios, politicas de
competencia, compras de gobierno y solucion de controversias.
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Para apoyar el trabajo de las negociaciones, pero sin consti-
tuir un grupo de negociacidn, se crearon los siguientes grupos y
comités: Grupo Consultivo sobre Economias mas Pequenas,
Comité de Representantes Gubernamentales sobre la Participa-
cion de la Sociedad Civil, Comité Conjunto de Expertos del
Gobierno y del Sector Privado sobre Comercio Electrénico
(que esta suspendido por ahora), Comité Técnico de Asuntos
Institucionales, Grupo Ad Hoc de Expertos sobre Facilitacion
de Negocios y Subcomité en Administracion y Presupuesto.

Especificamente sobre el Grupo de Negociacion sobre Servi-
cios (GNSV), diremos por ahora que se constituyd con el obje-
tivo de establecer disciplinas para liberalizar progresivamente
el comercio de servicios, de modo que permita alcanzar un area
hemisférica de libre comercio, en condiciones de certidumbre y
transparencia.

El comercio de servicios

Antes de seguir con la descripcion de los avances del ALCA
en el tema de servicios, conviene dar una breve explicacion so-
bre los principios que rigen el comercio de servicios, destacan-
do sus particularidades.

En primer lugar, diremos que el comercio de servicios res-
ponde a un marco conceptual diferente al del comercio de bie-
nes, como resultado de la naturaleza especial de los servicios, y
también, como resultado del tratamiento que se ha dado a ellos
en los marcos regulatorios nacionales y a nivel internacional.

Podemos definir el comercio internacional de servicios como
el intercambio comercial entre los proveedores de un servicio
en un pais y los usuarios o consumidores de ese servicio en otro
pais.

Aun cuando el tema del comercio internacional de servicios
es relativamente nuevo (no es sino hasta 1986, en la Ronda
Uruguay, cuando el tema de servicios se incorpora en las nego-
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ciaciones multilaterales), no es por ello menos importante que
el comercio de bienes, por las implicaciones de su crecimiento
en el desarrollo de los paises. Algunas de las caracteristicas que
podemos mencionar para ilustrar la importancia del comercio
de los servicios son las siguientes:

a)

b)

d)

e)

Los servicios son un elemento basico para el crecimiento
econdmico, la generacion de empleo y el impulso del
cambio tecnologico.

Son también un insumo fundamental de la produccion
manufacturera al impulsar nuevos métodos y formas de
organizacion de la produccién (por ejemplo, conceptos
como produccion flexible, manufactura justo a tiempo y
calidad total tienen que ver basicamente con la eficiencia
de servicios relacionados con la produccion).

Las nuevas tecnologias basadas en informacion, conoci-
miento y organizacion se generan y distribuyen a través
del sector de los servicios.

El avance tecnologico en el campo de la informatica y de
las telecomunicaciones (por ejemplo, el internet, las
transmisiones electronicas de datos, las videoconferen-
cias, las transferencias electronicas de fondos) ha permi-
tido que los servicios se puedan comercializar con mayor
facilidad (por ejemplo, los servicios profesionales y fi-
nancieros).

Los servicios en México aportan mas del 70% del PIB y
el 60% del empleo. Estos porcentajes se refieren a servi-
cios en general, no sélo al comercio internacional de ser-
vicios, y son aun mayores en los paises desarrollados.

Uno de los problemas conceptuales para definir disciplinas
aplicables al comercio de servicios es la definicion de servicio.
No existe una definicion acordada internacionalmente para los
servicios, dada su naturaleza tan variada e intangible. En mu-
chos casos, es muy poco clara la linea divisoria entre un bien y
un servicio asociado con ¢él; por ejemplo, en el caso de la ener-
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gia. Para salvar este problema, en lugar de definir un servicio se
decidio hacer los compromisos dependiendo de la manera o
modo de suministrar ese servicio. Se encontraron entonces cua-
tro maneras en que se puede suministrar un servicio, lo que se
conoce ahora como modos de suministro:

Modo 1. Comercio transfronterizo de servicios. Sucede cuan-
do ni el proveedor ni el consumidor de servicios se mueven de
su pais, sino que es el servicio quien lo hace. Por ejemplo, en el
caso de servicios legales, podriamos hablar de comercio trans-
fronterizo cuando una consultoria internacional responde algu-
na consulta a través del correo electronico.

Modo 2. Consumo en el extranjero. En este caso, el consumo
del servicio se desplaza al pais del proveedor de ese servicio
para consumir el mismo. Con el mismo servicio del ejemplo an-
terior, un caso de modo 2 seria cuando una persona va a un pais
a solicitar los servicios legales de alguna compafiia internacio-
nalmente reconocida.

Modo 3. Presencia comercial o establecimiento. En este mo-
do el que se desplaza es el proveedor del servicio, establecién-
dose en el pais receptor para proveer algun servicio. Un ejem-
plo seria el establecimiento de alguna firma extranjera en
México, mediante una inversion.

Modo 4. Movimiento de personas. En este modo, nuevamen-
te se desplaza el proveedor de servicios, pero éste es una perso-
na fisica, no moral, y se desplaza de manera temporal para pro-
porcionar un servicio determinado. El ejemplo en este caso
seria el de un abogado que viaja a otro pais para participar en
algin juicio en materia de derecho internacional o de derecho
de su pais de origen.

Una vez acordados los modos de suministro, cada tratado bi-
lateral o multilateral debe definir qué principios de comercio
internacional aplicaran a los servicios suministrados en los cua-
tro modos. Los principios de servicios mas importantes para
México, considerados en todos sus TLCs, son los siguientes:
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a) Trato nacional (TN). Bajo este principio, se dard a los

b)

proveedores de servicios de otro pais el mismo trato que
se da a los proveedores de servicios nacionales. Un ejem-
plo de violacion a este principio es el requisito de que los
notarios publicos en México tienen que ser mexicanos
por nacimiento, excluyendo con esto a los extranjeros, de
la posibilidad de prestar esos servicios.

Trato de nacion mas favorecida (TNMF). Se refiere a que
el mejor trato que se dé a los proveedores de servicios de
un pais determinado debe extenderse a los demas paises.
Una violacion a este principio es, por ejemplo, una medi-
da por la cual los proveedores de servicios financieros de
Estados Unidos tienen mejor trato en México que los
proveedores de servicios de otros paises.

No obligatoriedad de presencia local. Bajo este principio,
una parte no puede imponer la obligacién de que un pro-
veedor de servicios extranjero se establezca o ponga una
oficina de representacion en el pais destino como condi-
cion para prestar ese servicio de manera transfronteriza.
Un ejemplo de violacion seria una medida que establecie-
ra la obligacion de que un proveedor extranjero de servi-
cios turisticos tuviera que establecer una oficina en Mé-
xico aun cuando sus servicios se proporcionaran por
internet.

Cabe hacer la aclaracion de que estos principios no se apli-
can de manera pura, porque existen muchas medidas (leyes, re-
glamentos) en los paises que no cumplen con ellos y se debe es-
tablecer un mecanismo gradual para su eliminacion. Bajo el
esquema que México emplea en sus TLCs, cada parte menciona
las medidas incompatibles con los principios de comercio en lo
que se conoce como reservas. Todos los servicios que no estan
en estas listas, se entiende que estan abiertos, y les aplican
completamente los principios mencionados. Este enfoque se co-
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noce como “enfoque de listas negativas”. Por ello, para enten-
der el alcance del TLC en la provision de un servicio determi-
nado es necesario revisar tanto el texto del capitulo como las
listas de reservas, que forman parte integrante del TLC y deter-
minan el verdadero acceso a los servicios por parte de los pro-
veedores de servicios extranjeros.

También vale la pena decir que la liberalizaciéon no quiere
decir prohibicion de regulacion. Los paises mantienen su dere-
cho de establecer las medidas necesarias para alcanzar sus obje-
tivos de politica legitimos.

Otro tema que normalmente se incluye en los capitulos de
servicios es el de reconocimiento mutuo, que se refiere a la po-
sibilidad de que las partes lleguen a un acuerdo sobre los crite-
rios que aplicarian mutuamente para lograr el reconocimiento
de licencias y certificados para los proveedores de servicios, fa-
cilitando de esta manera la provision del servicio. En el &mbito
internacional, son comunes las negociaciones para lograr acuer-
dos de reconocimiento mutuo de licencias para el ejercicio pro-
fesional, y México tiene experiencia en este tema, principal-
mente bajo el TLCAN.

III. AVANCES EN LAS NEGOCIACIONES
DE SERVICIOS

A partir de la Cumbre de Santiago, cuando se formaron los
grupos de negociacion y demas grupos y comités de apoyo, ini-
ciaron las negociaciones, y desde entonces se han celebrado
mas de 120 reuniones de todos esos grupos, ademas de doce
reuniones de viceministros en el CNC. Todo esto con el objeti-
vo de alcanzar la meta de concluir el acuerdo a mas tardar en
enero de 2005.

En el GNSV se han celebrado desde su formacion veintidos
reuniones en las que se discute principalmente el texto del capi-
tulo y las modalidades para la negociacion de acceso a los mer-
cados en servicios.
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El borrador de texto, que esta disponible al publico por ins-
trucciones de los viceministros en la séptima reunion del CNC
celebrada en noviembre de 2002 en Quito, contiene una parte
con seis temas, en los que hubo consenso sobre su existencia,
mas una seccion de definiciones y otra seccion con temas rela-
cionados con los seis temas principales.

El capitulo de servicios, al igual que la mayoria de los capi-
tulos, esta todavia en una fase de trabajo, ya que no se han
acordado los principios generales ni el alcance de €stos, pero se
avanza en cada reunion limpiando el texto de corchetes y poco
a poco se centran las discusiones en los temas de fondo. En el
tema de modalidades de negociacidn, el principal debate esta en
el enfoque de listas (positivas o negativas) que se empleara pa-
ra consignar los compromisos de los paises en el ALCA.

También se estd dando la discusion inicial sobre sectores es-
pecificos, es decir, algunos paises han propuesto texto para tra-
tar ciertos sectores como un capitulo aparte, por la especifici-
dad de sus disciplinas. Tal es el caso de los temas de entrada
temporal de personas de negocios (tema relacionado con el
cuarto modo de prestacion), de telecomunicaciones y servicios
financieros. Vale la pena mencionar que esos temas también re-
cibieron un trato especial en la negociacion multilateral durante
la Ronda Uruguay, estableciéndose negociaciones extendidas
para alcanzar mejores compromisos en esos sectores o modos
de suministro.

Ademas de la discusion del borrador del capitulo de servi-
cios y sus posibles temas sectoriales, se esta llevando a cabo la
negociacion de los compromisos de acceso en los diferentes
grupos de negociacion relacionados con este tema: servicios,
inversion, acceso a mercados de bienes, agricultura y compras
de gobierno. Del 15 de diciembre de 2002 al 15 de febrero de
2003 los paises tenian el mandato de entregar sus ofertas inicia-
les en esos grupos, y del 16 de febrero al 15 de junio se deberan
intercambiar las solicitudes de mejora de dichas ofertas, con lo
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que empieza la ultima fase de negociaciéon. Cabe mencionar que
desde mazo de este ano Puebla es la sede temporal del ALCA
hasta la conclusidén de las negociaciones. Las sedes temporales
anteriores fueron Miami y Panama.

IV. PERSPECTIVAS 2003-2006

Las negociaciones han avanzado hasta ahora conforme al ca-
lendario establecido por el CNC. Sin embargo, los temas de
fondo y los asuntos mas delicados requeriran una definicion
muy pronto, y algunas diferencias sobre el alcance del ALCA
entre los paises participantes pueden poner presion en la con-
clusion a tiempo de las negociaciones. Entre los determinantes
de una negociacion exitosa podemos mencionar los siguientes:

— Coexistencia de acuerdos subregionales y bilaterales con
ALCA. Este es un principio de la negociacidon que varios
paises consideran esencial para participar en el ALCA, so-
bre todo los bloques que tienen como meta un nivel de in-
tegracion mayor que el ALCA.

— Recursos financieros y de cooperacion para la prepara-
cién de algunos paises. Es evidente la diferencia en los
tamafios de las economias y los niveles de desarrollo de
los paises participantes, por lo que serd necesario apoyar a
las economias mas pequefias en la construccion de capaci-
dad humana para participar de la mejor manera posible en
la negociacion.

— Asuntos institucionales. Se debera determinar un organis-
mo encargado de la vigilancia del acuerdo, de la operacion
de los distintos temas y del seguimiento a los problemas
que se presenten cuando el acuerdo entre en vigor. Un
grupo se encarga de estos temas, en constante contacto
con el CNC.
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V. CONSIDERACIONES FINALES: RETOS PARA MEXICO

Algunos criticos del proceso mencionan que con la negocia-
cion del ALCA México perdera los beneficios de sus tratados
bilaterales con los paises del hemisferio. Sin embargo, es claro
que la participacion de México en el ALCA se dio como resul-
tado de un analisis detallado de los beneficios y posibles pro-
blemas o desventajas y que el balance final fue positivo, lo cual
justifica la participacion activa de nuestro pais en este proceso.
Acceder al ALCA representa acceder a un mercado de 800 mi-
llones de personas y 13 billones de ddlares, lo que constituiria
el bloque comercial mas grande del mundo. Algunas otras ven-
tajas de México en el ALCA se describen a continuacion:

— El ALCA establecera reglas claras y transparentes que
proporcionaran mayor certidumbre a los agentes econdmi-
cos de los paises miembros.

— Permitird incrementar el intercambio comercial y promo-
vera las inversiones y alianzas estratégicas entre las partes.

— El ALCA ofrecera a México un marco legal en su comer-
cio con los paises participantes en el proceso con los que
aun no tengamos un TLC. (22 paises: Argentina, Brasil,
etcétera).

Como conclusion, es importante destacar los siguientes pun-
tos relativos a la participacion de México en procesos de nego-
ciacion comercial y en especial en el proyecto de un area de li-
bre comercio de América:

a) Es prioritario llevar a cabo una tarea de divulgacion so-
bre los TLCs que tiene México en vigor, para consolidar
el aprovechamiento de ellos por parte del sector privado,
diversificando los mercados de destino, y la gama de bie-
nes y servicios exportados.

b) La participacion de México en el ALCA tiene por objeto
sostener a México a la vanguardia del proceso de globali-
zacion internacional:
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i) Manteniéndose como uno de los principales destinos
de la IED mundial.

ii) Generando creciente tecnologia doméstica y atrayen-
do mas tecnologia de punta, que mejore la competiti-
vidad de los productos mexicanos.

iii) Adicionando cada vez mayor valor nacional a las ex-
portaciones.

iv) Incorporando mas PyMES a las corrientes de comer-
cio e inversion internacional.

c) La estrategia comercial de México esta incluida en la es-
trategia econdmica general, de contribuir a la generacion
de cada vez mas empleos y cada vez mejor remunerados.
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