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Presentacion

a vida de los Estados y las administraciones
publicas ha ingresado a etapas de complejidad
cesante que es propia de condiciones geograficas,
econémicas y politicas que apuntan por la senda
de las transformaciones institucionales y la influencia
creciente de los procesos de globalizacion, los cuales
modifican la organizacion y el funcionamiento de los
sistemas politicos, econémicos y sociales.

En un tiempo de realidades inéditas como el actual, los
Estados se reconocen como obras inacabadas que necesitan
de los procesos de reforma para adaptarse de forma creativa
tanto a la velocidad como a la tasa de cambio. En este
sentido, han vivido en las ultimas dos décadas, etapas que
tienen como cbjetivo revisar, reconsiderar o ratificar las
atribuciones que ejercen, destacando la importancia de que
sus limites institucionales son parte de la vision que los
reconoce como un poder legitimo y eficaz. Hoy como nunca,
su modus operandi se visualiza de frente a la vida publica
y la calidad de su desemperio se relaciona con los valores
de la democracia y la eficiencia social.

Los Estados contemporianeos se insertan en la logica del
cambio atendiendo a su relacidén con la sociedad, los
ciudadanos y las organizaciones sociales. Han superado la
postura de la autoreferencia y son proclives a las tendencias
que enarbolan la democratizacion del poder y la reforma
de las instituciones péblicas. Los Estados no solo invocan
lo que deben hacer, sino que han incorporado a su agenda
de gobierno el postulado de lo que realmente pueden hacer,
tomando en cuenta las demandas crecientes de la sociedad,
las cuales comnpiten de modo intenso para asegurar los re-
cursos institucionales que favorecen su atencién y
solucidn.
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Desde esta perspectiva, los Estados tienen a su cargo la
administracion de los recursos ptiblicos que, debido a su
escasez, tienen que utilizarse de modo inteligente para
producir resultados positivos en la sociedad, circunstancia
que plantea como imperativo que los Estados contem-
poraneos sean los coordinadores y reguladores del esfuerzo
publico, privado y social para sumar la capacidad de los
agentes econémicos y sociales en la produccién, apro-
vechamiento y multiplicacién de la riqueza material. Asi,
la sociedad puede acceder a etapas de mejoramiento efectivo
y scbre todo, orientar sus esfuerzos al diserio, imple-
mentacion ¥y cumplimiento de las politicas del bienestar
equitativo.

Por su parte, la administracion publica también es motivo
de ajuste, cambios y rediserios en cuanto medios que tienen
alcance estructural, es decir, se relacionan cen la parte
medular del sistema social ¥y son determinantes para
reorientar su funcionamiento y productividad. A conse-
cuencia de la crisis del estatismo disolvente y oneroso, la
administracién publica ha vivido periodos de desprestigio
gque perjudican su relacién con el publico ciudadano y las
organizaciones sociales, publicas y privadas. Situada en el
epicentro de las opiniones plurales y controvertidas, ha
tenido como desenlace procesos de revision y depuracién
para evitar que reproduzca con sus falias los costos publicos
que se vierten de manera negativa a la vida productiva de
la sociedad.

Por ello, la reforma de la administracién publica es objeto
de gran alcance para que recupere su prestigio ptiblico, con
bhase en la calidad de su operacién institucional y la con-
sistencia de los resultados obtenidos. La sociedad
contemporanea exige el reencuentre de los ciudadanos y
la administraciéon piblica en términos de relaciones
abiertas, reciprocas y respetuosas. La importancia del
reencuentro tiene como punto crientador la importancia
de los espacios publicos y el reclamo de que no debe desa-
rrollar tareas que corresponden a las organizaciones civiles
¥ soclales. La administracién publica no debe significarse
como una institucién magnificada ni sobredimensionada,
sino que debe acreditarse en la vida comunitaria como un
poder benevolente, eficaz y productivo. Su orientacion tiene
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que sustentarse en los valores del republicanismo y la de-
mocracia modernos para evitar que sea considerada como
entidad insensible, arrogante y desconsiderada.

El publico ciudadano exige una administracién piublica
eficiente, responsable y democratica. Sélo asi puede cons-
tituirse como el gobierno de la vida puablica y fortalecer al
Estado para que sea reconocido por su contenido demo-
cratico y constitucional.

La obra Sociedad, Ciudadanizacion y Estado Democrdtico
se integra a raiz del V Congreso Internacional sobre la
Reforma del Estado y de la Administraciéon Publica,
organizado por el Centro Latincamericano de Admi-
nistracién para el Desarrollo (CLAD), en el cual sus autores,
coordinados por el Dr. Ricardo Uvalle Berrones, par-
ticiparon con el objetivo de analizar facetas diversas del
Estado y la Administracion Publica desde una perspectiva
contemporanea.

Para el Instituto Nacional de Administracion Publica es
satisfactorio presentar en este texto los trabajos: La
institucionalidad democratica: eje articulador de la
sociedad, el ciudadano y el Estado, de Ricardo Uvalle Berro-
nes: La importancia de la direccién pudblica en la
organizacién e implementacion de las politicas democra-
ticas, de Alfonso Gonzalez Mateos; La democratizacion del
gobierno: la relacion de los ciudadanos con los érganos no
auditados, de Juan Carlos Le6n y Ramirez; El contenido
politico de la funcién publica: actores y reglas, de Jorge
Valencia Sandoval; La evaluacion ciudadana en un gobierno
abierto, de Javier Alanis Boyzo y Compartir el poder, de
José R. Castelazo.

José Natividad Gonzalez Paras
Presidente del Consejo Directivo
del Instituto Nacional de Administracién Publica
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