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MISION

Resolver los Confiictos Laborales de competencia fe-
deral que se susciten entre trabajadores y empleado-
res, mediante la conciliacion y el arbitraje, con equidad
y justicia taboral,

ANTECEDENTES

El origen de la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje
se remonta a la creacion de las Juntas de Congiliacion y
Arbitraje en el Distrito y Territorios Federales, por Decre-
to del presidente Venustianc Carranza (D.0. 3-XII-1917),

Numerosos conflictos de trabajo que afectaban
directamente a la economia nacional no podian resol-
verse en las Juntas existentes en los Estados, al tras-
cender sus limites jurisdiccionales. Por lo tanto, se
regamenté la competencia para resolver 10s que
surgian en zcnas federales, mediante un Decreto del
Presidente Plutarco Elias Calles —reglamentario de las
materias de ferrocarriles, petroleo y mineria, que dio
origen a la Junta Federal de Congitiacion y Arbitraje,
expedido el 22 de septiembre de 1927 (D.O. 23-IX-
1927). El reglamento de las Juntas se expidid el dia 27
del mismo mes (D.0. 27-1X-1927),

En la actualidad la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje se constituye como un Tribunal tripartito con
representacion de los trabajadores, patrones y del
gobierno, con plena jurisdiccion, especializado en la
materia laboral.

En cuanto a su organizacion y funcionamiento, la
Junta Federal se rige por su propio Reglamento In-
terior, autorizado por el Pleno del Tribunal el 31 de oc-
tubre del 2000 (D.0. 17-XI- 20C0). Es un crganismo
coordinado por la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, que conoce principaimente de fos conflictos
laborales en materia de Conflictos Colectivos y Con-
flictos Individuales a través de las Juntas Especiales,
ademas del registro de Contratos Colectivos, Conve-
nios y Reglamentos Interiores de Trabajo.

l.as ramas industriales de competencia federal que
atiende la Junta Federal scn: textil, minera, tabacalera,
azucarera, hulera, madera, celulosa y papel, alimenticia,
entidades publicas, empresas con contrato o conce-
sion federal, v las que trabajen en zenas federales.

LEGISLACION

La fundamentacion legal de la Junta Federal de Con-
citiacion y Arbitraje, tiene como hase:

* Constitucion Pclitica de los Estados Unidos Me-
xicanos, Articule 123 Apartado "A" Fraccion XX,
Fraccion XXXI. D.O, 5-11-1917.

¢ |ley Federal del Trabajo, Titulo Xl, Autoridades
del Trabajo y Servicios Sociales,Capitulo X,
Junta Federa! de Conciliacion y Arbitraje, y sus
reformas. D.O. 1-IV-1870, v sus refermas.

* Ley Organica de la Administracion Publica Fede-
ral. D.O. 28-XIi-1976.

e ley Federal de Responsabilidades de los Ser-
vidores Publicos, Titulo Tercero, Responsabili-
dades Administrativas, Capitulo |, Sujetos y
Obligaciones dei Servidor Publico. D.O. 31-XII-
1982, y sus reformas.

» Deacreto por el cual se establece la Junta Fede-
ral de Conciliacion y Arbitraje. D.O. 23-1X-1927.

e Reglamento Interior de la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje. D.O. 27-1X-1927, sus
reformas, modificaciones y adiciones,

ATRIBUCIONES

Las facultades de la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje tienen su Reglamentacion Juridica en los si-
guientes estatutos:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS

Articulo 123. Apartado "A" fraccién XX .- Las diferen-
cias o los conflictos entre el capital y el trabajo se su-
jetaran a la decision de una Junta de Conciliacion vy
Arbitraje, formada por igual nimero de representantes
de los obreros y de los patrones y uno del gobierno.

Fraccion XXX, La aplicacion de las leyes del trabajo
corresponde a las autcridades de los Estados, en sus
respectivas jurisdicciones, pero es de la competencia
exclusiva de las autoridades federales en los asuntos
relativos a;

A). Ramas Industriales:

Textil;

Eléctrica;

Cinemategrafica,

Hulera;

Azucarera;

Minera,

Metallrgica y siderdrgica, abarcando la explo-
tacion de los minerales basicos, el beneficio y la
fundicién de ios mismos, asi como la cbtencidn
de hierro metaldrgico y acero en todas sus for-
mas vy los productos laminados de los mismos;

Noo kWD >
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8. De hidrocarburos;
9. Petroquimica;

10. Cementera;

11. Calera;

12. Automotriz, incluyendo autopartes mecanicas
O eléctricas;

13. Quimica, incluyendo la quimica farmacéutica y
medicamentos;

14. De celulosa y papel;

15. De aceites y grasas vegetales;

16. Productos de alimentos, abarcando exclusi-
vamente la fabricacion de los que sean em-
pacados, enlatados o envasados o que se
destinen a ello;

17. Haboradora de bebidas que sean envasadas 0
enlatadas o que se destinen a ello;

18. Ferrocarrilera;

19. Madera basica, que comprende la produc-
cion de aserradero y de fabricacion de triplay o
aglutinados de madera;

20. Vidriera, exclusivamente por lo que toca a la fa-
bricacion de vidrio plano, liso ¢ labrado, o de
envases de vidrio;

21. Tabacalera, gue comprende el beneficio o fa-
bricacién de productos de tabaco.

B) Empresas:

1. Agquéllas gue sean administradas en forma di-
recta ¢ descentralizada por el Gebierno Federal,

2. Aguéllas que actien en virtud de un contrato o
concesion federal y las industrias que les sean
conexas; y

3. Aguéllas que ejecuten trabajos en zonas fe-
derales 0 que se encuentren bajo jurisdiccion
federal, en las aguas territoriales o en las com-
prendidas en la zona economica exclusiva de
la Nacion.

También sera competencia exclusiva de las autori-
dades federales, la aplicacion de las disposiciones de
trabajo en los asuntos relativos a conflictos que afec-
ten a dos 0 mas entidades federativas; contratos co-
lectivos que hayan sido declarados obligatorios en
mas de una entidad federativa; obligaciones patrona-
les en materia educativa, en los términos de ley; y res-
pecto a las obligaciones de los patrones en materia de
capacitacion y adiestramiento de sus trabajadores, asi
coma de seguridad e higiene en los centros de traba-
jo para lo cual las autoridades federales contaran con
el auxilic de las estataies, cuando se trate de ramas ¢
actividades de jurisdiccion local, en los términos de la
fey reglamentaria correspondiente.

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Titulo XI. Autoridades del Trabajo y
Servicios Sociales

Capitulo Xil. Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje

Articulo 604.- Corresponde a la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje el conocimiento y resolucion
de los conflictos de trabajo que se susciten entre
trabajadores y patrones, sdlo entre aquéilos o solo
entre éstos, derivados de las relaciones de trabajo
0 de hechos intimamente refacionados con ellas,
salvo 1o dispuesto en el articulo 600 fraccion V.

LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS

Titulo Tercero. Responsabhilidades
Administrativas

Capitulo 1. Sujetos y Obligaciones
del Servidor Pablico

Articulo 47.- Fraccién XX. Supervisar que los servido-
res publicos sujetos a su direccion, cumplan con las
disposiciones de este articulo; y denunciar por escrito
ante el superior jerarquico ¢ la Contraloria interna los
actos U omisionas gue en ejercicio de sus funciones
llegare a advertir respecto de cualquier servidor publi-
co que pueda ser causa de responsabilidad adminis-
trativa en los términos de ia Ley Federal del Trabajo
Federal de Responsabilidades de los Servidores PUbli-
cos y de las normas que al efecto se expidan.

REGLAMENTO INTERIOR DE
LA JUNTA FEDERAL DE
CONCILIACION Y ARBITRAJE

Articulo 9.- Fraccion VII.- Expedir los Manuales de Pro-
cedimientos, de Organizacion e Informacién, sobre la
estructura y funcionamiento interno de la Junta y man-
tenerlos actualizados.

Articulo 10.- Para el mejor funcionamiento de la Junta
Federal de Conciliacion y Arbitraje, el pleno de la mis-
ma expedira Manuales con la informacién sobre las re-
laciones y comunicaciones entre sus dependencias;
y sobre los conductos mas adecuados para la mejor
atencion de los cursos, promociones y guejas.
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ESTRUCTURA ORGANICA
0.1 Pleno
1.0  Presidencia
1.0.1 Juntas Especiales en el Distrito Federal
1.0.2 Juntas Especiales Foraneas
1.0.3 Oficinas Auxiliares Foraneas
1.1 Secretaria General de Acuerdos y Conflictos

Colectives

1.1.1 Secretaria Auxiliar de Huelgas
1.1.2 Secretaria Audiiar de Emplazamientos a Huelga
1.1.3 Secretaria Auxiliar de Conflictos Colectivos
1.2 Secretaria General de Conflictos Individuales
1.2.1 Secretaria Auxiliar de Peritajes y Diligencias
1.2.2 Secretaria Auxiliar de Apoyo y Controf Pro-

.

1

T U W —y
2w

1

cesal a Juntas Especiales

3 Secretarla General de Asuntos Juridicos vy

Documentacion

3.1  Secretaria Auxiliar de Informacion Técnica y

Documentacion

Secretaria Auxiliar de Amparos
Coordinacion General de Administracion
Subcoordinacion de Administracion de Per-
sonal

A

—

4.2 Subcoordinacion de Programacién, Organi-

Zacion y Presupuesto

4.3 Direccion de Recursos Materiales v Servi-

cios Generales

FUNCIONES

0.1

Pleno

Expedir el Reglamento Interior de la Junta vy
mantenerlo actualizado.

Conocer vy resclver los conflictos de trabajo
cuando afecten a la totalidad de las ramas de la
industria y de las actividades representadas en
la Junta.

Conocer del recurso de revision interpuestc en
contra de las resoluciones dictadas por el Pre-
sidente de la Junta en 1a ejecucion de los laudos
del Plenc.

Uniformar los criterios de resolucion de la Junta,
cuando las Juntas Especiales sustenten tesis
contradictorias, para este efecto se observara
estrictamente o que establece el articulo 615 de
la Ley Federal del Trabajo.

Cuidar gue se integren y funcionen debidamen-
te las Juntas Especiales y girar las instrucciones
que juzgue conveniente para su mejor funciona-
miento.

* |nformar a la STPS, de las deficiencias que ob-
serve en el funcionamiento de la Jurnta y sugerir
las medidas que convenga dictar para corre-
girlas.

* Expedir los Manuales de Procedimientos, de Or-
ganizacion e informacion, sobre la estructura vy
funcionamiente interno de la Junta y mantener-
los actualizados.

* Conocer el contenido del informe anual del Pre-
sidente del Tribunal.

* Autcrizar el Calendaric Oficial de Labores de la
Junta, procurando hacerlo coincidir con el del
Poder Judicial de la Federacion.

* FEstablecer las comisiones de trabajo necesarias
para gue lo auxilien en el cumplimiento de sus
atribuciones.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°, Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacion Cuauhteé-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22.

1.0 Presidencia

* Presidir el Pleno, convocar a sus sesiones y for-
mular el orden del dia comespondiente.

* Presentar a la consideracion y aprobacion del
Pleno, en su caso, los Manuales de Proce-
dimientos y de Organizacion e Informagcién rela-
tivos, a la estructura y funcicnamiento internc de
la Junta.

¢ Constituir comisiones normativas y de coordina-
cidén interna para la atencién de problemas ad-
ministrativos y de guejas.

* Designar sustituto provisional de los Secretarios
Generales y demas personal juridico y adminis-
trativo, en los casos de ausencia, entre tanto se
hacen nuevos nombramientos.

e Programar, establecer, dirigir, coordinar y contro-
lar la realizacion de los programas de trabajo
propios de la Junta.

¢ Coordinar las funciones y actividades de los 6r-
ganos juridicos y administrativos de la Junta.

* Emitir las digposiciones administrativas para el
mejor funcionamiento de la Junta y aplicar las
correcciones disciplinarias al personal juridico vy
administrativo de la misma y resolver los recur-
508 de revocacion, en los términos de la legisla-
cidn respectiva.

* |nformar periddicamente a la Secretaria, los re-
suftados alcanzados en la Junta.

» FEstablecer en congruencia con las disposiciones
legales aplicables, un sistema para la seleccion,
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designacion, ascenso y desarrollo del personal
juridico de las Juntas Especiales.

* Adscribir organicamente a las unidades adminis-
trativas a que se refiere el Articulo 30, del regla-
mento interior de la Junta.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade
No. 45, 2°. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacion Guauh-
témoc, D.F, Tels. 57-61-00-22, Exts. 1200 y 1208.

1.0.1 Juntas Especiales en el Distrito Federal

e Cuidar de la observancia de los manuales, inclu-
yendo los jurisdiccionales e instructivos relacio-
nados con el campo de Su competencia para &l
mejor funcionamiento del Tribunal.

* Mantener un control estricto de los casos que se
ventilen en el area de su competencia.

* Presentar periddicamente los informes de labo-
res que le sean requeridos por las autoridades
del Tribunal,

e Acatar y vigilar el cumplimiento del Reglamento
Interior del Tribunal.

¢ Mantener estricta comunicacion con las demas
areas del Tribunal.

* Registrar, analizar, tramitar, resolver y ejecutar en
su caso, los conflictos individuales de su com-
petencia, derivados de las relaciones laborales
de jurisdiccion federal con apego al area de res-
ponsabilidad.

* Aplicar los criterios establecidos sobre inter-
pretacion de la Ley Federal del Trabajo y demas
normas relativas al tramite y resolucion de los
asuntos laborales.

* Procurar ¢l arreglo conciliatorio de las partes en
los conflictos individuales.

* \Vigilar que el tramite de los asuntos se realice
dentro de los térmings legales.

* Subsanar las demandas incompletas de los tra-
bajadores, de conformidad con ios lineamientos
establecidos en la Ley Federal del Trabajo.

¢ Impulsar el procedimiento en los casos que asi
io requieran.

* (Conocer del recurso de revision interpuesta en
contra de las resoluciones del Presidente en gje-
cucién de los laudos.

s Atender y tramitar los asuntos paraprocesa-
les de conformidad como lo establece la Ley
laboral.

¢ Realizar la guarda y custodia de los valores que
se depositen con motivo de los respectivos
asuntos en tramite.

¢ Supervisar que los servidores publicos sujetos a
su direccion cumplan con las disposiciones del
Articulo 47 de la Ley Federal de Responsabilida-
des de Ios Servidores Publicos y denunciar por
escrito, ante el superior jerarquice o la Contralo-
ria Interna. Los actos u omisiones que en & gjer-
cicio de sus funciones Hegare a advertir respecto
de cualguier servidor publico que pueda ser
causa de responsabilidad administrativa en los
términos de la citada Ley, y de las normas que el
efecto se expidan.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacion Cuauhtémoc, D.F,
Tels. 57-61-00-22.

1.0.2 Juntas Especiales Foraneas

+ Cuidar de la cbservancia de l10s manuales, inclu-
yendo los jurisdiccionales e instructivos relacio-
nados con &l campo de su competencia.

¢ Mantener un control estricto de los casos que se
ventilen en el area de su competencia.

» Presentar periddicamente los informes de labo-
res que le sean requeridos por las autoridades
del Tribunal.

» Acatar y vigilar el cumplimiento del Reglamento
intericr del Tribunal.

* Mantener estricta comunicacion con las demas
areas del Tribunal.

¢ Registrar, analizar, tramitar, resolver y resolver
eficientermente aquellos conflictos individuales
gue sean de su conocimiento, derivados de las
relaciones laborales de competencia federal
respetando |a jurisdiccion territorial.

e Aplicar los criterios establecidos sobre inter-
pretacion de la Ley Federal del Trabajo y demas
normas relativas al tramite y resclucion de los
asuntos laborales.

* Procurar el arreglo conciliatorio de las partes en
las conflictos individuales.

* Vigilar que el tramite de los asuntos se realice
dentro de los términos legales.

* Subsanar las demandas incompletas de los
trabajadores, de conformidad con los linea-
mientos establecidos en la Ley Federal del
Trabajo.

* Impulsar el procedimientc en los casos gue asi
lc requieran.

» Conocer del recurso de revision interpuesta en
contra de las resoluciones del Presidente en eje-
cucién de los laudos.
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e Atender y tramitar los asuntos paraprocesales
de conformidad como lo establecido en la Ley
Federal del Trabajo.

¢ intervenir directamente como responsable en los
juicios de garantias que se promuevan contra
sus resoluciones, de conformidad con o que es-
tablece la Ley de Amparo.

e Rendir los informes previos y justificades gue le
requiera el Tribunal del conocirmento en el juicio
de amparo respectivo.

¢ Actuar como auxiliar del drgano jurisdiccional del
amparo, practicando las notificaciones y trasla-
dos necesarios, y dictando las interlocutorias de
suspension que procedan.

¢ Recibir toda clase de asuntos colectivos del am-
bito federal y remitirlos a la brevedad a las ofici-
nas centrales.

e Recibir y diligenciar los exhortos en fa forma y
términos que dispone la Ley Federal del Tra-
bajo.

* Realizar la guarda y custodia de los valores que
se depositen con mctivo de los respectivos
asuntos en tramite.

s Supervisar gue los servidores publicos suje-
tos a su direccidon cumplan con las disposi-
ciones del Articulo 47 de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos
y denunciar por escrito, ante el supericr jerar-
quico o la Contraloria Interna, Los actos u
omisiones que en &l gjercicio de sus funciones
llegare a advertir respecto de cualquier servi-
dor publico que pueda ser causa de respon-
sabilidad administrativa en los términos de la
citada Ley, y de las normas que el efecto se
expidan.

Para mayor informacién, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°, Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhté-
mog, D.F, Tels. 57-61-00-22

1.0.3 Oficinas Auxiliares Foraneas

» Recibir demandas, avisos de despido, convenios.
* Recibir exhortos para su notificacion. (Cotejo de
documentos, inspecciones, emplazamientes v
notificaciones.)
Celebrar convenios.
Celebrar audiencias. (Desahogo de pruebas y
testimoniales).
* Celebrar conciliaciones fuera de juicio.
Realizar autos de ejecucion.
Desahogar diligencias.

* Recibir escritos de demandas individuales v de
conflictos colectivos y turnarlas a 1a Junta Espe-
cial que le corresponda.

* Recibir los emplazamientos a huelga y turnarlos
a la Secretaria Auxiliar de Huelgas.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacidén Cuauhtémoc, D.F,
Tels. 57-61-00-22.

1.1 Secretaria General de Acuerdos y
Conflictos Colectivos

= QOrganizar, vigitar y evaluar el desarrollo, resolu-
cion y control eficiente de los procedimientos
jurisdiccionales del trabajo de caracter colectivo
que se tramiten en los distintos érganos de la
Junta.

+ Estimular la funcién de conciliacion entre las par-
tes invelucradas en los procedimientos jurisdic-
cionales de caracter colectivo.

+ Coadyuvar al desarrollo eficiente y expedito de
los conflictos colectivos que se tramiten en la
Junta.

* Proporcionar apoyo al personal juridicce de la
Junta en la tramitacion de los conflictos colec-
tivos.

* Coordinar y vigilar el registro de los contratos
colectivos, convenios y reglamentos interiores
de trabajo presentados ante la Junta.

s Actuar como Secretario en las providencias
cautelares de caracter colectivo.

» Dictar y en su caso, autcrizar ¢on su firma la co-
rrespendencia derivada de las actuaciones en
conflictos de caracter colectivo.

Para mayor informacién, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°, Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegaciéon Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, Exts. 1268 y 1270.

1.1.1 Secretaria Auxiliar de Huelgas

¢ Tramitar eficientemente los procedimientos de
emplazamiento a huelga presentados ante la
Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, desde
su inicio hasta el momento de su estallamiento,
de conformidad con lo dispuesto en la Ley.

» Procurar conciliar los intereses entre las partes
en conflicto.

e Agilizar los procedimientos de emplazamiento
a huelga, de tal forma que sean resueitos a la



356 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

brevedad dentro de los términos establecidos
en la Ley.

* Presentar a la consideracion, aprobacion y firma
en su caso del Presidente de la Junta, ast como
a los representantes que intervengan en los pro-
cedimientos de huelga, los proyectos de acuer-
dos que se requieran para el tramite de los
expedientes respectivos.

* Rendir informes diarios por escrito al Presi-
dente de la Junta, respecto de los emplaza-
mientos a huelga que se presenten, asi como
de las audiencias celebradas en €l dia, relacic-
nadas con cada uno de ios expedientes gue se
tramiten.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, P.B., Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhtémoc,
D.F, Tels. 57-61-00-22, Exts. 1362 y 1364.

1.1.2 Secretaria Auxiliar de Emplazamientos
a Huelga

* Procurar un arreglo conciliatorio en los conflictos
de huelga.

* Presentar a la consideracion, aprobacion vy fir-
ma, en su caso, del Presidente de la Junta, asi
como de los representantes que intervengan en
los procedimientos de huelga, los proyectos de
acuerdos que se requieran en la tramitacion
de los expedientes respectivos.

¢ Rendir informes diarios al Presidente de la Jun-
ta, respecto de las diligencias practicadas en
cada uno de los expedientes de huelga que se
tramiten, sefialando e! estade que guarden y los
resultados obtenidos.

¢ Atender en lo conducente los recuentos de tra-
bajadores acordados por la Junta, en los asun-
tos de su competencia.

Para mayor informacién, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 1er. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegaciéa Cuauhté-
mog, D.F., Tels. 57-61-00-22, Exts. 1324 y 1325.

1.1.3 Secretaria Auxiliar de
Conflictos Colectivos

¢ Tramitar, registrar y dar curso a todo lo condu-
cente en los procedimientos relatives a Con-
flictos Colectivos de Naturaleza Juridica vy
Econdmica presentados ante la Junta, de con-
formidad con lo dispuesto en la Ley Laboral.

* Procurar un arreglo conciliatorio entre las partes
en conflicto.

e FElaborar las actas de ias audiencias relativas a
los asuntos de su competencia y recabar las
firmas por las partes en conflicto y demas per-
sonas que en ellas intervengan.

* Elaborar los proyectos de acuerdos gue se re-
guieran para el tramite de los Conflictaos Colecti-
v0s de su competencia y en su oportunidad,
autorizarlos con su firma.

+ Atender en lo conducente los recuentos de
los trabajadores acordados por la juntas, en los
asuntos de su competencia.

Para mayor informacién, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, P.B., Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhtémoc,
D.F, Tels. 57-61-00-22, Exts. 1335 y 1334

1.2 Secretaria General de
Conflictos Individuales

* QOrganizar, establecer, asegurar y evaluar el apo-
yo técnico-laboral a las Juntas Especiales para
la solucién de los conflictos individuales.

s Agilizar la resolucion de los conflictos individua-
les que se tramiten en la Junta.

s Mejorar permanentemente la funcidn concilia-
toria, en los conflictos de trabajc de caracter
individual y coordinar el desempefio de los con-
ciliadores.

* Coordinar y vigilar el cumplimiento de las diligen-
cias y notificaciones, derivadas de los conflictos
individuales.

* Coordinar y vigilar ta emisién de los dictamenes
periciales a fin de que éstos se efectuen en
forma eficiente y oportuna, sin que esto impli-
gue interferencia alguna en el contenido de los
mismos.

* Establecer, coordinar, organizar, vigilar y evaluar
la operacicn eficiente de la Oficialia de Partes o
unidad recepiora de la Junta.

* Realizar visitas a las Juntas Especiales y ofici-
nas auxiliares de la Junta, para coordinar, apo-
yar, vigilar el buen desarrollo de sus funciones,
comunicando el resultado al Presidente del Tri-
bunal.

e Coordinarse con las demas unidades adminis-
trativas de la Junta, para gque el personal juridico
participe en los programas de actualizacion y
formacion profesional del mismo.

s Coordinar y vigilar el funcionamiento de las ofici-
nas auxiliares.
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* Formular al Coordinador General de Administra-
cion, los regquerimientos del personal juridico de
las Juntas Especiales.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°, Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Guauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, ext. 1563.

1.2.1 Secretaria Auxiliar de
Peritajes y Diligencias

= Registrar, distribuir cportunamente y controlar
de manera eficiente la asignacién y realiza-
cion de las notificaciones y diligencias de la
Junta, de sus Secretarias Auxiliares y Juntas
Especiales.

* Proponer los sistemas de trabajo que estime
convenientes, a efecto de mantener niveles de
eficiencia creciente en el area a su cargo.

* Informar mensualmente al Sacretario General de
Conflictos Individuales el resutado de las activi-
dades del area.

= Apoyar en la tramitacion de los exhortos que se
reciban de las Juntas Especiales Foraneas.

* Integrar las listas de peritos, para que las Juntas
Especiales estén en posibilidad de designarlos
en los casos pravistos por la Ley.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, Exts. 1419 y 1238.

1.2.2 Secretaria Auxiliar de Apoyo y
Control Procesal a Juntas Especiales

* Propercionar el apoyo técnico juridico a las Jun-
tas Especiales para el mejor desempefic de su
actividad jurisdiccional.

* Coordinarse con los Presidentes de las Juntas
Especiales, la Coordinacion General de Adminis-
tracion y demas dreas gue sean necesarias,
para que las misma cuenten con los apoyos
administrativos y juridicos para el cumplimiento
adecuado de sus funciones.

* Promover en las Juntas Especiales ta solucién
de los conflictes individuales mediante la conci-
liacion.

» Coordinar, vigilar y supervisar la unidad de que-
jas, denuncias y responsabilidades.

* Llevar un registro de ios taudos que por su im-
portancia lo ameriten.

Informar mensualmente al Secretario General de
Confflictos Individuales, el resultados de sus ac-
tividades y proponer, en su caso, las medidas
necesarias para su mejoramiento,

* Analizar los problemas de carécter juridico, pro-
cedimental y administrativo que se les presenten
a las Juntas especiales, y plantear las medidas
adecuadas para su solucién.

* Coadyuvar en el disefio, operacion y evaluacion
de los programas de actualizacion y formacion
profesional del personal juridico de las Juntas
Especiales.

¢ Establecer, en coordinacién con los Presidentes
de las Juntas Especiales, los mecanismos para
que se registre y se asegure el cumplimiento de
las resoluciones dictadas por el Poder Judicial
Federal.

s Supervisar y evaluar los programas extraordi-
narios gue se establezcan para apoyar a las
Juntas Especiales en la solucion de conflictos in-
dividuales.

* Supervisar que los procedimientos jurisdicciona-
les de caracter individual que se tramiten ante
las Juntas Especiales, se realicen en los térmi-
nos establecidos en fa Ley.

s Recabar de los Presidentes de fas Juntas Es-

peciales los requerimientos de personal juri-

dico o cambios de éste, para su atencion y

solucion.

Para mayor informacién, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, Exts. 1422 y 1267

1.3 Secretaria General de Asuntos
Juridicos y Documentacién

e Compilar la jurisprudencia, investigar y hacer
gstudios juridicos relacionados con el Derecho
del Trabajo, a fin de establecer criterios unifor-
mes en materia laboral.

¢ Divulgar los criterios del Pleno, gjecutorias, juris-
prudencia e informacion en general, que coadyu-
ve a la mejor imparticion de la justicia laboral.

¢ Unificar los criterios para la tramitacion de am-
parcs en que las Juntas Especiales sean se-
fialadas como autoridades responsables y ase-
sorar en esa materia a las Juntas Especiales
Foraneas.

¢ Actualizar permanentemente los programas de
los cursos de Derecho del Trabajo para el perso-
nal juridico de la Junta.
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¢ Publicar la Gaceta Laboral, asi como cualquier
ofra publicacion de interés para la Junta o que €l
Presidente le encomiende.

¢ Coordinar el funcionamiento e incrementar el
acervo de la Biblioteca del Tribunal.

Para mayor informacién, favor de dirigirse a Dr. Andrade No,
45, 2°, Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhté-
mogc, D.F., Tels. 57-61-00-22, Exts. 1231 y 1235.

1.3.1 Secretaria Auxiliar de Informacion
Técnica y Documentacién

¢ Egtablecer los mecanismos necesarios para te-
ner oportuna y eficientemente informadas a
cada una de las Juntas Especiales, sobre la
actividad jurisdiccional laboral del pais.

e Integrar y coordinar un centro de documenta-
cion e informacion en materia laboral.

» Programar estrategias para mejorar el servicio,
con base en los informes que recabe de los Pre-
sidentes de las Juntas Especiales.

+ [Elaborar y mantener actualizados los manuales
de procedimientos, organizacion e informacion
de fa Junta.

* Coadyuvar a la elaboracion, aplicacion y perma-
nente actualizacion de ios programas de profe-
sionalizacion de personal juridico.

» FElaborar y mantener actualizado el directorio
de autaridades jurisdiccionales del trabajo del
pais.

* (rganizar reuniones, simposiums, mesas re-
dondas y en general toda clase de cursos ten-
dientes a la difusién y correcta interpretacion del
Derecho del Trabajo.

* Coadyuvar en la organizacion de las sesiones
del Pleno de la Junta,

s Supervisar gue los servidores plblicos sujetos
a su direccion, cumplan con las disposiciones
del Articulo 47 de la Ley Federal de Responsa-
bilidades de los Servidores Publicos y denun-
ciar por escrito, ante el superior jerarquico o la
contraloria interna, los actcs u omisiones que
pueda ser causa de responsabilidad adminis-
trativa.

» Coordinar las investigaciones ¢ estudios en ma-
teria de Derecho del Trabajo.

s Coadyuvar en el desarrollo del sistema para la
seleccidn y profesicnalizacion del personal juridi-
co de las Juntas Especiales.

* Preparar y difundir los materiales que sobre el
Derecho del Trabajo edite ia Junta.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, Ext. 1245.

1.3.2 Secretaria Auxiliar de Amparos

e Asesorar a los Presidentes de las Juntas Es-
peciales establecidas fuera de la capital de la
Replblica para que tramiten sus respectivos
juicios de amparo cuando sean sefialadas como
autoridad responsable.

e Distribuir el trabajo interno de la Secretaria a su
cargo v vigilar la correcta y puntual notificacién
de los acuerdos.

¢ Formular los proyectos de acuerdos y escritos
que deban presentarse para la firma de los ser-
vidores publicos, en las demandas de amparo
en gue hayan sido sefialados como autoridades
responsables.

* Integrar los efementes necesarios para COmMpro-
bar ante las autonidades respectivas la legalidad
de los actos de la Junta.

» Ordenar la expedicion de copias certificadas de
los documentos que obren en los expedientes,
previo acuerdo de la Junta correspondiente,
cuando sean materia de prugba en los juicios de
amparo.

* Vigilar e intervenir para que se dé cumplimiento
a las gjecutorias de amparo, cuando correspon-
da a la Junta.

» Seleccionar las ejecutorias y junisprudencias en
materia laboral, para apoyo del personal juridico
de la Junta.

+ Lievar un control estadistico de las sentencias
de amparo de su competencia, asi como los de
las Juntas Especiales Foraneas, precisando el
sentido en que se hayan resuelto.

+ Informar de inmediato a las autoridades de la
Junta que correspondan, sobre las resoluciones
de suspension o modificacién del acto recla-
mado, otorgamiento de fianzas, contrafianzas
para su debida observancia,

* Llevar un registro y control de las audiencias in-
cidentales y constitucicnales de los juicios de
amparo en que intervenga, asi como de los in-
formes comespondientes.

Para mayor informacidn, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacion Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, ExtS. 1264, 1211 y 1261,
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1.4 Coordinacion General de
Administracion

Planear, dirigir, controlar y evaluar la administra-
cion en maieria de crganizacion, programacion y
prasupuesto, de personal, de recursos materia-
les y servicios de la Junta.

Coordinar la aplicacion de los sistemas y pro-
cedimientos para la administracion de personal,
recursos financiercs, matenales, informatica y de
telecomunicaciones para el mejor funcionamien-
to de la Junta.

Coordinar 1os servicios del archivo general, co-
rrespondencia, custodia de documentos y va-
lores de la Junta y efectuar estudios para
determinar las reglas generales que sobre tales
servicios deban observar cada una de sus uni-
dades.

Emitir los indices de rendimiento alcanzados
por las distintas unidades administrativas, Jun-
tas Especiales y demas organos de la Junta en
cuanto a los asuntos colectivos e individuales
recibidos, fases en que se encuentren v de los
costos generados.

Integrar la informacion estadistica de la Junta,
que se proporcione a la Secretaria u otras de-
pendancias y entidades de la Administracion
Publica Federal, que permita conocer en forma
permanente oportuna vy los resultados de los
procedimientos jurisdiccionales por periodos
determinados, por rama industrial, tipo de re-
clamacion, empresas con mayor ingidencia de
conflictos entre otros criterios a efecto de de-
terminar por cada organo juridico los asuntos
atendidos, las notificaciones realizadas, las no
realizadas, las pendientes, 1os exhortos diligen-
ciados, los pendientes; los convenios y desisti-
mientos entre otros aspectos.

Mantener comunicacion permanente con las
unidades juridicas y administrativas de la Junta,
para conocer sus necesidades y resultados ob-
tenidos.

Asistir al Presidente de la Junta en las funcio-
nes que la Ley le confiere, para el cuidado del
orden vy disciplina del personal de la misma,
aplicando las amonestaciones y suspensiones
que procedan.

Integrar y mantener actualizados los expedien-
tes de control administrative del personal de la
Junta.

Informar al Presidente de la Junta, respecto
de la asistencia y puntualidad, de las plazas
vacantes, asi como sobre los movimientos de

personal que se realicen en las unidades admi-
nistrativas de la Junta.

Integrar v registrar ios inventarios de los actives
de la Junta.

Desarrollar en ceordinacion con las unidades
administrativas de la Secretaria y demas de-
pendencias y entidades de la Administracion
Publica Federal competentes, los programas
de capacitacion y adiestramiento necesarios
para mejorar la seficiencia y operacion de la
Junta.

Cocrdinar el mejoramiento permanente en ma-
teria de administracion de personal, recursos
materiales y servicios.

Verificar que se mantengan vigentes los instruc-
tivos y manuales autorizados, para las distintas
tareas que realice la Junta, procurando la not-
malizacion de funciones a efecto de que en
todas las unidades iuridicas y administrativas,
se observen criterios y normas claras.
Desarrollar en coordinacion con la Secretaria, vy
las Secretarias Generales de la Junta, estudios
tendientes al mejoramiento de los sistemas de
trabajo, a efecto de introducir e implantar los
cambios y mejoras a instructivos, métodos v
procedimientos; segun los requerimientos ope-
rativos y funcicnales de la misma.

Coordinar las relaciones laborales de la Junta
conforme a los lineamientos que establezca la
Secretaria y a los que al efecto emita el Presi-
dente de la Junta.

Entregar al Presidente de la Junta, informes pe-
ribdicos de las actividades realizadas y de los
resultados obtenidos de acuerdo a los progra-
mas previamente autorizados,

Comunicar al persenal de la Junta los dias de
suspension de labores, los periodos oficiales
de vacaciones de acuerdo a las indicaciones
del Presidente de la misma, de conformidad con
el calendario de labores aprobado por el Pleno.
La publicacion y distribucion del boletin judicial.

} Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.

|

-

45, 2°. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, ExtS. 1217 y 1406.

1.4.1 Subcoordinacién de Administracién
de Personal

Establecer, organizar, dingir, supervisar y evaluar
las politicas, sistemas v procedimientos para la
administracion de personal de la Junta.
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¢ Proporcionar los datos, informacion y la coope-
racion administrativa que le sea requerida por
otras unidades administrativas de la Junta, rela-
cionadas con sus funciones.

e Atender los requerimientos de personal de las
diversas areas de la Junta, tomando en cuenta
sus necesidades y prioridades que al efecto se
establezcan.

» Aplicar, dirigir, supervisar y evaluar los progra-
mas de capacitacion del personal administrativo
que establezca la Secretaria y los especificos
de la Junta, asi como apoyar en el programa de
profesionalizacion de su personal juridico.

+ Elaborar las solicitudes de movimientos de altas,
bajas y promociones del personal; asi como las
derivadas de programas extracrdinarios inclui-
das las relativas al pago de gquienes no cobran
por los procedimientos ordinarios.

* Registrar y controlar las incidencias del perso-
nal, framitar las actas administrativas y demas
procedimientos por incumplimiento de las obli-
gaciones laboraies.

» Atender las dudas o reclamaciones derivadas
de las percepciones, deducciones ¢ prestacio-
nes del personal.

* Aplicar, coordinar y supervisar el otorgamiento
de prestaciones que correspondan a los traba-
jadores de la Junta incluidas las de seguridad
social y seguros.

Para mayor informacion, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, ExtS. 1337, 1218 y 1220.

1.4.2 Subcoordinacion de Programacion,
Organizacion y Presupuesto

» Aplicar, coordinar, supervisar y evaluar los pro-
gramas relativos a la programacion, organi-
zacién y presupuestacion de la Junta; de
conformidad con los lineamientos que emitan la
STPS, la SHCP vy el Presidente de la Junta.

* Coordinar e integrar el prograrma operativo
anual v el anteproyecto de presupuesto de la
Junta, de acuerdp con las normas aplicables y
gestionar su autorizacion ante la STPS, la SHCP,
previa aprobacion del Presidente de la Junta.

¢ Constituir y operar un archivo para custodia y
consulta de la documentacion contable, de
acuerdo con las leyes y disposiciones aplicables
en la materia,

& Aplicar y vigilar el ejercicio del presupuesto asig-
nado, asi como realizar el pago de los compro-
misos a cargo de la Junta.

» Proporcionar la informacion necesaria de la ope-
racion financiera, programatica y organizacional
de la Junta a quién esté legalmente facultado
para solicitarla,

+ |Integrar el informe anual de labores de la Junta.

¢ Proponer al Presidente de la Junta, los progra-
mas o sistemas para la organizacion, evaluacién
y supervision de las Juntas Especiales, asi como
de los rendimientos del personal v las cargas de
trabajo de cada una de las unidades administra-
tivas.

* Integrar las estadisticas relacionadas con la ope-
racion y los programas de la Junta.

e Formular el proyecto del Manual de Organiza-
cién, proponer su actualizacion,

Para mayor informacién, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2° Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacién Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, Exts. 1337, 1218 y 1220,

1.4.3 Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales

* Proponer los proyectos de politicas, normas,
sistemas y procedimientos para la adminis-
tracion de recursos materiales, ejecucion de
obras, seguros y servicios generales de la
Junta; programar su operacién, llevar a cabo
su glecucion y verificar su cumplimiento.

* Proporcionar los servicios de correspondencia,
archive, mensajeria, almacén, disefic grafico,
impresos, intendencia, mantenimiento, medios
de transporte, seguridad y vigilancia.

Para mayor informacién, favor de dirigirse a Dr. Andrade No.
45, 2°. Piso, Col. Doctores, C.P. 06720, Delegacidon Cuauhté-
moc, D.F, Tels. 57-61-00-22, Exts. 1215 y 1256.
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TRAMITES Y SERVICIOS AL PUBLICO
AREA RESPONSABLE

JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y
ARBITRAJE

SECRETARIA AUXILIAR DE CONFLICTOS
COLECTIVOS

SECRETARIA AUXILIAR DE HUELGAS

SECRETARIA AUXILIAR DE EMPLAZAMIENTOS
A HUELGA

SECRETARIA AUXILIAR DE AMPAROS

SUBDIRECCION DE REGISTRO DE CONTRATOS
COLECTIVOS Y REGLAMENTOS INTERIORES
DE TRABAJO

SECRETARIA GENERAL DE ASUNTOS
JURIDICOS Y DOCUMENTACION

COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION DE PERSONAL

DEPARTAMENTO DE OFICIALIA DE PARTES

TRAMITE Y SERVICIO

e | 0s particulares pueden acudir al Tribunal para
hacer imponer juicios O recursos cuando se trans-
gredan sus derechos laborales.

» Los particulares obtienen un juicio apegadc a
Derecho, asi como la solucion, y en Su caso la con-
ciliacion, a conflictos colectivos e individuales, susci-
tados entre los factores de la produccién.

* Conoce y resuelve los conflictos colectivos de na-
turaleza juridica y economica.

» Registra y tramita los procedimientos de huelga,
desde su emplazamiento hasta su estallamiento.

* Apoya la funcion juridica de la Junta Federal de Con-
ciliacion y Arbitraje en materia de huelgas, desde su
estallamiento hasta su terminacion.

* Atiende las demandas de amparo en que la Junta
Federal de Conciliacion y Arbitraje esté sefialada
como autoridad responsable.

* Registra y analiza los contratos colectivos, conve-
nios y reglamentos interiores de trabajo que se
depositan ante la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje para que surtan efectos legales.

e Compila jurisprudencia, investiga y hace estudios
juridicos relacionados con el Derecho del Trabajo, a
fin de establecer criterios uniformes en materia la-
boral.

* Publica la Gaceta Laborai.

* Coordina el funcionamiento de ia Biblioteca de la
Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

¢ Proporciona informaciéon a los particulares res-
pecto al funcionamiento y conformacidn del Tri-
bunal.

» Establece, organiza, dirige, supervisa y eval(a las
politicas y procedimientos para la administracion
de personal de este Tribunal.

* Los particulares obtienen, a través del modulo de
orientacion e informacion, la ubicacion de las areas
que conforman el Tribunal, asi como la venta del
Boletin y Gaceta Laboral.

¢ Prestacion del servicio social para estudiantes.

* Recibe de los particulares toda la documentacion
relacionada con los asuntos paraprocesales.



362 JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

FUENTES DE INFORMACION

Conmutador

Tels: 5761-00-22

Internet

http.//www.stps.gob.mx

Biblioteca

Se encuentra ubicada en Dr, Andrade No. 45,
Col. Doctores,

Segundo Piso

C.P 06720

Delegacion Cuauhtémoc,

Meéxico, D.F.

Boletin Laboral

Se puede adquirir en el Mddulo de Orientacion e Infor-
macion, ubicado en Dr. Andrade No. 45, Col. Docto-
res, planta baja.

El acceso a traves de Internet para su consuilta, es en
la direccion: www.stps.gob.mx.

Gaceta Laboral

Es una publicacion que emite la Junta Federal de Con-
ciliacion y Arbitraje, editada por la Secretaria General
de Asuntos Juridicos y Documentacion, sobre la infor-
macion expuesta en las ponencias presentadas en es-
te Tribunal.

Publicacion del Informe de Labores de las diversas
Salas de la Suprerma Corte de Justicia de la Nacion.

Se distribuye, de forma interna al personal juridico res-
ponsable del funcionamientc de las Juntas Especiales
y a otras areas del Tribunal inferesadas.



