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Ei derecho a recibir asesoria juridica y a ser informado de
los derechos que en su favor establece la Constitucion y, cuando

lo solicite, ser informado del desarrollo del procedimiento penal...........

Derecho a coadyuvar con el Ministerio Plblico, a que se le
reciban todos los datos ¢ elementos de prueba con los que
cuente, tanto en la averiguacion previa como en el proceso,

y a que se desahoguen las diligencias correspondientes ...

Derecho de recibir desde la comisién del delito, atencion
médica y psicoldgica de urgencia




En virtud de lo anterior, podran proporcionar al Ministerio Pablico o al
juzgador, directamente o por medio de aquél, todos los datos o elementos de
prueba con que cuenten, que conduzcan a acreditar los elementos del tipo
penaly a establecer la probable o plena responsabilidad del inculpado, segin
el caso, y la procedencia y monto de la reparacién del dafio.

En todo caso, el juez de oficio, mandara citar a la victima o ef ofendido por el
delito para que comparezca por si 0 por su representante designado en el proceso,
a manifestar en éste Jo que a su derecho convenga respecto a o previsto en este articulo.

Articulo 365.- Tienen derecho de apelar el Ministerio Publico, el inculpado y
su defensor, asi como el ofendido o sus legitimos representantes cuandc hayan
sido reconocidos por el juez de primera instancia, como coadyuvante del Ministeric
Publico, para efecto de la reparacion de dafios y perjuicios. En este caso, fa apelacion
se contraerd a fo relativo a la reparacién de dafios y perjuicios y a las medidas
precautorias conducentes a asegurarla.
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Articulo 28.- La reparacién de danos y perjuicios, que deba ser hecha por el
delincuente, tiene cardcter de pena publica y se exigira de oficio por el Ministerio
Publico, con el que podran coadyuvar el ofendido, sus derechohabientes o
sus representantes en fos términos que prevenga el Codigo de Procedimientos
Penales.

Cuando dicha reparacion deba exigirse a terceros, tendrd el caracter de

responsabilidad civil y se tramitara en forma de incidentes, en los términos que fija
el propio Cédigo de Procedimientos Penales.

Articuio 29.- Quien se considere con derecho a la reparacion del dafio, que
no pueda obtener ante el Juez Penal en virtud del no ejercicio de fa accion penal
por parte del Ministerio Pablico, sobreseimiento o sentencia absolutoria, podra
recurrir 1a via civil en los términos de ia legislacion vigente.

Articuio 32 .- La reparacion de dafos y perjuicios comprende:

1.- La restitucion de la cosa obtenida por el delito, con sus frutos y accesiones,
y si no fuere posible, ef pago del precioc de ia misma;

H.- La indemnizacion del dafio material y moral causado, y

.- El resarcimiento de los perjuicios ocasionados.

Articulo 33.- En orden de preferencia, tienen derecho a la reparacion def dano:
I.- El ofendldo, y

11.- Las persenas que dependan econdmicamente de €l o tengan derecho a

alimentos conforme a la Ley. 5ilas personas que tienen derecho a la reparacion de
dafios y perjuicios renunciaran a eifa, su importe se aplicarg a favor de la

8 z administracion de justicia.

Articulo 35.- La reparacion de los dafios y perjuicios sera filada por el juzgador
de acuerdo con las pruebas obtenidas en el proceso.
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En los casos de lesiones y homicidio y a falta de pruebas especfficas respecto
del dafo causado, los jueces tomaran como base Ja tabulacion de indemnizaciones
que fija la Ley Federal del Trabajo y ef salario minimo vigente en la Entidad, en ef
momento de la comision del delito.

Esta disposicion se apiicara también cuando el ofendldo fuere menor de edad
o incapacitado.

La reparacion del dano moral sers fijada al prudente arbitrio del Juez, tomando
en consideracion ia lesidn moral sufrida por la victima, ademas de lo previsto en el
articulo 52.

Articulo 36 .- La reparacidn del dafio y perjuicio se haré efectiva por el Juez
de! procesa, conforme a las disposiciones que para la efecucién de la sentencia
sefale el Codigo de Procedimientos Penales, siendo parte de este procedimiento,
ademads del Ministerio Pablico, quien tenga derecho a ia reparacion.

Si no se logra hacer efectivo todo el importe de la reparacion de los dafios y
perjuicios, io que se obtenga se distribuira proporcionaimente entre 10s que tienen
derecho a ella, atendiendo a las cuantias seNaladas en la sentencia efecutoria, sin
perjuicio de que si posteriormente el sentenciado adquiere bienes suficientes, se
cubra lo insoluto.

CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENALES PARA EL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE QUINTANA ROO

Articulo 16.- Cuando los funcionarios del Ministerio Publico tengan
conocimiento de la probable existencia de un delito que deba perseguirse de oficio
deberan:

I.- Proporcionar segurldad y auxiiio a Ias victimas...

Articulo 39.- El ofendldo no es parte en el proceso penal, pero podré por sio
por medio de apoderado, proporcionar dates u ofrecer por escrito pruebas que
conduzecan a demostrar la procedencia y monto de la reparacién del dafio.

En ios delitos de querella necesaria, el ofendido podra, por sf o por medio de
apoderado, ofrecer 0 aportar pruebas por escrito en el proceso penal que tiendan
a probar la responsabifidad del inculpado si no estuviere plenamente probada en
el proceso, para lo cual se le proporcionaran todos los datos gue existan en el
expediente si no hubiere inconveniente legal para eflo.

Articulo 293.- La segunda instancia solamente se abrira a peticién de parte
fegitima.

Articulo 294.- Podran apelar:
I.- Ef Ministerio Publico;
- El acusado y su defensor; y

H1- El ofendldo o su legitlmos representantes tratdndose de ia
responsabifidad civil y s6lo en lo relative a ésta.
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Como es de observarse, las legislaciones del territorio nacional sostienen muy
distintos conceptos en materia penal tanto sustantiva como adjetiva sobre los
derechos de las victimas de los delitos, de donde resulta aceptable la propuesta
sobre la conveniencia de que existan leyes penales tipo, lo que posiblemente traiga
mejores resultados para la justicia mexicana, sobre todo porgue existe la imperante
necesidad de desarrollar en forma integral y uniforme los derechos de los ofendidos
o victimas de los delitos, evitando de esa forma las discrepancias que se pusieron
en vigor con motivo de los derechos que se reconocieron mediante la reforma de
1993, caracteristica que continia imperando como veremos a continuacion.

EL DERECHO A RECIBIR ASESORIA JURIDICA Y A SER INFORMADO DE LOS
DERECHOS QUE EN SU FAVOR ESTABLECE LA CONSTITUCION Y, CUANDO LD
SOLICITE, SER INFORMADO DEL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO PENAL.

Mucho se especuld acerca del derecho gue le asiste al ofendido y a la victima
de recibir asesoria juridica; las leyes procesales en materia penal y las leyes organicas
del Ministerio Pubiico debieran ocuparse de su reguiacion y establecer su alcance,
ya gue como lo dispone el articulo 21 Constitucional, el Ministerio Pdblico es el
Unice responsable de investigar y perseguir los hechos delictivos y ejercitar accion
penal, es decir, es el que indiscutiblemente tiene el monopolio de la accién
penal.

Asimismo, se sigue sosteniendo que al ofendido y a la victima del delito no sélo
le debe asistir el derecho de ser asesorado, que implica el simple consejo legal, por
lo que, en nuestro concepto, debe ampliarse el derecho mencionado hasta tener el
mismo alcance que tiene la institucién de la defensa del incuipado, al que se le
concede participacion directa en el desarrollo de las diligencias, ademas de tener la
representacién legal de su defensor en todas las etapas del procedimiento penal; de
esta manera, el asistente juridico de la victima o del ofendido del delito tendré la
facultad de representario hasta lograr que el dafio sufrido le sea reparado y de velar
por que se haga justicia.

Aunado a lo anterior, se considera que las leyes deben determinar que |1as
victimas del delito o los ofendidos deben ser notificados de las determinaciones de
archivo, reserva y consignacion para que, de esta manera, estén en posibilidades de
hacer valer sus derechos; asitambién, al ser radicadas las causas legales debieran
ser notificados de ese auto para que puedan aperscnarse y estar en posibilidades
de hacer uso de los derechos que les asisten; sin embargo, eso no acontece en
todos los casos.

Asitenemos que en el dmbito federal, el articulo 141 fraccion | del Codigo Federal
de Procedimientos Penales vigente, tal como lo dispone el articulo 20 Constitucional
en su parte relativa, se reitera el derecho que tiene la victima o el ofendido de un
delito a recibir asesoria juridica y ser informado, cuando lo solicite, del desarrolio de
ia averiguacion previa o del proceso; sin embargo, no se determina si el Ministerio

84 Publico es a quien corresponde proporcionar la asesoria ni la informacion que solicite.
El dispositivo legal en comento, en su dltimo pérrafo, ordena que se dé oportunidad
a la victima o el ofendido de enterarse de la radicacién de la causa penal para que
de esta manera esté en aptitud de hacer valer sus derechos, circunstancia que es
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deseable que fuera acogida por las demas leyes procesales por las razones gue se
han apuntado anteriormente. El parrafo mencionado establece:

En todo caso, el juez, de oficic, mandara citar a la victima o el ofendido por el
delito para que comparezca por si 0 por su representante designado en el proceso,
a manifestar en este /o que a su derecho convenga respecto a lo previsio en este
articulo.

Es de reconocerse que, de manera singular el capitule | Bis relativo a DE LAS
VICTIMAS Y LOS OFENDIDOS POR ALGUN DELITO, en el articulo 9 del Cédigo de
Procedimientos Penales para el Distrito Federal, sefiala los derechos que le asisten;
asi en su fraccion | establece el derecho de recibir los servicios que preste el Ministerio
Piblico y de sus auxiliares con legalidad honradez, lealtad, imparcialidad,
profesionalismo, eficiencia y eficacia y con maxima diligencia.

En su fraccion |l, hace referencia al derecho de ser tratados por los servidores
publicos con atencién y respeto debido a su dignidad humana absteniéndose de
cualquier acto u omisién que cause la suspensién o deficiencia de dicho servicio,
abuso o0 ejercicio indebidos de la autoridad, y con maxima diligencia.

Asimismo, la fraccion VI se encarga de reconocer el derecho que tiene la victima
del delito a recibir la asesoria juridica por parte de la Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal respecto de sus denuncias o querellas y, de recibir el servicio de
intérpretes traductores cuando pertenezcan a algln grupo étnico o pueblo indigena,
no conozcan o no comprendan bien el idioma espafiol, o padezcan alguna incapacidad
gue les impida oir o hablar.

En ef mismo ordenamiento juridico en la fraccién del articulo 141 se establece
el derecho para la victima o el ofendido por alglin delito de recibir en el procedimiento
penal, la asesoria juridica y ser informado cuando lo solicite, del desarrollo de la
averiguacion previa o del proceso. Asimismo le asiste el derecho de apersonarse en
el proceso, de proporcionar al Ministerio Plblico o al juzgador incluso directamente
los datos o medios de prueba que conduzcan a acreditar el delito o la probabie o
plena responsabilidad del inculpado y los relativos a la reparacion del dafio.

En el propio Distrito Federal a través de la Ley Orgénica de la Procuraduria
General de Justicia en el articulo 11 fraccién | se establece la obligacion para el
Ministerio Publico de proporcionar atencion a las victimas o los ofendidos por el
delito y la orientacidn y asesoria legal.

En cambio, el legislador del Estado de México al establecer, en el articulo 162
del Cédigo de Procedimientos Penales, el derecho que tiene la victima o e ofendido
por algin delito de recibir en todo proceso penal asesoria juridica, a ser informado
de los derechos que en su favor establece la Constitucion y del desarrollodel
procedimiento penal, omite determinar a quién corresponde proporcionar este
servicio.

Por fortuna, la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado
de México vigente, corrige la deficiencia del Codigo de Procedimientos Penales ya

85



que en su articulo 20 en su fraccién XVI establece como obligacién para el Ministerio
Publico proporcionar orientacion y asesoria juridica a las victimas del delito.

En el estado de Aguascalientes, en el articulo 156 del Codigo de Procedimientos
Penales, ya se sefiala como obligacion para el Agente del Ministerio Piblico asesorar
e informar a la victima o al ofendido del delito del desarrollo del procedimiento.

El Cédigo de Procedimientos Penales para el estado de San Luis Potosi, en su
articulo 179, determina, entre otros, el derecho de la victima o el ofendido por algin
delito a recibir asesoria juridica, ser informado de los derechos que en su favor
establece la Constitucién y, cuando lo solicite, ser informado del desarrollo del
procedimiento penal, omitiendo referir a quien corresponde dar ese servicio.

En el estado de Guanajuato, ia Ley Organica del Ministerio Plblico impone en
su articulo 14 fraccién XX|, la obligacion para la institucién de ctorgar asesoria juridica
e informar de los derechos que a favor de Ia victima o del ofendido establece la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicangs, asi como el desarrollo del
procedimiento penal.

Asimismo, el articulo 19 de la misma ley dispone la obligacién para el Ministerio
Publico de proporcionar a las victimas de alglin delito los servicios de asesoria juridica
gratuita, asistencia médica, psicolégica y psiquidtrica de urgencia; lo que se
complementa con lo dispuesto en el articulo siguiente, que reconoce el derecho para
la victima de contar con asesoria juridica gratuita a cargo del personal de la
Procuraduria.

DERECHO A COADYUVAR CON EL MINISTERIO PUBLICO, A QUE SE LE
RECIBAN TODOS LOS DATOS 0 ELEMENTOS DE PRUEBA CON LOS QUE CUENTE,
TANTO EN LA AVERIGUACION PREVIA COMO EN EL PROCESO, Y A QUE SE
DESAHOGUEN LAS DILIGENCIAS CORRESPONDIENTES.

CUANDO EL MINISTERIO PfJBLICQ CONSIDERE QUE NO ES NECESARIO EL
DESAHOGO DE LA DILIGENCIA, DEBERA FUNDAR Y MOTIVAR SU NEGATIVA.

Lo manifestado en la edicién anterior sigue siendo valido, pues este derecho
continia representando un verdadero problema para el ofendido y la victima del
delito, intervenir en el proceso penal, toda vez que de acuerdo con lo establecido por
el articulo 21 Constitucional, quien tiene la facultad de perseguir los delitos es nica
y exclusivamente el Ministerio Piblico, como representante de los intereses sociales;
esto significa, como ya sefaldbamos, que el Ministerio Pablico tiene el monopolio de
la accion penal; sin embargo, existe la posibilidad para la victima del delito, para
que por si mismo o por conducto de su representante legal, pueda intervenir en el
proceso, en ocasiones de manera directa, pero otras, Gnicamente a través del
Ministerio Publico, por lo que podemos afirmar que no en todos los casos se reconoce
8 6 en su plenitud la coadyuvancia.

En la edicién anterior, y durante la vigencia del articuio 20 Constitucional
reformado en 1993, las legislaciones procesales en concordancia a tal dispositivo
regularon la intervencion dei ofendido o victima del delito, como coadyuvantes que,
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para alguncs doctrinarios det Derecho, son como partes accesorias en el proceso,
porque su actuacién es dependiente de las principales.

Asi, Niceto Alcala-Zamora y Castillg, en su obra Derecho Procesal Mexicano,
sostiene:

el coadyuvante en rigor no pasa de ser una subparte y que por tanto 1os
codigos que en olvido de esa su verdadera condicion fe permiten realizar actos que
s6lo a ia parte principal incumben, transforman su naturaleza juridica o subvierten
s posicion en el proceso.

Las legislaciones procesales en materia penal, tanto la federal como la del
Distrito Federal autorizaron, antes de la reforma de 2000, la participacion del ofendido
o la victima del delito, en el proceso penal, y es asi como desde entonces estuvieron
en aptitud de aportar pruebas directamente al juez o al Ministerio Pablico, para
justificar los elementos del tipo penal, la probable y plena responsabilidad penal y
obtener la reparacién del dano.

En cambio, la ley del Estado de Méxice limitd, también desde ese tiempo, la
intervencién de la victima del delito como coadyuvante, pues no o autorizd para
aportar, directamente, pruebas relativas a la justificacién de los elementos del tipo
penal ni sobre la responsabilidad.

En efecto, el Codigo Federal de Procedimientos Penales, desde ese entonces
estahlece:

Articulo 141.- En tode procedimiento penal, la victima o el ofendido por algun
delito tendra derecho a:

.- Coadyuvar con el Ministerio Publico;

En virtud de lo anterior, podran proporcionar al Ministerio Piblico o al juzgador,
directamente o por medio de aquél, todos los datos o elementos de prueba con que
cuenten, que conduzcan a acreditar los elementos del tipo penal y a establecer la
probable o plena responsabilidad del inculpado, seglin el caso, y la procedencia y
monto de la reparacion del dafio.

En todo caso, el juez de oficio, mandara a citar a la victima o al ofendido por el
delito para que comparezca por si o por su representante designado en el proceso, a
manifestar en éste lo que a su derecho convenga respecto a lo previsto en tal articulo,

Es de particular relevancia el hecho de permitir al ofendido o victima del delito
aportar pruebas relativas al cuerpo del delito y a la responsabilidad penal; asimismo,
merece especial reconocimiento la disposicion que establece ta exigencia de citar al
ofendido para que manifieste lo que a su derecho convenga (articulo 141 del Cédigo
Federal de Procedimientos Penales).
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Este derecho también lo reconoce el Codigo de Procedimientos Penales de
Morelos al disponer en su articuio 16:

El ofendido podra ejercitar ante el juzgador penal la accion civil de reparacién
de dafios y perjuicios ocasionados por el hecho sometido a esa jurisdiccidn, Cuando
el ofendido no ejercite la accién penal, lo hara el Ministerio Publico de oficlo o a
solicitud de aquel. La reclamacidn de dafios y perjuicios se substanciard como
procedimiento especial en los términaos previstos por este Cédigo.

En lo relativo al ejercicio de ia accidn penal, de igual manera el ofendido
podrd coadyuvar con el Ministerio Publico, en tal virtud, podra aportar al tribunal
las pruebas de que disponga para acreditar el cuerpo del delito y ia probable
responsabilidad def acusado, promover ef desahogo de ias diligencias probatorias
respectivas, por si o por conducto del Ministerio Pdblico o por medio de su
representante y de su asesor juridico, este ultimo que debera ser abogado, con
titulo legalmente expedido y registrado ante la Direccién General de Profesiones de
la Secretaria de Educacién Pablica, de la que debera haber obtenido patente de
ejercicio respectiva, el registro ante la Direccion de Profesiones del Estado y en fa
seccién correspondiente del juzgado o del Tribunal Superior de Justicia del Estado.

En todo caso, el juez ordenara de oficio citar al ofendido para que comparezca
en el proceso a manifestar lo que a su derecho convenga, si asf lo desea el propio
ofendido.

El Codigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal, por su parte, en
la fraccién X del articulo 9°, dispone:

Las victimas o fos ofendidos por la comision de un delito tendran derecho, en
Ia averiguacion previa o en el proceso, segan corresponda:

X. A coadyuvar con el Ministerio Pablico en ia integracion de fa averiguacion
previa y en el desarrollo del proceso.

Y el articulo 141 del mismo ordenamiento juridico, en lo conducente, prescribe:

En todo procedimiento penal, la victima o ef ofendido por algun delite tendrd
derecho a:

iI.- Coadyuvar con el Ministerio Piblico.

En virtud de lo anterior, podran proporcionar al Ministerio Pablico o al Juzgador,
directamente o por medio de aquel, todos los datos 0 elementos de prueba con que
8 8 cuenten, que conduzcan a acreditar fos elementos del tipo penal y a establecer la
probable o plena responsabilidad del inculpado, segun el caso, y la procedencia y
monto de la reparacion del dafo.
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En cambio, el Cédigo de Procedimientos Penales para el Estado de México, no
concede a la victima el derecho de intervenir directamente en el proceso aportando
pruebas, pues el articulo 162, en lo conducente, dispone:

En todo proceso penal, la victima o el ofendida por algun delito tendra derecho

I1.- Coadyuvar con el Ministerio Pablico; a que se le reciban todos los datos o
elementos de prueba con las que cuente, tanto en la averiguacion previa como en
el proceso, y a que se desahoguen las diligencias correspondientes.

Cuando el Ministerio Publico considere que no es necesario el desahogo de
fa diligencia, debera fundar y motivar su negativa.

En el mismo orden de ideas, el articulo 20 de la Ley Organica de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de México dispone:

Son facultades y obligaciones de los Agentes del Ministerio Pablico:

b) Obligaciones:

Xll.- Ser parte en los procesos penales, aportando las pruebas y promuoviendo
las diligencias conducentes para la debida comprobacion de la existencia del cuerpo
del delito, fas circunstancias en que hubiese sido cometido y fas peculiares del
inculpado; de la responsabilidad penal, de la existencia de fos dafios, asi como
para ia fijacion del monto de su reparacion.

En vista de lo anterior, resulta necesario que se reforme el Codigo de
Procedimientos Penales del Estado de México, y se amplien las facultades del ofendido
o victima del delito para que pueda intervenir directamente en ¢l proceso aportando
las pruebas que considere procedentes para la debida comprobacién del cuerpo del
delito y la probable responsabilidad penal.

DERECHO DE RECIBIR DESDE LA COMISION DEL DELITO, ATENCION MEDICA
Y PSICOLOGICA DE URGENCIA.

El derecho reconocido por nuestra Carta Magna en la fraccion |l del apartado
B del articulo 20, es el relativo a la atencién médica y psicolégica de urgencia que si
bien se amplia en cuanto a la atencién psicoldgica, sin embargo, sigue ocupdandose
Gnicamente de la urgente y no de la necesaria, por lo que se estima gue siguen
siendo vélidas las opiniones que emitimos en |a edicién anterior.

En efecto, en la reforma de 1993, se establecic que el ofendido o la victima del
delito tenia el derecho de recibir atencién médica de urgencia y las demas que
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determinen las leyes, lo que motivé que se opinara al respecto que muchos de los
delitos cometidos, particularmente aquellos en los que se emplea la violencia, se
traducen en severas e irreversibles consecuencias, para la victima o el ofendido del
delito, mismos que pueden consistir, fundamentalmente, en dafos patrimoniales, o
bien morales y psicoldgicos, los que es necesario atender con oportunidad, nada
disculpa su olvido, sobre todo los fisicos y psicoldgicos, aunque no todos ameriten
urgencia.

Todas las personas gue se encuentran en el territorio nacional tienen derecho
a la atencién médica de urgencia, por lo que tratandose de las victimas u ofendidos
de los delitos, éstos requieren de la atencidén médica necesaria, no Unicamente la de
caracter urgente y el gobierno, por conducto de sus instituciones pdblicas, esta
obligado a dar el servicio; sin embargo, este no ocurre en todos los casos, al menos
no todas las leyes penales te dan el mismo alcance.

Asi, se tiene que en Aguascalientes, en el articulo 4 fraccidn V se establece:

Dentro del periodo de averiguacion previa, el Ministerio Piblico, en ejercicio
de sus atribuciones, deberd...V.- Dictar todas las medidas y providencias necesarias
para proporcionar seguridad y auxilio a las victimas.

Mas adelante en el articulo 156 fraccion IV se ocupa de sefalar el derecho que
tiene la victima de asistencia médica de urgencia y psicologica cuando | requiera.

Lo anterior no significa sino reconocer que el ofendido o victima del delito tiene
el derecho de recibir atencién médica de urgencia, pero cuando se trate de la atencion
psicologica no Unicamente debe ser la de cardcter urgente sino también la necesaria.

Sobre el mismo punto, la ley procesal penal del estado de Guanajuato en su
articulo 115, considera que los funcionarios encargados de practicar en su auxilio
diligencias de averiguacion previa, desde el momento que tengan conocimiento de
la probable existencia de un delito que deba perseguirse de oficio, dictardn todas las
providencias necesarias: para proporcionar seguridad y ayuda a las victimas, sin
determinar el caracter de ellas; por lo que se concluye que quedan todas
comprendidas.

En el mismo tenor se conduce el legislador de Querétaro al considerar en el
articulo 20 del Codige de Procedimientos Penales, que el Ministerio Pablico en las
diligencias de preparacion del ejercicio de la accién penal, debe dictar todas las
medidas y providencias necesarias para proporcionar seguridad y auxilic a las
victimas, asi como a los testigos gue depongan en contra de los imputados.

En cuanto al estado de Quintana Roo, la fraccion | del articulo 16 del Cédigo de
Procedimientos Penales refiere que cuando los funcionarios del Ministerio Ptiblico
tengan conocimiento de la probable existencia de un delito que deba perseguirse de
9 0 oficio deben proporcionar seguridad y auxilio a las victimas.

En el C4digo de Procedimientos Penales vigente en el Estado de México, en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 20 fraccion | de la Constitucidn Politica

LOS DERECHOS DE LA VICTIMA DEL DELITO Y DEL ABUSO DEL PODER EN EL DERECHO PENAL MEXICANO



de los Estados Unidos Mexicanos, mediante reforma de septiembre de 2000, en el
articulo 162 se establece:

En todo proceso penal, la victima o el ofendido por algun delito, tendra
derecho a;

il Recibir, desde la comisidn del delito, atencién medica y psicoldgica de
urgencia;

Como es de observarse, el dispositivo legal referido se concreta a transcribir lo
preceptuado en el articulo 20 Constitucional, sin que establezca el mecanismo para
hacer valer ese derecho ni qué autoridad debe proporcionarle, por lo que se impone
la reforma del citado articulo.

No puede dejar de reconocerse gue el Estado mexicano desde hace varios
anos, se ha preocupado por dar la debida atencidn a las victimas de los delitos; asi
tenemos que en el Distrito Federal se ha venido efectuando un meritorio esfuerzo
por dar la atencion debida a las victimas de los delitos.

En la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de México,
en vigor a partir del 24 de agosto de 2002, en su articulo 35 inciso b) fraccién |, se
hace referencia a la obligacion de establecer mddulos de atencidn a las victimas del
delito en las que recibiran orientacion sobre los derechos gue tienen y las obligaciones
de los servidores pablicos; sin embargo no existen centros de atencién a victimas
del delito.

La anterior afirmacién obedece a que con motivo de la promulgacion de la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y su Reglamento,
en 1998, se crearon la Subprocuraduria de Atencidn a las Victimas y Servicios a la
Comunidad (articulo 2° apartado quinto del Reglamento) y la Direccion General de
Atencion a las Victimas de Delito, a las que, de acuerdo con lo establecido por las
fracciones Il, V, ViII, X, XI y X, del articulo 22 del mencionado Reglamento, le
cerresponden, entre otras atribuciones, brindar el apoyo y servicio psicolégico y social
a las victimas del delito; promover, apoyar y coordinar las acciones ante organismos
pUblicos y privados especializados en favor de las victimas u ofendidos por el delito;
coordinarse ¢on las areas competentes de la Procuraduria para promover que se
garantice y se haga efectiva la reparacion de los dafios y perjuicios a ofendidos por
el delito, asi como operar y ejecutar bases, convenios y otros instrumentos de
coordinacién con instituciones piblicas y privadas, nacionales o extranjeras y aplicar
en el ambito de su competencia los instrumentos internacionales de los que México
sea parte en materia de atencién a victimas del delito; ademas fueron creadas
diversas instituciones privadas y dependientes de la Procuraduria General de Justicia,
encargadas de dar atencidn y servicio medico y legal a las victimas de los delitos,
tales como la Fundacién para la Atencion de las Victimas de Delito y Abuso del Poder,
| AP,y el Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar, entre otros.
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La propia Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal organizé en 1996
la Primera Reunion Nacional de Asistencia a las Victimas del Delito, en la que se
llegd a las consideraciones y conclusiones siguientes:

Conslderaciones

Considerando que la materializacion y puesta en operacion de los diversos
derechos que se consagran en la parte final del articulo 20 Constitucional, han
flevado a las entidades que integran la Federacion mexicana a instrumentar en
algunos casos acciones, en otros, servicios o Centros de Atencion que puedan dar
seguimiento a la problematica que vive la victima de un ilicito, se hace necesario
establecer un Plan Nacional de Accién en Favor de las Victimas del Delito, que
incluya las diferentes partes del derecho victimal que nuestra Carta Magna ha
consagrado como fundamentales y que son: la orientacion juridica, encaminada a
la comprensién del fendémeno delictivo y procesal penal, y que permita al ofendido
aportar los elementos necesarios para acreditar la existencia del ilicito y Ia autoria
del delincuente, para combatir asi la impunidad. La atencién médica de urgencia,
que comprende todos aquellos servicios de la salud encaminados a restablecer el
estado fisico y mental de quien sufrid la comision de un delito, La reparacion det
dafio, que comprendera los aspectos materiales y morales de Ia indemnizacion, y
fa obligacion de satisfacer y garantizar dicha reparacidn. Y, finaimente, establecer
fa coadyuvancia con ef Ministerio Publico para alcanzar estos derechos de manera
efectiva.

Por ello, se convacd a la Primera Reunién Nacional que se celebrd los dias 22
y 23 de agosto del presente afno, en donde participaron las Procuradurias de las
entidades federativas, asi como organismos publicos y privados de dichas entidades.
Dicha accion tiene dos objetivos fundamentales: constituir una Red Nacicnal de
Servicios Victimolégicos y establecer efectivamente el Plan Nacional de Accién en
Favor de las Victimas.

Para lograr dichos objetivos, el Pleno de la Reunion Nacional efaboré una
serie de conclusiones gue fueron organizadas por los diferentes rubros gue
contemplan los gjes de accion sobre los que habra de trabajarse; asi tenemos las
siguientes:

Conclusiones
1. Legisiacion

Primera. Que es importante revisar el marce juridico adjetivo, a efecto de dar
mayor participacion a la victima del delito no sélo en o tocante a la reparacion def
dano, sino a su participacion en as indagatorias y prmocesos penales, para la
comprobacion del delito y la responsabilidad del delincuente; toda vez que si no
existe sentencia condenatoria resulta improcedente la exigencia de la reparacion
del dano.

Segunda. Que es necesario impulsar reformas legisiativas en los dmbitos de
regulaciones administrativas y asistenciales, asi como civiles y penales en cuanto a
fa violencia intrafamifiar, que requiere un marco juridico puntual que permita su
9 2 posible erradicacion de la sociedad.

Tercera. Que es imprescindible impuisar leyes tematicas que contemplen la
asistencia a las victimas de delito, entendida ésta como el apoyo no solo médico,

LOS DERECHOS DE LA VICTIMA DEL DELITO Y DEL ABUSO DEL PODER EN EL DERECHQ PENAL MEXICANC



sino psicoemocional e implementen los mecanismos necesarios para buscar una
reparacién anticipada del dafio y el auxilio del Estado.

1. Serviclos

Cuarta. Que en el quehacer victimologico resufta de vital importancia contar
con servicios integrales que tengan modeios claros y adecuados para atender la
amplia y diversa gama de victimizacién, desde una perspectiva psicojuridica, que
auxilie a la victima en los momentos inmediatos a la comision del ilicito, asi como
durante Ia etapa postraumatica a éste, misma que se presenta generalmente dentro
de los 10 dias siguientes al evento.

Quinta. Que los servicios deben contar con un amplio esquema de asesoria
juridica que permita un combate directo a la impunidad, que evite la
sobrevictimizacién y por supugsto aminore los riesgos de volver a ser victima de un
iticito.

Sexta. Que la asesoria juridica gue se proporcione a las victimas deberd estar
encaminada a dos objetivos fundamentales: el primero, auxiliar al esclarecimiento
de los hechos explicando a las victimas directas e indirectas del ilicito ta dinamica
procesal penal y la importancia de su colaboracion, y el segundo, buscar que se
garantice y se satisfaga la reparacion del dafio no sélo en cuanto a fa atencion
médica sino a la indemnizacion del dafio generado.

Séptima. Que es imprescindible gue se haga realidad la exigencia de la
reparacién del dafio no sélo fa indemnizacicn del dafio material sino moral también,
para elfo se requiere que se insista en los peritajes psfcoemacionales de fa victima
que reflejen la alteracion y dafic moral causado, y asi pueda el juzgador establecer
una posible cuantificacion del mismo.

. Poder Judicial

Octava. Que def andlisis de fa atencidn de la victima durante la indagatoria,
se desprende que, en la mayoria de las entidades federativas han existido avances
a través de dreas especializadas, circunstancia que ho ha tenido continuidad dentro
de los Tribunales Superiores de Justicia, por lo que resulta imprescindible que se
constituyan juzgados especializados en algunas materias de gran impacto social y
que comprenden a un gran nimero de victimas como son los casos de violencia
familiar y sexual.

Novena. Que se requiere establecer y unificar los criterios del juzgador para
la acreditacion y cuantificacién de la reparacion del dafio, en atencion a la disparidad
de criterios y practicas en este rubrm.

V. Socledad civil

Décima, Que la reparacién del dafio como mecanismo juridico debe
fortalecerse mediante acciones concertadas entre la sociedad civil y ef Estado para
que se constituya un verdadero auxilio a la victima.

Decimaoprimera. Que las acciones de la sociedad civil y de la autoridad
responsable de la atencién a victimas deben sumarse en un programa nacional
de atencion que permita, entre otras cosas, contar con un sistema dnico de
informacién.
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Decimosegunda. Que resuita igualimente importante celebrar convenios entre
las asociaciones, fundaciones y demas organisias privados que atienden victimas
y las dreas del Estado responsables de los sistemas de auxilio a victimas, con fa
finalidad de cubrir los diferentes tipos de victimizacion, y crear un sistema
especializado de atencidn a victimas de delito.

Decimotercera. Que en forma conjunta sociedad y Estado deben establecer
los mecanismos para evaluar los modelos de atencion a las victimas de! ilicito,
estableciendo las especialidades que debe contener todo sistema de auxilio
victimoldgico.

V. Coadyuvancla con el Ministerlo Piblico

Decimocuarta. Que es importante fortalecer a las instituciones plblicas y
privadas que tengan como finalidad promover la efectiva coadyuvancia de la victima
con el agente del Ministerio Publico a efecto no sélo de acreditar los elementos del
tipo y la responsabilidad del delincuente, sinc ademds de exigir a dicha autoridad
que cumpla con su funcién de representacion social en materia de reparacicon del
danio.

Decimoquinta. Que se requiere establecer lineamientos generaies para la
coadyuvancia de las victimas en los casos en que el sistema de auxilic a estas
victimas dependa de las Procuradurias Generales de Justicia, asi como elaborar
fos manuales de atencion a victimas.

Vl. Capacitacion

Decimosexta. Que debe incluirse como una accién prioritaria un programa
integral y especializado de capacitacion para los diferentes tipos de victimizacién,
que bien puede ser mediante convenios entre la sociedad civil y el Estado que
permitan la optimizacion de recursos y la retroalimentacion de experiencias y de
modelos aplicados en fa atencién victimal.

Decimoséptima. Que la capacitacion para atender victimas de ificitos debe
hacerse extensiva no s6lo a los profesionales de los sistemas de atencion a victimas,
sino también a los cuerpos policiales, a la representacion social y sus integrantes, a
los auxiliares def Ministerio Pablico y, en su caso, a los defensores de oficio y
juzgadores que estén refacionados con la materia penal.

Vil. Medios masivos de comunicacién

Decimoctava. Que busque comprometer a los distintos medios de
comunicacién masiva para difundir una cultura de atencion a la victima del delito,
respetando los derechos y anonimato de las mismas.

Decimonovena. Que se proporcione capacitacién a los especialistas que
cubran fuentes refacionadas con victimas, en el manejo de informacion especifica
para brindar Ia «primera atencion a la victimas.

Viil. Apoyos econdmicos
9 I Vigésima. Que se conforme un directorio de asociaciones civiles y publicas

dedicadas a la atencidn a victimas, con miras a constituir una red nacional que
impulse la creacion de fondos de apoyo econémico para servicios asistenciales de
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emergencia a las victimas del delito, que bien podria integrarse por multas fiscales o
fianzas.

Vigesimoprimera. Que de fa asignacion de recursos para el plan nacional de
accién en favor de las victimas, se den apoyos didécticos, técnicos e informaticos a
todos y cada uno de los miembros de la red que se constituya.

Por otra parte, en el estado de Nuevo Ledn tuvo lugar un foro sobre Derechos
Humanos de las Victimas, en que se emitieron las siguientes conclusiones:

A partir de las exposiciones presentadas en este foro sobre los Derechos
Humanos de las Victimas, podemaos arribar a las siguientes:

Conclusiones

Primera. En sentido amplio, Jas Comisiones de Derechos Humanos en el 100%
de los casos defienden a las victimas de los abuscs de poder, y de manera estricta,
como lo demuestran las estadisticas emanadas de los seis afios de trabajo de la
CNDH, sdlo el 5% de las quejas recibidas se refirieron a presuntos responsables en
materia penal, es decir, a presuntos delincuentes.

Segunda. Se recomendd la promocién de iniciativas a fin de que se cuente
con una legislacion especializada en cada una de las entidades federativas para la
defensa integral de la victima.

Tercera. Se promoveré la creacion de centros de atencion a las victimas de
delitos en todas las entidades federativas, en las procuradurias de justicia de todas
las entidades federativas y del Distrito Federal.

Cuarta. Se recomendd que se hagan las reformas necesarias a fin de que se
logre un equilibrio entre los derechos de la victima, de Jos presuntos responsables
v de la socledad.

Quinta. Se recomendd que se inciuya en ia legistacion el derecho de la victima
o el ofendido por un delito para que directamente pueda presentar accion ante el
juez conocedor de la causa penal para solicitar la reparacion del dafio, y sélo en el
caso de que la victima no pueda o no tenga capacidad, de manera supletoria lo
haga el Ministerio Publico.

Sexta. Se recomendd promover el derecho victimal en el seno de todas las
Comisiones de Derechos Humanos de los estados.

En cumplimiento a la conclusién sexta, en el mes de septiembre tuvo lugar en
la ciudad de Toluca, el Cologuio sobre los Derechos de las Victimas de los Defitos,
organizado por la CNDH, el Poder Judicial y la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México.

En este mismo orden de ideas, el estado de Puebla, el 20 de marzo del propio
afio de 1996, publicd la Ley para la Proteccicn a las Victimas de Delitos, que establece
que |a proteccion de las mismas estara a cargo de la Procuraduria General de Justicia
del estado, que encargara la operatividad de la proteccién a las victimas de los delitos
a la Direccion de Participacion Social.
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Se constituye un fondo integrado con recursos provenientes del pago de muitas
que impongan los érganos encargados del Poder Judicial.

Especifica limitadamente los servicios que puede proporcionar a las victimas y
cuéles son los requisitos para tener derecho a recibirlos; asimismo, establece que el
defensor de oficio es el encargado de dar asistencia juridica, lo que parece ser un
tanto incongruente, pues en un momento dado, la misma institucién adquiere la
obligacién de representar a ambas partes.

A mayor abundamiento, se observa que en el estado de Tlaxcala, a partir det
mes de julio de 1981, se emitid el decreto que crea el Fondo Protector de los Delitos
y de Ayuda a los Procesados Indigentes.

Este ordenamiento constituye un medio de apoyo para los procesados, asi como
a las victimas de los delitos, pues a través de la Ley de Mérito se crea un fondo que
se constituye con multas, cauciones que se hagan efectivas, donativos y demas
cantidades que sefale la ley; el fondo, que es manejado por un consejo directivo,
cuyo objetivo es auxiliar, de manera potestativa, a las victimas, consideradas éstas
en sentido muy estricto, y a los procesados indigentes.

En varias entidades del pais se han elaborado proyectos de ley de atencién a
las victimas del delito.

Todos estos proyectos, que seguramente habréan de discutirse y en su caso
aprobarse, merecen el reconocimiento por el esfuerzo realizade para atender los
reclamos de las victimas y de la sociedad. La CNDH se pronuncié por que las demas
entidades federativas a la brevedad también cuenten con sus leyes de defensa integral
de la victima del delito y, como consecuencia de ello, se creen los Centros de Atencidn
a las Victimas, que tanto reclama la sociedad.

De acuerdo con la exposicidn de motivos de la iniciativa de Ley de Justicia para
las Victimas del Delito en ei Distrito Federal, se tiene como objetivo:

La promocidn de un sistema que garantice al ofendido la restitucion de los
derechos que fueron afectados por la conducta antijuridica y que cumplimente o
amplie, en lo posible, sus otras garantias constitucionales, es decir, se le satisfaga
la reparacion del dafio cuando proceda, su derecho a coadyuvar con el Ministerio
Pubiico, a recibir asesoria juridica y atencidn médica de urgencia.

La citada iniciativa, siguiendo el concepto aceptado en la Declaracion sobre los
Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de los Delitos y del Abuso del
Poder, considera como victima también a quien fue injustamente procesado y obtenga
una sentencia absolutoria ejecutoria 0 resolucién relativa al reconocimiento de
inocencia. Asimismo, dispone que las victimas contaran con asesoria juridica para
que se satisfaga la reparaci6n del dafio, incluyendo aquella que tenga el caracter de
9 6 responsabilidad civil y la exigible al gobierno del Distrito Federal.

En cuanto a la atencién médica, dispone el tratamiento médico terapéutico
indispensable para su rehabilitacién y evitar dafios mayores o permanentes.
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Para la prestacion de los beneficios econémicos y de proteccion provisional
propone la constitucién de un fideicomiso para la asistencia de las victimas.

Dispone la creacion de un consejo técnico integrado por representantes de
instituciones gubernamentales y organizaciones civiles encargado de asegurar la
adecuada atencidn a las victimas del delito.

El anteproyecto que crea al Centro de Atencién para la Victima del Delito del
Estado de México, pretende la prestacion de los servicios que, en su caso, requiera
la victima del delito producido bajo la competencia de las autoridades Estatales.

El citado anteproyecto considera que si bien es cierto que el Ministerio Pablico
es la instituciébn que representa a la sociedad y particularmente al agraviado, sin
embargo, el incrementa de la criminalidad no le ha permitido cumplir con la obligacion
de proteger a la victima del delito y por elio propone la creacién de un organismo
descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios que se encargue de
proporcionar todos los servicios que la victima requiera.

Destaca, al igual que el proyecto del Distrito Federal, que tiene derecho a ser
indemnizada, también, aquella persona que habiendo sido procesada resulte absuelta
por sentencia ejecutoria.

Para el pago de la reparacion del dafio y auxilio a la victima del delito, al igual
que los demds proyectos y siguiendo el punto 13 de la Declaracién sobre los Principios
Fundamentales de Justicia para las Victimas de los Delitos y del Abuso del Poder,
propone la constitucidn de un fondo que se integre por un presupuesto, ademéas de
las multas gue impongan el Ministerio Pdblico y las autoridades judiciales, las
cauciones que se hagan efectivas en caso de incumplimiento, las cantidades que se
recaben por la suspension condicional de la condena y [a libertad condicional y los
productos que deriven de las inversiones y |as reinversiones.

En el estado de Nuevo Ledn opera el Centro de Atencion a Victimas de Delitos,
que fue creado mediante acuerdo gubernamental emitide en enero de 1993. Dicho
Centro funciona como unidad desconcentrada de la Secretaria General de Gobierno
y tiene por objeto brindar apoyo a aguellas personas que resultan afectadas en el
aspecto psicolégico, moral, famitiar y social por la comisidn de algin delito.

En dicha entidad se anuncié que se someteria a la consideracién del Congreso
la iniciativa de ley de proteccion a la victima del delito.

En vista de lo anterior, no queda duda de la existencia de un gran interés por
dar la atencion debida a las victimas de los delitos. La Comision Naciona! de los
Derechos Humanos esta siguiendo con gran entusiasmo la realizacion de esta tarea
y espera que en el mas corto tiempo posible se dé cabal reconocimiento y respeto a
los derechos fundamentales de este grupo vulnerable de seres humanos, como son
las victimas o los ofendidos de los delitos.

A partir del 1 de enero del presente ario (2003), entrd en vigor la Ley para la
Prevencion y Atencidn de la Viclencia Familiar en el Estado de México, que se ocupa
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de proteger a las victimas de la violencia intrafamiliar, asi dispone que el Consejo
Estatal para la Prevencion de |a Violencia Intrafamiliar entre sus atribuciones esté la
de fomentar la instalacion de dreas especializadas en la atencion de la violencia
intrafamiliar en instituciones ptiblicas y privadas, facultad que de acuerdo a la misma
ley com parte con el Sisterna para el Desarrolio Integral de la Familia.

DERECHO A QUE SE LE REPARE EL DANO. EN LOS CASOS EN QUE SEA
PROCEDENTE, EL MINISTERIO PUBLICO ESTARA OBLIGADO A SOLICITAR LA
REPARACION DEL DAP:JO Y EL JUZGADOR NO PODRA ABSOLVER AL SENTENCIADO
DE DICHA REPARACION S! HA EMITIDO UNA SENTENCIA CONDENATORIA.

LA LEY FUARA PROCEDIMIENTOS AGILES PARA EJECUTAR LAS SENTENCIAS
EN MATERIA DE REPARACION DE DANOS.

En relacién con este derecho para la victima del delito, su texto se modificé
para que el juzgador en los casos en que dicte sentencia condenatoria, proceda,
como consecuencia a la condena al pago de 1a reparacion del dafio.

El tema de reparacién de dano es interesante toda vez que los conceptos en
materia civil son muy distintos al penal y ambas materias se encuentran muy
vinculadas dado gue pueden resultar de la competencia de jueces de las dos ramas
del Derecho.

Asi, tenamos que Guillermo Cabanelas, en su Diccionario Enciclopédico de
Derecho Usual, nos dice:

Reparacidn del dafio del defito: obligacion de los responsables de éste, aparte
de cumplir ia pena o medida de seguridad, consiste en resarcir a la victima de la
infraccion def orden juridico, 0 @ los causahabientes de la misma, de tode quebranto
de orden econdmico, lo cual entrafta la responsabilidad civil {v.). Luego de la
restitucion {v.), en los casas en que haya habido substraccion de cosas del patrimonic
del perjudicada por el delito, esta responsabilidad comprende «la reparacion de
dano causados (art. 101, n, 2, del Cod. Pen. Esp.); resarcimiento que se cormnpleta
con la indemnizacion de perjuicios.

La reparacién se hard valorando la entidad del dafo por regulacion del
tribunal, atendido el precio de la cosa, siempre que fuere posible, y el de afeccion
del agraviado (art. 103). La obligacion de reparar los daftos del delito se extiende a
los herederogs del culpable; y la accion para pediria se transmite a los herederos del
perjudicado (art. 105).

La reparacion del dafio posee tanta importancia que se antepone, de no
alcanzar los bienes del penado para cubrir todas las responsabilidades pecuniarias,
a los demas gastos y resarcimientos, incluso las costas (art. 11}.

En el Diccionario Jtiridico Mexicano se apunta:
9 8 Reparacion del dafio. . Pena pecuniaria que consiste en fa obligacién impuesta

al delincuente de restablecer el statu quo antes y resarcir los perjuicios derivados
de un delito.
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