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CAPITULO SEPTIMO

ESTADO DE DERECHO Y REGULACION JURIDICA
DE LOS MEDIOS

El gobernado dispone, en el constitucionalis-
mo contemporaneo, de nuevos instrumentos
para hacer sentir su voluntad y condicionar la
de sus representantes. Al sufragio, derecho
tradicional... se adiciona la presencia perma-
nente de los partidos politicos, de los medios
de comunicacion...

Diego VALADES

Los medios de comunicacion son indispensa-
bles a la democracia pero dentro de un Estado
de derecho que a todos beneficie y a todos
obligue.

Jorge CARPIZO

I. ESTADO DE DERECHO

El poder es sustancia vital de todo sistema politico. Lo que distingue a
unos de otros sistemas es el conjunto de valores, principios, formulas,
instituciones y mecanismos a través de los cuales el poder se obtiene, y
se ejerce un control sobre él. En el mundo contemporaneo, los sistemas
politicos mas avanzados se rigen por un Estado moderno de derecho,
donde en todo momento y situacion la ley rige la relacion entre individuo
y gobierno, entre las mismas autoridades y entre cada individuo. En este
orden, hay dos premisas fundamentales: 1) Nadie estd por arriba de la
ley, es decir, cada hombre estd sujeto a la ley, y*** 2) El poder no es

453 Dicey, A. V., Introduction to the Study of the Constitution, Londres, MacMillan,
1939, pp. 188-195.
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196 JOSE LUIS F. STEIN VELASCO

absoluto, sino limitado.*** El Estado moderno de derecho se vierte sobre
toda institucion publica o privada y sobre todo individuo, cualquiera que
sea su condicion politica, econdémica o social. Para tal efecto, éste esta-
blece e impone la aplicacion de principios fundamentales, como la divi-
sion de poderes; la representacion popular; la proteccion del ciudadano
frente al abuso, arbitrio e impunidad del poder publico, y el respeto a los
derechos humanos.

En este Estado moderno de derecho se conjugan elementos basicos del
pensamiento democratico y del pensamiento liberal, respectivamente. Por
una parte, esta el gobierno de la mayoria, y, por otra, la libertad del indivi-
duo y la proteccion de las minorias. Al respecto, por ejemplo, Karpen sefia-
la que:

El estado constitucional y democratico garantiza la libertad y reune la li-
bre autodeterminacion individual y personal asi como la proteccion contra
el dominio arbitrario, con libertad y cogestion, es decir, participacion del
ciudadano a través del voto popular y de la administracion publica. El
Estado de derecho democratico no descansa exclusivamente en una de
ambas nociones de libertad. Por el contrario, en su esencia busca mantener
los dos principios en un estado de equilibrio, confiriéndoles vigencia a
ambos para que sirvan de reciproco apoyo y complemento.*>

El Estado moderno de derecho formalmente establece los medios insti-
tucionales para hacer posible la formacion y funcionamiento de un go-
bierno. El apego a ellos genera el ejercicio legitimo del poder. En su esencia,
el poder obtendra legitimidad en la medida en que las leyes que rigen su ac-
ceso y funcionamiento encuentren congruencia, sustento y justificacion en
los valores y creencias predominantes de una sociedad. Sin una congruencia
de esos valores, creencias y consensos con las leyes a través de las cuales se
obtiene el acceso y se ejerce el poder, la conducta del ciudadano podria refle-
jar distintas manifestaciones. Estas pueden ir desde la indiferencia al orden
juridico conllevando una ausencia de conviccion para comprometerse a su

454 Rothschild, “Observations on Political Legitimacy in Contemporary Europe”, Po-
litical Science Quarterly, nim. 92, 1977, pp. 490 y 491.

455 Karpen, Ulrico, “La importancia del marco juridico para el desarrollo democrati-
co”, Contribuciones, Buenos Aires, 1/93, Konrad Adenauer Stiftung, CIEDLA, p. 110.
También véase la pagina 112 para otros comentarios al respecto.
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cumplimiento, hasta la oposicién al mismo por caminos de la violencia.**
Tal y como lo ha sefialado Allan Ball, el orden juridico necesita de un firme
y estrecho vinculo con la sociedad.*”” A este respecto, también es importante
tener presentes las palabras de J. A. Schumpeter referidas a la democracia.
En su opinioén, el principio de la democracia impone que las riendas del go-
bierno conduzcan a la participacion de individuos o fuerzas. La democracia,
agrega, s6lo significa que la gente tenga la oportunidad de aceptar o rechazar
a las personas que les gobierna, a través de una competencia electoral.*® De
esta forma, el Estado moderno de derecho debe incorporar elementos y me-
canismos para la participacion y representacion popular, que a su vez sean
producto del propio consenso de la sociedad y sus fuerzas politicas.

Las nuevas realidades del Estado demandan encontrar instrumentos y
mecanismos que aseguren su operacion eficaz. En este orden de ideas, las
aportaciones del constitucionalista Diego Valadés resultan de significativa
relevancia. De acuerdo con ¢él, los “controles politicos” permiten el equili-
brio de las instituciones para que cumplan sus responsabilidades constitu-
cionales. En su obra E/ control del poder, Valadés expone que en esos con-
troles politicos se encuentran los siguientes elementos: “...a) normas
juridicas, b) acciones juridicas, ¢) acciones politicas, d) equilibrio institu-
cional, e) atribuciones constitucionales, que incluyen facultades y obliga-
ciones, f) eficacia institucional, y g) efectividad institucional”.*>’

Asimismo, este orden requiere para tener vida plena de importantes con-
diciones, mismas que por su propia naturaleza son por demas complejas,
asi como dependientes de variables con semejantes caracteristicas. Entre
ellos destacan los siguientes:

* Condiciones y estructuras que induzcan a la reduccion y eliminacion
de factores que generen condiciones de desigualdad entre los miem-
bros de una sociedad, asi como a una distribuciéon mas equitativa de la
riqueza.*®

456 Stein Velasco, José Luis, “Reformas constitucionales”, EI Financiero, octubre 9
de 1991. “Constitucion y realidad”, E/ Financiero, noviembre 27 de 1991.

457 Véase Ball, Allan R., Modern Politics and Government, cit., p. 31.

458 Shumpeter, J. A., Capitalism, Socialism and Democracy, Londres, George Allen
and Unwin Ltd., 1981, pp. 273, 284 y 285. Véase Plamenatz, John, Man and Society, vol.
1, 1963, p. 239.

459 Valadés, Diego, op. cit., p. 179.

460 Este elemento, sin duda alguna, alcanza una gran complejidad. Su importancia es
advertida con mucha frecuencia y preocupacion tanto por académicos como por politi-
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* Tendencia cultural preeminente en la ciudadania por la justicia, la li-
bertad y el respeto a la ley —que llega a dar lugar a una misma parte
de la cultura de una sociedad—, acompanada sustantiva e invariable-
mente de la existencia de instituciones publicas y organizaciones o
asociaciones civiles incluyentes, plurales, tolerantes, solidarias y par-
ticipativas, donde se asume la deliberacion y definicion de los proble-
mas del pais y sus soluciones en forma consensada, comprometida y
anteponiendo los intereses de la nacion sobre los particulares de un
grupo de la sociedad o de un individuo.

* Participacion ciudadana en las decisiones sociales, a través de proce-
sos e instituciones democraticas. En este orden de ideas, por ejemplo,
los procesos electorales tienen un lugar preeminente.

* Acceso por toda institucion y por cualquier individuo a la informa-
cion en posesion del poder publico, en cualquier forma que ella se
guarde, con base en la cual éste requiera tomar decisiones o formular
un pronunciamiento cuando haya un interés social o se afecten sus in-
tereses.

* Medios y comunicadores que ejerzan eficazmente las libertades de
expresion e informacidn, cuyo quehacer sea realizado a favor de la
sociedad en forma veraz, objetiva, oportuna y guardando un respeto a
las libertades de otros. La propia participacion de los medios dentro
de esta esfera garantiza la legitimidad de su actuacion.

Los medios y comunicadores, por su parte, tienen un papel de trascen-
dente relevancia en la consecucion de cada uno de los elementos que brin-

cos. Por ejemplo, el profesor aleman Karpen sostiene: “La estabilizacion del Estado
constitucional exige fundamentalmente mejoras econémicas. Los politélogos han llegado
a la conclusion de que, por debajo de un producto bruto social de seis mil dolares per ca-
pita, es imposible preservar la democracia y el Estado de derecho de modo permanente
ante situaciones de crisis... cuando lo que estd en juego es la sobrevivencia misma, las
consideraciones que hacen al orden juridico y orden politico pasan a segundo plano. Para
que el Estado constitucional democratico funcione, hace falta contar con alimento sufi-
ciente, una moneda estable, economia social de mercado y justicia social”. Karpen,
Ulrich, op. cit., p. 114. Para conocer algunos argumentos relativos a la dependencia eco-
ndémica de unos paises respecto de otros y sus efectos en el ambito politico, véase Wilbe-
re, C. K., The Political Economy of Development and Underdevelopment, Nueva York,
Random House; Szentes, T., The Political Economy of Underdevelopment, Budapest,
Akademiai Klado, 1983.
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dan vida real al Estado moderno de derecho. La relacion entre ellos merece
las siguientes observaciones:

1. La desigualdad que viven numerosos miembros de distintas socieda-
des, tanto en el ambito social como en el politico, econdmico y cultural, asi
como la inequidad en la distribucién de la riqueza, son problemas que de-
penden de elementos estructurales de los propios sistemas econdmicos,
politicos o sociales que son adoptados por una sociedad o impuestos sobre
ellas. Sin embargo, las caracteristicas que hoy revisten a los medios y co-
municadores convierten a éstos en factores que pueden aportar soluciones
a tales problemas. Respecto a la incidencia que los medios y comunicado-
res pueden tener en esos ambitos, Sean Mc Bride sefiala que “...1a informa-
cion no es sélo un bien destinado a servir de alimento a la facultad intelecti-
va del hombre, sino que es un recurso econdmico tan importante como la
materia prima.*!

En este mismo orden de ideas, Hugo Osorio Meléndez afirma que:

La nueva sociedad de la informacion se define como tal por reconocer en
ella la fuente principal de riqueza y de éxito y por situarla en el centro de
toda la dinamica del mundo moderno en sus expresiones de organizacion
econdmica, politica y social; y en el desarrollo cultural, artistico, educati-
vo, y de bienes de naturaleza simbélica.**?

Asimismo, afiade este autor que “Ya casi es un slogan afirmar que nues-
tras economias dependen ahora de la informacién en todas sus formas mas
que de las estructuras de produccion”.*®* En su opinidn, actualmente “...in-
formacion y medios se configuran como estrategias e instrumentos de po-
der que estimulan y crean el fendmeno nuevo de la globalizacion y se forta-
lecen con ello como causas del crecimiento, desarrollo y riqueza y como
mecanismos de enorme capacidad de orientacion de las visiones comunes
del hombre, el Estado y la sociedad”. 64

Aunado a lo anterior, no puede perderse de vista que hay factores que
contribuyen a fomentar y fortalecer el desarrollo de la desigualdad e ine-

461 Mc Bride, Sean, Un solo mundo. Voces multiples, México, UNESCO, 1981, p. 221.

462 Osorio Meléndez, A. Hugo, “Medios de comunicacion y conflicto social”, Contri-
buciones, Buenos Aires, 2/2002, afio XIX, num. 2 (74), Konrad Adenauer Stiftung.
CIEDLA, abril-junio de 2002, p. 11.

463 [pidem, p. 16.

464 [pidem, p. 17.
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quidad econdmica y social. Entre éstos se encuentran la corrupcion, la im-
punidad y el abuso de poder por cualquier agente ptblico o privado. El
quehacer de los medios y comunicadores para combatir estos males cobra
una importancia sustantiva cuando realiza un escrutinio sobre la actuacion
de toda instancia publica o privada e informa a la sociedad sobre sus ha-
llazgos.*®> Consecuentemente, los medios y comunicadores pueden ser
considerados como herramientas de la sociedad para romper bastiones de
desigualdad e inequidad. En este contexto, se hace cada dia mas evidente la
imperiosa necesidad de la libertad de expresion y de informacion, asi como
la divulgacion de informacion veraz, objetiva, imparcial, surgida de una
investigacion y analisis profesional y ético.

2. La formacion de una cultura que tome como parte integral de ellaa la
justicia, la libertad y el respeto a la ley esta estrechamente vinculada al
quehacer de los medios y comunicadores. El fomento que ellos hagan de
estos valores a través de la informacion que brindan a la sociedad, asi como
el uso que medios y comunicadores hagan de ellos para sustentar la elabo-
racion de sus escrutinios sobre cualquier instancia de poder publica o pri-
vada, son determinantes.

En este orden de ideas, al referirse a la accion de los medios sobre la ge-
neracion de una cultura, Osorio Meléndez afirma que la informacion es
fuente del desarrollo cultural, y concluye que “Este hecho obliga a adecuar
toda la organizacién humana anterior, basada en la energia y la industria,
a los fundamentos de la informacion y el conocimiento, y a las exigencias
de los instrumentos que la transportan: los medios”.**® Este autor también
sefala que “Al hablar de informacidn nos referimos a ese fenémeno trans-
formador que crea la nueva cultura'y que reelabora la economia, el desarro-
llo, los modos de pensar y la organizacion de nuevas respuestas en casi to-
das las disciplinas y actividades profesionales de nuestro quehacer
actual”.*¢” Asimismo, Osorio Meléndez encuentra que los medios tienen el
poder “...de producir valores, normas y patrones de sentido” y aventajan a
partidos y congresos legislativos “...en la legitimacion o deslegitimacion
de los procesos sociales de orden politico, econémico o cultural”; esta ven-
taja “...permite a los medios intervenir en las funciones propias de la politi-

465 Véase la obra de Szeftel, M., Corruption, Londres, Pinter, 1983.
466 Osorio Meléndez, A. Hugo, “Medios de comunicacién y conflicto social”, cit., p. 11.
467 [bidem, p. 16.
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ca de proyectar el futuro y la convivencia social, y participar en la solucion
de los conflictos sociales y hasta provocarlos, a veces”.*%

De igual forma, al referirse al impacto creador de cultura por los medios,
Oliveira Soares sostiene que “...el Estado, las universidades y la Iglesia de-
jan de ser los agentes tradicionales que engendran el proyecto de sociedad,
y actiian como principales creadores de cultura y de sintesis cultural, para
dejar parte importante de estas funciones a los medios informativos”.*%

Las anteriores observaciones también son aplicables a la contribucion
que los medios y comunicadores pueden hacer para la creacion y operacion
de instituciones publicas. Lo mismo rige en la formacion de organizacio-
nes y asociaciones civiles incluyentes, plurales, tolerantes, solidarias y
participativas. El quehacer de todos ellos debe integrarse con la delibera-
cion y definicion de los problemas del pais y sus soluciones en forma con-
sensada, comprometida y a favor de los intereses nacionales y no privile-
giando a los particulares de un grupo de la sociedad o de un individuo.

3. La participacion ciudadana se vigoriza y trae resultados con benefi-
cios para toda la sociedad, cuando ella se encuentra informada a través de
los medios y comunicadores de manera veraz, objetiva e imparcial. Por lo
que toca en particular al proceso electoral democratico, cabe destacar que
éste tiene entre sus premisas, por un lado, el derecho a elegir a gobernantes
y legisladores, y, por otro, la presencia de alternativas para elegir. Estas
premisas cobran un pleno ejercicio con la operacion de las libertades de ex-
presion y de informacion a favor de todo individuo. En este ambito, por
tanto, el quehacer de los medios y comunicadores adquiere un lugar de la
mayor importancia. Por su naturaleza, implicaciones y efectos, ésta es una
cuestion de interés general para la sociedad en su conjunto.

4. El acceso a la informacion en posesion de toda instancia gubernamen-
tal por toda institucion y por cualquier individuo incluye a los medios, asi
como a los comunicadores. Ello se vuelve especialmente importante cuan-
do la informacion obtenida por los medios y comunicadores es del interés
de la ciudadania en su conjunto, y, por tanto, debe ser materia del dominio
publico y no constrefiida a la confidencialidad o discrecionalidad de un
grupo de bur6cratas a cargo de una dependencia publica. Por la naturaleza

468 Ipidem, p. 18.

469 QOliveira Soares, Ismar, “La gestion de la comunicacion en el espacio educativo”,
Didlogos de la Comunicacion, Federacion Latinoamericana de Facultades de Comunica-
cion Social, 1998, p. 12.

DR © 2005. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/s9bCo2

202 JOSE LUIS F. STEIN VELASCO

de su quehacer, los medios y comunicadores pueden realizar una labor de
investigacion o escrutinio mas constante y estructurada sobre la informa-
cion en poder de cualquier instancia gubernamental que puede tener un im-
pacto sobre los intereses y decisiones de una sociedad, y posteriormente
hacerla del conocimiento de ella para los efectos conducentes. Este hecho
cobra una mayor relevancia cuando se contrasta con la actividad de inves-
tigacion y analisis que pueden realizar otras instituciones privadas u otros
particulares, que carecen de la posibilidad de divulgar masivamente sus
hallazgos.

5. El ejercicio de las libertades de informacion y expresion por los me-
dios y comunicadores, que permita a la sociedad la obtencion de informa-
cion veraz, objetiva, imparcial y con respeto a las libertades de otros, es
parte sine qua non de los anteriores puntos. Una informacion que no se
adscriba a estos principios se vuelve adversa a los propios intereses de la
sociedad en su conjunto y opera negativamente contra el Estado moderno
de derecho.

En este orden de ideas, Schonbohm formula consideraciones de impor-
tancia que inciden en el &mbito juridico del ejercicio y limites del poder de
los medios y comunicadores. En su opinion,

En la gran mayoria de los sistemas juridicos, el derecho a la libre comuni-
cacion es considerado un derecho fundamental, individual y objetivo, que
protege a los medios y la comunicaciéon como instituciones. Por lo tanto,
toda limitacién de este derecho debe ser interpretada dentro de severas
restricciones.

Este estudioso anade que

El Estado debe crear condiciones adecuadas para el libre funcionamiento
de los sistemas de comunicacion y de medios. Por otra parte, debe prote-
gerse eficazmente los derechos de terceros ante cualquier intento de viola-
cion y ofrecer simultaneamente espacio suficiente para que los sistemas de
medios y comunicaciones puedan seguir desarrollandose en forma adecua-
da. El Estado detenta la responsabilidad, ciertamente significativa, de esta-
blecer el marco regulatorio del sector, en tanto que sus posibilidades de
injerencia directa deben ser necesariamente limitadas.*’°

470 Schénbohm, Horst, “El hombre en la interseccion entre los medios de comunica-
cion y derecho”, cit., p. 65.
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Jorge Carpizo indica sobre los medios y su poder que “...deben existir
pesos y contrapesos para impedir también la arbitrariedad, porque si no, co-
mo en el caso del gobierno, su resultado es también la opresion de los indivi-
duos”.*"! Cabe afiadir, asimismo, que a la luz de la premisa basica de que en
el Estado moderno de derecho el poder se encuentra limitado, puede soste-
nerse que por ningin motivo los medios y comunicadores pueden estar
exentos de la aplicacion de esta premisa, particularmente cuando se observa
una creciente presencia, influencia y poder de los mismos. La propension
hacia el acumulamiento del poder presente en la naturaleza humana y de la
vulnerabilidad de toda ley y mecanismo que intente impedirlo obligan a que
el gjercicio del poder gubernamental, asi como de toda instancia publica o
privada y de todo interés econdmico o politico que incida sobre €1, deban ser
materia de atencién permanente y prioritaria.*’> Esta premisa debe ser apli-
cada sobre los medios y comunicadores en todo momento.

El Estado moderno de derecho y el quehacer de medios y comunicado-
res guardan un importante vinculo que por sus efectos requiere de una
atencion prioritaria y permanente. Las palabras de Osorio Meléndez no
pueden ser soslayadas cuando advierte que:

Son los medios los que imponen hoy la agenda al entramado social. Influ-
yen en el colectivo y en la opinidon que crean, hasta el punto de llegar a
participar de la operacion practica del pais con actividades supletorias que
influyen en la administracion social y de la justicia. Actividad tanto mas
importante cuanto mayor es el desprestigio de la politica, de los politicos y
de los partidos.

Este mismo autor puntualiza que “Otro aspecto que acrecienta el rol de
los medios por los efectos que consiguen es que, debido a la fascinacion y
encanto que ellos producen, condicionan automaticamente las verdades

sociales, juridicas, éticas y morales que entregan, convirtiéndolas en ver-

dades mediaticas autonomas”.*”3

471 Carpizo, Jorge, “El poder: su naturaleza, su tipologia y los medios de comunica-
cion masiva”, cit., p. 355.

472 Para un interesante analisis del Estado con base en conceptos del poder, derecho y
legitimidad, véase Dyson, Kenneth, The State Tradition in Western Europe. A Study of
an Idea and Institution, Oxford, Martin Robertson, 1980, pp. 117-134.

473 Osorio Meléndez, A. Hugo, “Medios de comunicacién y conflicto social”, cit., p. 24.
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El Estado moderno de derecho como garante de las libertades que impone
la democracia tiene la obligacion de adoptar y aplicar un orden normativo
donde se promueva y fortalezca el desarrollo de medios y comunicadores
conforme a las bases expuestas. Esto conlleva la obligacion de examinar si
una legislacion o la ausencia de ella lo permite, lo limita o lo impide. Asimis-
mo, impone el compromiso de proponer nuevas formulas juridicas que den
mayor vigor y amplien el quehacer de los medios y comunicadores para el
desarrollo y consolidacion del Estado moderno de derecho.*’* Ello abre la
puerta a la reflexion sobre las libertades y obligaciones de acuerdo a las
cuales deben operar tales medios. En este contexto, se hace necesario po-
ner especial atencion al marco juridico que debe garantizar las libertades
que requieren los medios para realizar ese quehacer, asi como a las garantias
juridicas que aseguren a la ciudadania que los medios estaran actuando para
alcanzar los ideales y objetivos del Estado moderno de derecho. En todo ca-
so y condicion, los medios y comunicadores deben contar con las garantias
que les permitan desarrollar sus actividades conforme a los requisitos que
impone la propia democracia.

II. REGULACION JURIDICA DE LOS MEDIOS

En una democracia, la ciudadania y sus organizaciones politicas, econo-
micas, sociales y civiles requieren de los medios de comunicacion para dar
articulacion y expresion a sus necesidades y demandas. Tal y como lo se-
fala Carpizo, los medios de comunicacion “...son en muchas ocasiones los
intermediarios entre la sociedad y el poder politico”.*’”* Hoy en dia, las so-
ciedades democraticas enfrentan el reto de tener medios de comunicacién
mas accesibles a los ciudadanos y que ellos operen como instrumentos de
la sociedad, para la sociedad y para el propio beneficio de la misma; no co-
mo un instrumento para persuadir o convencer a consumidores y electores,
o como un vehiculo generador de ganancias y poder a favor de intereses
particulares o privados. En consecuencia, debe verse que los diversos ser-
vicios que brindan los medios, asi como las acciones que se ejercen a través
de ellos, estén sujetos a normas y controles que aseguren y garanticen su

474 Véase la propuesta de Valadés, Diego, respecto a los elementos del “control politi-
co”, op. cit., p. 179.

475 Carpizo, Jorge, “El poder: su naturaleza, su tipologia y los medios de comunica-
cion masiva”, cit., p. 344.
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objetividad, veracidad, imparcialidad, equidad, asi como respecto a las li-
bertades de otros individuos, y que a su vez protejan y promuevan el desa-
rrollo democratico del pais y de sus instituciones.

Los medios de comunicacion realizan una actividad de sustantiva rele-
vancia politica y social. Para innumerables personas, ellos constituyen la
principal y, en ocasiones, Unica fuente de informacion y entretenimiento.
Por otra parte, los medios también guardan una importancia econémica al
ser industrias en si mismas, asi como proveedoras de servicios a favor de
otras empresas, principalmente como anunciantes de los bienes y servicios
que ellas ofrecen al consumidor.

Con relacion a la regulacion juridica de los medios, no puede dejarse a
un lado la reflexion sobre los intereses del individuo que se expresa, de una
audienciay, en general, de la sociedad en su conjunto.*’® Cualquiera de los
elementos en el cual se ponga una mayor atencion o se le otorgue una espe-
cial importancia afectara necesariamente toda conclusion. De esta forma,
el otorgar una preeminencia a un auditorio o a la sociedad en su conjunto,
bajo la premisa de que tiene que ser informada politicamente en forma de-
bida o a efecto de que obtenga el mas amplio conocimiento sobre la verdad
de los hechos, podré llevar a conclusiones respecto a las distintas responsa-
bilidades de los medios y sobre los poderes del gobierno o sus limites en
materia de comunicacion. Un enfoque guiado por la defensa del individuo
que se expresa, seguramente llevara a conclusiones que sustenten el forta-
lecimiento de la autonomia e independencia de cada miembro que integra a
la sociedad.*”’

En gran medida se asume que en el ejercicio de la libertad de expresion,
el otorgamiento de derechos a medios y comunicadores es una cuestion
fundamental. En consecuencia, cualquier accion que intente cancelarlos o
limitarlos es impermisible en una democracia. En contraposicion a este ar-
gumento, se sostiene que todo individuo tiene el derecho a expresarse; sin
embargo, una extensa mayoria en términos de equidad se encuentra exclui-
da de expresarse a través de los medios de comunicacion. Es decir, a pesar
de que también gozan del derecho de expresion y, por tanto, a ejercerlo a

476 Esta cuestion ha sido discutida en Scanlon, T. M. Jr., “Freedom of Expression and
Categories of Expression”, Law Review 40, University of Pittsburgh, 1979, pp. 520-528.

477 Sobre este tema puede encontrarse que en paises como los Estados Unidos, la opi-
nioén popular parece brindar su apoyo primordial a la expresion del individuo, conforme a
lo cual es comun el decir: “...este es un pais libre y yo digo lo que quiera decir”. Lichten-
berg, Judith, op. cit., p. 16.
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través de los medios de comunicacion, el ejercicio de este derecho se ve
impedido o sujeto a innumerables condiciones por los propios medios.*’®
Por supuesto, esta opinion esta sujeta a diversos sefialamientos para rever-
tirla. Por ejemplo, el asumir que cada individuo tiene el derecho a expre-
sarse a través de los medios de comunicacion masiva y que este derecho
puede ejercerse a su juicio, simplemente llevaria a una situacion imposible
de atender por todos y cada uno de los medios.

En términos practicos, la regulacion de los medios no es una cuestion
que sea considerada como irrelevante e inserta exclusivamente en un limbo
teorico. Por el contrario, ella es materia de debate y discusion en numero-
sos paises considerados como desarrollados y con un sistema democratico.
En algunos de ellos alcanza incluso un cuestionamiento en el &mbito cons-
titucional. En otros paises, como en la Gran Bretaa, la discusion sobre la
estructura y control de la radio y television se resuelve por la via politica
mas que por la intervencion de los jueces. Sin embargo, el debate sobre es-
tos temas en su Parlamento es intenso y toca cuestiones de principios que
en otros paises tendrian que ser resueltos por tribunales constitucionales.

Debido a los importantes y sustantivos efectos de los medios sobre el in-
dividuo y la sociedad en su conjunto, la regulacion y control de los mismos
es materia de un intenso debate. Al respecto, parece indiscutible tomar co-
mo premisa que cualquier regulacion o control debe estar dirigido, asimis-
mo, a la construccion del trabajo de los medios y comunicadores con liber-
tad y responsabilidad.

La regulacion de los medios involucra evidentemente un amplio nimero
de intereses, varios de ellos en competencia o contraposicién unos con otros.
Al respecto, Splichal encuentra que al menos hay cinco clases de intereses,
los cuales enuncia y explica de la siguiente manera: a) el interés de los pro-
pietarios en usar sus medios de comunicacion como vehiculos de expre-
sidn de sus propios intereses y a efecto de proteger su propiedad; b) la de-
manda de audiencias ciudadanas para tener acceso a los medios, unido al
interés de un auditorio ciudadano en recibir o no informacion; c) el interés
de grupos de la sociedad civil en tener acceso a los medios de comunica-
cion a efecto de difundir sus opiniones; d) el interés de la sociedad en que

478 Bacon, Jerome, op. cit. Esta opinion ha sido rechazada por diversos expertos en la
materia, como ejemplo Nelly, David y Donway, Roger, “Liberalism and free Speech”, en
Lichtenberg, Judith (ed.), Democracy and the Mass Media, Cambridge, Cambridge Uni-
versity Press, 1995, pp. 66-101.
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los medios realicen una funcién de servicio publico, y e) el interés del go-
bierno en transmitir sus puntos de vista a la ciudadania y el de preservar los
derechos de todos los ciudadanos.*”

Respecto a lo expuesto, puede observarse que un problema fundamental
de la regulacion de los medios es el de lograr un equilibrio adecuado entre
los diversos intereses participantes. Sin embargo, el alcanzar ese equilibrio
no es una tarea sencilla. Los intentos de establecer regulaciones y controles
democraticos, a menudo se confrontan con elementos externos que gene-
ran fuentes de inequidad en la influencia sobre los propios medios o la pro-
pia participacion en los mismos por parte de los miembros que integran a la
sociedad. Cualquier normatividad que asegure igualdad de derechos para
incidir sobre los medios de comunicacion sélo puede materializarse bajo el
entendido de que las fuentes de desigualdad referidas no se conviertan en
rectoras de decisiones. La ciudadania enfrenta amplias condiciones de de-
sigualdad para lograr un acceso a los medios de comunicacién —tanto para
divulgar sus opiniones como para participar en discusiones publicas.

Todo lo anterior incide necesariamente no sélo en el quehacer democra-
tico de los medios, sino también en la propia democratizacion de los mis-
mos. Las formas de reglamentacion adoptadas para desarrollar el trabajo
democratico, asi como para democratizar la comunicacion, han estado ba-
sicamente dirigidas a materializar el derecho de recibir informacion. Este
hecho se ilustra claramente a través del marco normativo adoptado para re-
gir el servicio publico de comunicacion en Europa —Public Service
Broadcasting (PSB)—, a partir de los afos veinte del siglo pasado. Esta
normativa se construy6 con base en cuatro postulados: a) el servicio publi-
co de comunicacion tiene las funciones basicas a favor del auditorio de
educar, informar y entretener; b) el servicio publico de comunicacion
atiende a un auditorio integrado tanto por elites con conocimientos espe-
cializados como por una audiencia popular; c) el servicio publico de comu-
nicacion debe asegurar acceso universal a los programas presentados en
los medios de comunicacion en todo el territorio nacional, asi como brin-
dar la debida calidad técnica en sus transmisiones, y d) el servicio publico
de comunicacion debe ofrecer programacion para las minorias étnicas, lin-
giifsticas, regionales, religiosas y otras.*®

479 Splichal, Slavko, op. cit., p. 298.
480 Ibidem, p. 296.
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En los afos ochenta del siglo XX, el servicio publico de informacion
—PSB— enfrent6 una crisis debido al desarrollo de las tecnologias de co-
municacion y por embates de la creciente corriente privatizadora, lo cual
ha cuestionado los fundamentos de ese tipo de servicio y han propuesto no
solo reducirlo, sino acabar con ¢l1. Este avance privatizador, sin embargo,
no debe empafar un cuestionamiento fundamental para determinar la regu-
lacion de los medios. Al respecto, Mulgan sefiala que no hay que pregun-
tarse si habra formas de intervencion ptblica en un futuro, sino qué formas
debe tomar y cémo las libertades colectivas pueden ser reconciliadas con
aquellas correspondientes a los individuos y a las minorias.*8! Para este
mismo autor, al menos hay tres tipos de regulacion y control publico que
podrian sobrevivir en un futuro como condicion indispensable para el de-
sarrollo de la libertad individual y la diversidad. Estos son: 1) contenido re-
gulatorio tradicional, donde gobierno y reguladores publicos participan
normando y supervisando actividades relacionadas con la opinion publica,
niveles de calidad de la informacion, y proteccion de valores; 2) politicas
de infraestructura para asegurar el acceso universal de la sociedad a los me-
dios de comunicacion; 3) leyes y politicas que prevean niveles para brindar
servicios publicos libres, garanticen un facil acceso y permitan la compe-
tencia entre proveedores de informacion.**

1. El debate doctrinal

Los debates a favor y en contra de la regulacion de los medios no son
nuevos. Por ejemplo, en el siglo XVIII se encuentran diversas posiciones
al respecto. De esta forma, Mme de Staél, reconociendo que los diarios son
grandes medios para atacar la opresion y propagar el conocimiento, sostu-
vo que ellos debian estar sometidos a una regulacion debido a que por su
propia naturaleza no eran instituciones privadas, sino verdaderamente pi-
blicas.*** En 1789 Benjamin Franklin formul6 un sefialamiento similar al
anterior. En su opinidn, debido a que la prensa era un poder ptblico —pu-

481 Mulgan, Geoffrey, Communication and Control, Cambridge, Polity, 1991, p. 259.

482 Idem.

483 Staél, Mme. de, Des circonstances actuelles qui peuvent terminer la Révolution et
des principes qui doivent fonder la République en France, Paris, Droz, 1979, p. 113. Asi-
mismo, afirmd: “...faire un journal est un emploi public, tandis qu’écrire un livre n’est
que I’exercice d’un droit consacré”, op. cit., pp. 115y 116.
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blic power— similar a los tres poderes del gobierno, éste deberia estar su-
jeto irremediablemente a firmes restricciones legales. Franklin estuvo
preocupado no por la posibilidad de los diarios de criticar a gobernantes y
servidores publicos, sino por el amplio poder que tenian esos medios de
presentar y difundir acusaciones falsas que podian arruinar la reputacioén
de individuos por toda su vida. El subrayé que la libertad de la prensa no
podia ser anarquica, sino que deberia quedar sometida a los principios del
Estado de derecho y al conocimiento publico. Para destacar esta posicion,
Franklin afirmé que ante la corte de la prensa —the court of the press— no
hay ley alguna, consecuentemente, y repitiendo literalmente sus palabras,
sostuvo: “The accused is allowed no grand jury to judge of the truth of the
accusation before it is made, nor is the name of the accuser made known to
him, nor has he an opportunity of confronting the witnesses against him,
for they are kept in the dark as in the Spanish court of Inquisition”.** De
acuerdo con €I, por tanto, la libertad de prensa no se equiparaba al ejercicio
de una licencia personal sin reglamentacion alguna.

En el &mbito del debate teodrico, Judith Lichtenberg se encuentra entre
los estudiosos que apoyan la regulacion gubernamental. Ella formula di-
versas consideraciones para sustentar la conveniencia de una regulacion
que asegure o haga mas viable el acceso del individuo para expresarse a
través de los medios. En lugar de sostener que aquellos que no tienen tal
acceso gozan indiscutiblemente del derecho para hacerlo, la autora enfoca
su analisis para sostener que el permitir el acceso de los individuos a los
medios de comunicacion para ejercer su libertad de expresion no represen-
tauna violacion a los derechos de aquellos que son propietarios o controlan
algiin medio de comunicacion. Ella sostiene que la regulacion permite ase-
gurar y ampliar la independencia de los medios. Asimismo, estima que la
regulacion no sélo otorga esa independencia del poder publico, sino res-
pecto del dinero.*®

Lichtenberg hace alusion al hecho de que en algin momento se pensé
que los medios podrian servir como un antidoto frente al abuso del poder
publico. Sin embargo, sefiala que lo anterior ha trabajado en un sentido

484 Franklin, Benjamin, “An Account of the Supreme Court of Judicature in
Pennsylvania, viz, The Court of the Press”, en Hyneman, C. y Lutz, D. (eds.), American
Political Writing During the Founding Era, Indianapolis, Liberty Classics, 1983, vol. 2,
p. 708.

485 Lichtenberg, Judith, op. cit., pp. 102-135.
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contrario porque los propios medios han reforzado tal poder, en virtud de
que el acceso a los medios tiene una distribucion inequitativa, igual que
otras formas de poder. Ello no quiere decir que los menos poderosos nunca
puedan expresarse en los medios de comunicacion, sino que el conjunto de
las acciones mediaticas no esta prioritariamente a su favor, dado que los
medios constituyen per se un poder que esta aliado intimamente con otros
grandes poderes.*3¢

Esta autora estima que en gran parte la disputa sobre la regulacion de
los medios se centra en la utilidad de la misma respecto de los efectos y
objetivos que se buscan lograr a través de ésta.**” En este sentido, los cri-
ticos de la regulacion consideran que la libertad de los medios esté en el
centro de lo que es una sociedad moderna, y que cualquier obstaculo o li-
mitacion a ella es por tanto inaceptable. Al respecto, Lichtenberg argu-
menta que se ha malentendido el significado del compromiso con la liber-
tad de medios en una sociedad moderna. Esa libertad es contingente en el
grado en que ella promueva ciertos valores correspondientes al interés de
proteger la libertad de expresion. Es decir, la libertad de los medios es
instrumental, y debe operar en la medida en que permita alcanzar ciertos
objetivos. De esta forma, si los medios de comunicacion masiva realizan
acciones tendientes a suprimir u obstaculizar a la diversidad y a empobre-
cer, reducir o impedir el debate publico, entonces el ejercicio de esa liber-
tad es improcedente. Consecuentemente, dice la autora que la regulacion
de los medios debe ser aceptada a efecto de alcanzar los propoésitos esen-
ciales de la libertad de los mismos.*®®

Lichtenberg contintia sus ideas sobre este topico preguntando qué es lo
que se busca con la libertad de expresion. Al respecto, estima que hay dos
objetivos. Por una parte, el que los miembros de la sociedad puedan comu-
nicarse sin interferencias y, por otra, que haya mucha gente comunicando-
se 0 al menos participando en la difusion y recepcion de numerosas ideas y
puntos de vista. Asimismo, estos objetivos se construyen respectivamente
sobre dos principios. En un caso esta el de no interferencia o no censura
—noninterference or no censorship—y, en el otro, el de la multiplicidad
de voces —multiplicity of voices—. Sin embargo, encuentra la autora que
los dos principios referidos pueden estar en conflicto entre ellos. Esta si-

486 [pidem, pp. 103 y 104.
487 Lichtenberg, Judith, op. cit., p. 104.
488 [bidem, pp. 104 y 105.
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tuacion exhibe un dilema sobre la libertad de prensa: la intervencion regu-
latoria gubernamental parece afectar negativamente al primero de ellos,
pero se puede ver que beneficia al segundo.*®

Esta autora argumenta sobre la forma en que una politica de no regula-
cion de los medios es positiva para los valores que inspiran a la libertad de
expresion. Al respecto, afirma que la respuesta tiene dos partes. Por un la-
do, en tanto que el término no intervencion cubre algunos valores esencia-
les de la libertad de expresion, éste tiene implicito un mayor peso del que
puede soportar. Su parte central es la autonomia. Lo que se teme més con la
intervencion gubernamental es la generacion de un control de la mente de
la ciudadania. Su punto de vista es expuesto con las siguientes palabras:
“What we fear most when we fear interference with freedom of expression
is mind control, Big Brother style, being thrown into prison for opposing
the government, and generally the extreme suppression we find in totalita-
rian regimes”.*? Ella concluye que la no intervencion tiene per se un lugar
soberano, pero que este lugar es mucho menor al que algunos pretenden re-
conocerle. Asimismo, sostiene que la multiplicidad de voces de la sociedad
es el tema central y de union entre los valores y principios que pueden girar
en torno a esta cuestion.*’!

Para ella, no es valido afirmar que es mejor cualquiera de los defectos de
corrupcion o abuso que realicen los medios, que aceptar los males de la re-
gulacion gubernamental.**> En su opinion, la respuesta adecuada no se en-
cuentra en desconfiar mas del gobierno que de otros. La regulacion es ne-
cesaria, porque el poder privado representa también una grave amenaza
contra la independencia e integridad de los medios.

A efecto de argumentar contra quienes consideran que los medios de
comunicacion deben dejarse totalmente a las decisiones de las corpora-
ciones que los detentan o participan en ellos, Lichtenberg presenta sefa-
lamientos que se concentran en cuatro grupos. Primero, cualquiera que
sospeche sin condicion alguna del gobierno, necesita justificar su con-
fianza en todo el trabajo y acciones de las corporaciones privadas. No
puede perderse de vista que gobierno y corporaciones estan integrados
por individuos con estructuras sicolégicas y motivacionales semejantes.

489 Ibidem, p. 107.
490 Ipidem, p. 121.
491 Lichtenberg, Judith, op. cit., p. 122.
492 Ibidem, p. 126.
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Segundo, el Estado no es un conjunto de instancias diversas, algunas de las
cuales pueden estar mas apartadas o proximas de las politicas partidistas.
Tercero, el apoyo a la regulacion gubernamental es compatible con la oposi-
cion estricta a la censura. La cuestion no es impedir a los medios de comuni-
cacion el expresar sus puntos de vista, sino asegurar la expresion de todos los
puntos de vista. Lo ultimo no garantiza lo primero. Cuarto, s6lo algunas for-
mas de regulacion tienen en si los elementos de intervencion que son objeta-
bles o que no deben permitirse. Al respecto, hay dos amplios enfoques para
la regulacion de los medios. Por un lado esta la regulacion de contenido
—content regulation—, la cual formula imposiciones especificas sobre los
medios a efecto de cubrir ciertas cuestiones bajo algunas formas, o garanti-
zar el acceso a la expresion a ciertos puntos de vista. Por otro lado, la regula-
cion estructural —structural regulation— esta guiada por la elaboracion de
derechos y obligaciones que rijan a la estructura y organizacion de los
medios. Este tipo de regulacion, por ejemplo, puede contemplar la prohibi-
cioén de monopolios, asi como garantizar el acceso de los miembros de la so-
ciedad en los medios. Esta regulacion estructural muestra que la regulacion
gubernamental llega a penetrar en ambitos en forma profunda, dependiendo
de la forma que ella tome. Lo anterior debilita considerablemente el argu-
mento de que, por principio, el gobierno no puede regular a los medios.*”

Lichtenberg concluye subrayando que el debate sobre la regulacion de
los medios debe reorientarse. En lugar de partir de premisas de justifica-
cion aduciendo derechos y principios, ya sea a favor o en contra, se debe
ponderar la posibilidad practica y utilidad de las regulaciones. Esta reo-
rientacion es necesaria porque los medios se presentan como detentadores
naturales de derechos que no disfruta otra instancia o persona alguna. Esta
autora considera que si las instituciones mediaticas o sus agentes gozan de
derechos especiales, es porque la sociedad en su conjunto se los ha otorga-
do. Si ello ha ocurrido, es la causa de que estima que es para el beneficio de
todos. Al respecto, ella concluye su opinion con las siguientes palabras: “It
is the unthinking assumption that we are all better off if the mass media are
left to their own devices that is challenged by the character of the mass me-
dia and their role in the structure of contemporary society”.**

Kelley y Donway también se pronuncian a favor de la regulacion de los
medios. Estos autores encuentran que ella permite el cumplimiento de la li-

493 Lichtenberg, Judith, op. cit., pp. 127 y 128.
494 Tbidem, pp. 128 y 129.
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bertad de expresion y la libre circulacion de la informacion, asi como de la
opinion diversa y opuesta que otorgue a la ciudadania el conocer mejor las
propuestas y decisiones de orden ptblico.*”®> De igual forma, se sostiene
que la regulacion gubernamental impide la formacién de monopolios, y,
por tanto, rompe con los obstaculos que impiden la libre expresion y circu-
lacion de las ideas.**°

Asimismo, en opinion de estos autores, entre el liberalismo y la demo-
cracia hay un vinculo natural porque ambos tienen como premisas funda-
mentales a la independencia del hombre; la igualdad de todos ante la ley; la
sumision del gobierno a la ciudadania, nunca la sumision de ella ante el
otro. Segun ellos, la democracia, como un medio para alcanzar el fin ante-
riormente sefialado, puede tener un contenido de riesgo, en virtud de la ten-
dencia de las mayorias de violar los derechos de las minorias. Sin embargo,
precisan que para remediar lo anterior esta la Constitucion con sus protec-
ciones a favor de las minorias, y el Poder Judicial para hacerlas cumplir en
contra de las decisiones de las mayorias.

De acuerdo con Kelley y Donway, la relacion entre derechos individua-
les y democracia tiene tres importantes implicaciones. Dentro de ellas se
encuentran elementos que inciden dentro del ambito de la regulacion ver-
sus no regulacion de los medios. Estas se exponen a continuacién.*’’

En un primer término, los autores referidos sostienen que la libertad de
expresion es un elemento del derecho natural a la libertad y, por tanto,
contribuye a definir el fin que debe tener todo gobierno. Esta libertad
también juega un importante papel en la operacion de los medios demo-
craticos, para ejercer un control sobre el gobierno a través de la promo-
cion del intercambio de ideas. La principal funcion de la libertad de ex-
presion es proteger a los individuos en su busqueda del conocimiento y la
verdad. La limitacion de esa libertad, a efecto de vigorizar a la democra-
cia, consecuentemente, lleva al fortalecimiento de un medio, pero a un
serio detrimento del fin.**

En relacion con el tema de la regulacion y de acuerdo con lo anterior,
ellos afirman que la diversidad de la informacion de ideas a las cuales tiene
acceso la ciudadania no puede ser medida dentro de un vacio ni hay a priori

495 Kelley, David y Donway, Roger, op. cit., p. 91.
496 [pidem, p. 92.

497 Kelley, David y Donway, Roger, op. cit., p. 93.
498 Idem.
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una base para determinar cuanta informacion es necesaria para la viabilidad
de una democracia. Por tanto, no hay un sustento para concluir que el evi-
dente crecimiento en tamafio y alcance de las mas grandes empresas de me-
dios haya reducido la diversidad de la informacion ni de la libertad de expre-
sion. En este contexto, los autores mencionados estiman que se debe analizar
la afirmacion que sostiene que la regulacion de los medios es necesaria, a
efecto de impedir la concentracion de los mismos en unas pocas manos, su-
mado al grado de penetracion masiva que ellos tienen y el efecto que ello tie-
ne para limitar la cantidad de informacion de ideas a la ciudadania.

En un segundo término, Kelley y Donway sostienen que un gobierno
debe tener como obligaciones el ejercer la defensa contra agresiones exter-
nas, la de brindar una seguridad y proteccion a la ciudadania frente al cri-
men, la de tener un sistema judicial para la resolucion de conflictos y la de
dejar ala ciudadania la conduccion de sus propios asuntos. Asimismo, afia-
den que la democracia debe servir para que la ciudadania elija las mejores
politicas y programas, para que el gobierno cumpla con sus fines. La fun-
cién y objetivo basico del gobierno no son materia de decision democrati-
ca. En este contexto, el papel de los medios es el de brindar informacion so-
bre el desempefio del partido en el poder, y respecto a las criticas y
propuestas de la oposicion.*”” En la opinion de estos dos estudiosos, no re-
sulta razonable buscar un avance y fortalecimiento de los medios en el an-
terior sentido, a través de regulaciones gubernamentales coercitivas.’%

En un tercer punto, estos autores sostienen que los medios sujetos a li-
cencias, franquicias o regulaciones estan expuestos a presiones politicas y
se hacen mas vulnerables a esas presiones cuando abordan cuestiones que
afectan intereses de aquellos en el poder. Sus palabras al respecto se mues-
tran contundentes: “Government regulations intended to enhance demo-
cracy routinely operate in practice to favor those in office. Campaign fi-
nance rules have made it more difficult to unseat incumbents”.>!

También, en un intento de explicar la necesidad de la regulacion gu-
bernamental, Owen M. Fiss destaca el hecho de que en el pueblo de los
Estados Unidos un gran numero de ciudadanos desconfia del Estado. Pa-
ra muchos de ellos, la primera enmienda constitucional es la garantia
frente a cualquier avance o intrusion del gobierno. Después de hacer refe-

499 Kelley, David y Donway, Roger, op. cit., p. 95.
500 [bidem, p. 97.
501 Ibidem, p. 98.
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rencia a diversos casos y decisiones de la Corte Suprema de ese pais, asi
como de presentar diversas consideraciones, este autor concluye que la re-
gulacion gubernamental es procedente y conveniente. Su afirmacion en es-
te sentido es expuesta con las siguientes palabras: “We turn to the state be-
cause it is the most public of all our institutions and because only it has the
power to resist the pressure of the market and thus to enlarge and invigora-
te our politics™.>?

Carpizo también se pronuncia a favor de la regulacion de los medios. En
su opinion, no puede haber poderes ilimitados ni tampoco se puede permi-
tir la irresponsabilidad de una persona o un grupo. En consecuencia, sostie-
ne el constitucionalista, “...es necesario que exista legislacion sobre los
medios de comunicacion masiva que compatibilice la independencia de és-
tos y garanticen la libertad de expresion con su responsabilidad ética y el
respeto a los otros derechos humanos”.>” Carpizo encuentra que “...cada
dia queda mas clara la percepcion de que no puede existir un poder
irresponsable e ilimitado; cada dia se exige mas de los medios de comuni-
cacion una actitud ética y juridicamente responsable”.>% Este autor tam-
bién afirma que el Estado de derecho cuenta con una Constitucion que es-
tablece los poderes publicos y les impone sus funciones; asimismo, prevé
los procedimientos legales para resarcir los abusos de esos poderes ante
una autoridad judicial imparcial. Tomando este sefialamiento, Carpizo
también lo aplica al caso de los medios de comunicacion, y alude a aque-
llos “...que luchan en muchos paises por que sus actividades no estén regu-
ladas juridicamente con la bandera de que respecto a aquéllas la mejor ley
es la que no existe”. Al respecto, formula una advertencia, que no puede ser
soslayada bajo motivo alguno: esos medios

...desean que el Estado de derecho sea inexistente para ellos; anhelan no
tener ninglin limite para convertir la libertad en libertinaje y avasallan asi
las libertades de los demas a quienes se transforma realmente en objetos, a
quienes también se les quiere suprimir su derecho a defenderse y poder
acudir ante un juez a proteger ese derecho.’%

502 Fiss, Owen M., “Why the state?”, en Lichtenberg, J. (ed.), Democracy and the
Mass Media, Cambridge, Cambridge University Press, 1990, p. 152.

503 Carpizo, Jorge, “El poder: su naturaleza, su tipologia y los medios de comunica-
cion masiva”, cit., p. 352.

504 Ibidem, p. 748.

505 Ibidem, pp. 746 'y 747.
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Laregulacion publica de los medios de comunicacion se encuentra bajo
un fuerte ataque. En términos tedricos, la oposicion a la regulacion basa
sus argumentos en un principio de laissez faire. Dentro de esta corriente
destaca Robert Nozick, quien propone y justifica la presencia de un Estado
reducido en funciones y limitado estrictamente a cumplir con actividades
de proteccion de la sociedad contra actos criminales y a asegurar el cumpli-
miento de los contratos. Cualquier otra actividad que impusiese obligacio-
nes sobre un ciudadano, aflade este autor, es violatoria de los derechos in-
dividuales.>® De acuerdo con esta posicion, la libertad de expresion y
difusion de ideas posee una libertad total y absoluta.

La oposicion a la regulacion gubernamental ha venido ganando fuerza
gradualmente durante los ltimos afios.*”” En contraste con lo argumenta-
do a favor de laregulacion de los medios, hay quienes se oponen determi-
nantemente a tal situacion. En este sentido, Stephen Holmes afirma que
toda regulacion lleva a que los medios reduzcan su capacidad de actuar,
investigar y criticar al gobierno en una forma agresiva y eficaz.’® Al res-
pecto, este autor formula interesantes cuestionamientos: “; Cuales son los
propositos legitimos y los limites adecuados de la accion publica en ma-
teria de regulacion de medios? (Cual es la racionalidad fundamental para
la inmunidad de los medios frente al control gubernamental? ;Bajo qué
condiciones esa especial libertad puede ser limitada?” Asimismo, Hol-
mes sefiala que en un gobierno democratico con restricciones constitu-
cionales, en su oportunidad se limita a la ciudadania en sus decisiones a la
discusion, critica y juicio, que surgen del debate y participacion sin cen-
sura.>"

Con relacion a la afirmacion de que la regulacion brinda una indepen-
dencia del dinero, Holmes estima que ella es ambigua e incompleta. El pre-
senta una distincion entre la manipulacion de los medios por individuos
con amplios recursos econémicos y la facultad de los directores de un me-
dio, respecto a la decision de determinar la programacion que considera es

506 Nozick, Robert, Anarchy, State and Utopia, Nueva York, Basic Books, 1974, p. ix.

507 Bollinger, Lee C., “The Rationale of Public Regulation of the Media”, en Lichten-
berg, J. (ed.), Democracy and the Mass Media, Cambridge, Cambridge University Press,
1990.

508 Holmes, Stephen, “Liberal Constraints on Private Power?: Reflections on the Ori-
gins and Rationale of Access Regulation”, en Lichtenberg, J. (ed.), Democracy and the
Mass Media, Cambridge, Cambridge University Press, 1990, p. 51.

509 Ibidem, p. 21.
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del interés de un auditorio a efecto de presentarsela.’'® En todo momento,
afade este autor, es un hecho que los medios favorecen a los intereses ar-
ticulados sobre los no articulados, lo cual va mas alla de una estricta depen-
dencia o independencia del dinero.>!!

En la opinién de Carl Sessions Stepp, no pueden ignorarse problemas
tales como el acceso a los medios. Para resolverlos, este autor encuentra
que s6lo hay dos opciones. Por un lado, esta la regulacion gubernamental.
Por otro, la autorregulacion que adopten los propios medios en alguna for-
ma.’'? Respecto a la primera de estas opciones, estima que ella no es desea-
ble ni viable. A efecto de fundar su posicion, presenta diversos sefala-
mientos, mismos que expone en la siguiente manera: 1) La regulacion de
contenido por el gobierno es inconstitucional. De hecho, cualquier tipo
de regulacion, incluso la estructural, convierte al gobierno en un cancerbe-
ro. En su explicacion al respecto no se encuentra mayor razonamiento, sino
en realidad una declaracion. Sus palabras textuales se remiten a sostener su
punto de vista en la forma siguiente: “Government control of the press con-
tent, is simply, unconstitutional on its face”. Asimismo, agrega: “Even
so-called structural steps aimed at opening channels for free expression
would post government in the intolerable role of super/gatekeeper”. 2) El
gobierno no es el lugar para asegurar el acceso y diversidad de los medios.
Por definicion, el gobierno esta integrado con el poder de las clases que
forman parte de una sociedad, y resulta axiomatico que los medios en su
quehacer brinden un mayor y mas amplio foro de expresién para los ex-
cluidos que el que les puede otorgar el gobierno. Para apoyar su punto de
vista, este autor recurre a algunas palabras de De Tocqueville en el sentido
de que los medios son el principal instrumento democratico de la libertad.
Anade Sessions Stepp que parte del problema radica en que los medios ins-
titucionales estan en una alianza con los grandes intereses de las clases po-
derosas. Consecuentemente, el recurrir al gobierno dificilmente resuelve la
situacion.>'® 3) Los remedios experimentales en el ambito de la regulacion
gubernamental no han servido para maximizar la responsabilidad social
dentro de los medios de comunicacion. Por el contrario, ellos han servido

510 Ibidem, p. 51.

S Ibidem, p. 52.

512 Sessions Stepp, Carl, “Access in a Post-social Responsibility Age”, en Lichten-
berg, J. (ed.), Democracy and the Mass Media, Cambridge, Cambridge University Press,
1990, p. 192.

513 Sessions Stepp, Carl, op. cit., p. 194.
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para formar una coraza que les impide adoptar un total y voluntario com-
promiso o responsabilidad social con los consumidores. 4) El imponer una
regulacion gubernamental, aun cuando tenga la intencion mas benigna, po-
ne en riesgo a un sistema animado por el ideal de libertad frente a la inter-
vencion del poder publico. La intervencion del gobierno necesariamente
afecta negativamente ese ideal y destruye la premisa fundamental sobre la
cual deben operar los medios.>'*

Para este autor, el problema de acceso y diversidad de los medios de co-
municacidn persiste, quiza en parte, porque las propuestas reformadoras
han fracasado en entender la sociologia de los mismos. Los comunicadores
estan guiados por una abstracta pero poderosa y autorreguladora formula.
El corazon del problema no sélo esta en adquirir un acceso a un medio, si-
no un acceso efectivo a un auditorio masivo. Para alcanzar este objetivo se
debe aplicar un modelo de responsabilidad profesional, al que Carl Ses-
sions Stepp denomina “professional responsibility model”. En éste, la idea
de responsabilidad social es fundamental, misma que requiere de una ade-
cuada estrategia para su implementacion. Este autor propone como estrate-
gia la siguiente: 1) Cooptar la ideologia profesional y construir una imagen
de los medios como independientes, profesionales y sujetos al escrutinio.
2) Ampliar la educacion y responsabilidad social de los medios. 3) Promo-
ver la eliminacion del papel sobrerregulador del gobierno y limitarlo a ta-
reas de apoyo de comunicacion de asuntos publicos.’!?

También en contra de la regulacion de los medios, T. M. Scalon formula
pronunciamientos que ejemplifican algunas otras posiciones dentro de este
grupo. Para ¢él, la idea de que hay algo especialmente malo acerca de la re-
gulacion gubernamental sobre el contenido de la expresion, ya sea que ésta
tome la forma de prohibiciones de contenido o estableciendo requisitos,
tiene una relevancia obvia en torno a cuestionamientos sobre la regulacion
de los medios de comunicacién masiva.’!® En la opinion de este autor, el
analisis de la libertad de expresion requiere identificar los valores que ésta
busca promover o proteger. Al respecto, ¢l inicia tal ejercicio abordando
los valores concomitantes para satisfacer ciertos intereses privados am-
pliamente compartidos. Ellos incluyen, en primer término, intereses que

514 Ibidem, pp. 194 y 195.

515 Sessions Sep, Carl, op. cit., pp. 196-199.

516 Scanlon, T. M. Jr., “Current Regulation Reconsidered”, en Lichtenberg, J. (ed.),
Democracy and the Mass Media, Cambridge, Cambridge University Press, 1990, p. 331.
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todos los ciudadanos tienen para expresarse oralmente o por escrito, y te-
ner la oportunidad de comunicarlos a aquellos que quieren escucharlos o
leerlos. En segundo término estan los intereses particulares para obtener un
espacio en los foros de expresion que queremos escuchar o leer. En tercer
lugar estan los intereses en donde no hay una participacion directa del indi-
viduo como expresador de ideas o escuchador de ellas, sino como parte ge-
neral de una sociedad que goza de los beneficios culturales, politicos y tec-
noldgicos provenientes de la libertad de expresion.®!’

Scanlon continda su argumentacion sefialando que adicionalmente a las
categorias de intereses privados, hay otros valores morales y politicos mas
generales, mismos que la libertad de expresion supuestamente también de-
be proteger. En este orden de ideas, el valor mas mencionado es el de con-
tar con instituciones politicas democraticas, justas y eficaces. Este impor-
tante interés publico da mayor apoyo a los intereses individuales para tener
acceso a los medios de expresion. El valor publico también brinda un nue-
vo elemento a los argumentos sobre la libertad de expresion, porque la po-
litica democratica justa requiere de una igualdad de oportunidad para parti-
cipar y que no es necesariamente dentro del &mbito del interés particular de
los individuos.’'® Para este autor, la ausencia de limitaciones genera un se-
rio riesgo para los valores referidos. Al respecto, Scanlon sostiene que los
gobiernos —ya sean electos 0 no— tienen una tendencia o actitud de impe-
dir las expresiones de sus criticos.’'* Como resultado, los gobiernos a me-
nudo estan poco o nada dispuestos a promover o facilitar que quienes ex-
presan esas ideas o puntos de opinioén sean escuchados. Lamentablemente
esta actitud no resuelve, sino que agrava los costos de una expresion res-
tringida.’*

El autor sostiene que los supuestos empiricos sobre los que se basa la li-
bertad de expresion no estan limitados a las creencias sobre la conducta de
los gobiernos. También se deben incluir las creencias sobre la conducta
de agentes privados, frente a los cuales también se requiere de una protec-
cion. Para Scanlon, resulta extremadamente dificil establecer expresamen-
te las limitaciones que le dan un significado y comprension a la libertad de
expresion en un momento dado del tiempo. Nuestra comprension de las li-
mitaciones se realiza principalmente a través de una serie de ejemplos, que

517 Scanlon, T. M. Jr., “Current Regulation Reconsidered”, cit., pp. 335 y 336.
518 Ibidem, p. 336.

519 Ibidem, p. 337.

520 Ibidem, pp. 337 y 338.
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son tomados para ilustrar las consecuencias inaceptables de restricciones
violando esa libertad. El precisa que al decir que la libertad de expresion
estd compuesta por limitaciones sobre la discrecion de actuar —cons-
traints on discretion to act— no pretende sugerir que ello significa lo que
en ocasiones se ha denominado un derecho negativo, que s6lo requiere
que los gobiernos se abstengan de interferir en materia de expresion. La li-
bertad de expresion también requiere que los gobiernos tomen acciones
positivas para proteger a quienes desean expresarse. Ello puede requerir
otras acciones costosas, tales como la creacion de espacios publicos de ex-
presion. La libertad de expresion no debe limitar s6lo a los agentes guber-
namentales. Los gobiernos no son las tnicas amenazas a la libertad de ex-
presion y sus agentes no son los unicos que pueden violarla.

Para ilustrar este punto, Scanlon formula como supuesto, el que ante la
diferencia de ideas, los propietarios de una empresa adoptasen la politica
de despedir a los empleados que se expresasen publicamente en formas
distintas respecto a alguna cuestion o tema de controversia, tal y como es el
del aborto. Un uso tal del poder econdmico privado constituiria una clara
violacion a la libertad de expresion. Por tanto, ello es una amenaza que de-
be ser impedida mediante algun tipo de limitacion.>!

Asimismo, argumenta que la libertad de expresion no asegura la plena
realizacion de los valores con los que esta vinculada. En su opinion, ella
solo impide la presencia de ciertos riesgos de peligro contra esos valores.
En este contexto, Scanlon encuentra un problema de inestabilidad —insta-
bility—, que se refleja en la igualdad de acceso. Un objetivo de la libertad
de expresion es el de proveer oportunidades para el debate ptblico —el
cual es una precondicion de la democracia.’*?

Para Scanlon, la libertad de expresion requiere primero que la expresion
no sea restringida sobre la base de su contenido, y, segundo, que no sea de-
masiado restringida —should not be restricted too much—>3* Cualquier
regulacion debe dejar amplia libertad para la expresion. A través de su ana-
lisis, el autor formula una conclusion en términos que subraya la inviabili-
dad de la regulacion de contenido por un gobierno: “...the power to regula-
te on the basis of content is prima facie illegitimate”.>** En su opinion, es

521 Scanlon, T. M. Jr., “Current Regulation Reconsidered”, op. cit., pp. 338 y 339.
522 [bidem, p. 340.
523 [bidem, p. 341.
524 [bidem, p. 343.
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importante que la sociedad tenga acceso a expresarse suficientemente y a
recibir esas expresiones sin distorsiones. Todo lo anterior enmarcado en un
ambito de igualdad de oportunidades.®*

En torno a la regulacion o no regulacion de los medios, se realizan otras
observaciones desde distintas perspectivas y con variados propdsitos.
Entre ellas, por ejemplo, se encuentran aquellas que sefialan que la extrema
desregulacion de medios comerciales sensacionalistas amenaza el signifi-
cado del discurso publico. Otros han insistido en la necesidad de una nueva
definicion regulatoria para la transmision publica de la informacion, y po-
nen especial atencion a la comunicacion por computadora, respecto de la
cual consideran que presenta nuevas perspectivas para la comunicacion
democratica.>?

2. El debate judicial

El debate regulacion versus no regulacion de los medios no ha estado
ajeno a otros foros institucionales que forman parte esencial de la columna
vertebral en el desarrollo juridico-politico de numerosos paises. En este
ambito, resulta interesante conocer algunas de las mas destacadas posicio-
nes que al respecto han sido sostenidas por la Corte Suprema de los Esta-
dos Unidos. Entre ellas se encuentran las expuestas en el juicio Buckley vs.
Valeo, y las argumentaciones sostenidas particularmente por los jueces
Burger y White.”?” La decision adoptada en este juicio ha sido considerada
como base para la resolucion del problema, que irremediablemente surge
cuando el poder publico intenta contener el abuso de poder por parte de en-
tidades privadas.

Asimismo, en este juicio se puede observar la discusion sobre la presen-
cia del poder del dinero frente al gobierno de las mayorias, respecto a las
politicas publicas que deben adoptarse. Formalmente en el centro de este
juicio estuvo una ley en materia electoral denominada The Federal Cam-
paign Act, de 1971, reformada en 1974, y la cual imponia limites tanto so-
bre las contribuciones —contributions— como sobre los gastos —expen-

525 Ibidem, pp. 346y 347.

526 Estos puntos se han tomado como premisas para la imparticion de un curso sobre
medios de comunicacion, dirigido por Miklés Siikdsd y organizado por el grupo “Sun”,
del 30 de junio al 18 de julio de 1997.

527 Buckley vs. Valeo. 424 U. S. (1976)
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ditures— de candidatos y campaias electorales. Al respecto, una mayoria
en la Corte Suprema determino validos los limites sobre contribuciones,
pero invalidos aquellos sobre los gastos. Burger y White inicamente coin-
cidieron en que la distincion entre los dos conceptos anteriores era arbitra-
ria e insostenible. Por su parte, la argumentacion de Burger refleja la pre-
misa de que los recursos financieros definitivamente contribuyen a la
divulgacion de las ideas; particularmente en sociedades industrializadas,
la comunicacion politica es altamente costosa. Por tanto, regular el limite
de los recursos financieros implicaba regular la comunicacion. De acuerdo
con lo anterior, Burger considerd que la ley en cuestion representaba una
seria amenaza en contra de la democracia, especialmente porque facultaba
al Congreso a restringir los derechos protegidos por la primera enmienda
en los procesos electorales, los cuales eran la unica oportunidad para cono-
cer a los candidatos y sus propuestas. En su opinién, consecuentemente,
tanto los limites impuestos sobre los gastos como sobre las contribuciones
debian ser declarados invalidos.

Por su parte, White estimé que en el corazdn de la ley referida estaba el
interés de combatir a la corrupcion. Por ello, €l estimé que el proposito
principal del otorgamiento y uso de recursos financieros no era la difusion
de las ideas ni la compra de influencias y compromisos politicos. Respecto
al efecto de esa ley sobre la democracia, White consider6 que si la sociedad
adoptaba la idea de que los representantes populares podian ser compra-
dos, entonces las bases morales de la representacion popular se erosiona-
rian permanentemente. Conforme a lo anterior, formul¢ la siguiente adver-
tencia: “The evils of unlimited contributions are sufficiently threatening to
warrant restrictions regardless of the limits on the contributor”s opportu-
nity for effective speech”.5?® De acuerdo con lo anterior, White valord que
el interés gubernamental de suprimir la corrupcion a través de esta ley era
de tal relevancia, que no podia quedar sujeta a cuestionamientos apoyados
en la primera enmienda constitucional, y, por tanto, debia ser declarada to-
talmente valida.

La mayoria en la Corte Suprema de ese pais tomo en esencia ambos ar-
gumentos y asumio una posicion de equilibrio respecto a ellos. De esta for-
ma, por una parte, apoyo la lucha contra la corrupcion imponiendo limites
a las contribuciones. Por otra, rechazé aquellos sobre los gastos para evitar
una regulacion que limitase una mayor difusion y divulgacion de las ideas

528 Buckley vs. Valeo. 424 U. S. (1976), 260.
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y propuestas de los candidatos. Dos conclusiones se pueden encontrar en la
decision de la Corte Suprema en este juicio, para los propositos del presen-
te trabajo. Por un lado, que las contribuciones financieras privadas a candi-
datos y campanas electorales no pueden estar fuera del control publico,
porque ello puede ser daiiino para la democracia. Por otro, que la difusion y
divulgacion de ideas en los medios no puede estar limitada mediante una
regulacion.

Otro juicio donde se encuentran importantes elementos correspondien-
tes al tema de la regulacion de los medios es Red Lion Broadcasting v.
FCC.’® En este juicio se determind que diversas regulaciones en materia
de comunicacidn a través de medios electronicos, incluyendo normas que
imponian sobre esos medios el otorgamiento de un tiempo libre a favor de
aquellos cuya honestidad o integridad personal hubiese sido atacada du-
rante discusiones de orden publico por los mismos medios, eran constitu-
cionalmente validas. Esta decision se fund6 en la premisa de que la primera
enmienda constitucional protege a la ciudadania tanto contra abusos del
gobierno como de entidades privadas. La Corte Suprema considerd que la
libertad de expresion de los medios electronicos no incluia el derecho a
cancelar la libertad de expresion de otros. Las palabras utilizadas para for-
mular esta afirmacion fueron contundentes: “the freedom of speech of
broadcasters does not embrace a right to snuff out the free speech of ot-
hers”.>® Asimismo, precis6 que ningin medio electronico de comunica-
cion tiene un derecho que otorgue la Constitucion para monopolizar una
frecuencia en forma tal que se excluya a la ciudadania. Nuevamente las pa-
labras empleadas no dejaron mayor lugar a dudas: “—no licensee has a
constitutional right— to monopolize a radio frequency to the exclusion of
his fellow citizens”.>!

Para apoyar esta resolucion, la Corte Suprema citd una conclusion emi-
tida por esa misma instancia en el juicio Associated Press v. United States,
en los siguientes términos: “Freedom of the press from governmental inter-
ference under the First Amendment does not sanction repression of the
freedom by private interests”.>*? En el juicio Red Lion, la Corte Suprema
también sostuvo que el derecho del auditorio para escuchar distintos

529 Red Lion Broadcasting vs. FCC. 395 U. S. (1969) 367.
530 Red Lion Broadcasting vs. FCC. 395 U. S. 367, 387.

531 Red Lion Broadcasting vs. FCC. 395 U. S. 367, 389.

532 Associated Press vs. United States 326 U. S. 1 (1945) 20.
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puntos de vista u opiniones en conflicto era superior al derecho de las radio-
difusoras para ejercer un control editorial sobre su informacion. Las palabras
utilizadas al respecto no dejaron tampoco lugar a dudas: “It is the right of the
viewers and listeners, not the right of the broadcasters, which is para
mount”.33 Para esa Corte, la primera enmienda no sélo tiene el efecto de li-
berar al individuo de la censura gubernamental mediante algtin tipo de regu-
lacion, sino el de crear un publico bien informado capaz de gobernarse. Por
tanto, también estaba excluida la censura privada a través de decisiones de
una radiodifusora o aquella que intentara sustentarse en alguna regula
cion. >3

Posteriormente, en 1974, la Corte Suprema en el juicio Miami Herald
vs. Tornillo, se pronunci6 sobre la validez de una ley estatal que obligaba a
los periddicos que hubiesen atacado a algun politico durante una campafia
electoral, a otorgarle un espacio en ese medio para su correspondiente res-
puesta. Sin hacer alusion a la sentencia dada en el juicio Red Lion, esa Cor-
te determind que la regulacion en cuestion no podia ser aplicable a los pe-
riddicos, y, consecuentemente, la declaré invalida. Sin embargo, quedo sin
definicidn si tal sustento pudiese cubrir o no a las radiodifusoras. Su razo-
namiento fue fundado en la interpretacion de la clausula constitucional de
proteccion equitativa—equal protection clause—. En representacion de la
mayoria, el juez Burger sugirié que la labor editorial de un periddico tiene
un derecho. En este sentido, sostuvo que un medio responsable es, sin duda
alguna, un objetivo deseable; sin embargo, la responsabilidad de los me-
dios no es un mandato constitucional, y, como muchas otras virtudes, ella
no puede ser materia de legislacion.>*® El juez White, por su parte, presentd
una argumentacion que ha venido siendo recogida en juicios posteriores.
En su opinién, los medios no siempre son precisos en su informacion o in-
cluso responsables de ella, y pueden llegar a presentar debates parciales o
en forma injusta sobre cuestiones publicas. Sin embargo el balance brinda-
do por la primera enmienda respecto a la prensa, es que la sociedad debe to-
mar el riesgo de que, ocasionalmente, el debate sobre materias vitales no
sea completo y que no todas las voces puedan expresarse.**° Por lo que toca
ala viabilidad de alguna regulacion en la materia, White sefialo que la Cor-

533 Red Lion Broadcasting vs. FCC. 395 U. S. 390.
534 Red Lion Broadcasting vs. FCC. 395 U. S. 394.
535 Miami Herald vs. Tornillo. 418 U. S. 256.
536 Miami Herald vs. Tornillo. 418 U. S. 260.
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te Suprema nunca ha pensado que la primera enmienda permita a las auto-
ridades publicas dictar o emitir norma alguna que determine el contenido
de las columnas editoriales.>*’

En una primera impresion, podria verse alguna contradiccion entre la
sentencia dada en Red Liony aquella en Miami Herald. Sin embargo, espe-
cialistas en la materia encuentran que ello no es asi. Por ejemplo, Lee Bo-
llinger sefiala que la Corte Suprema fue ampliamente inteligente al lograr
un delicado balance entre valores que contienden entre si dentro de los pro-
tegidos por la primera enmienda.>**

3. Particularidades de la regulacion de medios escritos
y electronicos

Si se compara la regulacion a que esta sometida la prensa con la que se
aplica a los medios de comunicacion electronica, se encuentran diferencias
sustantivas. Al respecto, la interpretacion judicial coincide en hacer una
distincion entre la prensa escrita y los medios electronicos. En ella, los me-
dios electronicos deben estar sujetos a una regulacion que no incluye nece-
sariamente los mismos elementos sobre los que se construye aquella que ri-
ge a los medios escritos. Este hecho ha despertado diversos comentarios
tanto en un sentido critico como a favor de tal distincion.

Un argumento central para otorgar un tratamiento regulatorio distinto se
basa en la consideracion de que laradio y la television tienen una mayor in-
fluencia en la induccion y formacion de la opinion publica, que la que pue-
den lograr los medios escritos. La cobertura de un auditorio es mucho mas
amplia y extensa que la que puede lograr un periédico por muy grande que
sea su circulacion. De igual forma, se ha sostenido que los medios electro-
nicos pueden entrar con mayor facilidad a los hogares, y hacer llegar un
mensaje en diversas formas mas persuasivas y sofisticadas. En este orden
de ideas, se hace un reconocimiento al poder de la television y su fuerte ca-
pacidad de influir o formar la opinién publica.>’

Otro argumento para apoyar un tratamiento regulatorio distinto sobre
los medios escritos y los medios electronicos, respectivamente, ha sido ex-

537 Miami Herald vs. Tornillo. 418 U. S. 261.

538 Bollinger, Lee C., “Freedom of the Press and Public Access: Toward a Theory of
Partial Regulation of the Mass Media”, Michigan Law Review 75, 1976, p. 27.

539 Como ejemplo del criterio judicial sostenido en este sentido esta la decision de la
Corte Suprema de los Estados Unidos F'CC vs. Pacifica Foundation 438 US 726 (1978).
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puesto por Lee Bollinger. Aun cuando este estudioso de la materia parte de
la idea de que los medios escritos y los medios electronicos no tienen una
diferencia fundamental como medios de comunicacion masiva, ¢l sefiala
que cada uno de ellos es percibido de manera diferente, a causa del distinto
desarrollo histérico que los caracteriza. La prensa tiene una historia mas
amplia, y su regulacion se ha ido delineando paulatinamente con el avance
de diversas libertades, produciendo en términos reales una regulacion por
demas holgada. En contraste, los medios electronicos son de una creacion
mas reciente, y su desarrollo ha alcanzado una gran velocidad. Ante estos
hechos, Bollinger percibe que la sociedad prefiere una reglamentacion que
les rija con més precision.>*® Aquellos a favor de la desregulacion respon-
den que si no hay diferencia entre ambos medios, y que si la reglamenta-
cion de los medios escritos es reducida en cantidad y sustancia hasta el gra-
do de poder decirse que la prensa goza de una desregulacion, entonces lo
logico es que el mismo criterio rija a los medios electronicos y su regla-
mentacion.

Sobre la diferencia de enfoques para regular a la prensa en forma distin-
ta que a los medios electronicos, Judith Lichtenberg intenta explicar esta
situacion con las siguientes palabras:

That may partly explain why from the beginning government regulation
of broadcasting was not seen as trampling freedom of the press. Today, of
course, when most people rely heavily on television for the news, no one
doubts that the electronic media are a mainstream part of the press. But
that leaves us with a dilemma about the proper objects of media regula-
tion.>!

La autora contintia sefialando que independientemente de las similitu-
des y diferencias entre los medios escritos y electronicos, la intension de
imponer limites sobre los mismos deriva de una creencia general en el sen-
tido de que ellos representan un poder real.>*

Entre los argumentos que buscan justificar en particular la regulacion o
desregulacion de los medios electronicos se observan dos grandes grupos:

540 Bollinger, Lee, “Freedom of the Press and Public Access: Toward a Theory of
Partial Regulation of the Mass Media”, cit.

541 Lichtenberg, Judith, op. cit., p. 2.

542 Ibidem, p. 8.
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1) En virtud de que las frecuencias (airwaves) son un recurso publico, el
gobierno o alguna agencia gubernamental debe tener la facultad para otor-
gar el permiso o licencia, asi como las condiciones y caracteristicas para
ocupar uno de esos espacios.

En oposicidn a este argumento se presenta principalmente el que sostie-
nen los defensores y promotores del libre mercado. En su opinion, el go-
bierno debe otorgar los espacios en cuestion sin sujetarlo a condiciones o
requisitos. Simplemente debe permitir la libre operacion de esos medios
dentro de un ambito de competencia entre ellos en donde sus espacios, ope-
racion y respectivo crecimiento o limitacion estarian determinados por la
respuesta del consumidor como radioescucha o televidente, segtin fuese el
caso, sumado a la compra o no de los propios vendedores/anunciantes de
bienes y servicios. Adicionalmente se ha sostenido que el gobierno no pue-
de actuar estableciendo limites y condicionando la libertad de expresion,
que puede lograrse mediante la operacion de los medios electronicos. Ella
se coarta al establecer impedimentos para la libre expresion de esos me-
dios.™

2) Tomando como base el hecho real de que las frecuencias de transmi-
sion para los medios electronicos no son infinitas o inagotables, sino que
ellas son limitadas, se argumenta que es imposible que todo el mundo ad-
quiera un espacio para la operacion de un medio electronico, una estacion
de radio o television. En consecuencia, el gobierno debe establecer condi-
ciones razonables para la adquisicion de frecuencias y fijar caracteristicas
que aseguren un balance en las programaciones ofrecidas que satisfaga el
interés y valores de radioescuchas y televidentes.’*

En respuesta a este argumento, se sefiala que la limitacion en la existen-
cia de frecuencias es una creacion artificial del gobierno. Esta no es una li-
mitante real, porque el gobierno abre y reserva el uso de frecuencias para el
uso del ejército, la policia y otros servicios publicos. Por tanto, su posicién
paranegar el ejercicio y cobertura de una libertad para el acceso de una fre-
cuencia resulta infundada. Quienes apoyan esta posicion sostienen en

543 Coase, R., “The Federal Communication Commission”, 2 Journal of Law and
Economics 1, 1959.

544 Este criterio encuentra una expresion judicial en los Estados Unidos en el juicio
Lion Broadcasting Co. vs. FCC, en donde se determind que: “When there are substan-
tially more individuals who want to broadcast than frequencies to allocate, it is idle to
posit an unbridgeable First Amendment right comparable to the right of every individual
to speak, write, or publish”. 395 U.S. 367, 388 (1969).
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congruencia con un liberalismo econémico, que si las licencias para el es-
tablecimiento y operacion de medios electronicos fuesen adquiridas por las
mas altas ofertas econdmicas y sus adquirentes tuviesen la libertad de ven-
derlas posteriormente, entonces no habria un exceso en la demanda de fre-
cuencias. De igual forma, se sefiala que con el avance en la tecnologia de la
comunicacion y los recursos ofrecidos por satelites y cable, se amplia el uso
de frecuencias. Por tanto, se afirma que es endeble o sin fundamento el argu-
mento de la carencia de las mismas.

4. Normas juridicas sobre los medios electronicos

Debido al avance tecnoldgico en el ambito de la comunicacion y su con-
secuente cobertura e impacto sobre masas de la sociedad, se hace de la ma-
yor relevancia conocer las bases juridicas y normas que rigen a ese grupo
de medios en diversos paises.

La investigacion y analisis de la legislacion en materia de medios elec-
tronicos en cada pais seria tema propio de un solo libro. Sin embargo, aun
cuando sea en forma abreviada, resulta interesante conocer algunas de las
principales normas contenidas en las leyes fundamentales y estatutos al
respecto, adoptadas en paises que en una forma u otra se les otorga un reco-
nocimiento como democracias. Debido a los limites de extension de la pre-
sente parte, se han seleccionado cinco paises sobre los que se encuentra
una mayor coincidencia sobre su existir como democracias. Ellos son Esta-
dos Unidos, Gran Bretana, Francia, Alemania e Italia.

A. Estados Unidos

En este pais la radio ocupa un primer lugar en el nacimiento de los me-
dios electronicos de comunicacion. Ella se desarrollé durante la década
de los afios veinte de manera anarquica. Hasta 1927, la radio comienza a
regularse en forma comprensiva, a través de un estatuto denominado The
Radio Act 1927. Este estatuto estableci6 una instancia denominada Fede-
ral Radio Comision, con autoridad para otorgar licencias destinadas a la
operacion de estaciones de radio en una determinada frecuencia. La dura-
cion de la licencia en cuestion era de tres afios. La reglamentacion en ma-
teria de anuncios o contenido de programa fue minima. En un inicio, las
licencias fueron otorgadas solo a estaciones locales. Sin embargo, el pro-
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ceso de formacion de cadenas nacionales era un hecho. Como ejemplos
pueden encontrarse a la National Broadcasting Company —NBC—1y a la
Columbia Broadcasting System —CBS—.

Mas tarde se formaron otras instancias y agencias gubernamentales re-
lacionadas con la radio. Entre ellas destaca de manera sobresaliente la Fe-
deral Communications Comisiéon —FCC—, la cual en 1941 emiti6 un re-
glamento para normar las cadenas de radiodifusoras, que se denomind
Chain Broadcasting Rules. En este documento se prohibia la exclusividad
de vinculos entre estaciones de radio y una cadena radiodifusora. La vali-
dez de esta norma fue puesta bajo la consideracion de la Corte Suprema,
misma que dictamin6 que ella no interferia con la libertad del poseedor de
la licencia para establecer sus programas radiofonicos y, por tanto, no era
violatoria de la primera enmienda constitucional. Esta norma habia sido
prevista para regular estaciones locales, y su alcance sobre cadenas nacio-
nales era minimo e indirecto. La FCC fue facultada para asignar frecuen-
cias en areas particulares, para establecer la naturaleza del servicio que de-
beria ser prestado por los diferentes tipos de estacion y para reglamentar
sobre la aplicacion de las licencias. La tinica guia base para normar el ejer-
cicio de las amplias facultades otorgadas a la FCC fue “el interés publico,
la conveniencia y la necesidad”. Conforme a ella, la FCC en diversos mo-
mentos procedié a establecer reglas generales sobre el contenido de los
programas, limites en la acumulacion de licencias y la relacion de intereses
entre la prensa y la radio, asi como sobre caracteristicas o condiciones de
los anuncios.

Posteriormente, en 1949, se promulgd un conjunto de reglas conocidas
como Fairness Doctrine. A través de ellas se permitia al licenciatario reali-
zar una tarea de editorializacion, pero a la vez se le requeria dedicar cierto
tiempo a la discusion de topicos de importancia y presentar opiniones
opuestas sobre los temas en debate. La Fairness Doctrine fue sometida a la
opinién de la Corte Suprema, misma que le otorgd su apoyo fundandose en
el razonamiento de que las radiodifusoras tienen un privilegio informativo
que deben ejercer en el interés del publico.’*

De 1967 a 1970 los medios electronicos tuvieron la intervencion de una
instancia denominada Corporation for Public Broadcasting —CPB— 3%
Esta instancia encontr6 su financiamiento a través de recursos otorgados

545 Red Lion Broadcasting Co. vs. FCC. 395 U.S. 367 (1969).
546 Kellner, D., Television and the crisis of Democracy, Oxford, 1990, pp. 201-207.
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anualmente por el Congreso, lo cual la hizo vulnerable a presiones politi-
cas. Hoy en dia los medios electronicos, privados o publicos, tienen la li-
bertad de editorializar sus programas.>*’

A finales de la década de los anos setenta, la idea de someter a los me-
dios electronicos a un marco de regulaciones cambi6 radicalmente. Di-
versas voces se alzaron para argumentar que las restricciones o condicio-
namientos en la programacion de los medios electronicos eran contrarios
a la primera enmienda constitucional. Asimismo, sostuvieron que todo
ello tenia un efecto negativo en términos de productividad, y que los li-
cenciatarios debian gozar de los mismos derechos que los propietarios y
editores de medios escritos.’*® En consecuencia, esos requisitos y condi-
cionamientos establecidos para la presentacion de programas de noticias
y cuestiones politicas de actualidad, asi como restricciones sobre anun-
cios y publicidad, fueron desechados. Mas tarde, en 1987, la denominada
Fairness Doctrine fue invalidada. Los ultimos hechos descritos muestran
la vision prevaleciente hace mas de treinta afios, donde destaca el rechazo
a la regulacion de los medios electronicos y un continuo proceso de des-
regularizacion de ellos.

B. Gran Bretana

Las premisas sobre las que se estructurd la regulacion de la radio y el
organo regulador correspondiente denominado British Broadcasting
Company —BBC—, fueron establecidas en los dictimenes de dos comi-
tés gubernamentales. El primero de ellos, denominado Sykes Committee,
elaborado en 1923, considerd que la supervision de la radio por el Estado
era esencial en virtud de su influencia sobre la opinion publica. Sin embar-
g0, rechazo que la operacion de este medio de comunicacion cayese en las
manos del Estado. Asimismo, se opuso al ejercicio de una censura y estimo
conveniente que una agencia gubernamental denominada Postmaster-Ge-
neral estuviese facultada para permitir el establecimiento de estaciones de
radio privadas.>® El Sykes Committee no vio de manera positiva la partici-

547 FCC vs. League of Women Voters of California. 468 US 384 (1984).

548 Véase Fowler, M. S. y Brenner, D. L., “A Marketplace Approach to Broadcast Re-
gulation”, Texas Law Review 60, 207, 1981.

549 Sykes Committee on Broadcasting (923) Cmnd. La historia de los medios electro-
nicos en la Gran Bretafia se encuentra contenida en el trabajo integrado por cuatro volu-
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pacion de la publicidad en la emision radiofonica. En cambio, estuvo dis-
puesto a permitir el financiamiento de programas mediante la figura del pa-
trocinio.

Por otra parte, en 1925 el dictamen presentado por otro comité denomi-
nado Crawford Committee tuvo una mayor influencia en la configuracioén
del marco regulatorio que deberia desarrollarse para la radiofonia britani-
ca. Este Comité considerd que la radio deberia ser monopolio del Estado.
Asimismo, propuso la configuracion de la referida BBC. Esta instancia to-
mo vida y estuvo regulada a través de un mandato real denominado Royal
Charter, donde se especificaba su condicion especial como institucion y su
independencia del escrutinio determinado subjetivamente por los miem-
bros de la representacion popular legislativa, es decir, la denominada Hou-
se of Commons. El primer estatuto fue autorizado para tener una vigencia
de diez afios a partir del 1o. de enero de 1927.°°° Esa Royal Charter ha sido
sujeta a diversas modificaciones, en distintos momentos. Ella continia
siendo el principal documento regulador, donde se establecen los derechos
y obligaciones de la BBC y su cuerpo directivo —“Board of Gover-
nors”—, asi como los términos y condiciones para la eleccion de los comi-
tés asesores, denominados Advisory Committees.

Dentro de las diversas regulaciones que rigen a los medios en la Gran
Bretafia, ocupa un lugar de especial importancia la denominada License
and Agreement between the BBC and the National Heritage Secretary. Por
medio de este instrumento se prohibe a la BBC expresar sus opiniones so-
bre cuestiones y topicos de relevancia politica y social, y le impide recibir
ingresos provenientes del patrocinio comercial y de anunciantes. Asimis-
mo, otorga facultades para impedir la transmision y entrevistas sobre cier-
tos topicos, lo cual en términos practicos ha sido aplicado en programas
donde se expresa un apoyo a organizaciones terroristas irlandesas.

Como regla general se encuentra que el monopolio de la BBC fue acepta-
do por la sociedad britanica. Este hecho quedo reflejado en el dictamen de la
mayoria de los miembros integrantes del denominado Beveridge Commit-
tee, a través de su analisis de las politicas en medios electronicos entre 1949
y 1951. Sin embargo, como excepcion a la regla, hubo una nota de disenti-
miento con la mayoria elaborada por el representante popular —MP—

menes en la obra de Briggs, A., The History of Broadcasting in the United Kingdom,
Oxford, 1961-1979, vols. I II, IIT y IV.
550 Crawford Committee on Broadcasting (1925) Cmnd. 2599.
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Selwyn Lloyd, quien propuso el establecimiento de la comunicacion elec-
tronica de manera comercial. En su opinion, un monopolio publico o priva-
do era peligroso. Posteriormente, en 1951, el gobierno conservador deci-
di6 establecer el funcionamiento de la television de manera comercial,
pero no avanzd en ese sentido respecto a la radio.

En 1954 se adopt6 un acta para normar a la television comercial referida
como The Television Act, misma que establecid una autoridad sobre esa ma-
teria, a la que se le denomind The Independent Television Authority
—ITA—. Entre sus funciones estuvo la de celebrar contratos con empresas
comerciales para la difusion de programas que respondian a esos intereses.
Posteriormente, en 1962, con base en el dictamen formulado por el Pilking-
ton Committee Report, el ITA recibié una ampliacion de sus facultades a
efecto de asegurar una mejoria en la calidad de las programaciones.’! Mas
tarde, a través del ordenamiento Television Act 1963, la obligacion impues-
ta sobre la BBC de difundir como un servicio ptblico a la educacion, la in-
formacion y el entretenimiento, fue aplicada a la television comercial.>>> En
términos generales, por lo que toca a la television, estas fueron las bases
principales que siguieron rigiéndole por aproximadamente 23 afios.

Con base en el reporte del Peacok Committee en 1986, cuyo objetivo
original fue el de examinar si la BBC deberia someterse a aceptar anuncios
comerciales, se introdujeron reformas de relevancia a la regulacion aplica-
ble a ese medio electronico. El comité referido, aun cuando rechazo el pro-
posito de la entonces primera ministra, Margaret Thatcher, de abrir la tele-
vision a la publicidad comercial, se pronuncio6 por la desregulacion tanto
de la television como de la radio. Asimismo, propuso el otorgamiento de
franquicias para el establecimiento de canales de television comercial al
mejor postor.>>® Tales propuestas fueron aceptadas por el gobierno y die-
ron lugar a la aprobacion y establecimiento de la correspondiente normati-
va a finales de 1989.%** En lo que toca de manera particular a la radio, una
nota de importancia fue el establecimiento de la operacion de estaciones de
forma comercial a nivel local, reguladas a través de la denominada
Independent Broadcasting Authority-IBA.

551 Pilkington Committee Report (962), Cmnd. 1753.

552 Television Act 1863, section 2 (1) (a).

553 Peacock Committee on Financing the BBC (1986), Cmnd. 9824.

554 White Paper, “Broadcasting in the 90’s: Competition, Choice and Quality”, Cm.
517, 1988.
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Dentro del ambito regulatorio de los medios electronicos en la Gran
Bretafa esta como un documento de mas reciente creacion la denominada
The Broadcasting Act 1990. La principal area de su regulacion se vierte en
la reorganizacion de los medios electronicos privados, y sélo hace referen-
cia a algunas materias de la BBC en forma tal, que su contenido se conside-
ra reducido y sin mayor relevancia. Este estatuto en cuestion sustituyo a la
referida IBA, por otro cuerpo regulador referido como The Independent
Television Commission —ITC—, el cual tiene entre sus principales facul-
tades las de otorgar licencias de television y la aplicacion de sanciones en
casos de violacion a la normativa que rige las condiciones de su funciona-
miento. Asimismo, este instrumento establece la instancia denominada Ra-
dio Authority, con facultades similares a la ITC, pero sobre la radio, inclu-
yendo por primera vez el otorgamiento de licencias para estaciones
nacionales de radiocomerciales.

C. Francia

Desde un inicio de la regulacion de la radio se estableci6 el otorgamien-
to de licencias tanto para la operacidon publica como privada de este medio.
Su control se ejerci6 por el Estado a través del Ministerio de Correos, Telé-
grafo y Teléfono. Al inicio de la Segunda Guerra Mundial, las estaciones
privadas fueron cerradas, y posteriormente sus respectivas licencias revo-
cadas. De 1945 a 1982 los medios electronicos fueron monopolio del Esta-
do. A lo largo de este periodo se presentd como una notoria caracteristica el
firme control sobre la difusion.> En lo tocante a la television, este medio
estuvo bajo la responsabilidad de la agencia gubernamental denominada
Radiodiffusion Télévision Frangaise —RTF—, dependiente del Ministe-
rio de Informacion. Ello quedd formalmente sancionado a través de un or-
denamiento emitido el 4 de febrero de 1959, que dejaba juridicamente esta-
blecido el control gubernamental a través de la RTF, encabezada por un
director general, sin un consejo de administracion.

Posteriormente, el 27 de junio de 1964 se aprob6 una ley que cre6 una
nueva agencia responsable de los medios electronicos, a la que se llamo
Office de la Radiodiffusion-télévision Frangaise —ORTF—. El monopo-
lio del Estado siguid vigente, pero ahora bajo la direccion de un consejo de

555 Thomas, R., Broadcasting and Democracy in France, Bradford, 1976, pp.
126-135.
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administracion y un director general. En 1968 se abrio la oportunidad para
la publicidad a través de esos medios.**® En 1972, nuevas normas reafirma-
ron el monopolio estatal, pero establecieron el derecho del ciudadano de
respuesta a los medios por informacion o comentarios emitidos y, asimis-
mo, establecio regulaciones respecto a la publicidad en esos medios elec-
tronicos. Por otra parte, impuso limitaciones al derecho de huelga de los
periodistas y de otros empleados de esos medios, bajo el argumento de que
se debia asegurar la continuidad del servicio de tales medios en condicio-
nes de conflictos laborales. En 1974 se aprobaron nuevas disposiciones
que trajeron consigo la desaparicion de la ORTF y la creacion de siete ins-
tituciones separadas —cada una con su propia administraciéon y estructu-
ra—." Ellas fueron tres compaiiias de canales de television, una de radio,
una de produccion de programas de television, otra para las cadenas de me-
dios y un instituto llamado Institute National de I’ Audiovisuel.

Durante las décadas de los sesenta y setenta hubo diversos intentos de es-
tablecer medios electronicos privados, pero ello no tuvo éxito. Sin embargo,
a través de estaciones radiofonicas y de un par de estaciones de television
ubicadas fuera del territorio francés, especificamente en Monaco y Andorra,
fue posible la transmision a través de medios electronicos privados.®™

La posibilidad técnica de transmision radiofonica y televisiva privadas,
unida a la presencia de numerosas opiniones que destacaban las ventajas
logradas en otros paises por haber adoptado la operacion de medios elec-
tronicos privados, fortalecio la accidon de un frente que demandaba acabar
con el monopolio estatal sobre tales medios. Sin embargo, la interpretacion
judicial encontré elementos que actuaron en un sentido contrario. Por
ejemplo, el 27 de agosto de 1978, el Consejo Constitucional reafirmé en
una de sus decisiones la constitucionalidad del monopolio del Estado sobre
los medios electronicos.>*’

Mas tarde, el gobierno socialista de Miterrand, electo en 1981, vio favo-
rablemente la liberalizaciéon de los medios de comunicacion electronica.
Como consecuencia, el 29 de julio de 1982 se adoptd una ley que para di-
versos analistas marca el punto de partida de la modernizacion juridica en
materia de medios electronicos. En este ordenamiento, desde su articulo

556 Ibidem, pp. 30-32.

557 Thomas, R., op. cit., capitulo 2.

558 Ibidem, pp. 213-215.

559 Decision 78-96, 1978. Rec. 1978, 29.
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lo., se estableci6 que la comunicacion audiovisual es libre. El siguiente ar-
ticulo dispuso que la ciudadania tuviera el derecho de gozar de un sistema
de medios electronicos libre y plural. Sin embargo, los articulos 78 y 79,
respectivamente, sefialaron que el establecimiento de una estacion estaba
sujeto a la autorizacion previa del gobierno, o que en el caso del servicio de
una televisora nacional estaba sometido al previo otorgamiento de una
concesion. En esta misma ley se incorporaron disposiciones dirigidas a lo-
grar un equilibrio entre el derecho de expresion y el respeto a otros dere-
chos ciudadanos, asi como a la preservacion del pluralismo en la expresion
de opiniones. Por otra parte, se establecio la integracion de un 6rgano su-
pervisor superior, cuya principal responsabilidad fue garantizar la inde-
pendencia del sistema publico de medios electronicos, con especial aten-
cion en la operacion del pluralismo y la imparcialidad.’® Posteriormente,
la Ley del 13 de diciembre de 1985 adopt6é normas mas especificas para el
establecimiento de canales de television privada a nivel nacional y local.

En 1986, el gobierno de Chirac determiné tomar medidas para adoptar
una legislacién que permitiese una mayor liberalizacion de los medios
electronicos. Con este propoésito se adoptd una nueva ley en septiembre de
1986. Entre sus principales disposiciones estuvo la privatizacion del canal
publico de television conocido como TF1, lo cual trajo reacciones sociales
adversas, entre las que se encontrd la huelga del personal de esa televisora
y manifestaciones publicas. Esa ley sustituy6 al anterior 6rgano supervisor
superior por otra autoridad, a la que denomindé Commission Nationale de la
Communication et des Libertés —CNCL—, con facultades mas amplias
que su antecesora en materia de medios electronicos y telecomunicacion.
Asimismo, se le faculté para otorgar licencias para canales de radio y tele-
vision —tanto canales terrestres como satelitales y respecto a compaiiias
de cable—. Este 6rgano conto de igual forma con una amplia discrecionali-
dad para establecer las obligaciones que debian cumplir los licenciatarios
en sus programas. Esta ley fue impugnada por la oposicion ante el Consejo
Constitucional, mismo que determin6 como inconstitucionales algunas de
las normas contenidas en la ley en cuestion.

El 18 de septiembre de 1986 ese 6rgano judicial encontr6 que en ciertos
casos no se aseguraba un pluralismo, y que el acceso a conocer diversos
puntos de vista era indispensable para hacer efectiva la garantia de libertad
de expresion establecida en la Declaracion de los Derechos del Hombre.

560 Articulos 12 al 26.
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Por otra parte, el Consejo Constitucional no encontré limitacion legal algu-
na para impedir la privatizacion de la television. En su opinion, el Parla-
mento tenia la facultad de determinar la estructura adecuada que rigiera a
los medios electronicos tomando en consideracion invariablemente la li-
bertad de comunicacidn y otras garantias constitucionales, que quedaban
bajo la proteccion del propio articulo 1o. de la ley de referencia.>®!

Bajo la administracion gubernamental de Rocard, la legislacion en ma-
teria de medios electronicos no sufridé cambios sustantivos. A través de la
ley del 17 de enero de 1989 se sustituy6 a la CNCL por otro 6érgano deno-
minado Conseil Supérieur de I’ Audiovisuel —CSA—, con facultades mas
acotadas que su antecesor para el otorgamiento de licencias y regulacion
de ciertas materias. En contraste, se le dotaron facultades mas amplias para
aplicar una gama de sanciones en caso de que los licenciatarios violaran
condiciones conforme a las cuales se les hubiesen otorgado las mismas. El
Consejo Constitucional estim6 que las reformas referidas eran validas
constitucionalmente, y que de ninguna forma violaban el articulo 11 de la
Declaracion de los Derechos del Hombre.’®? Posteriores regulaciones no
han tocado significativamente la sustancia de la liberalizacion de los me-
dios electronicos en Francia.

D. Alemania

La regulacion de la radio originalmente fue competencia local, y no fe-
deral. Con motivo de la conclusion de la Segunda Guerra Mundial, en 1945
las fuerzas aliadas dejaron la supervision y facultades sobre los medios
electronicos a los comandantes de zonas. Este hecho produjo una opera-
cion y regulaciones que reflejaron distintas concepciones en las zonas bajo
control norteamericano, francés o inglés, respectivamente.’®

En 1950 se encontraban establecidas nueve estaciones radiofonicas pi-
blicas regionales, cada una con distinto alcance y cobertura territorial.
Estas estaciones se dividian en dos amplios grupos de organizacion. Siete
de ellas seguian un modelo que se referia como corporativo, y las otras dos,
el modelo que se identificaba como parlamentario. En el primer caso, la or-
ganizacion estaba dirigida por un consejo de radiodifusion —Rundfun-

561 Decision 86-217. 1986. Rec. 1986, 141.
562 Decision 88-248. 1989. Rec. 1989, 18.
563 Williams, A., Broadcasting and Democracy in Germany, Bradford, 1976.
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krat—, integrado por representantes de grupos sociales tales como sindica-
tos, camaras de comercio, iglesias, organizaciones de mujeres, asi como
por representantes del gobierno y de los partidos politicos. En el segundo
caso, su cuerpo directivo estaba integrado por miembros electos por los
parlamentos locales; un amplio nimero de los designados eran a su vez
miembros del parlamento en cuestion. Asimismo, habia una representa-
cion partidista, con base en la fuerza propia que cada uno de los partidos re-
presentara. En ese mismo ao, las corporaciones estatales radiodifusoras
integraron una asociacion, a través de la cual se logro constituir el primer
canal publico de television alemana —Ila asociacion referida fue la Arbeits-
gemeinschaft der 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten der Bundesre-
publik Deutschllans-ARD.

Al finalizar la década de los afos cincuenta se presentaron intentos de
establecer un canal comercial nacional bajo el control del gobierno federal.
Tanto el gobierno federal como diversos intereses comerciales apoyaron
este proyecto.’®* Sin embargo, la Ley Fundamental alemana de 1949 esta-
blecia dos preceptos en particular que lo impedian. Por una parte, el articu-
lo 30 disponia que el ejercicio de los poderes gubernamentales y el ejerci-
cio de las funciones de gobierno fueran facultad de las entidades
federativas —Ldnders—, en tanto que la Constitucion no lo estableciese
de otra forma. Es decir, los estados tenian la facultad legislativa sobre una
materia, salvo que la propia Constitucion le otorgase expresamente al Con-
greso federal una jurisdiccion exclusiva o concurrente. Por otra parte, el ar-
ticulo 5o0., clausula 1, establecia que cada ciudadano tendria el derecho de
expresar y difundir libremente su opinion, ya fuese de manera verbal, es-
crita o grafica, asi como de informarse libremente a través de fuentes gene-
ralmente accesibles. Asimismo, establecia que la libertad de prensa y de in-
formar a través medios electronicos y peliculas estaban garantizados, y que
no habria censura.

La intencién de establecer un canal comercial nacional por la adminis-
tracion de Adenauer fue enfrentada por cuatro estados gobernados por la
oposicion, ante la Corte Federal Constitucional. Este 6rgano judicial sostu-
vo que el establecimiento de dicho canal violaba los articulos 50.y 30 de la
Constitucion. Un punto crucial en el razonamiento judicial fue el que los
medios electronicos, privados o publicos, no podian estar dominados por
fuerzas o intereses del gobierno o comerciales, y deberian estar abiertos

564 Ibidem, pp. 120-137.
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para la transmision plural de opiniones.>®® A este juicio se le denomind el
primer juicio sobre television.’®® A finales de 1961, bajo un tratado deno-
minado Staatsvertrag, los estados integrantes de la federacion alemana
acordaron establecer un segundo canal publico de television.

Posteriormente, y de manera paulatina, durante el resto de la década de
los sesenta se introdujo un tercer canal publico de television. A finales de la
década de los setenta se adoptaron algunas leyes que permitieron la opera-
cion de medios electronicos privados de manera experimental y por un pe-
riodo limitado de tiempo. Una de esas leyes, denominada Saarland, fue cues-
tionada ante la Corte Constitucional, la cual determind que la transmision
mediante medios electronicos privados era compatible con el articulo 5o. de
la Constitucion, siempre y cuando estuviese debidamente regulado.>®’

En 1982, el gobierno demdcrata cristiano realizo una relevante promocion
federal en apoyo a los medios electronicos privados. Diversos estados elabo-
raron leyes en ese sentido a mediados de los afios ochenta. Miembros de la
oposicion en el Congreso Federal impugnaron la constitucionalidad de esas
leyes. La impugnacion de una de estas leyes ante la Corte Constitucional brin-
do la oportunidad a esa instancia judicial para pronunciarse sobre la relacion
entre los medios electronicos publicos y los privados. En su opinion, las prin-
cipales funciones de los medios electronicos de servicio publico eran respon-
sabilidad de las instituciones publicas. Los medios electronicos privados de-
bian estar sujetos a menos restricciones programaticas, porque de lo contrario
se ponia en riesgo su sobrevivencia.’*® Esta opinion judicial se complementd
posteriormente a través de dos sentencias de la Corte Constitucional, conoci-
das como el quinto y sexto juicios de television, donde se establecid que la
Constitucion no imponia un método en particular para organizar a los medios
electronicos. Una ley puede prever la cooperacion entre medios electronicos
publicos y privados como formula para brindar recursos financieros al prime-
ro. Lo que es sustantivamente relevante, es que los medios electrénicos publi-
cos sean capaces de cumplir con sus responsabilidades basicas de ofrecer a
la sociedad una amplia gama de programas.’®

565 12 BverfGE 205 (1961).

566 Para un amplio anélisis sobre este juicio, véase Barendt, Eric M., “The Influence
of the German and Italian Constitutional Courts on their National Broadcasting System”,
Public Law, 93, 1991, pp. 98-100.

567 57 BverfGE 295 (1981), conocido como el Tercer juicio de television.

568 73 BverfGE 118 (1986), conocido como el Cuarto juicio de television.

569 74 BverfGE 297 (1987) y 83 BverfGE 238 (1991), respectivamente.
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Bajo el tratado de unidn entre la Alemania del Este y del Oeste, los me-
dios electronicos se han venido rigiendo por las bases e interpretaciones
que habian tenido lugar en Alemania del Oeste. La fuente principal de fi-
nanciamiento de la television publica alemana es a través del pago de una
licencia por el poseedor de un aparato de radio o de television. La publici-
dad representa una aportacion reducida, y su difusion esta sujeta a diversas
limitaciones.

E. Italia

En 1924, el gobierno fascista otorgd a una empresa privada la licencia
exclusiva sobre la radio. Sus programas estuvieron bajo una estrecha vigi-
lancia gubernamental. A partir de 1944, ese monopolio recayo en la deno-
minada Radio Audizioni Italia —RAI—. En 1952 fue rebautizada como
RAI-Radiotelevisione Italiana, que mantiene la concesion para la transmi-
sion electronica de la radio y la television publica. Por ley, esta empresa es
privada, aunque la mayoria de las acciones han sido propiedad de una em-
presa estatal —la cual recientemente fue privatizada—. La Sociedad Italia-
na de Autores y Editores posee el 1% de las acciones de la RAIL

Después de la Segunda Guerra Mundial, los medios electronicos fueron
regulados mediante un estatuto aprobado en 1947, mismo que establecia
una comision parlamentaria para asegurar la independencia politica de la
RAL Sin embargo, esa comision carecio de facultades ejecutivas, y no fue
vista como un 6rgano eficaz para garantizar la libertad de los medios radio-
fonicos. Desde la conclusion de la Segunda Guerra Mundial, la radio, y
posteriormente la television, estuvieron en términos practicos bajo el con-
trol de los democrata-cristianos. En el ejercicio del poder gubernamental, a
través del Ministerio de Correos y Telecomunicaciones se negd el otorga-
miento de licencias para el establecimiento de estaciones privadas.

La Constitucion italiana, promulgada a fines de 1947, no hizo referencia
especifica a los medios electronicos. Sin embargo, diversas normas sirvieron
de base para su regulacion.’”® Por ejemplo, el articulo 21, inciso 1, de esa
carta fundamental, establecié que cada individuo tiene el derecho de
expresarse libremente de manera verbal, escrita o a través de cualquier otro
medio. El articulo 41 previd la libertad de las empresas privadas econdmi-

570 Barendt, Eric M., “The Influence of the German and Italian Constitutional Courts
on their National Broadcasting Systems”, cit., pp. 107 y 108.
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cas de ser conducidas de conformidad con la utilidad social y de forma que
no afectase la seguridad, libertad y dignidad humana.

Intereses dirigidos al establecimiento de estaciones privadas comercia-
les consideraron los anteriores articulos como premisas que daban sustento
a su objetivo. De igual forma, la RAI considero6 que el articulo 43 constitu-
cional garantizaba el monopolio del cual gozaba, en virtud de que dicho
precepto contemplaba la existencia de leyes a través de las cuales se podia
otorgar o expropiar mediante compensacion o las estaciones de medios
electronicos para las funciones del Estado relacionadas con servicios pu-
blicos basicos y de interés publico. Las diversas partes trajeron ante la Cor-
te Constitucional sus argumentos. En su decision, ese 6rgano judicial sos-
tuvo la validez del monopolio de la RAI, y negd que los referidos articulos
21,inciso 1, y 41, significaran un sustento para establecer estaciones priva-
das de radio y television. La Corte Constitucional también sostuvo que en
virtud de la carencia de frecuencias en los medios electronicos, el monopo-
lio de la RAI era algo natural. Asimismo, indicd que un sistema publico era
la mejor formula de asegurar el acceso a laradio y a la television, por todos
los grupos politicos y sociales importantes.®”!

En 1974, la Corte Constitucional hizo sefialamientos que brindaron un
mayor abundamiento sobre los puntos referidos con antelacion. De esta
forma, se sefiald que los medios electronicos brindaban un servicio esen-
cial en una sociedad democratica. En consecuencia, era absolutamente le-
gitimo el que una institucidn publica tuviese reservadas diversas facultades
para establecer y supervisar el cumplimiento de condiciones para alcanzar
los objetivos en cuestion. En particular, la radio y la television deberian es-
tar bajo el control parlamentario, y no del Poder Ejecutivo, para asegurar
su independencia. De igual forma, se deberian establecer reglas para ga-
rantizar el acceso a los medios electronicos de grupos politicos y sociales
significativos. En la medida en que las leyes no reunieran las caracteristi-
cas y condiciones anteriores, esas leyes debian ser declaradas invalidas.>’

En abril de 1975 el Parlamento italiano promulgé una ley que estable-
cio las bases legales para la regulacion de los medios electronicos pu-
blicos.’”® A través de ella se fortalecieron las facultades de la Comision
Parlamentaria, atribuyéndosele un poder de supervision general, y con fa-

571 Decision 59/1960 (1960), Giurisprudenza Costituzionale, 759.
572 Decision 225/1974 (1974), Giurisprudenza Costituzionale, 1775.
573 Legge 103, 1975.
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cultades para establecer las bases normativas de la objetividad que debia
guardarse en los programas, asi como para designar a los miembros del
Consejo de Administracion de la RAI. Otra de sus funciones sustantivas
fue la de responder y determinar el otorgamiento respectivo, a las solicitu-
des de accesos a programas en medios electronicos. La Ley de 1975 tam-
bién contiene normas respecto al financiamiento de medios electronicos
publicos, a través del pago obligatorio de una licencia y de un apoyo subsi-
diario proveniente del pago por anuncios publicitarios. Sin embargo, se
impusieron limites estrictos sobre el tiempo en que podia tener cabida el
anuncio comercial en esos medios.

En cierta forma, de manera paralela a la formacion y aprobacion de es-
ta Ley de 1975, los principales partidos que conformaron la coalicion gu-
bernamental —el Democrata—Cristiano y el Socialista— acordaron de
manera privada sobre una distribucion de los canales de radio y televi-
sion: RAI-1 y una estacion de radio para el primero de los partidos men-
cionados; RAI-2 y dos estaciones de radio para el segundo partido.>’* En
1977 se estableci6 un tercer canal de television, que en cierta medida estu-
vo bajo el predominio del Partido Comunista y posteriormente Partido de
la Izquierda Democratica. En términos practicos, le correspondia a cada
partido designar al director de la estacion bajo su fédula, y la programacion
de cada estacion quedaba sujeta en gran medida a las directrices de cada
partido.

Por lo que toca al aspecto judicial, la Corte Constitucional formul6 una
de las mas importantes contribuciones sobre la regulacion de los medios
electronicos en 1976, un afio después de la aprobacion de la Ley de 1975 y
el acuerdo privado entre partidos politicos a que se hizo referencia con an-
telacion. El tema de discusion fue la legalidad de la operacion sin licencia,
de estaciones locales de television. La Corte Constitucional aprovecho esa
oportunidad para sostener la validez de la operacion de la RAI a nivel na-
cional, pero por lo que toca al monopolio de medios electronicos a nivel lo-
cal lo declar¢ inconstitucional. La Corte Constitucional sefial6, sin dejar
lugar a dudas, que la ley admite la existencia de medios electronicos priva-
dos pero solo a nivel local.>” El efecto inmediato fue la creacion de nume-
rosas estaciones locales, que trajeron un caos en la operacion de frecuen-

574 Sassoon, D., “Italy: The Advent of Private Broadcasting”, en Kuhn, R. (ed.), The
Politics of Broadcasting, Londres, 1985, pp. 122y 126-132.
575 Decision 202/1976 (1976), Giurisprudenza Costituzionale, 1267.
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cias, misma que continud persistiendo de alguna manera a falta de un
acuerdo entre los partidos politicos sobre las medidas a seguir.

En 1981, nuevamente la Corte Constitucional Italiana reafirmo la cons-
titucionalidad del monopolio nacional concedido a la RAI>"® Sin embargo,
la evolucion misma de los medios electronicos y la presencia de intereses
particulares buscando su expansion y liberalizacion dieron pauta a expre-
siones demandando una regulacién mas comprensiva. Para algunos, cual-
quier legislacion al respecto deberia tener como base fundamental normas
que impidan monopolios y salvaguarden la pluralidad de ideas y expresion
de las mismas.

En 1990, bajo el gobierno de Andreotti se promulgoé una ley denomina-
da Legge Mammi, en referencia al nombre del ministro de Correos. En ella
se establecid un sistema para el otorgamiento de licencias para la radio y
television privadas. Asimismo, establecio un conjunto de condiciones en
materia de anuncios comerciales, e impuso algunas obligaciones sobre la
programacion. En ultimas fechas se han presentado ante la Corte Constitu-
cional cuestiones relativas a la forma en que esa ley impide la formacion de
monopolios, pero a la vez permite la propiedad de medios de comunica-
cion a través de una figura que podria semejarse a un tipo de coasociacion
cruzada de medios. La realidad politica de Italia puede sugerir que la regu-
lacion de los medios electronicos seguira siendo una materia de enormes
controversias.

III. DECISIONES JUDICIALES SOBRE COMUNICACION
POLITICA EN MEDIOS ELECTRONICOS

Nuevamente, en virtud de la extension de este tema y de las limitaciones
propias del presente trabajo, se hace necesario concentrar este analisis so-
bre unos cuantos paises. Con base en el criterio adoptado en la parte ante-
rior, se estudian los casos de Estados Unidos, Gran Bretana, Francia, Ale-
mania e Italia.

Cadauno de los cinco paises seleccionados tiene sus propias particulari-
dades. Por principio, se encuentran de inmediato las siguientes. En Alema-
nia, el Poder Judicial ha jugado un importante papel en el establecimiento
de los principios basicos para regular la asignacion de tiempos, horarios y

576 Decision 148/1981 (1981), Giurisprudenza Costituzionale, 1379.
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espacios para la publicidad partidista en los medios electronicos de comu-
nicacion. En Francia e [talia, las bases han sido establecidas principalmen-
te a través de leyes aprobadas por el Poder Legislativo. En la Gran Bretafia,
la regulacion de esta materia ha sido una cuestion total de convencion
constitucional.’”’

Mas especificamente se encuentran las siguientes caracteristicas. Por lo
que toca a la publicidad politica, la cual requiere de grandes recursos eco-
ndmicos tanto para su elaboracion, pero en especial para su transmision en
los medios, destaca que en los Estados Unidos ella es por demas amplia-
mente utilizada. En este pais, la Corte Suprema de Justicia ha sido de la
opinidn de que el establecimiento de limites en los gastos de publicidad po-
litica de campafia es violatorio de la primera enmienda constitucional.’’®
En la Gran Bretaia, la publicidad politica en los medios electronicos esta
prohibida por ley.’” Este criterio se funda en que de esta forma se evita que
partidos politicos con mas fuerza y mayores apoyos financieros tengan
mas amplia presencia y difusion que los partidos minoritarios o de reciente
creacion. En Francia, su Consejo Constitucional se ha pronunciado por la
imposicion de limites en la duracion y costos de tal publicidad politica, con
el proposito de que los partidos minoritarios y con menores recursos no
sean rebasados dramaticamente por otros con mas recursos para ejercer el
financiamiento de publicidad de este tipo. El Consejo Constitucional fran-
cés apoy¢ la validez de la Ley de 1986, cuyo articulo 14 originalmente per-
mitia los anuncios de partidos politicos fuera de campanas electorales. En
esa oportunidad se sefald que el principio de equidad no se afectaba por el
hecho de que los partidos politicos efectuaran campaiias de publicidad fue-
ra de procesos electorales, siempre y cuando no se rebasaran los limites im-
puestos al respecto.’®

Tomando como base que en una campaiia electoral democratica los par-
tidos politicos deben tener acceso a los medios de comunicacidn, resulta
conveniente conocer en qué forma este elemento opera en los paises que se

577 En la denominada The Broadcasting Act 1990, en las secciones 36 y 107, se re-
quiere que la television terrestre independiente y los servicios de radio nacionales trans-
mitan anuncios politicos partidistas.

578 Buckley vs. Valeo 424 US 1 (1976).

579 Asi lo establece la denominada The Broadcasting Act 1990, en la seccién 8 (2) (a).

580 Decision 8886-217, del 18 de septiembre de 1986, Rec 1986, 141; posteriormente,
la Ley del 30 del septiembre de 1986 reform¢ el articulo 14 y prohibié esa publicidad po-
litica.
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vienen analizando. Al respecto, se encuentra que solo en Alemania el Po-
der Judicial ha formulado ciertos principios constitucionales. En Francia,
esta materia se encuentra normada por ley. De esta forma, en la Ley de
1986, como en la anterior de 1982, se establecio que las estaciones de me-
dios electronicos podian transmitir anuncios electorales. En un documento
titulado Cahiers des Charles se precisan las obligaciones correspondientes.
De acuerdo con la Ley del 30 de septiembre de 1986, el 6rgano denomina-
do Conseil Supérieur de I’Audiovisuel —CSA— tiene la facultad de esta-
blecer reglas administrativas al respecto.*®! Este mismo 6rgano esta facul-
tado para que a través de recomendaciones regule los anuncios politicos
electorales en los canales privados.?

Por lo que toca a los Estados Unidos, se cuenta con una ley llamada The
United States Communications Act, reformada en 1971. En ella se otorga a
todo candidato federal, tanto el derecho a un libre acceso razonable como
para comprar espacios de anuncios politicos en estaciones de medios
electronicos.>®® De hecho, el acceso estd garantizado a través de las faculta-
des de la FCC, mediante las cuales puede retirar el otorgamiento de una li-
cencia si encuentra que el licenciatario, de manera intencionada o repetida-
mente, incumple el mandato en cuestion. La Corte Suprema ha considerado,
asimismo, que los medios de comunicacion electronicos deben ajustarse en
la medida de las posibilidades, a las necesidades de los candidatos. Por otra
parte, también ha sefialado que los candidatos no tienen derecho a un tiem-
po libre al aire, aun y cuando sea para equilibrar los anuncios pagados por
sus rivales con mayores apoyos financieros publicitarios en los medios
electronicos.’®

Un sistema legal puede prever el derecho a un trato justo y equitativo
para la transmision de publicidad politica y electoral. Sin embargo, su im-
plementacion no siempre resulta sencilla. La jurisprudencia de la Corte
Constitucional alemana brinda amplias consideraciones al respecto. En

581 Articulo 16 (1).

582 Ley del 30 de septiembre de 1986, articulo 16 (2).

583 Respecto a esta prevision, la Corte Suprema determind en el juicio Kennedy for
President Committee vs. FCC (Kennedy 1I) 636 F. 2d. 432 (1980), que la reforma en
cuestion no establecia un derecho de tiempo libre para contestar a los anuncios publicita-
rios de los candidatos o partidos oponentes. En el juicio CBS v. FCC, la Corte Suprema
encontrd que el derecho a un libre acceso razonable no era incompatible con la primera
enmienda constitucional. CBS vs. FCC 453 US 367 (1981).

584 Morrisson v. Mt. Mansfield Television 580 F. Supp. 512 (DC Vt. 1974).
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ella se encuentra el sefialamiento de que las autoridades en materia de me-
dios electronicos publicos deben ser neutrales durante las campaiias elec-
torales y respetar equitativamente las oportunidades de los partidos politi-
cos. Sin embargo, esto no otorga algin derecho a una equidad absoluta de
acceso a la transmision. En su opinidn, las elecciones deben llevar a la for-
macién de un gobierno, pero se observa que el trabajo del Poder Legislati-
vo podria convertirse extremadamente dificil si un amplio nimero de pe-
quenos partidos estuviesen integrandolo. Con esta base se sefiala que los
partidos politicos con capacidad real de formar un gobierno deben tener
mayor oportunidad de presentar su oferta a la sociedad a través de la radio
y de la television. Este punto de vista se nutre con la interpretacion de las
responsabilidades de las autoridades de los medios electronicos, estableci-
das en el articulo 50. de la Constitucion alemana, donde se les impone to-
mar en cuenta la respectiva fuerza de cada partido politico en el otorga-
miento de oportunidades para su publicidad electoral.’®

Un elemento de gran importancia en el reconocimiento de fuerza a los
partidos politicos es su resultado electoral en la eleccion previa. Sin embar-
g0, esto no puede ser la tinica y total consideracion, dado que otra serie de
desarrollos politicos mas recientes pueden reflejar elementos de la presen-
cia de una fuerza politica mayor. Entre otros factores de relevancia respec-
to a la fuerza de los partidos politicos esta la antigiiedad y continuidad de
los mismos; el nimero de sus miembros; la extension y fuerza de sus or-
ganizaciones; la representacion legislativa tanto a nivel federal como esta-
tal; la detentacion del poder gubernamental en el &mbito nacional y local.
En términos generales, el criterio judicial se ha pronunciado por considerar
irrelevante el nimero de candidatos postulados por un partido. Es muy
simple para institutos politicos postular un candidato para cada cargo de
eleccion popular y, por tanto, no es un indicador confiable de la fuerza de un
partido.

En 1962, la Corte Constitucional alemana, en atencidon a una queja cons-
titucional presentada por el Partido Libre Democratico, que reclamaba un
mayor tiempo de publicidad en los medios electronicos, sostuvo que los
partidos politicos minoritarios no podrian ser excluidos totalmente de un
acceso a estos medios de comunicacion.’®® En términos generales, el enfo-
que del Poder Judicial alemén alcanza un balance equilibrado entre las de-

585 14 BverfGE 121 (1962).
586 14 BverfGE 160 (1973); 48 BverfGE 271 (1978).
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mandas de justicia y equidad de oportunidad, por una parte y, por otra, una
apreciacion con sensibilidad de la funcidén que cumplen los procesos elec-
torales.

En el caso de la Gran Bretafia, el supremo tribunal de ese pais considerd
en el juicio Lynch vs. BBC la demanda del Partido de los Trabajadores, en
el sentido de que éste habia sido excluido de un foro electoral y de un pro-
grama con la participacion del publico a través de llamadas telefonicas.
Desde un punto de vista administrativo, el partido habia sido excluido por-
que no reunia dos requerimientos de la BBC: 1) que tuviese al menos can-
didatos en cinco localidades constituencies, y 2) que a través de las encues-
tas autorizadas tuviese al menos el 5% del total de votos para la eleccion de
la Asamblea del Norte de Irlanda de ese afio. El 6rgano superior de justicia,
a través del juez Hutton, expreso que el principio de imparcialidad no obli-
gaba a un trato de igualdad, y que los dos requisitos establecidos para tener
un acceso a los medios eran razonables.*®’

Problemas de mayor complejidad ocurrieron en el juicio Lynch vs. BBC.
En esa ocasion, el Partido Nacional Escocés —SPN— impugn6 la distri-
bucién publicitaria en medios electronicos para la eleccion general de
1987, que habia sido acordada por las autoridades en materia de medios
electronicos de comunicacion, en virtud de la ausencia de un acuerdo al
respecto entre los partidos politicos contendientes. Los tres principales
partidos —Conservador, Laborista y la Alianza Liberal-Social Demdcrata
(SNP)—, recibieron cada uno cinco anuncios politicos de campana, el
SPN dos, y otro, denominado Plaiid Cymru, uno. De los cinco anuncios
politicos en mencion, dos fueron transmitidos en Escocia y tres a través de
toda la Gran Bretaiia.

El argumento de los quejosos fue que el 6rgano denominado IBA in-
cumplia sus deberes de imparcialidad y de lograr un balance en la presenta-
cion de los topicos politicos de importancia, desde el momento en que no
habia dado la importancia suficiente a nivel nacional respecto a lo concer-
niente a Escocia. Se argument6 que en Escocia el SNP tenia derecho a un
trato igual al de los principales partidos britanicos, sobre la base del nime-
ro de candidatos y votos recibidos en recientes elecciones. Un miembro de
la Casa de los Lores —House of Lords—, lord Prosser, afirmé que la IBA
tenia la obligacidn de asegurar un adecuado balance entre los partidos res-
pecto a la distribucion de anuncios electorales. Sin embargo, encontrd que

587 Lynch vs. BBC (1983) NIJB 1.
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ello se habia cumplido a través de un otorgamiento igual, por lo que tocaba
especificamente a la publicidad electoral en Escocia. Para la IBA, el haber
aplicado una igualdad absoluta hubiera significado que ignoraba o no otor-
gaba adecuadamente el lugar de importancia que ocupaban los tres princi-
pales partidos britanicos en todo el Reino Unido.*®®

En Italia, el acceso al anuncio politico y electoral en television esta re-
gulado por una comision del Parlamento, denominada Commissione Parla-
mentare per 1’Indirizzo Generale e la Vigilanza dei Servizi Radiotelevisivi.
Esta Comision esta facultada para asignar los tiempos de anuncios partidis-
tas en los medios electronicos durante las campaiias electorales, y al pare-
cer tiene un control real sobre el director de esos programas, aun cuando
éste es estrictamente responsable ante el director general de la RAL

Los reclamos de partidos minoritarios ante las decisiones de la comision
en cuestion, provocados por considerar que han sido excluidos de una par-
ticipacion en los programas politicos y electorales, o bien porque no han
recibido el mismo tiempo aire que otros partidos en los medios electroni-
cos, no han encontrado una respuesta de apoyo por el Poder Judicial.*° Las
cortes italianas han sostenido que la comision referida, como 6rgano del
Parlamento, no esta sujeta a la revision de sus funciones por los tribunales
ordinarios o administrativos. De esta forma, los partidos politicos repre-
sentados en el Parlamento tienen derechos para anunciarse electoralmente
en los medios electronicos, pero la asignacion de tiempos y espacios s una
cuestion politica no revisable judicialmente. Esta situacion ha sido consi-
derada como factor que permite crear inequidades y desigualdades entre
partidos minoritarios o independientes frente a los mayoritarios, en virtud
de que la comision parlamentaria referida estd dominada por los partidos
mas fuertes.

En la Gran Bretana, los programas elaborados por los partidos politicos
para su transmision en medios electronicos fuera de procesos electorales es-
tan regidos por las mismas bases que se aplican a los anuncios politicos elec-
torales. La respectiva asignacion y condiciones para la transmision de esos
programas estan determinadas por la PPBC, basandose en gran medida en el
resultado electoral a favor de cada partido en los ultimos comicios.’”® En

588 Wilson vs. IBA (ntm. 2), 1988, SLT 276.

589 Corte Costituzionale, Decision 139/1977 (1977), Giurisprudenza Costituzionale 1822.

590 Boyle, A. E., “Political Broadcasting, Fairness and Administrative Law”, Public
Law, 562, 1986, pp. 575-578.
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caso de que se determine que un partido debe quedar excluido del acceso a
la presentacion de este tipo de programas politicos, el partido afectado no
puede ejercer recurso alguno ante una autoridad judicial, salvo que argu-
mente y tenga las pruebas de que las autoridades violaron los principios de
equilibrio y justicia.

En otros paises, las reglas son menos estrictas sobre esos programas po-
liticos fuera de los tiempos de procesos electorales. De esta forma, en Fran-
cia, la Ley de 1986 otorgd un derecho de acceso a los medios para tales
programas, a todos los partidos con representacion en la Asamblea o el Se-
nado.>®! En Italia, los partidos politicos fueron facultados para presentar
sus programas fuera de procesos electorales, a través de canales privados.
Asimismo, ellos han gozado del derecho de participar en programas de de-
bates organizados por la RAI, en la misma forma establecida para progra-
mas de debate electoral.’®* Sin embargo, una comision del Parlamento esta
facultada para asignar a los partidos politicos tales oportunidades. Cual-
quier partido que se considere excluido no tiene recurso ante algun érgano
judicial.

Por lo que toca a las conferencias de prensa, como se ha sefialado pre-
viamente, los medios electronicos guardan el privilegio de presentar las fa-
cetas que estiman mas relevantes del mensaje politico enviado por un parti-
do. En este ambito, los medios electronicos estan regularmente sujetos tan
so6lo a guardar un equilibrio e imparcialidad, lo cual por regla general se
encuentra establecido en términos por demas muy amplios, imprecisos, y
cuyo cumplimiento se hace laxo. Las conferencias de prensa son cubiertas
por los medios a invitacion o convocatoria de los actores politicos y sus
equipos. Al respecto, tomando en consideracion como elementos funda-
mentales de la democracia a los principios de equidad, imparcialidad, obje-
tividad y justicia, seria conveniente reflexionar sobre la oportunidad de es-
pacio que deben recibir los partidos de oposicion para presentar una
réplica, cuando la conferencia de prensa es convocada por el gobierno o
por el partido en el poder y ella versa sobre cuestiones de relevante trascen-
dencia para la sociedad.’”

591 Articulo 55 (2).

592 Ley 103 de 1975, articulo 4o.

593 En el caso de la Gran Bretaiia, esta es la practica que ocurre cuando el gobierno, a
través de los medios electronicos, realiza una conferencia y su contenido provoca contro-
versia sustantiva.
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Otro topico a considerar es el de la transmision por medios electronicos
de programas y noticias politicas, presentados por los propios medios. En
este ambito, tales cuestiones estan bajo la jurisdiccion, autoridad interna y
equipo de trabajo de cada medio electronico. La determinacion de lo que
debe ser incluido en las noticias y los tdpicos que deben ser discutidos o
analizados en un programa es una facultad de la cabeza editorial del medio
en cuestion. Este campo de administracion interna esta cerrado a la inter-
vencion gubernamental o control por algin partido. Sin embargo, por una
parte, ello no exime al medio de comunicacioén electronico del cumpli-
miento de normas publicas dirigidas a asegurar la observancia de princi-
pios entre los que destacan los de objetividad, imparcialidad, equidad y ve-
racidad. Por otra, en la elaboracion de programas con la intervencion de
politicos, asi como en entrevistas a ellos sobre topicos de actualidad politi-
ca, se pueden acordar ciertos formatos, formalidades, términos y condicio-
nes entre el actor politico y el medio, que rijan la preparacion del programa
o la entrevista en cuestion.

A efecto de prevenir que los medios de comunicacion queden expuestos
apresiones del gobierno y de partidos politicos, se han establecido 6rganos
con una naturaleza independiente de supervision, entre los que se encuen-
tran los siguientes: Independent Television Commission —ITC— en la
Gran Bretana, Federal Communications Commission —FCC— en Esta-
dos Unidos, y Conseil Supérieur de I’ Audiovisuel —CSA— en Francia.
Estos 6rganos estan facultados para intervenir en defensa de los medios de
comunicacion contra acusaciones sin sustento, o bien para que el partido
politico o un actor politico sean tratados con justicia por tales medios.

Esta materia es por demas compleja, y su atencion por los tribunales ju-
diciales da muestras de ello. En el caso de la Gran Bretaiia, la ITC esta obli-
gada a tomar las medidas necesarias para asegurar que los programas infor-
mativos y noticias, en todos y cada uno de los canales de los medios
electrénicos, sean presentados con imparcialidad y el debido apego a la ve-
racidad y precision.>* Asimismo, se prevé que quejas fundadas en un trato
injusto e inequitativo a través de tales programas y noticias por medios pu-
blicos o privados deben ser presentadas ante la BBC. En el juicio R. vs.
Broadcasting Complaints Commission, ex parte Owen, el lider del Partido
Social Democrata, en conjunto con el lider del Partido Liberal, reclamaron
ante la BBC que por mas de dos meses los puntos de vista de ambos institu-

594 The Broadcasting Act 1990. Section 6 (I) (c).
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tos politicos integrados en una alianza habian recibido una cobertura extre-
madamente pobre en programas y noticias de los medios electronicos, en
comparacion con la que se le habia otorgado al Partido Laborista. Todo
ello a pesar de que en la eleccion general celebrada en el afio anterior
(1983), los partidos reclamantes habian obtenido una alta votacion. Por su
parte, la BBC sostuvo que no tenia jurisdiccion para considerar ese tipo de
reclamos politicos. Asimismo, declaré que aun cuando tuviese facultades
para pronunciarse al respecto, en ese momento por las condiciones del caso
no era apropiado que asi lo hiciese. Por su parte, la instancia judicial ante la
que se elevo la queja, denominada Divisional Court, considerd con cierta
ausencia de claridad o precision que la BBC si tenia jurisdiccion sobre la
materia en cuestion, pero que habia ejercido legalmente una discrecionali-
dad para determinar el que no procederia a realizar la investigacion que co-
rrespondia a la queja presentada.

Adicionalmente, esa corte decidié que no era posible para la BBC tomar
una decision en el sentido solicitado por los querellantes, porque ello im-
plicaria interferir en la politica editorial de los medios sobre una cuestion
politica. Respecto al argumento de los partidos en el sentido de que habian
alcanzado una alta votacion en la pasada eleccion, la corte estimo que los
medios podian tomar un criterio distinto, guiado por otras bases para ejer-
cer su facultad editorial respecto a programas y noticias.>>

En otro juicio, la instancia judicial denominada Divisional Court fue re-
querida de hacer cumplir a un medio la aplicacion del principio de impar-
cialidad en la transmision de publicidad electoral. Al respecto, ese 6rgano
judicial determiné que los medios de comunicacion electronicos tenian ga-
rantizada una discrecionalidad respecto a sus programas y noticias. Asi-
mismo, sostuvo que la actuacion de los mismos deberia ser cuestionada so6-
lo cuando ésta fuese ampliamente irracional y arbitraria.’”®

La actitud de evadir el tomar determinaciones firmes y claras respecto a
los medios de comunicacion electronica sobre sus programas y noticias se
hace también evidente en decisiones judiciales de Italia. Por ejemplo, en
una serie de juicios donde el Partido Radical y otros grupos minoritarios se
querellaron de que la RAI no les brindaba una cobertura justa, diversas ins-
tancias judiciales encontraron que en efecto los medios en cuestion debian
actuar de manera imparcial. Sin embargo, se ha rechazado el argumento de

595 QB 11553 (1985).
596 Wilson vs. IBA (ntm. 2), 1988, SLT 276.
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que ello otorgue un derecho a los partidos politicos para obligar a los
medios a darles un trato amplio y justo en las noticias de acuerdo con la
propia opinion de esos institutos.”” De igual forma, la Corte de Apelacion
de Roma rechazd el argumento de que una cobertura inadecuada de noti-
cias era violatoria del articulo 21 de la Constitucion italiana, donde se esta-
blecia la libertad de expresion. Para esta Corte, no habia evidencia de que
hubiese habido alguna interferencia con la libertad garantizada a favor de
la editorializacion de programas y noticias. La salvaguarda de los princi-
pios basicos establecidos en la Ley de 1975 para asegurar un acceso de los
partidos a los medios, de acuerdo con el Poder Judicial italiano, era una
funcién principalmente reservada a la Comision Parlamentaria més que a
las cortes judiciales.

También hay ejemplos donde se afirma que los 6rganos judiciales y
otras instancias pueden intervenir en casos extremos. En este contexto, la
Corte Constitucional alemana sostuvo la prohibicion de presentar en un
medio de comunicacion local, Westdeutscher Rundfunk Kéln —WDR—,
tres dias antes de unas elecciones locales, un programa donde debatian los
candidatos de tres partidos principales —CPD, SPD y FDP—, pero que ex-
cluia al Partido Verde.>*® En esta ocasion la Corte considerd de mayor im-
portancia el salvaguardar el derecho a la participacion electoral justa, que
privilegiar la libertad editorial del medio local. La Corte Constitucional
pudo intervenir partiendo de la base de que la Constitucion garantizaba el
derecho de los partidos politicos a un trato justo.

En este mismo ambito, en la Gran Bretana la BBC encontrd que un pro-
grama de television sobre temas politicos de actualidad trataba de manera
injusta a un partido local porque excluia su opinion sobre un tema de inte-
rés para esa circunscripcion. La programacion referida se concentraba en
las ofertas de los candidatos del Partido Laborista y del Conservador, pero
hacia aun lado al Partido Social Demécrata Liberal, a pesar de que la alian-
za partidista que habia sido el antecedente de este partido habia alcanzado
el segundo lugar en el nimero de votos en la ultima eleccion. Este caso se
distingue del juicio R. vs. Broadcasting Complaints Commission mencio-
nado con antelacion, en que en uno de ellos se present6 una querella por un
partido local sobre un trato injusto sobre una cuestion en particular, en tan-

597 Véanse las decisiones en Pretura di Roma, 10 de junio de 1976 y 15 de junio de
1977, asi como la decision del Tribunal di Roma del 8 de julio de 1978.
598 882 BverfGE 54 (1990).
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to que en el otro se abordaron diversos reclamos respecto a una total injus-
ticia en una amplia gama de programas.

En el caso de los Estados Unidos, la Ley denominada The United Sta-
tes Communications Act 1934 ha sido generalmente interpretada como
base para reconocer la maxima discrecionalidad a los medios de comuni-
cacion electronica. A través de reformas a esa ley, hechas en 1959, se in-
corporaron una serie de excepciones respecto a los requisitos impuestos
sobre los propietarios de estaciones para asegurar oportunidades iguales
a todos los candidatos a cargos de eleccion popular. Estos requisitos ha-
bian comenzado a convertirse en un obstaculo para los medios en la pre-
sentacion de noticias.’* Desde 1959, la idea de igualdad de oportunida-
des para todos los partidos politicos se ha disipado. En este proceso, el
Poder Judicial ha jugado un papel relevante.

Por ejemplo, en el juicio Chisholm vs. FCC, la instancia judicial deno-
minada DC Circuit Court of Appeals, sostuvo que no hay prevision estatu-
taria que otorgue un derecho a recibir una cobertura de conferencias de
prensa igual para cada partido. La decision sobre esta cobertura es facultad
discrecional de los propios medios.®” De conformidad con esta premisa,
los medios electronicos tuvieron la libertad de dar tiempo libre a las confe-
rencias de prensa del presidente Carter cuando buscaba su reeleccion como
presidente y a no llevar a cabo la cobertura de las conferencias convocadas
por el senador Ted Kennedy.®*! La Corte indicd que el senador Kennedy
tenia el derecho a comprar espacios televisivos, con base en la ley denomi-
nada Communications Act, de acuerdo con lo dispuesto en la seccion 312
(A) (7). Sin embargo, eso no le otorgaba derecho alguno para recibir equi-
valentemente las facilidades que brindaban los medios a Carter.®® La Cor-
te de Apelaciones también rechazo el argumento de que la primera enmien-
da otorga el derecho a una cobertura igual de conferencias de prensa para
cada candidato.®® Los partidos han tenido absoluta libertad para anunciar-
se en los medios comerciales sin limites al costo financiero. Mas aun, las

599 Simmons, S. J., The Fairness Doctrine and the Media, Berkley, California, 1978,
pp. 47-50.

600 538 F 2d. 349 (1976).

601 Kennedy for President Committee vs. FCC (Kennedy 1) 636 F. 2d. 417 (DC Circ.
1980).

602 E] derecho a comprar tiempo en los medios tiene su fundamentacion en la primera
enmienda constitucional. Véase CBS vs. FCC 453 US 367 (1981).

603 Kennedy for President Committee vs. FCC (Kennedy 1) 636 F. 2d. 417.
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reformas de 1959 permitieron con toda precision la exclusion de las confe-
rencias de prensa y debates electorales, de la aplicacion de la regla de
igualdad de oportunidades.

IV. AUTORREGULACION A TRAVES DE CODIGOS
DE CONDUCTA

En una democracia, la sociedad debe exigir y recibir de los medios de
comunicacién y comunicadores una informacion veraz, fundada en hechos
reales, con opinion argumentativa y objetiva. Todo ello queda virtualmen-
te sujeto a una aprobacioén y calificacion diaria de credibilidad y confianza
por la propia sociedad. Este proceso de informacion debe tener en todo mo-
mento como base fundamental y criterio rector para medios y comunicado-
res, un conjunto de principios y valores ético-morales.®*

En alusion al elemento de la moral, el profesor aleman Hermann Boven-
ter argumenta que ella

...sigue siendo hasta el dia de hoy la base clasica de argumentacion para el
ethos periodistico. La moral, asi se pudiera definir a modo general, repre-
senta el marco fundamental constitutivo y normativo para el modo de ser
del hombre en su comportamiento sobre todo hacia sus semejantes, pero
también hacia la naturaleza y hacia si mismo.®*

El mismo autor sostiene que la conducta de los medios tiene un efecto
sobre la credibilidad y confianza de los individuos. Este punto lo afirma
con las siguientes palabras:

Quien divulga humanidad, alegria y es generoso, se merece nuestra confian-
za. Los medios de comunicacion sometidos a prueba en cuanto a su credi-
bilidad, su competencia periodistica y moral: ésta es la cuestion de con-
fianza, un plebiscito diario. La mejor declaracion de amor al periodismo, y
sin ésta nada puede resultar “bien”, es la reverencia ante el publico.®*®

Destacando también el sentido humano de la informacion que puedan
brindar comunicadores y medios en una democracia, Hugo Osorio sefiala

604 Gottfried Mahrenholz, Ernest, op. cit., p. 81.

605 Boventer, Hermann, “La impotencia de los medios de comunicacion. Su capitula-
cion ante la realidad”, cit., p. 49.

606  [hidem, p. 52.
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que “La concepcion humanista de la informacion ensefia que €sta es mision
del hombre para el hombre, es decir, que nace y termina en la persona hu-
mana, de manera tal que si, por alguna razon, la informacion atentara con-
tra la persona, contradiria su propio ser, la razon de su existencia y su
finalidad ontologica”. Para este autor, el

...derecho de los individuos y de la sociedad es consubstancial al derecho
a la informacion. Sin él, toda institucion democratica-informativa se des-
morona y da paso a la desconfianza y al rumor, que son la degradacion de
la informacioén. La demanda publica exige la verdad informativa y la
transparencia de la informacion, para otorgar credibilidad a los instrumen-
tos que la transportan.®’’

La informacion debe estar enmarcada por principios y valores. Como
férmula para promover la presencia de medios y comunicadores con prin-
cipios y valores ético-morales, se ha propuesto la adopcion de codigos de
conducta, es decir, de una autorregulacion. A través de ellos se establecen
criterios y normas, hacia donde se debe orientar o conforme a los cuales se
debe desarrollar la tarea informativa. Por sus caracteristicas propias, el au-
tocontrol ético-moral de comunicadores y medios es de por si complejo.

Jones encuentra que periodistas en los Estados Unidos, asi como en nu-
merosos paises de Europa y otros tal como Egipto, Corea del Sur, Jamaica,
Mali y Venezuela han adoptado codigos de conducta.®® Sin embargo, el
resultado de una investigacion sobre la existencia y contenido de codigos
de conducta muestra que un mas amplio nimero de organizaciones en
otros paises también los han adoptado. De esta investigacion surgen los si-
guientes ejemplos.

Albania Codigo de Etica de los Periodistas de Albania.
Alemania Codigo de Etica del Consejo Aleman de Periodismo.**
Arabia Saudita Carta de los Medios del Consejo de Ministros.*!°
Argelia Carta de Etica Personal y Profesional.®'!

607 Osorio Meléndez, Hugo, “La informacién: un derecho individual de bien publico”,
cit., p. 10.

608 Véase Jones, J. C., Mass Media Codes of Ethics and Councils: A Comparative
International Study on Professional Standards, Paris, UNESCO, 1980.

609 Actualizado el 20 de junio de 2001.

610 Aprobado en 1982.

611 Adoptado el 13 de abril de 2000.
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Armenia Cédigo de Etica para los Miembros del Club de Perio-

distas Yerevan y Codigo de Etica de la Asociacién de
Periodismo de Investigacion de Armenia.®'?

Australia Declaracion de Principios del Consejo de Periodismo
Australiano,®’* Codigo de Privacidad del Consejo de Pe-
riodismo Australiano®'* y Cddigo de Conducta del Perio-

dico The Age.

Austria Cdbdigo de Honor de la Prensa Austriaca®'® y Codigo de
Honor de los Periodistas Austriacos.

Azerbaijan Codigo de Conducta Periodistica del Sindicato de Pe-
riodistas.!’

Bangladesh Cédigo de Etica para los Periodistas de Bangladesh
adoptado por el Consejo de Prensa.®'®

Bélgica Codigo de Principios Periodisticos adoptado por la
Asociacion Belga de Periodicos, la Asociacion General
de Periodistas Profesionales de Bélgica y la Federacion

Nacional de Informacion Periodistica.t!

Bielorrusia Cédigo de Etica Profesional del Periodista adoptado
por la Union de Periodistas de Bielorrusia.®?

Bosnia- Codigo de Periodismo adoptado por la Union Inde-

Herzegovina pendiente de Periodistas Profesionales, la Asociacion
de Periodistas de la Republica de Srpska, la Asocia-
cion de Periodistas de Bosnia-Herzegovina, el Sindi-
cato de Periodistas Profesionales de la Federacion
Bosnia-Herzegovina, la Union Independiente de Pe-
riodistas de la Republica Sparska y por la Asociacion
de Periodistas Croatas.®!

612 Adoptado el 30 de abril de 2002.

613 Adoptado en octubre de 1996.

614 Adoptado en 2001.

615 Adoptado en octubre de 1998.

616 Adoptado el 31 de enero de 1983.

617 Adoptado el 13 de diciembre de 2000.
618  Adoptado en julio de 1999.

619 Adoptado en 1982.

620 Adoptado el 18 de octubre de 1985.
621 Adoptado el 29 de abril de 1999.

DR © 2005. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www juridicas.unam.mx

256

Brasil

Bulgaria

Canada

Colombia
Costa Rica

Croacia
Checoslovaquia

Chile
Chipre
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Codigo de Conducta de la Asociacion Nacional de Pe-
riodistas de Brasil®? y Cédigo de Etica de la Federa-
cion Nacional de Periodistas Brasilefios.®?

Reglas Eticas de Periodismo de la Unién de Periodistas
Blgaros.5?*

Cédigo de Etica del Consejo de Prensa de Columbia
Britanica,*” Declaracién de Principios de la Asocia-
cion Canadiense de Periodicos,”® Cédigo de Etica para
los Periodistas de Québec,®”” Codigo de Etica de la
Asociacion de Directores de Noticias en Radio y Tele-
vision de Canada®® y Cédigo de Etica de la Asociacion
de Periodistas Canadienses.®%

Codigo del Circulo de Periodistas de Bogota.
Codigo de Etica del Colegio de Periodistas de Costa
Rica.®!

Codigo de Etica de la Asociacion de Periodistas Croa-
tas.6%

Cddigo de Practica Periodistica de la Unioén de Perio-
distas.®

Codigo de Etica del Colegio de Periodistas de Chile.5*
Codigo de Conducta de Periodistas adoptado por la
Unidn de Periodistas Chipriotas y por la Asociacion de
Periodicos y Revistas y Propietarios de Medios Elec-
tronicos.

630

622 Adoptado en 1991.

623 Aprobado en 1987.

624 Adoptado el 6 de marzo de 1994.

625 Reformado el 26 de noviembre de 1992.
626 Adoptada en 1977 y revisada en 1995.

627 Adoptado el 24 de noviembre de 1996.

628 Revisado el 17 de junio de 2000.

629 Aprobado en 2002.

630 Adoptado en 1990.

631 Adoptado el 15 de octubre de 1991.

632 Adoptado el 27 de febrero de 1993 en Sagredo.
633 Aprobado el 5 de septiembre del afio 2000.
634 Vigente a partir de agosto del 2000.

635 Aprobado en abril de 1997
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Estonia
Etiopia

Finlandia
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Codigo de Conducta de Dinamarca del Parlamento Da-
nés con la aceptacion de la Unién Nacional de Perio-
distas.®

Codigo de Etica del Consejo Supremo de Prensa.®?’
Codigo de Etica del Parlamento del Sindicato de Perio-
distas Eslovacos.53®

Codigo del Periodismo adoptado por los Periodistas de la
Republica de Eslovenia * y Codigo de Etica de la Aso-
ciacion y Union de Periodistas.**

Cddigo Deontolégico para la Profesion Periodistica
adoptado por la Federacion de Asociaciones de Prensa de
Espafia.®*!

Declaracion de Prensa de la Sociedad Americana de
Diarios,*** Codigo de Etica de la Asociacién de Directo-
res y Editores de Prensa,®®® Practica y Politicas Editoria-
les del Diario Chicago Tribune,*** y Etica y Estandares
del Diario The Washington Post.*®

Cédigo de Etica Periodistica de Estonia.®*®

Codigo de Etica Profesional de la Asociacion de Perio-
distas de la Prensa Libre de Etiopia.

Lineamientos de la Union de Periodistas de Finlandia
para la Buena Practica de Periodismo.%

Codigo de los Deberes de los Periodistas Franceses adop-
tado por el Sindicato Nacional de Periodistas Franceses,®*®
Cddigo de los Derechos a la Informacion adoptado por
el Sindicato Nacional de Periodistas, el Sindicato Gene-

636 Adoptado en 1992.

637 Adoptado en 1983.

638  Aprobado el 19 de octubre de 1990.

639 Adoptado en 1993.

640 Adoptado el 10 de octubre de 1992.

641 Adoptado el 28 de noviembre de 1993.

642 Adoptada en 1922, revisada y repausada en 1975.
643 Adoptado y revisado en 1995.

644 Actualizado el 17 de febrero de 1999.

645 Adoptado en 1999.

646 Adoptado el 29 de enero de 1998.

647 Con vigencia a partir del lo. de enero de 1992.
648 Revisado y aumentado en 1938.
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Georgia
Ghana

Grecia

Hong Kong
Hungria

Islandia
India
Indonesia

Irak

Irlanda
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ral de Periodistas y por la Federacion Francesa de So-
ciedades de Periodistas,** y 18 Principios Eticos.**
Codigo de Etica Periodistica adoptado por la Asocia-
cion Independiente de Periodistas de Georgia.®!
Codigo de Etica adoptado por el Consejo Nacional de
Periodistas de Ghana.®>

Principios de Deontologia adoptado por la Union de
Periodistas de Peridodicos de Atenas, la Union de Perio-
distas de Diarios de Macedonia, la Unidén de Periodis-
tas de Diarios de Peloponeso, Epirus e Islas, la Union
de Periodistas de Diarios de Tesala, Steria, Evia y por
la Union de Periodistas de Prensa Periddica.®>

Coédigo de Etica de la Asociacion de Periodistas.®>*
Codigo de Etica Periodistica de la Asociacion Nacional
de Periodistas Hungaros.%>

Reglas de Etica en el Periodismo del Consejo de Prensa
de Islandia.®>

Cédigo de Etica para la Prensa®’ y Normas de Conduc-
ta Periodistica del Consejo de Prensa de la India.®®
Cédigo de Etica de la Alianza de Periodistas Indepen-
dientes.%*’

Ley del 78 del Sindicato Iraqui, que incluye Reglas Eticas
establecidas en las Resoluciones Adoptadas por el Con-
greso de la Federacion Arabe de Periodistas en el Cairo
1968.

Codigo de Conducta de la Union Nacional de Perio-
distas.®®°

649 Adoptado en 1993.

650 Adoptado por 200 periodistas de TF1 (TV) en enero de 1994.
651 Adoptado en marzo de 2001.

652 Adoptado el 27 de julio de 1994.

653 Aprobado el 31 de octubre de 1988.

654 Reformado el 4 de julio de 1998.

655 Adoptado en 1994.

656 Adoptadas en 1998.

657 Adoptado por todos los diarios y editores de la India en 1968.
658  Adoptado en agosto de 1996.

659 Adoptado el 12 de julio de 1998.

660  Adoptado el 29 de junio de 1994.
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Israel Cédigo de Etica Profesional del Consejo Israeli de Pe-
riodismo®' y Reglas de Etica Profesional del Periodis-
mo del Consejo Israeli de Periodismo.®%

Italia Carta de los Deberes del Periodista de la Federacion
Nacional de Periodistas Italianos y el Consejo Nacional
de la Orden de Periodistas.®®

Japon Canon del Periodismo de la Asociacion de Periodistas
y Editores del Japon.®*

Kirgistan Codigo de Etica de la Asociacion de Periodistas.%

Latvia Codigo de Etica de la Conferencia de La Unién de Pe-
riodistas. %%

Libano Carta Profesional de Honor de la Asamblea General del
Sindicato de la Prensa.®®’

Liberia Codigo de Etica y Conducta de la Union de Prensa.®®®

Lituania Codigo de Etica adoptado por la Union de Periodistas,
la Asociacion de Periodistas, la Asociacion de Diarios,
la Asociacion de Radio y Television de Lituania y por
el Centro de Periodismo de Lituania.®¢’

Macedonia Codigo de Etica de los Periodistas de la Republica de
Macedonia.®”®

Malawi Codigo de Etica y Conducta Profesional del Consejo de
Medios.!

Malta Codigo de Etica del Club de Prensa y el Instituto de

Radiodifusores®” y Codigo de Etica Periodistica del

Club de Periodismo.”

661 Adoptado en 1973.

662 Adoptado el 16 de mayo de 1996.

663 Adoptado el 8 de julio de 1993.

664 Adoptado el 21 de enero de 2000.

665 Adoptado en la Conferencia “Bases Legislativas de los Medios de Comunicacion
y la Libertad de Expresion en Kirgistan”, el 22 de septiembre de 1999.

666 Adoptado el 28 de abril de 1992.

667 Adoptado el 4 de febrero de 1974.

668  Adoptado el 19 de mayo de 1997.

669 Adoptado el 25 de marzo de 1996.

670 Adoptado el 14 de noviembre de 2001.

671 Adoptado en noviembre de 1994.

672 Adoptado en noviembre de 1991.

673 Adoptado en enero de 2001 y reformado en julio de 2001.
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Noruega

Nueva Zelanda

Nigeria
Noruega

Pakistan

Papua Nueva
Guinea
Perii

Polonia

Portugal
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Declaracion de Principios sobre la Conducta de los Perio-
distas de la Federacion Internacional de Periodistas.®’*
Declaracion de Principios del Consejo de Prensa de Nue-
va Zelanda.®"

Cédigo de Conducta de la Asociacion de Editores®’® y Co-
digo de FEtica de la Organizacion de Prensa de Nigeria."””
Cédigo de Etica para la Practica del Periodismo de la
Asociacion Noruega de Periodismo.”

Codigo de Etica de la Asamblea General del Comité
de Prensa,®”® Codigo de Etica del Consejo de Editores de
Diarios de Pakistan®® y Codigo de Etica para la Practica
del Periodismo en Pakistdn del Gobierno Militar del Pre-
sidente Gral. Perbez Musharraf.®%!

Codigo de Etica de la Asociacion de Periodistas.’

Codigo de Etica Profesional de la Asociacion de Perio-
distas del Perti®® y Principios del Consejo de la Prensa
de Lima.5%

Codigo de Etica de la Asociacion de Periodistas de la
Republica de Polonia®®’ y Carta de Etica de los Medios
de las Asociaciones y Sindicatos de Periodistas Pola-
C0s.5%

Cédigo Deontologico de los Periodistas adoptado por
el Sindicato de Periodistas.’

674 Reformado en junio de 1986.

675
676
677

2

Adoptada en 1972.
Adoptado en 1972.
Adoptado en 1998.

678  Adoptado el 14 de diciembre de 1994.
679 Adoptado el 17 de marzo de 1992.

6

©
(=}

Adoptado en 1993.

681 Adoptado el 26 de octubre de 2002.

682 Adoptado en 1998.

683 Adoptado en 1980.

684 Aprobado el 16 de noviembre de 2000. Elaborado por el Consejo de la Prensa Pe-
ruana en conjunto con la Defensoria.

685 Adoptado en septiembre de 1991.

686 Adoptado el 29 de marzo de 1995.

687  Adoptado en mayo de 1993.
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Sudafrica
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Tailandia
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Turquia
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Cédigo de Etica del Congreso de Periodistas Rusos.***
Cédigo de Etica de la Asamblea General adoptado por la

Asociacion de Periodistas Independientes de Servia.t®
Codigo de Etica para los Periodistas del Consejo de
Prensa.®

Cédigo de Etica de la Comision de Quejas de los Me-
dios de Sudaéfrica.®!

Cédigo de Etica para la Prensa, la Radio y la Televi-
sion del Consejo de Prensa.®?

Declaracion de Deberes y Derechos de los Periodistas
de la Federacion Suiza de Periodistas.®%?

Cédigo de Etica Periodistica adoptado por la Asocia-
cion de Editores de Diarios de Corea.***

Codigo de Etica para los Miembros del Consejo de
Prensa.®

Cédigo de Etica de la Asociacion de Periodistas.*
Declaracion de Derechos y Responsabilidades de la
Asociacion Turca de Periodistas®’ y Codigo de Prensa
Profesional de la Prensa del Consejo de Prensa.’%

La revision de contenido de los anteriores codigos de conducta muestra
distintas caracteristicas. Por una parte, existen cddigos cuyos enunciados
se presentan en forma general. Otros, que hacen alusion a distintos topicos
con mayor detalle y extension. En ciertos casos se adoptan declaraciones
con un caracter de demanda, y, en otros, se utiliza un lenguaje neutral.
Algunos son adoptados por sindicatos de periodistas, que van desde aque-
llos que se caracterizan por su fortaleza y presencia nacional, hasta los que
tienen un alcance muy local. También se encuentran disposiciones se-

688  Adoptado el 23 de junio de 1994.

689 Adoptado en 1995.

690 Adoptado el 14 de octubre de 1981.

691 Con vigencia a partir del 7 de marzo de 2003.
692 Adoptado en septiembre de 1995.

693 Adoptada el 17 de junio de 1972 y reformada el 16 de septiembre de 1994.
694 Adoptado en 1986.

695 Adoptado en 1997.

696 Adoptado el 18 de noviembre de 1998.

697 Adoptada el 18 de noviembre de 1998.

698  Adoptado en abril de 1989.
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fialando lo que esta permitido; en otros casos, lo que esta prohibido. De igual
forma, se hace presente la idea de que las bases contenidas en el codigo de
conducta deben estar sometidas a principios ampliamente reconocidos por la
sociedad, tales como la justicia y el bien publico. Otros opinan que el codigo
debe construirse sobre valores propios y especificos de los medios, como
pueden ser imparcialidad, objetividad y veracidad.®® Para otros mas, la ra-
zOn primaria y esencial de un codigo de conducta es el asegurar la calidad de
la informacion.”® Asimismo, hay quienes consideran que el ejercicio de la
labor informativa debe tener una autorizacion en forma de licencia, misma
que deberia retirarse en caso de violaciones serias al codigo en cuestion. En
esos codigos se hace una incorporacion de bases y lineamientos, conforme a
los cuales deben regir su atencion quienes desarrollan la tarea periodistica.
En ocasiones esto se hace mediante una amplia exposicion.

Entre los paises que destacan por presentar en sus codigos de conducta
una mas amplia exposicion de bases y principios estd Canada. En esos co-
digos se establece que el periodista debe buscar e informar la verdad, la li-
bertad de expresion y el derecho de trato igual para todo ciudadano confor-
me a lo dispuesto por la ley. Asimismo, se indica que éste debe capturar la
diversidad de la experiencia humana, hablar por los que no pueden, promo-
ver el debate civico para construir las comunidades de ese pais y servir al
interés publico.”®! También se establece que el papel del periodista es ayu-
dar a la sociedad a comprender el mundo en que ella vive, brindando una
informacion completa, exacta y plural como garantia de la libertad y la de-
mocracia. De igual forma, se sefiala que la informacion es del interés publi-
co, y que ella debe tener una libre circulacion; consecuentemente, los he-
chos ocurridos y las ideas deben ser informados sin obstaculos. Con
precision se expresa que la credibilidad es el sustento mas preciado del pe-
riodista.”??

En términos generales, en la mayoria de los c6digos se hace un énfasis es-
pecial en que la informacion debe estar construida sobre la base de la verdad

699 Klaidman, Stephen y Beauchamp, Tom L., The Virtuous Journalist, Nueva York,
Oxford University Press, 1987, p. 19.

700 Belsey, Andrew y Chadwick, Ruth, “Ethics and Politics of the Media: the Quest
for Quality”, cit., p. 13.

701 Lineamientos Eticos de la Asociacion de Periodistas Canadienses, Preambulo.

702 Cédigo de Etica Profesional de los Periodistas de Québec, Preambulo y articulos
lo.y 2o.
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y la pluralidad de opiniones.”® En algunas declaraciones de principios se
encuentran alusiones a circunstancias de su historia reciente. Por ejemplo,
en Bangladesh se establece que la guerra de liberacion, asi como su espiritu
e ideales, deben ser preservados por el periodista, y que todo lo contrario a
ellos no debe publicarse.”® Con frecuencia, las declaraciones de principios
incorporan una referencia a la democracia y a los derechos humanos.”®

En los codigos se encuentra una constante referencia al principio de ve-
racidad en diversas formas. Asi, en Ghana se hace alusion al derecho de la
ciudadania a recibir informacion verdadera para servir a la sociedad.”® En
Grecia, se sostiene que la verdad constituye el principal objetivo de los pe-
riodistas.”’” En Guatemala se establece el compromiso con la verdad, y se
indica que el comunicador debe tenerla como norma irrenunciable.”®® En
Pert se prevé que los comunicadores tienen el deber de buscar la verdad en
raz6n del derecho del pueblo a conocerla, con las consecuencias que ello
pueda provocar.”® En Croacia se aborda este tema dandole una importan-
cia especial, en virtud de que los comunicadores forman opinion publica, y
un juicio colectivo sobre cuestiones de interés general para la sociedad.”™”
En Tailandia se indica que la busqueda de la verdad, a nivel local e interna-
cional, debe ser para permitir el entendimiento y conocimiento de los pro-
blemas generales por parte de la ciudadania.”"!

Numerosos codigos otorgan también un lugar especial a la objetividad
de la informacion. Al respecto, se encuentran referencias en términos ge-
nerales, como en Hong Kong, Hungria y Suecia.”!? Otras, en forma amplia,

703 Como ejemplo véase el Codigo de Etica Profesional del Periodista en Bielorrusia,
articulos lo.-4o.

704 Codigo de Etica para Periodistas de Bangladesh, articulos 10.-2o0.

705 Véase Codigo de Etica Profesional del Periodista de Bielorrusia, articulo 40.; Co-
digo de Conducta de la Asociacion Nacional de Periodistas de Brasil, articulo 40.; Codi-
go de Etica del Colegio de Periodistas de Chile, articulo primero y Cédigo de Etica de la
Asociacion de Periodistas de Croacia, Preambulo.

706 Cédigo de Etica de la Asociacién de Periodistas de Ghana, articulo 1o.1.

707 Principios Deontoldgicos, articulo 2o0.

708 Declaracion de Principios del Comunicador Social, articulo 3o0.

709 Codigo de Etica Periodistica del Colegio de Periodistas del Peru, articulo 1o.

710 Asociacion de Periodistas de Croacia, articulo 20.

711 Cédigo de Etica del Diario The Bangkok Post, articulo 1o.

712 Codigo de Etica de la Asociacion de Periodistas de Hong Kong y el Codigo de
Etica Periodistica de la Asociacion Nacional de Periodismo de Hungria, Codigo de Etica
para la Prensa, Radio y Television de Suecia, articulo lo.
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siendo el caso de Alemania y Georgia.”'* En ciertos casos se vincula a la
objetividad con alglin otro principio o valor. Por ejemplo, en Bosnia-Her-
zegovina se subraya que la informacion debe estar regida por la objetivi-
dad y la equidad.”** Asimismo, en varios paises se hace una vinculacion
entre el principio de la veracidad o el de la objetividad, con la vida demo-
cratica. Como ejemplo de ello esta Australia, donde se establece el com-
promiso de buscar la verdad a efecto de promover la democracia.”'
También se observa en diversos co6digos la incorporacion de elementos
dirigidos a impedir la distorsion de hechos que originan la noticia, asi co-
mo para evitar el que se favorezcan intereses privados dando lugar a una
presentacion tendenciosa de la informacion.”!® En la mayoria de los codi-
gos se incluyen medidas destinadas a impedir la accion de presiones por in-
tereses publicos o privados y aquellos de orden comercial,”!” asi como para
anular las conjeturas o rumores en la presentacion de la informacion.”'®
Otra materia que se aborda en esos c6digos es la honestidad del perio-
dista. En ellos se prohibe y condena la aceptacion de sobornos u otras ac-
ciones dirigidas a comprometer, inducir u obligar al comunicador a inte-
grar y presentar informacion de noticias para propositos particulares.”"

713 Cédigo de Etica del Consejo de Prensa de Alemania, articulos lo. y 20.; Asocia-
cion Independiente de Periodistas de Georgia, Predmbulo y articulos 10.-30.

714 Codigo de Etica Periodistica, articulo 1o.

715 Asociacion de Periodistas de Australia, Preambulo.

716 Por ejemplo, véase el Codigo Etico de la Asociacion de Periodistas Investigadores
de Armenia, Preambulo; Codigo de Etica Profesional para Periodistas de Québec, articu-
lo 30., y Cddigo de la Sociedad Americana de Editores de Periddicos de los Estados Uni-
dos, articulo V.

717 Véase por ejemplo, el Codigo de Conducta de la Asociacion Nacional de Periodi-
cos de Brasil, articulo 30.; Codigo de Conducta del Diario The Bangkok Post, articulo
30.; Bases Eticas de la Asociacién Canadiense de Periodistas, enunciado sin niimero de
articulo; Lineamientos para la Buena Practica Periodistica de la Union de Periodistas
de Finlandia, articulo 70., y el Codigo de Etica de la Asociacion de Medios de las Islas
Fidji, Lineamientos Generales.

718 Véase Codigo del Consejo Periodistico de Bangladesh, articulo 5; Codigo de Etica
del Consejo Aleman de Prensa, articulo 20.; Codigo de Etica de los Periodistas de Litua-
nia, articulo 19; Codigo de Etica del Consejo Sud Africano de Medios, articulo 3o0., y
Codigo de Conducta de la Asociacion Nacional de Periodistas Hingaros, seccion 3, ar-
ticulo 4o. (a).

719 Por ejemplo, consultar el Codigo de Etica Profesional de Periodistas de Bielorrusia,
articulo 30.; Codigo de Prensa para los Periodistas de Bosnia, articulo 20.; Cédigo de Etica
para los Periodistas de Nueva Zelanda, enunciado inciso a), y Codigo de Etica de Asocia-
cion de Periodistas de Polonia, enunciado del principio de honestidad.
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Por lo que toca al soborno, éste se establece por regla general como una fal-
ta ética.”®®

La gran mayoria de los c6digos imponen el compromiso de confidenciali-
dad sobre los periodistas y la proteccion de la identidad de aquellos que brin-
dan informacion.”?! En Alemania se abordan en forma detallada diversos su-
puestos respecto a la confidencialidad, que resultan interesantes de conocer.
Asi, se dispone que todas las cartas de los lectores que lleguen al escritorio
del editor deban ser tratadas como documentos confidenciales, y bajo nin-
gin motivo deben ser entregadas a terceras personas. Como regla general, la
confidencialidad convenida en encuentros o entrevistas debe ser respetada.
Cuando una fuente esta de acuerdo en brindar informacion para su publica-
cion, bajo la condicién de permanecer en el anonimato y con proteccion co-
mo informante, ello debe ser respetado. La confidencialidad solo puede
romperse cuando la informacion en cuestion se relaciona con la planeacion
de un acto criminal, en cuyo caso el periodista tiene el derecho a reportar el
caso a las autoridades publicas. Tampoco se puede guardar la confidenciali-
dad si después de una consideracion cuidadosa del material informativo se
encuentra que por razones de Estado significativas es necesario divulgar la
informacion en cuestion. Esta situacion puede surgir en particular, si el or-
den constitucional puede afectarse o ponerse en peligro. El reportaje sobre
planes y actividades que se encuentran clasificadas como secretas esta per-
mitido, si después de una profunda consideracion se encuentra la necesidad
de informarle al ptiblico en virtud de que ello debe ser del conocimiento de
la sociedad y no dejarle bajo ocultamiento. Asimismo, las enfermedades fi-
sicas o0 mentales deben ser tratadas con confidencialidad. Todo individuo
tiene el derecho a ser protegido por las revelaciones hechas en violacion al
compromiso de confidencialidad, tanto durante su vida como después de
su muerte.”*

720 Véase Codigo de Etica del Club de Periodistas y del Instituto de Comunicadores
de Malta, articulo 50.; Codigo de Etica del Colegio de Periodistas de Chile, articulo 28, y
Cédigo de Etica de la Asociacion de Periodistas de Guatemala, articulo 17.

721 Por ejemplo, el Codigo de Principios Periodisticos de Bélgica, articulo 80.; Codi-
go de Prensa para los Periodistas de Bosnia, articulo 13; Cddigo Deontolégico de la
Prensa de Espafia, articulo 10; Cddigo de la Asociacion Independiente de Periodistas de
Georgia, articulo 40.; Codigo Etico de la Unioén de Periodistas de Finlandia, articulo 17;
Unidén Nacional de Periodistas de Irlanda, articulo 70., y Codigo de Etica de la Asocia-
cion de Periodismo de Noruega, articulos 3.1y 3.4.

722 Consejo de Prensa Aleman, articulos 2.6 (10), 5 lineamiento 5.1, lineamiento 4.1,
articulo 60., lineamiento 8.3.
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En ciertos codigos se establece que al hacerse un compromiso con la
confidencialidad de una fuente de informacion y si posteriormente se es ci-
tado a declarar como testigo, debe solicitarse el rompimiento de la promesa
y tener en cuenta los efectos de multas y penas. Si se tiene conocimiento de
un documento confidencial obtenido en forma ilegal, puede haber implica-
ciones legales para el periodista al publicar su contenido.”” Asimismo, se
dispone que salvo cuando hayan sido intencionalmente engafiados por sus
fuentes, los periodistas deben respetar siempre la promesa de guardar el
anonimato. Los periodistas pueden revelar la identidad de una fuente con-
fidencial a sus superiores, siempre y cuando ellos estén de acuerdo en res-
petar la promesa de confidencialidad.”* De igual forma, se establece que
los periodistas podran identificar a sus fuentes de informacion, salvo cuan-
do haya una clara y fuerte razon para proteger su anonimato. Cuando ello
ocurra, se debera explicar la necesidad de tal proteccion. Asimismo, se in-
dica guardar cautela respecto a lo que se puede comprometer el periodista
en términos del anonimato, en virtud de que ellos podrian ser obligados a
revelarlo por orden judicial.”*

En otros casos se hacen precisiones particulares. De esta forma, en Chile
se prevé que la informacion obtenida por una fuente confidencial no puede
ser compartida con persona alguna que pudiera divulgarla.””® En Dinamar-
ca se dispone que no se deba cometer un abuso sobre la confianza de otras
personas, y que se deba poner especial atencion en aquellas que, por algun
motivo, no caen en cuenta de que sus declaraciones pueden generar diver-
sos efectos negativos. Asimismo, se pone énfasis en que la condicion de ig-
norancia o ausencia de autocontrol no deben ser condicién de abuso por el
periodista.”’

En los cédigos, adicionalmente, se incluyen medidas dirigidas a ofrecer
proteccion a las personas sobre las cuales se ha dado alguna informacion.
Entre estas medidas destaca la posibilidad de réplica, ante la informacion
que el afectado considera injusta o incorrecta. En ocasiones se prevé que

723 Véase, por ejemplo, las Bases Eticas de la Asociacion Canadiense de Periodistas,
enunciado.

724 Consultar el Codigo de Etica Profesional para Periodistas de Québec, articulo
60. (b).

725 Véase la Declaracion de Principios de la Asociacion Canadiense de Periodistas,
sin nimero de articulo.

726 Cédigo de Etica del Colegio de Periodistas de Chile, articulo décimo.

727 Cédigo Nacional de Conducta de Dinamarca, articulo B.5.
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esa réplica tenga el mismo espacio, tiempo y otras condiciones que carac-
terizaron a la informacion que dio lugar al problema.’®

Otra cuestion que abordan estos codigos de conducta es la prohibicion
de acciones discriminatorias relacionadas con raza, credo, sexo e idio-
ma.’” De igual forma, se prevé que los periodistas den un trato justo a toda
persona, y que estén conscientes del alcance de sus reportajes evitando ge-
neralizaciones que dafien a minorias. Asimismo, se prohiben comentarios
incendiarios, alusiones impertinentes o prejuiciosas sobre caracteristicas
individuales. Ellos deben poner atencion particular a efecto de no provocar
reacciones racistas, sexistas u homofébicas.”’

Existen codigos donde se protege el principio de pluralidad. En este sen-
tido, se prevé que el periodista viola este principio cuando por alguna ra-
z6n se opone a la discusion o publicacion de opiniones con las cuales €l no
esta de acuerdo.”™!

En algunos casos los codigos hacen alusion al tema del terrorismo. Por
ejemplo, en Bélgica se sefiala que la presentacion de actos terroristas y de
violencia no deben ser glorificados.”*?> Asimismo, en Nigeria se indica que
el periodista no debe presentar reportes de violencia, asaltos, terrorismo en
forma tal, que se exalten y recompensen estos actos frente a la sociedad.”?
En numerosos paises y con amplitud se trata el tema de los actos crimina-

728 Al respecto consultar el Codigo Albanés de Etica para los Periodistas, articulo 20.;
Cédigo de Etica del Colegio de Periodistas de Chile, articulo vigésimo séptimo; Codigo
de Etica de la Unién de Periodistas de Finlandia, articulos 18-22; Codigo de Etica de la
Unién Nacional de Periodistas de Irlanda, articulo 4o., y Codigo Etico de la Practica del
Periodismo de la Asociacion Noruega de Periodistas, articulos 4.14 y 4.15.

729 Por ejemplo, véase Codigo de Honor de Periodistas Australianos, articulo 1o.; Co-
digo de Etica Profesional de Periodistas de Bielorrusia, articulo 4o.; Codigo de Princi-
pios Periodisticos de Bélgica, articulo 4o.; Bases Eticas de la Asociacion Canadiense de
Periodistas, Enunciado sobre Discriminacion, y los Principios de Deontologia de Grecia,
articulo 7o.

730 Cédigo de Etica Profesional para Periodistas de Québec, articulo 2o.

731 Al respecto véase como referencia: Codigo de Conducta Periodistica de Azerbai-
jan, articulos 20. y 30.; Codigo de Principios Periodisticos de Bélgica, articulo 4o0.; De-
claracion de Principios de la Asociacion de Periodistas de Canadd, Preambulo; Codigo
de Etica Profesional de Periodistas de Bielorrusia, articulo 20.; Carta de Etica Profesio-
nal de la Asociacion Nacional de Periodistas de Pert, articulo 30.; Codigo de Etica del
Sindicato de Periodistas de Eslovaquia, articulo 1o., y Cédigo Deontoldgico de la Profe-
sion Periodistica de Espafia, Preambulo.

732 Cébdigo de Principios Periodisticos de Bélgica, articulo 6o0.

733 Cédigo de Etica para Periodistas de Nigeria, articulo 8o.
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les. En algunos de ellos se sefala que los periodistas deben evitar en sus re-
portajes la identificacion de parientes y amigos de acusados criminalmen-
te. Ello s6lo puede ser posible en casos en que esté en juego el interés
publico. De igual forma, se indica que la prensa no debe presentar una
identificacion de victimas de violencia sexual ni proporcionar datos que
contribuyan a su identificaciéon. Tampoco se debe identificar a victimas o
testigos de abusos sexuales sobre menores de quince afios.”** En otros ca-
sos se sefiala que los periodistas no podran tratar a un individuo como cri-
minal hasta que haya una sentencia. También se establece sobre el perio-
dista la obligacion de no prejuzgar respecto a la culpabilidad de un
acusado.” En Dinamarca se dispone que las victimas de crimenes y acci-
dentes merezcan el mayor respeto. Lo mismo rige respecto a los familiares
de los sefalados anteriormente. También se indica que no se debera hacer
alusion en un reportaje al hecho de que el acusado se encontr6 anterior-
mente bajo acusacion alguna o haya sido convicto por la realizacion de un
crimen.”® En algunos casos se prevé que la publicacion de nombres u otros
datos de identificacion relacionados con un crimen soélo se justifica sobre
la base de que ello es demostradamente del interés publico. La identidad de
una persona generalmente no debe realizarse ante un tribunal, salvo que la
naturaleza del crimen o la condicion de la parte involucrada asi lo amerite
por razones de fuerza mayor.”>’ De todos los codigos examinados, se en-
cuentra un tratamiento mas amplio y especifico al tema de criminalidad en
Alemania.”®

De la misma forma, hay codigos donde también se encuentran preceptos
dirigidos a fomentar y desarrollar la solidaridad entre los periodistas. En
este sentido, se establece que el periodista debe salvaguardar el prestigio
de la profesion, respetar el honor y dignidad de sus colegas y que no debe
permitir acciones que erosionen la autoridad del periodismo. En su tarea
creativa, el periodista no debe abusar de la confianza de sus colegas que

734 Véase como ejemplo el Codigo de Etica Periodistica de Albania, articulos 10, 11,
12 a),b)y 13.

735 Un ejemplo de ello se encuentra en el Cddigo de Prensa de Periodistas de Bosnia,
articulos 10y 11.

736 Codigo Nacional de Conducta Periodistica de Dinamarca, articulos 30., 50. y 8o.

737 Véase, por ejemplo, el Codigo de Etica de la Unién de Periodistas de Finlandia,
articulos 26, 27 y 28.

738 Cédigo de Etica del Consejo de Prensa de Alemania, lineamientos 8.1, 11.4, 13,
13.1,13.2,13.3y 13.4.

DR © 2005. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/s9bCo2

ESTADO DE DERECHO Y REGULACION JURIDICA 269

tienen algin problema, de impedirles la realizacion de sus deberes profe-
sionales o causarles algun dafio. En todo momento se les debe brindar apo-
yo. Entre las violaciones a la ética de empleo y a la solidaridad profesional
de los periodistas se encuentran las siguientes: cuando un periodista en el
desarrollo de una funcién editorial cambia el contenido del material produ-
cido por sus colegas y sin permiso lo publica; cuando un periodista en el
desarrollo de una funcién editorial impone sus preferencias y apreciacio-
nes sobre colegas, a través de la alteracion arbitraria de sus materiales;
cuando un periodista por razones particulares presenta una publicaciéon o
hace referencia a algin colega en forma desfavorable en opinion de otros
periodistas o en la de la sociedad.”

En numerosos documentos se hace referencia y se otorga un lugar espe-
cial a la vida privada. De esta manera, se sehala que debe haber un balance
entre el interés publico de la informacion y el interés de cada individuo
cuando hay reportajes que penetran la esfera privada.”*® Asimismo, se re-
conoce el derecho a la privacidad de cada persona, y se indica que la priva-
cidad de las figuras publicas puede llegar a reducirse por su trabajo publi-
co. Parientes y amigos de una figura publica deben ser respetados en su
privacidad.”!' En algunos casos se establece el respeto al derecho de cada
individuo a su privacidad, salvo cuando ese derecho constituya un obs-
taculo a la informacion del interés publico.”*? En otros paises se prevé que
si la conducta privada de un individuo alcanza el interés publico, entonces
los periodistas pueden hacerle materia de informacion. En tales casos, se
debe tener cuidado de que esa informacion no viole los derechos indivi-
duales de aquellos que no estan involucrados directamente. Asimismo, se
sefiala que las enfermedades fisicas o mentales caen dentro de la esfera pri-
vada de cada persona. Se entiende como falta de respeto a la privacidad de

739 Como referencia al tema véase el Codigo de Etica Profesional de Periodistas de
Bielorrusia, articulos 50. y 90.; Cédigo de Etica del Colegio de Periodistas de Chile, ar-
ticulos 12, 13, 14 y 15; Cédigo de Etica de la Unién de Periodistas de Lituania, articulo
53, y la Carta de Etica Profesional de la Asociacién Nacional de Periodistas del Pert, ar-
ticulo 18.

740 Cédigo de Honor de Periodistas de Austria, articulo 3o.

741 Al respecto véase el Codigo de la Asociacion de Periodistas Australianos, articulo
13 y el Cddigo de Principios Periodisticos de Bélgica, articulo 5o.

742 Codigo de Conducta de la Asociacion Nacional de Periodistas de Brasil, articulo
80.; Declaracion de Principios de la Asociacion de Periodistas de Canada, enunciado del
derecho a la privacidad; Codigo del Circulo de Periodistas de Bogota, articulo lo., y C6-
digo Nacional de Conducta Periodistica de Dinamarca, puntos fundamentales.
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esas personas o sus familias, la publicacion de sus nombres.”* También se
considera que, sujeto a la justificacion de consideraciones donde se tome
como fundamento el interés publico, el periodista no debe realizar acto al-
guno que signifique una intromision a la vida privada, especialmente cuan-
do un individuo sufre una pena o dolor.”** Asimismo, se encuentran enun-
ciados donde se prevé que solo la defensa del interés publico justifica las
intromisiones o indagaciones sobre la vida privada de una persona sin su
previo consentimiento.”*

Igualmente, en ciertos paises se hace referencia a la vinculacion entre
periodistas y su quehacer en partidos politicos. Asi, se sefiala que el perio-
dista debe estar consciente de que el ejercicio de su profesion es incompati-
ble con el servicio que pueda prestar como funcionario de un gobierno, co-
mo miembro del Poder Legislativo o como lider o directivo de un partido
politico o de otra organizacion politica.”*® Asimismo, se prohibe que un
miembro del cuerpo de periodistas tenga un contrato de trabajo, ya sea de
medio tiempo o completo, con algiin partido politico o candidato.”*” En
otros casos se declara como incompatible con el ejercicio del periodismo el
desempefio de cargos en 6rganos gubernamentales, legislativos o judicia-
les.”#

Por otro lado, también se encuentran disposiciones que tratan el tema de
las encuestas y la tarea del periodismo. De esta forma, se establece que esta
permitido el uso amplio de encuestas so6lo cuando el periodista tiene pleno
conocimiento sobre los datos siguientes: nombres del patrocinador de la
encuesta y de la institucion o empresa que la realiza; nimero de encuesta-
dos; caracteristicas de la muestra; tipo de entrevista; margen de error; fe-
chas del levantamiento, y las palabras exactas de cada pregunta. Asimis-
mo, se precisa que se deben guardar reservas respecto a encuestas que
fueron elaboradas por encargo de grupos de interés, think tanks e institu-

743 Cédigo del Consejo de Prensa de Alemania, articulos 80.y 8.3.

744 Cébdigo de la Union Nacional de Periodistas de Irlanda, articulo 60. y Cédigo de la
Unidn de Periodistas de la Gran Bretaiia, articulo 60.

745 Codigo Deontologico de la Profesion Periodistica en Espafia, articulo 4o., a.

746 Un ejemplo de ello se encuentra en el Codigo de Etica Profesional para Periodistas
en la Republica de Moldavia, articulo 13.

747 Codigo de Conducta Profesional y Etica del Instituto de Prensa de Filipinas I. C.,
ly2.

748 Cédigo de Etica de Periodistas de Rusia, articulo 60.
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ciones politicas.” Se llega a sefialar que la informacion estadistica deriva-
da de encuestas puede ser susceptible de malos entendidos o de interpreta-
ciones equivocadas y de ser usadas en forma incorrecta o indebida. Los
periodistas deben hacer una clara distincion entre encuestas cientificas y
cuestionarios no cientificos, tal como llamadas a suscriptores de medios,
llenado de hojas con preguntas y entrevistas en la calle. Las encuestas cien-
tificas deben senalar el tamafio de la muestra y el margen de error. Los re-
sultados de encuestas que no pueden ser considerados como cientificos de-
ben ser presentados al publico con tal aclaracion.”® En algunos casos el
juicio sobre el cumplimiento del contenido de un c6digo de conducta, o
respecto a quejas o inconformidades por un miembro de la sociedad, se
delega en un consejo de prensa.

Asimismo, en algunos de los c6digos de conducta se establecen las bases
de responsabilidad de los medios y comunicadores ante la sociedad. Asimis-
mo, algunos de éstos prevén una instancia que determine sobre el cumpli-
miento o incumplimiento de esas responsabilidades. Esta funcion ha recaido
en un consejo integrado por miembros del propio medio o gremio.

Deliberar y establecer conclusiones sélidas sobre el cumplimiento de
los codigos de conducta necesariamente obligaria a llevar a cabo un estu-
dio empirico de gran extension, y que mereceria ser materia de un estudio y
analisis particular de gran amplitud. Sin embargo, la advertencia relaciona-
da con esta cuestion que formula Claude-Jean Bertrand es preocupante:
“...codes are said to be lists of vague prohibitions and noble exhortations,
detached from reality...”.”>! Las palabras de Carpizo también merecen una
atencion especial. En su opinion, en términos generales, ““...1os autocontro-
les de los medios de comunicaciéon pueden ser pasos importantes pero
completamente insuficientes para asegurar que éstos respeten el Estado de

derecho y a los derechos humanos de las personas™.”?

749 Véanse los Lineamientos Eticos de la Asociacion de Periodistas de Canada, enun-
ciado sobre encuestas y el Codigo de Etica del Consejo de Prensa de Alemania, linea-
miento 2.1.

750 Cédigo de Conducta y Etica Profesional del Instituto de Periodismo de Filipinas,
enunciado de cuidado con encuestas.

751 Baptistc, Claude-Jean, “Media Accountability System: an Overview”, en Organi-
zing Media Accountability. Experiences in Europe. [http:// www. ejc.nl/hp/mas/betrand.
html].

752 Carpizo, Jorge, “Los medios de comunicacién masiva y el Estado de derecho, la
democracia, la politica y la ética”, cit., p. 764.
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En este mismo orden de ideas, Flores Zufiiga ha apuntado que:

Cuando aparece la sospecha de que los medios de comunicacion, reivindi-
cados hasta ahora como pilares esenciales de la democracia, y de la liber-
tad de expresion inherente a €1, parecieran estar minando esos soportes y
atentando contra la propia existencia de la democracia o, por lo menos de-
bilitandola; surge entonces la necesidad de impulsar una conducta ética
enteramente apropiada al desarrollo actual de los medios de comunica-
cion.”

Por su parte, Nigel G. E. Harris también advierte que un codigo que sim-
plemente aboga por niveles ideales de conducta para los periodistas, sin
guardar un vinculo con lo que ocurre en la practica y las realidades de la ta-
rea informativa, serd considerado como irrelevante por la mayoria de los
periodistas. Por tanto, dificilmente podra influir en sus actos. Si un codigo
puede lograr un mejoramiento en la conducta profesional de reporteros y
editores, ello se debera a que contempla y se basa en las realidades que ca-
racterizan la practica de esa profesion.”*

753 Flores Zufiga, Juan Carlos, op. cit., p. 184.

754 Harris, Nigel G. E., “Codes of Conduct for Journalists”, en Belsey, A. y Chad-
wick, R. (eds.), Ethical Issues in Journalism and the Media, Londres, Routledge, 1992,
p. 75.
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