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L.a Administracién de Personal
en el Sector Publico

UN ENFOQUE SISTEMICO

Ll texto de este libro corresponde zl conte-
nide de las confcrencias dictadas por el pro-
fesor Miguel Duhalt Krauss en los Cursos de
Oofie 1970 de la Facultad de Ciencias Poli-
ticas ¥ Sociales de la UNAM,



Contenido

1. Introduccion

2. Conceptos Basicos

2.1 Administracién Pablica. 2.2. Eficiencia. 2.3 Administracion de per-
sonal. 24 Importancia de la administracién de personal. 2.5 Contenido
de la administracién de personal. 2.6 Objetivo de la administracién de
personal. 2.7 Funcién basica de la administracién de personal. 2.8 Am-
plitud de la administracién de personal.

3. Historia de la Administracién de Personal

3.1 Sus origenes y caracleristicas. 3.2 Hechos significativos en la historia
de la administracion de personal. 3.3 Desarrollo de la administracion
industrial. 3.4 El manejo de personal en la administracion industrial,

4. Un Enfoque Sistémico de la Administracion de Personal

4.1 Justificacién. 4.2 1.a cibernética como ciencia de los sistemas. 4.3 De-
finicion de sistema. 4.1 Fxtension del coneepto de sistema, 4.5 Jerarquia
de los sistemas. 4.6 Teoria general de sistemas, 4.7 Los sistemas sociales.
4.8 El enfoque sistémico. 4.9 ).os sistemas administrativos como sistemas
abiertos. 4.10 Subsistemas de un sistema administrative., 4.11 Elementos
de un sistema administrativo. 4.12 Sistemas fisicos y sistemas de infor-
macion. 4.13 Los sistemas administrativos como sistemas duales. 4.14 El
sistema de administracion de rceursos humanos. 4.15 Tipos de sistemas
administrativos de informacion. 4.16 Sistema macroadministrativo y sub-
sistemas microadministrativos, 4.17 Sistemas centralizados y sistemas des-
centralizados.

5. El Sistema Macroadministrativo de Personal

5.1 El servicio civil. 5.2 Elementos de un sistema de servicio civil. 5.3 Il
sistema de méritos en la seleccion inicial. 5.4 El sistema de promociones
y ascensus y de estabilidad, como una de las garantias basicas del em-

Pig.
1"

13

19

29

65



pleado piblico, 5.5 El sistema de retiro. 5.6 El sistema de adiestramiento.
5.7 El sistema de clasificacion de puestos v del correspondiente plan de
salarios. 5.8 Otros elementos de un sistema de méritos. 5.9 La neutralidad
politica. 5.10 Planeamienic de la mano de obra. 5.11 El érgano central
de personal. 5.12 Su nivel jerirquico. 5.13 Su adscripcién. 5.14 Su inte-
gracion, 5.15 Sus funciones. 5.16 Relaciones de la oficina central con las
dependencias federales o locales. 5.17 Ventajas y desventajas de un érgano
central de personal. 5.18 El sistema macroadministrativo mexicano.

6. Los Sistemas Microadministrativos de Administracion
de Personal

6.1 Régimen mexicano. 6.2 Niveles de la funcién. 6.3 La supervisién del
personal, 6.4 Actividad interdisciplinaria. 6.5 La administracién de re-
cursos humanos como funcion especializada. 6.6. Clasificacion de las
actividades de administracién de personal. 6.7 Interrelacién de activida-
des. 6.8 Los sistemas microadministratives en el Sector Pablico mexicano.

7. Obhstéculos para la Tecnificacion de la Administracién Poblica

7.1 Los cnemigos de la reforma. 7.2 Otros obstaculos. 7.3 Obstaculos de
caricter econdmico, 7.4 Obstaculos de cardcter politico. 7.5 Obsticulos
de caricter psicologico. 7.6 Obsticulos de caracter social.

8. Conclusiones

Bibliografia

Pag.

87

103

113

117



Se termind de imprimir. Le Administracien
de Personal en el Sector Publico. ¢l dia 7 de
abril de 1972 en los talercs de SEL S. AL,
Felipe Carrillo Puerto 603, La edicién estn-
vo al cuidado de la Lic. Lidia Camarvena.



	Forro
	Directorio
	Página legal
	Portada
	CONTENIDO
	Colofón

