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DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
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INTRODUCCION

Examinar el basamento juridico que norma el funcionamiento de la administracibn
publica, ast como evaluar constantemente la eficacia y eficiencia de sus principales
estructuras y procesos de gestibn, deben constituir tareas de interés obligatorio no
sblo de los gobernantes, sino que, también, de todos aquellos interesados en el me-
joramiento continuo del quehacer pablico. El propésito comin es asegurar que el Es-
tado cuente siempre con los instrumentos de accibn mas idbneos para responder
adecuadamente a las crecientes y nuevas demandas economicas, sociales y politicas

de la poblacibn.

L.a modernizacibn administrativa que resulta se plantea, asi, como un proceso sis-
tematico y permanente de andlisis, instrumentacion, evaluacion y ajuste, que si bien
requiere voluntad politica exige, igualmente, la participacibn reflexiva y compro-
metida de la ciudadania y, en particular, de los servidores publicos y estudiosos de las
disciplinas administrativas.

Dentro de este contexto, uno de los objetivos que animo la creacibn del Insti-
tuto Nacional de Administracién Publica en 1955 fue precisamente el constituir un
foro de reflexion critica y constructiva en el que se aplicaran los avances de Ias cien-
cias administrativas al mejoramiento incesente de la gestibn publica. A partir de en-
tonces, miembros y colaboradores del Instituto han contribuido con valiosas
aportaciones en este sentido. .

ANTECEDENTES

Debido al temprano prestigio alcanzado por el INAP, en 1958 el Presidente electo de
la Repiblica coincidib con uno de los puntos acordados en su segunda asamblea or-
dinaria, al apoyar la idea de comisionar a sus asoctados para formular el proyecto de
Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal. El documento fue elaborado
bajo la coordinacion de don Gabino Fraga, primer presidente del propio Instituto.

Mas adelante, en 1964, el INAP decidid crear la Comision de Estudios sobre los
Sistemas y Procedimientos de ia Administracion Plblica, con el propdsito de sefialar
algunas recomendaciones y esquemas orientados a mejorar v modernizar los aparatos
administrativos de gobierno, asi como los procedimientos y métodos de gestibn en las
oficinas publicas. El dictamen correspondiente se hizo llegar al entonces candidatoa

1a Presidencia de la Republica.

En 1970, numerosos miembros del INAP fueron ponentes en diversas reuniones de
trabajo en ocasibn de la campafia politica a la Presidencia de la Repiblica de-
aquellos momentos. De la misma manera, en 1976, consejeros y asociados del Ins-
tituto intervinieron en importantes encuentros académicos sobre temas afines a la ad-
ministracion pablica y sus recomendaciones fueron incorporadas en el Plan Béasico de

Gobierno.

Finalmente, en 1982, la comunidad del Instituto organizé grupos de trabajoy par-
ticipd activamente en el proceso de consulta popular convocada por el entonces can-



didato a ta Presidencia de la Repiiblica, licenciado Miguel de Ja Madrid Hurtado y,
al término de su campaia, en las varias comisiones preparatorias del Plan Nacional
de Desarrollo que sesionaron de agosto a noviembre de ese mismo afo.

OBJETIVO

En virtud de las experiencias anteriores, el actual Consejo Directivo del INAP ha
decidido emprender un amplio proceso de andlisis sobre las perspectivas inmediatas
de evolucion de ta administracion piblica. El marco de referencia para dicho analisis
se obtendra de una primera reunion de trabajo a la que scran convocadas destacadas
personalidades y distinguidos miembros del Instituio, con ef {in de elaborar la de-
finicién de los grandes lineamientos de fa evolucion administrativa en funcidn de un
diagnostico sobre los principales avances y obstaculos de los esfuerzos recientes en
materia de modernizacion administrativa.

METODOLOGIA

El Instituto propone como metodologia de trabajo para dicha reunidn, centrar ja dis-
cusion en torno a un nimero determinado de temas estrechamente vinculados con las
principales politicas publicas que mas han impactado a la administracion pablica en
los 0ltimos afios y cuva trascendencia obliga a pensar que continuaran siendo materia
de preocupacion en e futuro inmediato.

Se considera que esta metodologia permitira incorporar los dos enfoques necesarios
para cualquier prospectiva en el campo de las ciencias sociales. Por un lado, el
analisis de las tendencias objetivas del cambioc a partir del diagnostico elaborado y,
por ¢l otro, el estudio del deber ser de la evoluciin, que se logra al tomar como hase
de discusion temas referentes a politicas pablicas esiablecidas por el gobierno, para
responder a ingentes demandas de la sociedad.

A juicio del Lnstituto, seis son los principales temas en torno a los cuales conviene
circunscribir el analisis. Dos se desprenden de objetivos de politica piblica tendientes
4 acercar la administracion pablica al cudadano; otro, resulta de la intencion de coor-
dinar cada vez mas eficientemente la sectdon conjunta de las tres esferas de gobierno y
de los sectores privado y social; finalmente, los tres dltimos contienen propdsitos en-
caminados a mejorar el funcionamiento interno de la administracion piblica:

@ La descentralizacion de la administracion pablica: perspectivas federal, estatal y
municipal.

@ El ciudadano {rente a la administracion.

« l.a planeacion democratica del quehacer pablico.

@ L os cambios estructurales en la administracion pablica federal centralizada.

@ Los cambios estructurales en la administracion publica federal paraestatal.

« La renovacion moral y la profesionalizacion del servidor publico.

En torno de los seis temas sefialados, el grupo convocado se dividirh en un igual
nimero de mesas de trabajo, que sesionaran simultaneamente durante dos horas v
treinta minutos. Para cada una de cllas se seleccionara previamente a dos de los par-
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ticipantes, con el propdsito de que ¢l primero inicie el anahsis presentando el tema de
la mesa, y que el segundo funja como moderador de los debates.

Es imporiante sefialar que la reunibn pretende integrar foros de libre discusion,
por 1o que no se solicitara a los congregados la presemtacion de una ponencia previa.
Sin embargo, con el objeto de facilitar los trabajos de relatoria, se pedira a cada par-
ticipante remitir, para esa ocasibn, una breve aportacidn por escrito en la que sin-
tetice sus principales opiniones sobre el tema correspondiente a sy mesa de trabajo.

TEMAS DE LAS MESAS DE TRABAJO

Con el fin de precisar el contenido de ios debates de cada mesa, a continuacion se
sugieren algunas reflexiones y una sintesis, no exhaustiva, de los puntos que el Insti-
tuto considera conveniente analizar durante las discusiones.

La descentralizacion de la administracion piblics: perspectivas federal, estatal y
municipal

Con ¢l proposito de descentralizar la administracion publica, el gobierno de la Re-
pablica ha puesto en marcha importantes politicas orientadas a fortalecer los gobier-
nos locales y a desconcentrar la adininistracion publica federal. ;Cuales han sido los
logros mas relevantes, asi como también los principales obstaculos econbmicos,
sociales, administrativos, juridicos v politicos que ha enfrentado el proceso des-
centralizador? ;Qué otro tipo de facultades reservadas a la federacion podrian trans-
ferirse a los estados y municipios? ;Representa la concurrencia de facultades entre
las diferentes esferas de gobierno un obsticule o una palanca para la des-

centralizacion?

El punto de vista de la federacién en la discusidn de este tema es, sin duda, fun-
damental; sin embargo, no se lograria un anélisis integral si se omite la opinidn de los
estados y municipios, ya que la descentralizacion debe ser un objetivo compartido por
las tres esferas de gobierno. ;Como han asimilado las acciones de descentralizacién y
de desconcentracion las entidades federativas y municipios del pais? ;Cuéles conven-
dria seguir impulsando en términos de las contingencias locales? ;Como podria
acelerarse el fortalecimiento del federalismo no ya a partir del centro, sino de la

periferia?

Stntesis de pasibles puntos de discusion

— El fortalecimiento del pacto federal y Ja redistribucion de competencias. =~

— El fortalecimiento municipal y estatal, y los articulos 115 v 116 constitucio-
nales.

- La descentralizacion de los servicios educativos y de salud.

— Las facultades concurrentes y la descentralizacion.

— La desconcentracion de la administracion pablica federal.
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El ciudadano frente a in administracion

El distanciamiento cada vez més marcado de los aparatos administrativos pablicos
cara a las dificultades cotidianas de ia poblacion ha sido, sin duda, una de las con-
secuencias mas desafortunadas de la creciente complejidad de los estados cotitem-
poraneos. En México se ha buscado revertir la tendencia, basicamente, mediante la
adopcidn de politicas de modernizacion adsninistrativa, que no ubican ya su razon de
ser en mejorar el funcionamiento interno de los aparatos piblicos, sino que, mas
gien, en su capacidad de transformarlos para que, efectivamente, sirvan al ciuda-
ano. :

Por una parte. se ha avanzado en ia proteccion del administrado frente a la propia
administracién, a través del reforzamiento o establecimiento de los tribunales de lo
contencioso-administrativo y de los sistemas de quejas y denuncias ast como de in-
conformidades. ;Cual es el balance al respecto? ;Qué tipo de reformas juridicas y
administrativas es necesario emprender para acelerar el proceso?

Asimismo, se han puesto en marcha programas o definido politicas tendientes a
facilitar ia relacion de fa cindadania ante la administracion, con el fin de motivar su
participacibn econdmica, social y politica en el desarrollo del pals. ;Coémo han res-
pondido al respecto el programa de simplificacibn administrativa y los foros de con-
sulta popular? ;Qué tipo de medidas conviene adoptar para superar obstaculos y
consolidar logros? ‘

Sintesis de pasibles puntos de discusién

— Proteccibn del administrado frente a la administracién pablica y los tribunales,
de lo contencioso-administrativo.

-~ El sistema de quejas y denuncias, y las oficinas de inconformidades,

— La simplificacion administrativa.

— Los foros de consulta popular y la participaciéon ciudadana.

La planeacion democritica del quehacer piiblico

Establecer un auténtico sistema de planeacibn en México ha sido, desde hace varias
décadas, preocupacion fundamental de los distintos gobiernos de la Reptblica; sin
embargo, no fue sino hasta principios de [a actual administracién federal cuando se
sentaron las bases constitucionales del denominado Sistema Nacional de Planeacién
Democritica y se modificaron o reforzaron estructuras y procesos administrativos,
con el fin de planear efectivamente la accidén conjunta de las tres esferas de gobiernoy

de los sectores privado y social,

La planeacion para la administracidn publica federal es, como se sabe, obligatoria
y se lleva basicamente a cabo a través de los programas sectoriales e institucionales de
mediano plazo y de los programas operativos anuales correspondientes. ;Cuél ha
sido la efectividad de dichos programas? ;Qué obstaculos ha enfrentado la elabo-
racidn y puesta en ejecucion de los programas operativos anuales, sectoriales e ins-
titucionales?



10

Ademas, la administracion federal interviene en la planeacion estatal v municipal a
través de la vertiente de la coordinacidn, tanto para la formulacion de los programas
regionales como para la celebracion de los convenios Gnicos de desarrollo en el seno
de los comités estatales de planeacion para el desarrollo. ;Qué balance arrojan los
programas regionales y los convenios (nicos de desarrollo? ;Qué tipo de medidas
juridicas y administrativas es conveniente implantar, con el fin de fortalecer los
comités estatales de planeacion para el desarroilo? ;Como compaginar méas eficaz-
mente la planeacidn sectorial con la estatal y municipal?

Sintesis de posibles puntos de discusion

—- Los articulos 25, 26, 28 v 73 constitucionales, v Ia Ley de Planeacion. _

— Los programas sectoriales e institucionales de mediano plazo vy operativos
anuales.

-— Lo$ programas regionales y los convenios unicos de desarrollo como ins-
trumentos de accién coordinada de las tres esferas de gobierno y de los sectores
privado y social.

— Los comités estatales de planeacion para el desarrollo.

Los cambios estructurales en ia administracion pablica federal centralizada

Con la intenci¢.i de racionalizar el (ramo de control administrativo del Presidente de
la Republica y de facilitar la gestibn de las entidades paraestatales, las dependencias
del titular del ejecutivo federal sufrieron una importante transformacion a raiz de la
expedicion, en 1976, de la Ley Orgéanica de la Adminisiracion Pablica Federal, cuan-
do quedaron clasificadas en dependencias de orientacion y apoyo global, y en depen-
dencias coordinadoras de sector.

En la actualidad, tres dependencias de orientacion y apovo global aseguran tareas
de regulacion para el resio de la administracién publica federal, atribuyéndose fun-
ciones de planeacion, programacidon, presupuestacion, financiamiento, control y
evaluacion. ;jQué puede afirmarse de esas tres dependencias en términos de su efi-
cacia vy eficiencia administrativas, para la regulacion coordinada de la gestion pablica
federal? ;Cudl es 1a experiencia al respecto de la comisibn de gasto-financiamiento?

Las dependencias coordinadoras de sector, dieciséis secretarias de Estado y un
departamento tienen, por su parte, la responsabilidad de tutelar o armonizar €l con-
junto de las entidades paraestatales agrupadas en su radio de accion. ;Qué medidas
juridicas y administrativas se pueden adoptar para reforzar el papel rector de las
dependencias coordinadoras con entidades paraestatales de dificil sectorizacitn?

Stntesis de posibles puntos de discusion

t

Las dependencias de orientacion y apoyo global frente a la coordinacion de las

funciones de reguiacion,

— La organizacion de las funciones de gasto y financiamiento.

— Diagnostico vy perspectivas de la concentracion de las funciones de control y
evaluacion.

—~ Las dependencias coordinadoras de sector: fusiones y reforzamientos.



Les cambios estructuraies en la administracion pablica federal paraestaial

Modernizar la administracion piiblica paraestatal ha sido preocupacion constante del
Estado mexicano posrevolucionario, va que las empresas piblicas constituyen po-
derosos instrumentos de politica econdmica y social tendientes a fortalecer su rectoria
sobre la sociedad. Asi, tan solo en los Gltimos cinco aftos se ha procedido a un profun-
do redimensionamiento del sector paraestatal, se han fijado nuevas bases para nor-
mar las relaciones del gobierno con las empresas publicas. se ha establecido una
decisiva politica de cambio estructural y se ha avanzado en ios esquemnas orientados a
sanear sus finanzas, ‘

El redimensionamiento del sector paraestatal descansa, basicamente, en las refor-
mas y adiciones al capitulo ecenémico de la Constitucion, que sefiala las &reas es-
tratégicas y prioritarias de 1a intervencion directa del Estado en la vida economica y
social del pais, v supone gue un sector de empresas puablicas menos disperso es mas
apto para garantizar la rectoria del Estado.

Pero, frente a la clara definicion de las areas estratégicas de la intervencion pa-
blica, ;Qué puede seitalarse de las dreas prioritarias? (En su caso, conduce la in-
definicidbn a poner en peligro la paraestatalidad?

Uno de los objetivos de 1a nueva Ley Federal de Entidades Paraestatales es for-
talecer sus organos de gobierno para otorgarles mas autonomia frente al gobierno
central, ;Cuales son las ventajas o desventajas frenie a este proposito del esquema de
sectorizacion de la administracion paraestatal y del proceso cldsico de la progra-
macion y presupuestacion de las actividades de sus entidades?

Uno de los mas importantes programas de gobterno lo constituye, en la actualidad,
el de proceder a un cambio estructural del sector industrial paraestatal, cuyos ob-
jetivos consisten en la modernizacion de las empresas tecnolOgicamente mas reza-
gadas, en la integracién de sus cadenas productivas v en el apovoe a sus entidades par-
ticularmente competitivas. ;Que tipo de medidas wridicas v administrativas inte-
resaria alentar para coniribuir al logro de este programa, tanto en las propias em-
presas como en fas estructuras y procesos de su gestion conjunta?

Con ¢l propOsito de sanear las finanzas de las entidades paraestatales y de pro-
mover su mayor productividad, se han puesto en marcha esquemas de apoyo eco-
nomico condicional a su intencidn por parte del gobierno central. ;Qué se puede decir
al respecto de los recientes acuerdos denominadoes de “cambio estructural y asuncion
de pasivos” v ““candados trimestrales y anuales”? ;Estas medidas apuntan a un
nuevo tipo de vinculo empresa publica-gobierno central similar al que rige en Fran-
cia?

Sintesis de posibles puntos de discusion

— Definicion de las &reas estratégicas y prioritarias de la intervencion pablica.
— El redimensionamiento de [a administracidn federal paraestatal cara a la rec-
toria del Estado.
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— La Ley Federal de Entidades Paraestatales v las nuevas relaciones empresa pi-
blica-gobierno central.

— El cambio estructural y la gestion global de 1as empresas publicas.

- Los compromisos financieros empresas publicas-gobierno central.

La renovacion moral y Ia profesionalizacion del servidor pablico

Al igual que actualizar estructuras y procesos de gestion, la modernizacion adminis-
trativa implica la adopcidn de esquemas que permitan, sistematicamente, renovar las
actitudes y fortalecer las aptitudes de los servidores publicos. Ambos propésitos han
sido en México objetivos de politicas piblicas especificas.

Matertalizar en la administracidn pablica la tesis politica de la renovacion moral,
implicd promover importantes enmiendas juridicas y profundos cambios adminis-
trativos, entre los que destacan las reformas y adiciones al Titulo Cuarto de la Cons-
titucibn, la expedicion de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos y la creacibn de la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion,
+Cudl es el balance de este proceso renovador? ;(Qué tipo de obstéculos ha enfrentado
su puesta en marcha y culles son las decisiones que conviene adoptar para supe-

rarlos?

Garantizar la creciente profesionalizacibn del servidor pablico y sentar las bases de
un sistema de carrera administrativa dirigido a los empleados de confianza, medios y
operativos al servicio del Estado, han sido objetivos que empiezan a tomar forma
legaimente. ;En términos de la realidad politica y cultural del pais, cuales serian las
ventajas y desventajas del establecimiento de un sistema de servicio civil que, entre
otros propdsitos, norme el reclutamiento y los ascensos de los servidores pablicos en
general? ;jFrente al reto de profesionalizar 1a gestibn publica, culles son las medidas
alternativas v el proceso de su establecimiento?

Motivar v capacitar al personal de base de la administracion piblica es, sin duda,
condicion necesaria para asegurar la puesia en ejecucidn de la gran mayoria de los
programas pablicos. ;Qué tipo de disposiciones resulta necesario instrumentar para
llevar a cabo esta tarea exitosamente?

Sintesis de posibles puntos de discusion

- Larenovacion moral y 1a administracion pablica.
— La profesionalizacion de la gestion publica y e servicio civil.
— La motivacion y la capacitacidn de los servidores phiblicos sindicalizados.

RELATORIA

Para cada una de las seis mesas de trabajo el Instituto designaré un relator, que es-
tard presente durante los debates. El analisis posterior de las discusiones permitira
integrar un documento impersonal, sintéticoy, en su caso, concluyente y propositivo.
El documento serd, en un principio, de circulacion limitada y se dara a conocer a los
participantes de la reunion, a fin de contar con su aprobacion para editar los resul-
tados en una publicacion.
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