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PRESENTACION

LA SERIE GUIAS TECNICAS PARA LA ADMINISTRACION MUNICIPAL SON
UN CONJUNTO DE DOCUMENTOS QUE HA ELABORADO EL CENTRO DE ESTUDIOS
DE ADMINISTRACION MUNICIPAL (CEDAM), DEL INSTITUTO NACIONAL DE ADMI-
NISTRACION PUBLICA (INAP), CON EL PROPOSITO FUNDAMENTAL DE ORIENTAR
LA FUNCION DE LOS AYUNTAMIENTOS DEL PAIS EN LA INSTRUMENTACION DE
LAS REFORMAS AL ARTICULO 115 CONSTITUCIONAL Y EN ASPECTOS ESENCIA-
LES PARA LA VIDA MUNICIPAL.

EL PRESENTE DOCUMENTO ABORDA EL TEMA DE LA PREVENCION Y ATEN-

CION DE EMERGENCIAS EN EL MUNICIPIO Y CORRESPONDE AL NUMERO
DIECISEIS DE ESTA SERIE. SU OBJETO ES PRESENTAR A LAS AUTORIDADES
MUNICIPALES ALGUNAS {DEAS MUY SENCILLAS PARA EL ESTABLECIMIENTO
DEL SISTEMA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL, QUE CONTENGA LAS ACCIO-
NES CONCRETAS PARA ENFRENTAR LAS SITUACIONES DE EMERGENCIA Y LOS
MECANISMOS DE COORDINACION CON LOS AMBITOS ESTATAL Y FEDERAL Y
CON LA PROPIA COMUNIDAD.

ESTA GUIA FUE ELABORADA DE ACUERDO CON EL DECRETO POR EL QUE SE
APRUEBAN LAS BASES PARA EL ESTABLECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE
PROTECCION CIVIL Y EL PROGRAMA DE PROTECCION CIVIL QUE LAS MISMAS
CONTIENEN, PUBLICADO PARA SU CUMPLIMIENTO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION DE 6 DE MAYO DE 1986. PARA SU ELABORACION SE CONTO CON EL

APQYO SUSTANTIVO DE LA COORDINACION GENERAL DE PROTECCION CiVIL DE
LA SECRETARIA DE GOBERNACION.



INTRODUCCION

A RAIZ DE LOS SISMOS DE SEPTIEMBRE DE 1985 EL EJECUTIVO FEDERAL DIS-
PUSO LA CREACION DE LA COMISION NACIONAL DE RECONSTRUCCION COMO
ORGANOQO DE CONSULTAY PARTICIPACION DE LOS SECTORES SOCIAL, PUBLICO Y
PRIVADO. EN APOYO A ESTA COMISION SE CREO EL COMITE DE PREVENCION DE
SEGURIDAD CIVIL COMOC ORGANO ENCARGADO DE ESTUDIAR Y PROPONER
ACCIONES CONCRETAS SOBRE SEGURIDAD CIVIL EN CASOS DE EMERGENCIA.
LAS BASES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION
CIVIL FUE EL PRIMER RESULTADO QUE DIO A LA SOCIEDAD ESTE COMITE, QUE
HACE POSIBLE PREDECIR, PREVENIR, PROTEGER Y AUXILIAR A LA POBLACION
EN CASOS DE GRAVE RIESGO COLECTIVO.

DE ACUERDO CON ELDECRETO APROBATORIO DELAS BASES PARAELESTABLE-
CIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL SE CONSIDERA QUE.
EN EL MARCO DE LOS CONVENIOS DE DESARROLLO SOCIAL, SE PROPONDRA
A LOS GOBIERNOS DE LOS ESTADOS LA EJECUCION DE LAS ACCIONES QUE A
CADA AMBITO DE GOBIERNO CORRESPONDA CON LA PARTICIPACION DE LOS
MUNICIPIOS, CON EL FIN DEESTABLECER SISTEMAS ESTATALES Y MUNICIPALES
DE PROTECCION CIVIL VINCULADOS AL SISTEMA NACIONAL.

ES RECOMENDABLE QUE EN LOS MUNICIPIOS DEL PAIS LGS AYUNTAMIENTOS
INICIEN, JUNTO CON LAS AUTORIDADES ESTATALES Y CON SUS COMUNIDADES,
ACCIONES PARA ORGANIZAR SUS PROPIOS SISTEMAS MUNICIPALES DE PRO-
TECCION CIVILY DETERMINEN LAS UNIDADES MAS APROPIADAS PARA ENFREN-
TAR LAS SITUACIONES DE EMERGENCIA.



1. EL MUNICIPIO Y LAS SITUACIONES DE EMERGENCIA

Las caracteristicas particulares de las regiones del pais en cuanto a ecologia, climas,
altitudes, mesetas, valles, cadenas montafiosas, ejes volcéanicos, litorales, rios, lagos
y caudales, ocasionan diferentes fendmenos naturales como los sismicos y meteoro-
logicos, cuyos efectos se manifiestan directamente a los centros de poblacién en su
numero de habitantes, en sus hogares, los campos de produccion, las instalaciones
industriales, etc.

Hay ciertas regiones que por su ubicacién en el territorio nacional han necesitado de
la fundacion, organizacién, conservacién y mejoramiento de numerosos asentamien-
tos humanos, asi como de la instalacién de vastos complejos industriales donde se
procesan y manejan sustancias téxicas e inflamables que, cuando se presentan
algunas fallas en sus mecanismos de operacion y control, pueden provocar desastres
en las localidades en que se han instalado.

Las razones mencionadas han hecho que los municipios a través del tiempo se hayan
enfrentado a diversas emergencias ocasionadas tanto por fendmenos naturales como
por acciones del hombre. Esto hace necesario e indispensable que las autoridades
municipales conozcan ampliamente las situaciones de emergencia y sobre todo
reconocer cudl es el papel que cumple el ayuntamiento para enfrentarlas, asi como
reducir al minimo el costo de los desastres.



A. Qué son las Situaciones de Emergencia

Son el conjunto de accidentes que en cualquier momento pueden presentarse en una
localidad a causa de un fenédmeno natural, como son terremotos, inundaciones,
tornados, epidemias; por desajustes extremos en organizaciones humanas e instala-
ciones industriales que provocan fuga de gases o reacciones quimicas, explosiones,
contaminacion u otros que alteran el medio fisico y la normalidad en las tareas de la
poblacion.

Una situacién de emergencia por sus efectos destructivos puede afectar parcial o
totalmente las instalaciones hechas por el hombre, el suelo, los sembradios del
campo, los acuiferos cercanos y la poblacién de las localidades afectadas. También se
conocen como situaciones de desastre o calamidades.

En un estado de alerta la emergencia necesita la adopcion de medidas preventivas;
por ejemplo, cuando se sabe que llegara la resaca de un huracan los posibles dafios
resultan minimos, si las autoridades y poblacidon desarrollan las precauciones corres-
pondientes anticipadamente.

El llamado de alarma indica la prevencidon de las emergencias y, por lo tanto, la
necesidad de que los organismos establecidos enfrenten la situacién de emergencia
con su intervencion.

Un desastre sucede cuando la sociedad o una parte de ella sufre dafios severos y
graves pérdidas. Su efecto puede, incluso, hacer que la estructura social se desajuste,
impidiendo el cumplimiento de las actividades normales de la sociedad.



B. El Papel del Ayuntamiento ante las Situaciones de
Emergencia

La autoridad municipal tiene la responsabilidad fundamental de tomar las medidas de
prevencion, auxilio y reconstruccién necesarias para atender una situacion de emer-
gencia en su territorio. Para ello conviene establecer contacto directo con la comuni-
dad del municipio, con las autoridades del estado v de la federacién, a fin de estar
correctamente coordinados y disponer del apoyo de recursos tanto técnicos como
financieros, suficientes para contrarrestar los efectos de la emergencia.

De esta manera, el ayuntamiento dispondra de los elementos basicos para organizary
coordinar junto con los grupos de la comunidad o del estado y de la federacién, las
tareas de auxilioy rescate; asi como establecer las medidas de abasto de viveres, ropa,
equipo, maqgutnaria, etc.; albergue, sanidad y reconstruccién para la rehabilitacién a
la normalidad de las localidades afectadas.

El papel del ayuntamiento queda definido conforme a bases reales de operacién desde
la conformacion del registro de riesgos potenciales, los procedimientos de actuacion,
el directorio de personas y organismos participantes en la proteccién civil, hasta la
puesta en marcha del esquema operativo ante la presencia y efectos de una situacion
de emergencia.



2. EL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL

Es el conjunto organizado de estructuras, métodos y procedimientos gue establecen
las dependencias y entidades del sector publico entre si, con las organizaciones de los
diversos grupos sociales y privados y con las autoridades de los estados y municipios,
para encaminar acciones de comun acuerdo destinadas a la proteccién de los ciuda-
danos contra los peligros y riesgos que se presentan en la eventualidad de un
desastre.

Como un programa especial del Plan Nacional de Desarrollo considera que en los
estados y municipios se proponga la creacion de sus propios sistemas de proteccion
civil, coordinados con el sistema nacional, aprovechando los mecanismos que ofrece
el convenio Unico de desarrollo federacién-estado. Es recomendable que esos siste-
mas locales se incorporen al plan de desarrollo estatal y municipal, con el fin de que
sean programas debidamente establecidos en las acciones de los gobiernos de los
estados y de los municipios.



A. Organizacion

El Sistema Nacional de Proteccion Civil esta organizado de la siguiente manera:

ORGANIZACION CONSULTIVA ORGANIZACION EJECUTIVA ORGANIZACION PARTICIPATIVA

Y DE COORDINACION

| PRESIDENTE DE LA REPUBLICA |

|
GOBIERNO DE LA REPUBLICA
SECTOR CENTRAL
Y PARAESTATAL

|

CONSEJO NAGIONAL 1
DE PROTECCION GIVIL

[

UNIDADES DE
PROTECCION CivVIL

FUNCION: COORDINACION Y CONSULTA
FUNCION: PARTICIPACION SOCIAL

CONSEJO NACIONAL
DE
PROTECCION CIVIL

e e e e e mee e mmmmaad

FUNCION: VIGILANCIA, OFIIIENTACION Y APOYO CUERPO VOLUNTARIO

UIRECCION GENERAL NACIONAL
DE ]
PROTECCION CIVIL
FUNCION: VIG!LANCEA Y OPERACICN CUERPO VOLUNTARIO
UNIDADES ESTATALES ESTATAL
DE ]
PROTECCION CIVIL

CONSEJO ESTATAL
DE

PROTECC!ON CIvVIL

CONSEJO MUNICIPAL |
DE
PROTECCION CIVIL

UNIDADES MUNICIPALES
DE
PROTECCION CIVIL

CUERPC VOLUNTARIO
MUNICIPAL

]




B. Funcionamiento

E!l presidente de la Republica dirige el Sistema Nacional de Proteccion Civil: mientras

que en los estados de la federacién el gobernador y los presidentes municipales estan
al frente de los sistemas correspondientes.

El coordinador general del sistema nacional es el titular de la Secretaria de Gober-
nacion y en los estados y municipios son los funcionarios que designen expresamente
sus maximas autoridades. Sus funciones son primordialmente las de unir y dirigir los
programas de proteccion civil en los tres niveles de gobierno, conforme a los conve-
nios Unicos de desarrollo y a los planes de desarrollo nacional, estatal y municipal.

E! Consejo Nacional de Proteccion Civil ejecuta acciones como el estudio del comportamiento
de fendmenos naturales, la informacién de la evolucién de los mismos, el auxilio a las
localidades, el abasto de insumos basicos y albergue a la poblacién, etc.

Los consejos consultivos de proteccion civil de la federacion, estados y municipios,
formados por representantes de los sectores social, publico y privado, tienen como
funcion orientar participativa y coordinadamente las acciones de proteccién civil.

La unidad ejecutiva federal tiene la funcién de vigilar, orientar y apoyar la organiza-
cion del Sistema Nacionai de Proteccién Civil, y en los niveles estatal y municipal las
unidades de proteccion civil tienen solamente la funcidn de vigilancia y operacion de
los sistemas respectivos.



C. Recursos

El sistema nacional no necesita de un fondo especial de recursos, porgue éstos vienen
de los recursos humanos, materiales y financieros disponibles en el presupuesto
federal, se necesita reorientar los recursos ya asignados con el fin de dirigirios en la
proporcion que la proteccion civil lorequiera. Cuando sucede un desastre, el gobierno
federal puede realizar transferencias para proporcionar ayuda.

Es recomendable que estos recursos sean organizados de tal manera que su utili-
zacion sea racional y sélo se apliquen en los casos estrictamente necesarios. Los
sectores social y privado aportardn recursos dependiendo del convencimiento y
comunicacion que consigan las autoridades publicas con los representantes de esos
sectores, salvaguardando conjuntamente la honestidad con que se manejen los
recursos disponibles.

D. La Ciudadania y el Municipio como Elementos Vitales

La base real del funcionamiento del Sistema Nacional de Protecciéon Civil es la
participacion de la ciudadania y de los municipios en su operacién, porque lacomuni-
dad se convierte en fuente real de auxilio, apoyo y de accidn para enfrentar la
situacion de emergencia y su cooperacién estara dirigida permanentemente por la

autoridad municipal, con objeto de establecer un sistema efectivo de auxilio y recons-
truccioén.

El trabajo organizado de la comunidad puede permitir que se disponga inmediatamen-
te de mano de obra suficiente, personas encargadas del rescate, auxilioy evacuacién
de victimas, jefes de cuadrillas de salud, abasto, albergue, operacién de servicios
publicos, transporte y comunicacion, entre otras.
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3. EL SISTEMA ESTATAL DE PROTECCION CIVIL
A. Organizacién

La organizacion del Sistema Estatal de Proteccién Civil se puede observar en la
siguiente figura:

GOBERNADOR
CONSEJO ESTATAL CUERPO
DE PROTECCION VOLUNTARIO
CiVIL ESTATAL
i
i
t

________________ UNIDAD ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL

T
i

APOYO

PREVENCION AUXILIO Y
ATENCION




B. Funcionamiento

El gobernador del estado dirige el Sistema Estatal de Proteccion Civil y establece las
bases de su organizacion y coordinacion. Designa un responsable o coordinador del
sistema con funciones de ejecucion y con el encargo especial de fungir como enlace
del programa estatal de proteccion civil con los programas municipales.

Las dependencias, entidades paraestatales y organismos especializados tienen como
funcidn la puesta en practica de las acciones de proteccidn civil, que en el &mbito de su
competencia permitan desde la prevencion y el auxilio hasta la rehabilitacién de la
localidad en los casos de emergencia.

El consejo consultivo estatal de proteccion civil indica mediante la via participativa las
acciones mas recomendables para atender una situacién de emergencia y promueve
ante las autoridades del estado las sugerencias que garanticen el beneficio colectivo
de las localidades cuando se presente una alteracion en la vida de la localidad y su
poblacién.

Los grupos voluntarios del estado actian de acuerdo a |a direccion y acciones de las
autoridades del sistema estatal.

11
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4. EL SISTEMA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

La proteccidn civil es un acto del gobierno municipal que esta orientado ala seguridad
de la comunidad del municipio, considerando tareas de prevencidn, auxilio, recupera-
cién y apoyo.

El establecimiento del Sistema Municipal de Proteccion Civil depende de las propias
caracteristicas de la regién, la intensidad y magnitud de las calamidades, la frecuen-
cia con que se presenten determinados fenémenos, la complejidad de las instalacio-
nes industriales en ciertas localidades, etc. Para su establecimiento se sugieren las
siguientes acciones.

La formacion del consejo consultivo entre las autoridades del ayuntamiento vy los
representantes de la sociedad, que puedan proporcionar sugerencias y apoyo
material para los propésitos de la proteccién civil. La funcién de este consejo es
sugerir las acciones concretas para el establecimiento del sistema.

La creacion de la unidad de proteccion civil para ejecutar el programa respectivoy
cuyo titular puede ser el propio presidente municipal o el funcionario que éste
designe. Las funciones de esta unidad serian normativas y operativas.

La prevision y oportuna incorporacién de las acciones coordinadas entre el gobier-
no municipal, estatal y federal al convenio Unico de coordinacién, para enfrentar
las situaciones de desastre. Asi, las autoridades municipales precisan sus atribu-
ciones ante otras instancias de autoridades y pueden conjuntar sus propios recur-
sos y medios y los que reciban del estado y de la federacién.

Lograr la cooperacion y solidaridad de la comunidad a través de la organizacion del
trabajo de los grupos voluntarios antes, durante y después de las situaciones de
emergencia.



A. Organizacion

La siguiente figura ilustra la organizacién del Sistema Municipal de Proteccién Civil

PRESIDENTE
MUNICIPAL
CONSEJO MUNICIPAL CUERPO
DE PROTECCION VOLUNTARIO
CIVIL MUNICIPAL
! |
[
!
] UNIDAD MUNICIPAL

DE PROTECCION CIVIL

APOYO

PREVENCION AUXILIO Y
ATENCION
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B. Funcionamiento

El presidente municipal es el responsable de organizar y dirigir el sistema de protec-
cién civil y estd facultado para indicar las acciones mas recomendables en el munici-

pio.

Puede nombrar un coordinador ejecutivo del sistema con la funcién de instrumentary
enlazar las acciones previstas cuando se requiera del apoyo de las autoridades
estatales y de las federales. En caso de que no exista un coordinador, el presidente
municipal atenderd esta funcién.

La base del funcionamiento del sistema municipal es el consejo consultivo y la unidad
de proteccion civil. El consejo es un érgano de consulta en el que se delibera acerca de
las conveniencias mas recomendables y de las acciones para las situaciones especifi-
cas de emergencia, no siempre ejecuta acciones concretas de prevencion, auxilioy
rehabilitacidén, es mas bien un cuerpo de orientacién y de apoyo.

La unidad de proteccion civil ademas de realizar trabajos de discusion, analisis,
orientaciéon y apoyo, tiene posibilidades de ejecutar los trabajos concretos en la
atencion de emergencias.

Enresumen, el consejo es un instrumento para encauzar la mas amplia participacidn
de la comunidad en el analisis y la solucién de la proteccion civil, y la unidad es un
6rgano de accidon que mediante ciertas funciones ejecuta el programa municipal de
emergencia.



C. Estructura de la Unidad de Proteccion Civil

La conveniencia de establecer la unidad de proteccién civil no significa que el aparato
administrativo del ayuntamiento crezca; lo que se recomienda es que se desprenda
del interior de alguna de las unidades existentes. Para ello se requiere revisar y
adecuar la estructura administrativa actual de cada ayuntamiento, asi como sus
reglamentos para incluir la parte correspondiente a la proteccidn civil que sefale
atribuciones y responsabilidades. En algunos municipios los integrantes de la unidad
pueden formar parte del consejo de proteccion civil, con el fin de ejecutar las sugeren-
cias y apoyos en la materia.

La estructura minima puede estar en funcidn de la frecuencia, intensidad y magnitud
con gue se presentan las situaciones de emergencia; una alternativa seria la que se
ilustra en la siguiente figura:

15
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ACTIVIDADES DE
APOYO:

DELEGADO
MUNICIPAL,
TESORERO O

REGIDOR

RECUPERACION:
DIRECTOR DE OBRAS Y

SERVICIOS PUBLICOS O

DELEGADO MUNICIPAL

TITULAR:

PRESIDENTE MUNICIPAL

0]
SECRETARIO DEL
AYUNTAMIENTO

SECRETARIO
TECNICO:

DIRECTOR DE OBRAS Y
SERVICIOS PUBLICOS O

SECRETARIO DEL
AYUNTAMIENTO

PREVENCION Y
AUXILIO:

SINDICO,
REGIDOR O

DELEGADO
MUNICIPAL




D. Funciones Generales de la Unidad
Entre éstas podemos mencionar [as siguientes:

— Deliberar acerca de los mecanismos e instrumentos para establecer el Sistema
Municipal de Proteccion Civil.

— Disefiar y promover la aplicacion del programa y subprogramas de proteccion civil.

— Elaborar los planes de emergencia de las localidades municipales, considerando
los aspectos de control ambiental y proteccion ecoldgica.

— Evaluar los montos de los recursos del programa de proteccién civil.

— Promover la participacién del sector social y privado, asi como de la comunidad en
las acciones de la proteccién civil.

— Promover la capacitacién de la poblacion.

— Desarrollar gjercicios, pruebas y simulacros en lugares publicos.

17
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E. La Coordinacidén del Municipio con el
Estado y la Federacion

Se basa en la responsabitidad compartida de las autoridades federales, estatales y
municipales para que propongan, atiendan y realicen acciones de prevencion, auxilio,
reconstruccion y apoyo, teniendo como marco de referencia el respectivo convenio
Unico de desarrollo.

De acuerdo con la gravedad de la situacién de emergencia, el ayuntamiento en
primera instancia decidira, por via de la unidad de proteccion civil municipal, las
acciones por ejecutarse en el auxilio a la poblacion, para alertar a la comunidad y
tomar las medidas mas recomendables de prevencién y auxilio.



Posteriormente, el presidente municipal establece contacto con el coordinador del
sistema estatal o con el gobernador para informarle de los efectos ocasionados por la
situacion de emergencia. Asimismo, las autoridades del municipio dan a conocer el
plan de emergencia a los representantes del estado y entre ambos definen las
acciones para poner en marcha un plan inicial conjunto, con el fin de que los recursos
proporcionados por los gobiernos estatal y federal sean debidamente ejecutados vy
reducir al minimo los efectos negativos de la emergencia.

La ayuda del gobierno federal se presenta sélo cuando, por la intensidad y magnitud
del fenomeno, los recursos del estado y municipios son insuficientes para volver a la
normalidad. En estos casos, corresponde al gobernador o coordinador de proteccidn
civil del estado informar de la situacién al secretario de Gobernacion directamente,
quien a su vez informa al presidente de la Repubilica.

A partir de este proceso de comunicacidén en que se intercambia informacién y se
deciden las acciones mas recomendables de manera conjunta, las tareas que siguen
son de instrumentacion y de adaptacién del plan de emergencia, y de trabajo combina-
do de los cuerpos de auxilio de los tres niveles de gobierno y de la comunidad local.

19
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F. Organizacion y Coordinacion de Grupos Voluntarios

El establecimiento del Sistema Municipal de Proteccién Civil requiere de la participa-
cion de la comunidad, por ello es recomendable determinar los mecanismos para
organizar y coordinar el apoyo de grupos voluntarios. El ayuntamiento puede promo-
ver las campanfas que inviten y convenzan a la poblacién para que participe de manera
permanente en la atencion de situaciones de emergencia. Estatarea de promocidn del
ayuntamiento se divide en dos etapas: organizacion y coordinacidn.

Organizacion

Es comun que en los municipios existan grupos de participacién en actividades
econdmicas, sociales, politicas, deportivas u otras que puedan aprovecharse en
tareas de proteccion civil. La articulacién puede conseguirse mediante los érganos
especializados de promocién del ayuntamiento o por via del consejo municipal de
proteccion civil.*

* Al respecto consuGltese la guia No. 14 de esta serie, denominada “La Participacién Comunitaria Municipal”.



Uno de los aspectos importantes de la organizacion de voluntarios es la capacitaciony
el adiestramiento entre sus miembros, cuyos instructores pueden ser personal espe-
cializado de los organismos de asistencia meédica, de busqueda y salvamento, de
asistencia social, de apoyo técnico y de seguridad, comprendiendo, entre otros, cursos
practicos de construccion y demolicion, técnicas de rescate, primeros auxilios, salud
publica y técnicas de organizacién grupal.

En situaciones de emergencia es recomendable que la autoridad municipal forme
comisiones especiales con los grupos organizados, segun la materia en que fueron
capacitados.

Coordinacion

El trabajo de los grupos voluntarios se lleva a cabo coordinadamente con las autorida-
des municipales y, en su caso, con las del estado y de la federacion.

Durante las emergencias se hara un llamado inmediato a los grupos voluntarios y su
accion estara invariablemente dirigida por la autoridad municipal; por esta razén es
importante que se efectlen ejercicios, pruebas y simulacros para la emergencia,
promovidos por la autoridad municipal y por la propia comunidad.

21
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5. EL PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

Las autoridades municipales junto con los sectores social y privado del municipio
podran definir un programa de proteccion civil, que sefiale las medidas y acciones
para contrarrestar los efectos destructivos que provocan las situaciones de emergen-
cia. Es importante considerar en este programa los lineamientos generales estableci-
dos por el sistema nacional y por el estatal, con el fin de que se unifiquen las tareas
concretas y hacer mas efectiva la accion publica en materia de seguridad civil ante
fenémenos naturales o propios de la accion del hombre sobre el medio ambiente.

A. Subprogramas y Tipos de Calamidades
El programa municipal puede integrarse por 3 subprogramas:
A. De prevencion.
B. De auxilio.
C. De recuperacion.
De acuerdo con el Sistema Nacional de Proteccidon Civil se presenta una clasificacion

que corresponde a los tipos de calamidades que pueden darse con mayor regularidad
en las localidades municipales.



Fenomenos geoldgicos: Como son los sismos, terremotos, erupciones volcanicas,
deslaves y desgajamientos de cerros, maremotos, hundimiento regional, agrieta-
mientos y flujo de lodo.

fFenomenos hidrometeoroldgicos: Tales como los vientos, ciclones, huracanes, tor-
nados, vendavales, trombas, lluvias torrenciales, granizadas, nevadas, inundaciones,
sequias, tormentas eléctricas, temperaturas extremas e inversiones térmicas.

Fenomenos quimicos: Comprenden los incendios, explosiones, radiaciones, fugas de
gases, liquidos téxicos y envenenamientos.

Fenomenos sanitarios. Estos pueden ser por contaminacion del aire, agua, suelos y
alimentos; epidemias, plagas, desertificacién y lluvia acida.

Fenomenos socio-organizativos: Se refieren a la interrupcién o desperfecto en el
suministro u operacion de servicios publicos y sistemas vitales (agua, luz, drenaje,
telefono); concentraciones y movimientos de vastos grupos municipales, accidentes
en medios de transporte y problemas organizativos, es decir, las manifestaciones y
movimientos soctales, politicos y laborales que deriven en tumultos y actos de violen-
cia que afecten la paz social de la comunidad, asi como los gue amenazan Sus
propiedades.
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B. Acciones Basicas del Subprograma de Prevencion

Estén destinadas a evitar y/o mitigar el impacto destructivo de las catastrofes o
desastres naturales o humanos sobre la poblacidn y sus bienes, en los servicios
publicos, en la planta productiva y en el ambiente.

Las acciones pueden orientarse a identificar las localidades con riesgos; prever las
medidas y los recursos para protegerlas de los fendmenos de mayor peligroy la ayuda
que pueden ofrecer el estado y la federacion; organizar el sistema municipal de
proteccion y a sus integrantes; definir los mecanismos de coordinacidon del municipio
con los gobiernos estatal y federal, y con los sectores social y privado; estimar los
recursos humanos, financieros y materiales para ejecutar los planes de seguridad,
determinando [as cantidades minimas y sus fuentes de aprovisionamiento.

También pueden definir programas y campafias educativas para que la poblacién
responda ordenadamente a la situacion de emergencia; buscar la cooperacién de la
comunidad en la prevencién de fendmenos mediante consultas popularesy en practi-
cas de entrenamiento y movilizacion de grupos organizados; estar en contacto con
instituciones educativas y organismos especializados en calamidades; realizar tareas
para orientar, informar y preparar a la comunidad ante situaciones de emergencia,
aprovechando para ello los diversos medios locales de comunicacién.

En materia de construcciéon y mantenimiento de las instalaciones y equipos de la
proteccion civil puede definir las obras publicas que contrarresten {a accién de los
fendmenos destructivos y las medidas de conservacion y mantenimiento del equipo
para la prevencion, tales como: maquinaria y transporte, equipo de incendios, herra-



mientas e instrumentos especiales: anemdémetros, termdémetros, bombas de
desagiie, pluviémetros, etc.; instrumentar y vigilar los planes de seguridad y del
subprograma de prevencion; establecer los mecanismos de supervisién y cuidado de|
buen funcionamiento del subprograma de prevencién, mediante formas que se enca-
minen a la aplicacion correcta de los planes, programasy cualquier otra disposicion, y
evaluar como se cumple el plany se hacen las acciones de correcciéon necesarias para
alcanzar plenamente los objetivos preestablecidos.

C. Acciones Basicas del Subprograma de Auxilio

El subprograma de auxilio requiere de un conjunto de acciones destinadas primordial-
mente a rescatar y salvaguardar la integridad fisica de las personas y de sus bienes,
asi como a mantener en funcionamiento los servicios publicos y equipamiento estra-
tégicos, atendiendo, asimismo, los dafios a la naturaleza.

Como acciones estan los avisos de alerta por la autoridad municipal y por los grupos
organizados de la comunidad, para prevenir a la poblacién ante el acecho de un
fenémeno que pudiera ocasionar desastres, es la voz de arranque de las acciones de
prevencion y de atencidon a las emergencias; es importante que las autoridades
municipales establezcan la estimacién de los dafios, precisando el tipo de acciones
necesarias para atender a la poblacién de las localidades e identificando los casos
donde se requiere la participacién y el apoyo del estado y la federacidn, asi como la
determinacion y establecimiento de mecanismos inmediatos para el auxilio y la
asistencia a la poblacion, considerando la intervencién del estado y la federacion
cuando sean necesarias.
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Otras acciones pueden considerar la coordinacién de las dependencias estatales y
federales de acuerdo con el plan de emergencia; la proteccién de Ia integridad fisicade
las personas y el resguardo honesto de sus bienes para prevenir accidentes o actos de
rapifia. Se requiere de la definicion del papel de la policia municipal y de la coordina-
cidn de las autoridades municipales con los organos judiciales del estado y la federa-
cion, asi como con las fuerzas armadas; acciones de rescate, auxilio y albergue a los
miembros de la comunidad que hayan sido afectados por el desastre: la protecciény el
adecuado mantenimiento de la infraestructura basica de las localidades (medios y
vias de comunicacién, hospitales, suministros de agua, energia eléctrica, combusti-
bles, hospitales y escuelas).

También se orientan a garantizar la salud de la poblacién y la atencién de las
personas que lo requieran, canalizdndolas a los centros de atencién médica y hospi-
talaria mas cercanos a la regién; organizar y recolectar las aportaciones en ropa,
alimentos, medicinas, enseres domésticos y materiales que realice la comunidad y
establecer los mecanismos para su distribuciéon entre los afectados; establecer una
corriente de informacién de las autoridades municipales a la ciudadania, para orien-
tarla sobre las precaucionesy actividades concretas para el rescate de sus miembros,
asi como de los apoyos urgentes que puedan proporcionar de rehabilitacién y recons-
truccion inmediatas; identificar los dafios en las localidades y un monto aproximado
de los recursos que se requieran para rehabilitar urgentemente la infraestructura
basica (servicios publicos, comunicaciones, transportes, vivienda, etc.), asi como las

fuentes de financiamiento necesarias; también es importante la solicitud del apoyo
estatal y federal.



D. Acciones Basicas del Subprograma de Recuperacion

Este subprograma enmarca un conjunto de acciones a realizar, considerando que la
reconstruccién inicial y la vuelta a la normalidad significan una etapa de paso entre la
emergencia y la recuperacion material de la comunidad municipal. Estan orientadas a
conseguir el mejoramiento de las construcciones fisicas y la mentalidad de ta pobla-
cién.

Son realizadas por la unidad municipal de proteccién civil y comprenden la evaluacion
de dafos, la identificacion e importancia de las necesidades de reconstruccion, el
disefio de proyectos, de reacondicionamiento de servicios publicos, comunicacionesy
vivienda, la suma aproximada de los recursos que se van a utilizar, la definicién de la
participacién comunitaria en el subprograma, la definicién de los responsables, tanto
del ayuntamiento como de la comunidad, que participardn en la reconstruccién y
aprovisionamiento de productos bdsicos y de servicios sanitarios para la poblacién
municipal.
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E. Operacion del Programa

l.a operacién del programa se efectia en el momento en que se presentalaemergen-
cia, es entonces cuando es posible evaluar su efectividad, Comprende tres etapas: la
activacién, la ejecucion y el seguimiento.

En la activacién se llevan a cabo las acciones de auxilio y asistencia contenidas en los
subprogramas y corresponde a la unidad de proteccion civil poner en practica los
mecanismos de alerta, emergencia y terminacién para informar de lo sucedido;
identificar la situacién; evaluar, ejecutar, regresar al estado normal; utilizar los

medios de comu

nicacion, etc.

l.a ejecucion del programa es la puesta en operacién de las acciones hasta la normali-
zacién de la situacion. Los siguientes son algunos elementos:

DISTRIBUCION |INTERVENCION [EFECTO E PRIORIDADES |[COMUNICA-

DE RECURSOS |DE PARTICI IMPACTO DE RECONS CION SOCIAL
PANTES TRUCCION

Garantiza el uso| Precisa el na-|{Para conocer| Establece el or-| Orienta a la po-

eficiente y efi-
cazde losrecur-
sos disponibles.

mero y tipo de
organismos en
accion. Se diri-
ge y orienta en
el centrode ope-
raciéon munici-
pal.

con toda exacti-
tud la magnitud
del impacto de
la calamidad vy
tener opciones
apropiadas para
enfrentarla.

den de activida-
des de recupe-
racion a la nor-
malidad.

blacién para
ayuda, uso ade-
cuado de servi-
cios, evita con-
fusion, medidas
de proteccion-
civil, sitios de
seguridad, etc.




!

El seguimiento permite observar el comportamiento de las tareas efectuadas durante
la emergencia frente al programa de proteccién civil previamente establecido. Los
pasos a seguir son los siguientes:

ANALISIS DE LA
SITUACION

DETERMINACION
DE DANOS

INFORME DE HE-
CHOS

COORDINACION
DE ACCIONES DE
RECUPERACION

Determina la pobla-
cién afectada; dete-
rioro de servicios
publicos; dafo a
propiedades; epide-
mias, etc.

Numero de muer-
tos, heridos y de
damnificados, mon-
to de pérdidas eco-
noémicas, etc.

Elaboracién de re-
portes acerca de la
situacién de emer-
gencia y sudifusiéon

Determina las prio-
ridades para racio-
nalizar y lograr el
maximo rendimien-
to de los recursos
disponibles para la
vuelta a la normali-
dad.
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6. ACTIVIDADES DE APOYO AL PROGRAMA MUNICIPAL
DE PROTECCION CIVIL

A. El Papel de los Delegados Federales

La mayoria de las dependencias y organismos del gobierno federal tienen un repre-
sentante, llamado delegado federal, en cada uno de los estados de la federacion. Su
funcién basica es atender los diversos aspectos que plantean al gobierno federal los
funcionarios estatales y municipales, asi como los sectores social y privado de la
localidad.

De acuerdo al Sistema Nacional de Proteccion Civil todas las dependencias y entida-
des publicas federales tienen que preparar un programa de proteccidon civil, que
considere sus propios riesgos y los del publico que atienden; asi como mostrar
solidaridad en los riesgos de la poblacién cercana a sus instalaciones. Esta tarea se
extiende a los delegados federales en los estados de la federacidn.

Los ayuntamientos pueden encontrar en ellos un apoyo importante para que los
procedimientos que se implanten cumplan con los lineamientos del sistema de
proteccidon y les oriente en sus propios procedimientosy paraque, cuando se presente
una situacién de emergencia, recurran a esos delegados de acuerdo con los mecanis-
mos establecidos previamente. Como representantes del gobierno federal tienen una
gran responsabilidad que cumplir ante los municipios al enfrentar una situacion de
emergencia.



B. El Centro de Operacién Municipal

Es un organismo temporal que se crea por disposicion del presidente municipal
cuando se presenta unasituacién de emergencia y su funcién es coordinar y vigilar las
actividades orientadas al auxilio y asistencia de la poblacion, a la proteccion de sus
propiedades y de su medio geogréfico.

El presidente municipal estara al frente de dicho centro, apoyado por los representan-
tes de la defensa nacional y de marina, cuando proceda. Forman parte del centro los
representantes de las dependencias federales y estatales relacionadas en las tareas
de auxilio y asistencia (comercio, salud, programacion y presupuesto, DIF, etc.). El
secretario tecnico puede ser el secretario del ayuntamiento u otro funcionario que
designe el presidente municipal; en ambos casos, la unidad municipal de proteccidén
civil apoyara las labores del propio centro.

Como actividades basicas estdn: tomar las medidas especificas para enfrentar el
desastre; convocar a los integrantes yrepresentantes de acuerdo alas caracteristicas,
dimension y naturaleza del desastre: coordinar y vigilar |las actividades y tareas de los
grupos de trabajo; mantener informado al presidente municipal y a la poblacién en
general.

Requiere de un local con la mayor seguridad, ubicado en una zona con suficientes vias
de acceso y equipado para que su funcionamiento no se interrumpa (planta eléctrica,
mobiliario, equipo de oficina, areas para trabajo, medios de comunicacién como
teléfonos, radio, télex, telefa x, television, etc.). También se requieren mapas de
diferentes escalas, medios de alojamiento, de transporte, estacionamientos, etc.
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C. Formacién de Grupos de Trabajo

Es el conjunto de personas de la comunidad que se agrupan en equipos especializa-
dos, para cooperar en las tareas que enfrenten las situaciones de emergencia antes,
durante y después de que se presentan. La base de su formacién puede ser el oficio, las
habilidades o la especializacién {médicos, ingenieros, arquitectos, enfermeras, etc.).,
Pueden participar los representantes de las dependencias y organismos federales y

estatales, asi como las autoridades municipales cuyas funciones estén relacionadas
estrechamente.

A continuacion se mencionan algunos grupos de trabajo que pueden formarse en un
municipio:
— Contra incendios. — Rehabilitacion de servicios publicos.

— Deteccion y sefialamiento de zonas — Prevencién, contencion y
peligrosas. demolicién.
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— Registro y evaluacién de dafios. — Contabilidad y finanzas.

— Coordinacién y enlace para ayuda de — Manejo y reparacidon de maquinaria
los damnificados. pesada.

— Busqueda, rescate y evacuacion. — Manejo de informacion.

— Conservacion del orden y apoyo legal. — Manejo de equipo de comunicacién.

— Albergues y alimentacion. — Comportamiento humano.

— Transporte. — Conduccidén de niflos.

— Servicios funerarios. — Orientacion.

— Asistencia medica, hospitalizacién y proteccidon familiar.
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D. Capacitacion y Adiestramiento

Estas actividades se pueden orientar a la preparacion técnica de los habitantesy a la
practica permanente de ejercicios, pruebas y simulacros que los mantenga “‘entrena-
dos’’, para el momento de enfrentar la emergencia. Es recomendable considerar las
caracteristicas especificas de la region, los recursos con que cuenta, la poblacién, las
instalaciones fisicas, los sistemas que se puedan alterar (agua, alcantarillado, vias de
comunicacién, escuelas, etc.). Estas actividades son recomendables para antes y
después de la calamidad.

Como temas de capacitacién técnica se enlistan las siguientes:

— Rescate. — Equipo sanitario.

— Demolicién. — Comportamiento humano.

— Primeros auxilios. — Coordinacién de grupos.

— Reparacién de servicios publicos. — Técnicas de busqueda.

— Maquinaria pesada y — Reparacién de equipo de generacion

herramientas. de energia eléctrica.



— Transporte. — Preparacion de alimentos.

— Construccion. — Comunicacién

— Elementos de geografia, ingenieria, ~— Distribucién de alimentos, ropa,
medicina, contabilidad. enseres domeésticos, etc.

Como ejercicios, pruebas y simulacros se sugiere lo siguiente:

— Suministro de agua. — Autoprotecciéon en escuelas, mercados,
_ e industrias, hospitales, iglesias,
— Evacuacion. parques, jardines, etc.
— Intercambio de informacién. -— Almacenamiento y uso de materiales
peligrosos.

— Localizacion de zonas de seguridad. y . .
— Elaboracion de instructivos

{alimentos, uso de material

de curacidn, aplicacion de

— Procedimiento de alerta. primeros auxilios, uso de agua,
de inmuebles afectados, etc.).

— Reforzamiento de bordos.

-— Difusion y explicacién de articulos educacionales.
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Los capacitadores e instructores podrian ser personal de organismos de asistencia
médica, busqueda y salvamento, asistencia social, apoyo técnico y de seguridad.
Estos son:

— Cruz Roja. — Rotarios.

— DIF. — Fundaciones y beneficiarios.
— IMSS. — Colegios de profesionistas.
— ISSSTE. — Sindicatos.

— Secretaria de Salud. — Universidades.

— Hospitales y clinicas privadas. — Centros de ensefilanza superior.
— Club de Leones. — Policia.

— Rescate. — Ejército.

— Asociacién de montafistas. — Armada.

— Bomberos. — Policia auxiliar.

— Ingenieros. — Policia industrial.

— Asogciaciones de médicos vy enfermeras.

Para obtener mayor informacion sobre el Sistema Nacional de Proteccion Civil, comunigquese a la Direccién General de
Proteccidn Civil: 705 11 69 - 705 31 48 - 91-800-70228




