Indice Temdtico General

Remuneracién
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N® 24.284), Argenti-
na. Art. 6
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 9
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Peri. Art. 5, parra-
fo2

Requisitos de nombramiento
Constitucién Polftica de Bolivia. Art. 128
Constitucién Polftica de Paraguay. Art. 278
Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panama. Art. 8
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 4
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 7
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Peru. Art. 2
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espafia. Art. 3

Suspensién de filiacién polftica
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 30

Suspensién de funciones
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N° 24.284), Argenti-
na. Art. 12

Sustitucién
Ley Orgédnica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 6
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espafia. Art. 5.2.3.4

Toma de posesién
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N*® 24.284), Argenti-
na. Art. 5
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espafia. Art. 4.2

Vacancia en el cargo
Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panama4. Art. 11
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Esparia. Art. 5.2

DEFENSORES ADJUNTOS
Atribuciones y requisitos
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 9
Designacién por el Defensor,del adjunto representante
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Perti. Art. 8
Designacién y requisitos
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N® 7319), Costa Rica.
Art. 10
Dos nombrados por comisién bicameral
Requisitos de nombramiento
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N® 24.284), Argenti-
na. Art. 3
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Funciones, seleccién, requisitos y cese
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Peri. Art. 7
Funciones y nombramiento
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N2 3 de 6 de abril de
1981), Esparia. Art. 8
Nombramiento y requisitos
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 11
Requisitos, nombramiente y remocién por el Defensor
Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panama4. Arts. 17, 18y 19

DEFENSORES REGIONALES
Funciones
Ley N° 24 de 1992, Colombia. Art. 13

DEFENSORIA DE LOS HABITANTES

Ambito de competencia
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N2 7319), Costa Rica.
Art. 12

Atribuciones generales e independencia
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N° 7319), Costa Rica.
Arts. 1y 2

Evaluacién de funciones
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N° 7319), Costa Rica.
Art. 2

Exoneraciones
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N° 7319), Costa Rica.
Art. 30

Financiamiento
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N® 7319), Costa Rica.
Art. 29

Organos especiales
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N2 7319), Costa Rica.
Art. 11

Pertenencia del Poder Legislativo
Ley de 1a Defensorfa de los Habitantes (N2 7319), Costa Rica.
Art. 2

DEFENSOR{A DEL PUEBLO
Atribuciones

Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panam4. Art. 4
Ejercicio de acciones

Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panama4. Art. 5
Finalidad

Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Perii. Art. 1
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Funciones

Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panama4. Art. 2

Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 2
Irrecurribilidad de actuaciones

Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panam4. Art. 3
Jurisdiccién

Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 1
Naturaleza jurfdica

Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panam4. Art. 1

Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 1
Sede

Ley Orgéanica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 1

DEFENSORIA PUBLICA
Direccién, modalidades y funciones
Ley N° 24 de 1992, Colombia. Arts. 21, 22 y 23
Relacién con el Defensor del Pueblo y atribuciones
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 11

DEFENSOR{A PUBLICA DE OFICIO DEL MINISTERIO DE
JUSTICIA

Incorporacién a la Defensorfa del Pueblo
Ley N° 24 de 1992, Colombia. Art. 36

DEFINICIONES
Agencia, acto administrativo y ombusdman

Ley del Procurador del Ciudadano, Puerto Rico. Art. 1
“complainant”, “fault in administration”

Laws of Guyana, Part 2: The Ombudsman, 56
“action”, “authority”

The Ombudsman Act, Jamaica, Part. I, 2

DELEGACION DE FUNCIONES
En caso de ausencia por no més de dos meses
The Ombudsman Act, Jamaica, Part. II, 7 (2)
En el Auxiliar o en cualquier otro funcionario
Ley del Procurador Ael Ciudadano, Puerto Rico. Art. 4
En funcionarios de la oficina del Ombudsman
Laws of Trinidad and Tobago, Chapter 2:52, 8
The Laws of Barbados, Chapter 8 A, 4 (1).
Salvo la de presentar informes anuales al Congreso
Ley N° 24 de 1992, Colombia. Art. 10
Supuestos
Laws of Guyana, Part 2: The Ombudsman, Chapter 19:04, 10
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DELEGADOS ADJUNTOS

Primer y segundo
Ley Orgénica del Comisionado Nacional de los Derechos Hu-
manos, Honduras. Art. 13

Similares prerrogativas que el Comisionado
Ley Orgsnica del Comisionado Nacional de los Derechos Hu-
manos, Honduras. Art. 10, parrafo 2

Requisitos
Ley Organica del Comisionado Nacional de los Derechos Hu-
manos, Honduras. Art. 15

DERECHO DE ACCESO A EXPEDIENTES O DOCUMENTA-
CION

De entrar e inspeccionar
Laws of Santa Lucfa, Chapter IX: Parlamentary Commissioner,
116 (2)

Obligacién de permitirlo
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espania. Art. 19.3

Requerimiento de informacién o documentos
The Ombudsman Act, Jamaica, Part. IV, 18 (1)
Laws of Guyana, Part 2: The Ombudsman, Chapter 19:04,4 (1)
Laws of Trinidad and Tobago, Chapter 2:52, 4 (1, 4)

DERECHO DE HABEAS CORPUS
Posibilidad de ser interpuesto por los Defensores Publicos ylos Personeros
Ley N° 24 de 1992, Colombia. Art. 25

DERECHOS CONSTITUCIONALES
Defensa y proteccién
Constitucién Polftica de Argentina. Art. 86

DERECHOS HUMANOS

Contenido
Ley de la Procuradurfa para la Defensa de los Derechos Huma-
nos, El Salvador. Art. 2, parrafo 2

Defensa y proteccién
Constitucién Polftica de Argentina, Art. 86

Obligacién de defensa, promocién y divulgacién
Constitucién Polftica de Bolivia. Art. 127

Obligacién del Defensor de velar por su promocién y ejercicio
Constitucién Polftica de Colombia. Art. 282

Promocién de su conocimiento, practicas y mecanismos de proteccién
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art.
10.10
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DERECHOS TUTELADOS

Individuales, cfvicos y polfticos consagrados en la Constitucién
Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de
la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos,
Guatemala. Art. 21

DERIVACION DE LA QUEJA

Presupuesto para que se produzca
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N° 24.284), Argenti-
na. Art. 20

DESACATO

Obstaculizacién de investigaciones y no suministro oportuno de infor-
macién
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 21,
parrafo 4

Obstaculizacién en el desempefio de sus funciones
The Laws of Barbados, Chapter 8 A, 12 (2).

DESCARGO DE FUNCIONES

Posibilidad de encomendar algunas funciones a cualquier departamen-
to, agencia u organismo o subdivisién polftica del gobierno
Ley del Procurador del Ciudadano, Puerto Rico. Art. 24

DESCENTRALIZACION DE FUNCIONES
Oficinas en cada capital de departamentos y otras necesarias
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Peri. Art. 32

DESESTIMACION DE QUEJAS
Deber de informar
Constitution of Trinidad and Tobago (Act. No. 4 of 1976), Part
2,96 (1)
Laws of Guyana, Part 2: The Ombudsman, 53 (9), 192 (9)
Informe razonado
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N® 3 de 6 de abril de
1981), Espaiia. Art. 31.2

DESIGNACION DE ASESQRES

Libre eleccién por el Defensor
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espaiia. Art. 34

DESIGNACION DEL PERSONAL

Facultades del Procurador
Ley del Procurador del Ciudadano, Puerto Rico. Art. 7, parra-
fo5
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DIRECCION DE ATENCION Y TRAMITE DE QUEJAS
Funciones
Ley N° 24 de 1992, Colombia. Art. 26

DIRECCION DE PROMOCION Y DIVULGACION DE DERE-
CHOS HUMANOS

Funciones
Ley N® 24 de 1992, Colombia. Art. 30

DIRECCION DE RECURSOS Y ACCIONES JUDICIALES
Funciones
Ley N° 24 de 1992, Colombia. Art. 24

DIRECCION FUNCIONAL
Suprema direccién del Procurador General de la Nacién
Constitucién Polftica de Colombia. Art. 281

DOCUMENTOS RESERVADOS

Supuestos y condiciones de su no remisién
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N2 3 de 6 de abril de
1981), Espaia. Art. 22.1

Por decisién del Procurador
Laws of Guyana, Part 2: The Ombudsman, Chapter 19:04, 4(6)
Laws of Trinidad y Tobago, Chapter 2:52, 5 (1)

Posibilidad de solicitarlos
Ley Orgénica del Comisionado Nacional de los Derechos Hu-
manos, Honduras. Art. 35

DOTACION ECONOMICA

Partida dentro de los presupuestos de las Cortes Generales
Ley Organica del Defensor del Pueblo (N2 3 de 6 de abril de
1981), Espana. Art. 37

-E-

EFECTO DE LA INTERPOSICION DE QUEJAS

No afectan el ejercicio de otros derechos
Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, Estados
Unidos Mexicanos. Art. 32

EFECTOS DE LA COMPROBACION DEL HECHO
Promocién de acciones y recursos
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Arts. 16

y 20
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EJERCICIO DE ACCIONES

Facultades del Defensor para iniciarla de oficio
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N? 3 de 6 de abril de
1981), Espana. Art. 26

Facultades para interponerla y coadyuvar en defensa del perjudicado
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Peri. Art. 9.2

Legitimacién para ejercer acciones populares y recursos de amparo de
garantfas constitucionales, contencioso administrativos de
plena jurisdiccién y de proteccién de los derechos humanos
Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panama. Art. 5

Plazo para interponerlas
Ley de la Defensorfa delos Habitantes (7319), Costa Rica. Art.
21, parrafo 3

EJERCICIO DEL DERECHO DE QUEJA
Legitimaci6n y restricciones
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Perd. Arts. 10y 12

EJERCITO Y POLICIA NACIONAL

Obligacién de colaborar de manera preferente con el Procurador
Ley delaProcuradurfa para la Defensa de los Derechos Huma-
nos, Nicaragua. Art. 36

ELECCION DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS
Forma de realizarla
Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de
la Repiiblica y del Procurador de los Derechos Humanos, Gua-
temala. Art. 3

ENFERMEDAD, INCAPACIDAD, AUSENCIA TEMPORAL
Sustitucién por el Auxiliar
Ley del Procurador del Ciudadano, Puerto Rico. Art. 6, parra-
fo 2

ENSENANZA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Coordinacién por las dependencias responsables
Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de
]la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos, Gua-
temala. Art. 36

ENTORPECIMIENTO DE INVESTIGACIONES

Efectos
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N® 3 de 6 de abril de
1981), Espafia. Art. 24
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Informe especial
Posibilidad de requerir la intervencién de la Justicia
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N*? 24.284), Argenti-
na. Art. 25

ENTREGA O EXHIBICION DE DOCUMENTOS

Facultades para solicitarla
Ley de la Procuradurfa parala Defensa de los Derechos Huma-
nos, El Salvador. Art. 34

ESTADOS DE EXCEPCION O DE SITIO
Caracter de la intervencién
Ley dela Procuradurfa parala Defensa de los Derechos Huma-
nos, Nicaragua. Art. 22, parrafo 2
Carécter de las actuaciones
Constitucién Politica de Guatemala. Art. 275, parrafo tltimo
No interrumpen actividad del Defensor
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espana. Art. 11.3
No interrumpe actividades de la Defensorfa
Ley Orgéanica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 14
Posibilidad de sugerir las medidas contrarias a la Constitucién o a los
derechos humanos
Ley Organica de la Defensorfa del Pueblo, Pert. Art. 29

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA DEFENSORIA

Defensorfas delegadas, direcciones, defensorfas regionales, secretarfa
general
Ley N° 24 de 1992, Colombia. Art. 18

EVALUACION ANUAL DE FUNCIONES

Mediante informe anual presentado ante Asamblea Legislativa
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N2 7319), Costa Rica.
Art. 2

EXENCIONES

De toda clase de impuestos y contribuciofes fiscales, departamentales
y municipales, asf como del pago de los servicios de agua, elec-
tricidad, teléfonos y correos
Ley de la Procuradurfa para la Defensa de los Derechos Hum-
anos, Nicaragua. Art. 50

Especies fiscales y franquicia postal, radiografica y telegrafica
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N? 7319), Costa Rica.

Art. 30
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Goza delaprevistaenel Art. 20, inciso q)delaLeyNacional de Impuesto
a las Ganancias y sus modificaciones
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N° 24.284), Argenti-
na. Art. 6

Iguales quelas otorgadas alos organismos del Estado y otras institucio-
nes
Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de
la Reptiblica y del Procurador de los Derechos Humanos, Gua-
temala. Art. 19

Impuestos fiscales, municipales, tasas, contribuciones, derechos e im-
puestos aduanales
Ley dela Procuradurfa para la Defensa de los Derechos Huma-
nos, Kl Salvador. Art. 48

EXTENSION DE ATRIBUCIONES

Actividad de ministros, autoridades administrativas, funcionarios y
cualquier persona que actiie al servicio de la administracién
Ley Org4nica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espafia. Art. 9.2

-F-

FACULTADES DE LOS DEFENSORES

El Procurador tendré facultad para adoptar y promulgar las reglas y
reglamentos necesarios para la implementacién de la ley
Ley del Procurador del Ciudadano, Puerto Rico. Art. 8

Inicio de investigaciones sobre actos y resoluciones de la Administra-
cién Publica y otras
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Peru. Art. 9

Solicitud de informes, inspecciones y verificaciones
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N° 24.284), Argenti-
na. Art. 24

FACULTADES DEL COMISIONADO

Dirigirse directamente a cualyuier servidor de la Administracién Publi-
ca, organismos o instituciones
Ley Orgénica del Comisionado Nacional de los Derechos Hu-
manos, Honduras. Art. 6

FACULTADES PROCESALES

No requiere mandato para interponer recursos
Constitucién Polftica de Bolivia. Art. 129
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Presidente de la Repiiblica a propuesta de la Asamblea Legislativa
Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panamé. Arts. 6y 9
Resolucién conjunta suscrita por los Presidentes de la Camara de

Senadores y de Diputados
Ley de Creaci6én del Defensor del Pueblo (N? 24.284), Argenti-
na. Art. 5

FORMA DE ELECCION DEL OMBUDSMAN
Por el Gobernador General
The Laws of Barbados, Chapter 8 A, 3 (1)
Laws of Santa Luefa, Chapter IX: Parlamentary Commissioner,
110 (2)
The Ombudsman Act, Jamaica, Part. II, 3 (2)
Por el Presidente
Constitution of Trinidad and Tobago (Act. No. 4 of 1976), Part
2,91(2)
Laws of Guyana, Part 2: The Ombudsman, 52 (1)

FORMA DE ELECCION DEL PROCURADOR

Asamblea Legislativa, por mayorfa calificada de dos tercios
Ley dela Procuradurfa parala Defensa de los Derechos Huma-
nos, El Salvador. Art. 4

Congreso de la Reptiblica
Constitucién Polftica de Guatemala. Art. 273

El Gobernador con el consejo y consentimiento de lamayorfa del mimero
total de los miembros que componen cada Cdmara
Ley del Procurador del Ciudadano, Puerto Rico. Art. 4

Pleno del Congreso por dos tercios del total de votos, en sesién especial
Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de
la Reptiblica y del Procurador de los Derechos Humanos, Gua-
temala. Art. 10

FORMA DE ELEGIR EL PRESIDENTE DE LA COMISION

Presidente de la Repiiblica con aprobaci6én de la CAmara de Senadores
Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, Estados
Unidos Mexicanos. Art. 10

FORMA DE PRESENTAR LAS QUEJAS
Presentacién por escrito
Laws of Guyana, Part 2: The Ombudsman, Chapter 19:04, 2(1)
Requisitos
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N°® 7319), Costa Rica.
Art. 17, parrafo 1
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 15
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FORMULARIOS

Para facilitar tramites
Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, Estados
Unidos Mexicanos. Art. 29

FUNCIONARIOS PROVENIENTES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA

Reserva de plaza y destino anterior
Ley Organica del Defensor del Pueblo (N? 3 de 6 de abril de
1981), Espana. Art. 35.2

FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PUBLICAS
Control de su ejercicio por medio del Defensor del Pueblo
Constitucién Politica de Argentina. Art. 86

FUNCIONES DE LA COMISION

Promocién del estudio y actualizacién de la legislacién sobre Derechos
Humanos
Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de
la Reptiblica y del Procurador de los Derechos Humanos, Gua-
temala. Art. 1

FUNCIONES DE LA DEFENSORIA
Defender la observancia de los derechos fundamentales, individuales o
colectivos, promover recursos y otros
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Ecuador. Art. 2
Defensa de los derechos humanos, canalizacién de reclamos populares
y proteccién de los intereses comunitarios
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 2
Promocién y ejercicio de los derechos humanos
Constitucién Polftica de Colombia. Art. 282
Proteccién de derechos fundamentales mediante control de actividad de
la Administracién Publica
Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panama. Art. 2

FUNCIONES DE LA PROCURADURIA

Promocién, tutela y defensa de garantfas constitucionales y derechos
humanos
Ley de la Procuradurfa parala Defensa de los Derechos Huma-
nos, Nicaragua. Art. 3

FUNCIONES ESPECIALES

Posibilidad de integrar comisiones o nombrar personas aunque no
formen parte de la Procuradurfa
Ley de la Procuradurfa parala Defensa de los Derechos Huma-
nos, El Salvador. Art. 17
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-G-

GASTOS CAUSADOS A PARTICULARES

Obligacién de compensarlos con cargo al presupuesto de la Defensorfa
Ley Org4nica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espafia. Art. 27

Reembolso de gastos
Laws of Guyana, Part 2: The Ombudsman, Chapter 19:04, 3(6)
Laws of Trinidad and Tobago, Chapter 2:52, 3 (6)
The Laws of Barbados, Chapter 8 A, 9 (6).
The Ombudsman Act, Jamaica, Part. IV, 17 (6)

GRATUIDAD DE ACTUACIONES
Innecesaria asistencia letrada o de procurador
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N? 3 de 6 de abril de
1981), Espana. Art. 15.2
Toda actuacién en la Defensorfa ser4 gratuita
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 17
Todas las actuaciones son gratuitas
Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panam4. Art. 22
Todas las actuaciones son gratuitas y no requieren patrocinio letrado
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N? 24.284), Argenti-
na. Art. 15

-H-

HABEAS CORPUS
Facultades para interponerla y coadyuvar en defensa del perjudicado
Ley Orgénica de 1a Defensorfa del Pueblo, Pert. Art. 9.2
Plazo para interponerlo
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N° 7319), Costa Rica.
Art. 21, parrafo 2
Sin perjuicio del derecho de los particulares
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Paraguay. Art. 10.7

HECHOS DELICTIVOS

Comunicacién inmediata al Fiscal General de la Repiiblica
Ley Orgénica del Comisionado Nacional de los Derechos Hu-
manos, Honduras. Art. 40

Comunicacién inmediata al Procurador General dela Naci6én de hechos
delictivos de accién piiblica
Ley de Creacién del Defensor del Pueblo (N? 24.284), Argenti-
na. Art. 26
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Denuncia ante autoridad competente
Ley Orgénica del Comisionado Nacional de los Derechos Hu-
manos, Honduras. Art. 21
Denuncia ante érganos competentes
Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, Estados
Unidos Mexicanos. Art. 71, parrafos 2y 3
Obligacién de 1a Defensorfa de comunicarlo al Ministerio Piblico
Ley de la Defensorfa de los Habitantes (N2 7319), Costa Rica.
Art. 27
Puesta en conocimiento del Procurador General de la Repiiblica
Ley de la Defensorfa del Pueblo, Panam4. Art. 30
Remisién de documentos al Ministerio Publico
Ley Orgénica de la Defensorfa del Pueblo, Peru. Art. 28
Traslado al Fiscal General del Estado
Ley Orgénica del Defensor del Pueblo (N° 3 de 6 de abril de
1981), Espaiia. Art. 25.1

HORARIO

Habilitacién de todos los dfas y horas
Ley de la Comisi6n de los Derechos Humanos del Congreso de
la Repiiblica y del Procurador de los Derechos Humanos, Gua-
temala. Art. 17
Ley de la Procuradurfa para la Defensa de los Derechos Huma-
nos, Nicaragua. Art. 25

Todos los dfas y horas son h4biles
Constitucién Polftica de Guatemala. Art. 275, parrafo dltimo

Todos los dfas y horas son hébiles para el cumplimiento de las atribu-
ciones
Ley de la Procuradurfa para la Defensa de los Derechos Huma-
nos, El Salvador. Art. 47

J-

IDENTIFICACION DE AUTORIDADES DENUNCIADAS
Tréamite cuando no se pudieren identificas
Ley de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, Estados
Unidos Mexicanos. Art. 31

IMPOSICION DE ARANCELES

No se requerir4 el pago de aranceles, derechos o impuestos en la trami-
tacién de asuntos ante el Procurador
Ley del Procurador del Ciudadano, Puerto Rico. Art. 9
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