VII. El régimen de responsabilidad

Se analizard a continuacién el régimen de responsabilidad civil, y en seguida el de
responsabilidad penal, en materia de informacién. Cabe sefialar que, en ambos
casos, estas disposiciones se han aplicado sélo de manera incidental y que, en tér-
minos pricticos, no existe un auténtico régimen de responsabilidad aplicable en la
materia.

MATERIA CIVIL

El Cédigo Civil para el Distrito Federal y para toda la Repiiblica en materia federal
(CC) establece en su articulo 1910 ¢l principio general de responsabilidad civil™
cuando se obre ilicitamente o contra las buenas costumbres, a menos que se
demuestre que el dafio se produjo como consecuencia de culpa o negligencia inex-
cusable de la victima. La reparacién del dafio consiste, a eleccion del ofendido, en
el restablecimiento de la situacién anterior o el pago de dafios y perjuicios (art.
1915, CC).

Por su parte, ¢l artfculo 1916 del mismo cddigo establece que el dafio moral
consiste cn “la afectacién que una persona sufre en sus sentimientos, alectos,
creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y aspectos fisicos,
o bien en la consideracién que de si misma tienen los demds”. Este tipo de dafio se
repara mediante una indemnizacion en dinero. Cuando el dafio haya afectado a la
viclima en su decoro, honor, reputacién o consideracion, el juez puede ordenar, a
peticién de ésta, la publicacién de un extracto de la sentencia en los medios
informativos que considere convenientes.

En principio, la responsabilidad civil en materia de informacidn estaria regulada
por estos principios gencrales. Sin embargo, una reforma de 1982, como resultado
de la inguictud de los periodistas en el sentido que fa redaccién del articulo 1916
podia limitar las libertades de expresion ¢ imprenta,” tuvo como resultado una

" Sobre esta matetia véase Jorge Sdnchez Cordero, Derecin civil, en esta misma coleccién.
® Véase Erncsto Villanueva, Ef sistema juridico de tos medios de conunicacion en Mexico, UAM,
México, 1995, p. 93
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reforma al CC que establecié en su articulo 1916 bis que “no estard obligado a la
reparaci6n del dafio moral quien ejerza sus derechos de opinidn, critica, expresién
e informacion, en los términos y con las limitaciones de los articulos 6 y 7 de la
Constitucién General de la Repiiblica”. El mismo articulo pone la carga de la prueba
en la persona que demande la reparacidén del dafio moral.

Tanto la redaccién como ¢l sentido del articulo 1916 bis del CC nos parecen
cuestionables pues, ademds de incluir derechos que no existen en sentido estricto
en la Constitucion, no contribuye a precisar los limites del ejercicio de los derechos
de expresién e imprenta, ni facilita el ejercicio de un régimen de responsabitidad
en materia de informacién. Los legitimos intereses gremiales de los periodistas
parecen haber alcanzado, en la redaccién de 1916, una inmunidad préctica respecto
de posibles, pero reales, excesos en el gjercicio de las libertades constitucionales.
Nos parece urgente avanzar en la construccién de un auténtico régimen de respon-
sabilidad civil en materia de informacidn, el cual constituiria ura pieza clave en
una regulacion moderna de esta materia.

MATERIA PENAL

Laresponsabilidad penal en materia de informacién se encuentra dispersa en varios
ordenamientos y no resulta facil precisar el cuadro de conjunto.

En un primer nivel, el Cédigo Penal y los distintos cddigos penales estatales
contienen distintos tipos penales que construyen los limites al ejercicio de las
libertades de expresidn e imprenta a los que ya se hizo referencia antes (véase los
limites, cap. III) y constituyen un aspecto de la responsabilidad penal.

De manera mis especifica, la Ley de Imprenta (LI) contiene diversas disposi-
ciones en materia de responsabilidad penal. Como principio general establece que
la responsabilidad penal por los delitos de imprenta recae de manera directa sobre
los autores'™ (art. 14). Subsidiariamente, ésta recae sobre el responsable de la
publicacién, los editores de libros, folletos, anuncios, tarjetas u hojas sueltas y, en
su defecto, el regente o propietario de la imprenta u oficina donde se hizo la
publicacién (art. 16). Lamisma ley establece los casos excepcionales en que incurren
en responsabilidad penal los operarios de la imprenta y los expendedores,
repartidores o papeleros (arts. 17 y 18).

En otros articulos, la LI establece los principios de 1a responsabilidad de los
directores de las publicaciones periddicas y de Jos importadores de impresos, cuando
en éstos se cometan delitos de imprenta.

Por dltimo, el articulo 30 de la misma ley sefiala que, a peticién del agraviado,
las sentencias condenatorias en materia de imprenta se publicardn a costa del res-
ponsable en el mismo periédico en que se cometié el delito. En términos similares,
los articulos 47 a 50 del CP establecen la publicacién especial de sentencias en uno

"% Para asegurar esta responsabilidad el articulo 24 de la Li establece que las imprentas deben conservar
los originales firmados durante el términe que se sefiale para la prescripcion de la accién penal.
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o dos periédicos de la localidad cuando el ofendido lo solicite. Cuando el delito se
comete por medio de la prensa, la publicacién se debe hacer en el mismo periédico
y con las mismas caracteristicas tisicas que tuvo la publicacién original.

En materia de representaciones cinematograficas o teatrales, ademds del autor,
se tiene como responsable al empresario. En materia de radio y televisién, el articulo
80 de la LFRT establece que serdn personalmente responsables de las infracciones
que sc cometan en las transmisiones quienes en forma directa o indirecta las preparen
O transmitan.

DERECHOS DE REPLICA Y RECTIFICACION

Un aspecto relacionado con la responsabilidad son los denominados, genéricamente,
derechos de respuesta y rectificacién. Ellos permiten que los individuos y grupos a
los cuales se refieran los medios de comunicacién u otra fuente piblica de infor-
maci6n tengan acceso, en ciertas circunstancias, a instrumentos que les permitan
responder, rectificar o ampliar la informacién que sobre ellos se transmita o se
contenga en registros piiblicos.

Las condiciones de ejercicio de estos derechos dependen de su objeto y el tipo
de medio de comunicacidn o de registro piblico de que se trate. Por ello, en derecho
comparado se diferencia entre el derecho de respuesta y el de rectificacién. Asi-
mismo, su ejercicio depende si se trata de una publicacion escrita, de la radio o 1a
television'®™ o de otro tipo de registro publico.

El articulo 14 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos establece
el derecho de rectificacién o respuesta. Conforme a este instrumento, toda persona
afectada por informaciones inexactas o agraviantes emitidas por un medio de
comunicacién que sc dirija al piblico en general tiene derecho a efectuar por el
mismo érgano de difusién su rectificacién o respuesta en las condiciones que esta-
blezca la ley.

Como ya se sefialé, la convencién debe considerarse parte del orden juridico
mexicano. El problema respecto del ¢jercicio efectivo de estos derechos aparece
cuando se considera que la legislacién positiva los regula de manera inadecuada o
simplemente los ignora. En efccto, el derecho de respuesta sélo se encuentra
contemplado en la LI. La LFRT no contempla este derecho respecto de la radioy la
televisién. En materia de informacién estadistica la LIEG contiene algunas
diposiciones aplicables.

El articulo 27 de Ta L1 contiene el régimen de rectificacién o respuesta para los
periédicos. Como principio se establece la obligacion delos periddicos de publicar
gratuitamente las rectificaciones o respuestas que los particulares o las autoridades
quieran dar a las alusiones que se les hagan en articulos, editoriales, parrafos,
reportajes o entrevistas,

Wi Véase Derieux, op. cir., pp. 372-39% Villanueva, op. cit., pp. 75-78
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El gjercicio de este derecho debe darse dentro dentro de 1os ocho dias siguientes
ala publicacién det articulo y debe publicarse, en caso de cotidianos, al dia siguiente,
¥ en el nimero inmediato si se trata de publicaciones periddicas. En ambos casos.
la publicacion debe tener las mismas caraclteristicas fisicas y el mismo lugar de la
publicacién origimal. La rectificacidén o respuesta no debe exceder el triple del
pérrafo o articulo tratdndose de autoridades y el doble en el caso de particulares,
no debe injuriar al periodista o atacar a terceras personas, o cometer infracciones a
la L1 La infraccién a estas obligaciones estd sancionada con una pena de uno a
once meses.

Por su parte, la LIEG otorga también a los informantes el derecho de rectificacion
cuando demuestren que los datos que les conciernen son incompletos, inexactos,
equivocos u obsoletos. El tramite debe realizarse por escrito ante la misma autoridad
que capta la informacion, la cual ha de responder en un plazo no mayor de veinte
dias; cuando proceda, €sta debe entregarle dentro de los cinco dfas siguientes a la
resolucién un documento donde certifique ¢! registro de la modificacidn o correccion
(art. 36, LIEG y 85 de su reglamento).

Por lo expuesto, es necesario admitir que los derechos de réplica y rectificacion
que reconoce la lcgislacion vigente son muy limitados y que es necesaria una
regulacién mucho mis precisa respecto de ellos,



