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INTRODUCCION

“No hay pensamiento humano que esté inmune a las
influencias ideologizantes de su contexto social.”!
Peter Berger y Thomas Luckmann

Durante mds de 100 afios, palestinos e israelics han
enfrentado un conflicto armado que ha tenido como resultado
enormes costos para ambos lados. En enero de 2009, Israel y
HAMAS escribieron una pagina mds en esta historia al participar
en un violento enfrentamicnto en la Franja de Gaza. Este
conflicto levanté mucha polémica tanto en México como en
el mundo entero. ;Qué sabiamos los mexicanos sobre este
conflicto? ;Cémo construimos ese conoctmiento a partir del
cual entendemos y explicamos lo sucedido en Gaza ¢ Israel?

Ignacio Ramonet afirma que la television ocupa el lugar
predominante en la jerarquia de los medios de comunicacién.?
Otros medios (como internet) también tienen una gran
influencia en los estratos de la sociedad que ticnen acceso a
ellos. Sin embargo, en nuestros dias la prensa escrita todavia
Juega un papel muy importante en la provision de informacién
y analisis para el publico en general, no sélo de este sino de
cualquier conflicto social o politico. Por esa razdn, la lectura
de periddicos sigue siendo un instrumento central en la
“construccion social de la realidad”™.?

1 Berger, Pater y Thomas Luckmann, La construccion social de Iz realidad. Editorial Amorrorty. Buenos
Aires, 2004, Pégina 11

2 Ramonet, Ignacio. “Informarse fatiga” en: La Prensa ;reflea fa realidad? Editorial Le Monde dipiomati-
guesAun Creemas en los Suefios. 2003. Pagina 10,

3 El término "construccion social de ' realidad" pertenece a Peter Berger y Tnomas Luckmann, quienes
en su libro La consfruccion sooal de fa realidad demuestran como la realidad se consiruye sociaimenie
mediante diversos mecanismns y analizan los procesos mediante 10s cuales esto se produce y perpetla
en at fismpo
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La prensa escrita realiza observaciones al menos de tercer
orden.* Las cifras sobre muertos y heridos en el conflicto en
Gaza ¢ Israel, por gjemplo, fueron calculadas por observadores
directos (como autoridades médicas palestinas, el ¢jéreito israeli)
quienes distribuyeron la informacién a otros observadores (las
agencias informativas), las cuales, a su vez, fueron utilizadas
por aquellas personas que realizan el trabajo editorial en un
periodico.’

Las situaciones de conflicto representan un desajuste
en la vida cotidiana, no soélo de los acteres directamente
involucrados, sino también en la vida de los lectores, quienes,
si bien se encuentran fisicamente lejos del conflicto, pueden
y de hecho establecen, vinculos, ideas, aseveraciones y con el
paso del tiempo logran estructurar todo un andamiaje tedrico
sobre el cudl se explican el conflicto.

Cuando el costo humano es elevado, el publico
generalmente lee con atencion la noticia y le da seguimiento,
en mayor o menor medida, a lo largo de todos los dias que los
periodicos le den seguimiento al tema.

Con frecuencia, estas situaciones de conflicto son
representadas por la prensa y otros medios de comunicacion
de manera simplista; en términos bipolares (¢j., buenos y
malos); sin presentar una situacién de manera equilibrada
y sin introducir diferentes perspectivas, a este escenario se
debe afiadir lo que menciona Victor Hugo De la Fuente “el
exceso de informacion hace dificil su jerarquizacion asi como
el comprobar su veracidad. El excesivo peso de la imagen y el

4 Alfonso Mendiola sostiens que "No existe una realidad independiente de la abservacion que se hace
de efla, pues no existe Lna realidad en i, ya que una realidad en i seria aquelia qua se expresaria por sf
misma, sin la necesidad de un observador.” Mendiola, Alfonso. "Bl giro historiografico; la observacion de
observacionas del pasado”, Historia v graffa. Universidad Iberoamericana, nim. 15, 2000. Pagina184.

5 Frick Fernindez menciond en entrevista con los autores que en alguncs periddicos existe |2 figura de
"gate keeper” quien realiza trabajo editorial, en otros periddicos existe Tambign un consejo ciudadano
editorial.
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considerar la informacién como una mercancia, han marcado
las comunicaciones de los tltimos anos™.®

Ante la erupcion de conflictos violentos, la prensa resalta aquellas
dimensiones que considera relevantes, de esta manera: las cifras de
muertos y heridos, los ataques a civiles, las declaraciones y acciones
de los principales protagonistas, la participacion de mediadores,
la presencia de organismos internacionales v las posibles avenidas
para poner fin al enfrentamiento, entre otras, aparecen ¢n la prensa
constantemente y comienzan a explicar ¢ instituir la realidad del
mismo conflicto en la mente de sus lectorcs.

La pregunta que guia este andlisis es ;c6mo construyd la prensa
escrita nacional la “realidad™ del conflicto entre ¢l movimiento
slamista HAMAS v el Estado de Israel en diciembre de 2008 y
enero de 20097 Reconociendo que existe una relacion entre el
pensamiento humano y el contexto social en el que se origina y
siendo la prensa escrita una fuente desde la cual se origina nuestro
pensamiento y conocimiertto sobre hechos ocurridos lejos de
nuestra vida cotidiana, a través de las diferencias observables
y sinilitudes en las noticias, imdagenes, articulos de opinion y
editoriales, de los periddicos analizados en este trabajo, intentamos
mostrar la manera en la cual construyeron los periodicos, a lo largo
del conflicto, realidades sociales en ocasiones muy diterentes.

Para la redaccidn de este ensayo realizamos un profundo
seguimicnto periodistico y un completo analisis de cuatro
periodicos que cuentan con una amplia cobertura nacional
y/o representan difcrentes perspectivas: Milenio, La Jornada,

Excélsior y Reforma.®

& Victor Huge De fa Faense citado en Ramanet, Ignaoio. Jp. Cit. Paging 17
7 El coneento de realidad ‘o deinimes coro Berger y _uskmann o facen *una cLaddad prapia oe I fenamenns que recaazemos cama
independicntes 0e nuEstra Cropia vaician ina pod fesanarece-los: . Beroer, Pater y Luckmanr Tham, O Pagina 11

8 Relorma - periodica “undado = 20 ce roviemtr oe | lené ol mayor tirgje ok s £ periddics dos ialrededsr de 53 ¢
Le sigue s o Jomada cor traje promedio da: 110,226 fiundado i 1% de sepfiembre de ~984;
y cuenta con Jn hrge de 100605, Mientras que Excesion cuyg fLngad
pecdcheas henen ang distribucir 2 nvel nacional yio mad@nle pennd
De¥iodca - o3 rel Padrin Nacional de Meding Impresss Rip:Aa Goberiacor gon ms/PNMIE
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Este articulo analiza el rol que tuvo la prensa escrita nacional
en la construccion social de la realidad del conflicto entre HAMAS
e Isracl mediante tres mecanismos centrales: notas informativas,
articulos de opinién e instrumentos visuales (imigenes,
caricaturas y mapas). El articulo argumenta que mediante
estos tres mecanismos, la prensa escrita nacional contribuyé
a la construcciéon social de realidades dominantes como
desproporcidn, crimenes de guerra y violencia injustificada.
Otras realidades subyacentes; es decir, con menor presencia
en la prensa fueron: genocidio, amenaza de grupos radicales o
fundamentalistas islamicos, y la extension del conflicto a Isracl,
entre otras. En algunos casos, esta construccion social rebaso a
la propia realidad.

En el periodo post-conflicto, cuando nueva informacion
fluye a través de canales mds especializados, la posibilidad para
deconstruir esas realidades se vuelve una tarea sumamente
difici] para muchos.”

NOTAS INFORMATIVAS

Las noticias son un mecanismo central en la construccion
de realidades de conflicto porque proveen a los lectores con
informacion acerca de lo que estd sucediendo, ¢cémo y por
qué. La prensa nacional proveyé a los lectores de elementos
informativos para la construccion de dos dimensiones centrales
en este conflicto: las cifras de muertos v heridos, y los ataques del
ejército israeli a instalaciones de Naciones Unidas (onu).

Las barras en las graficas muestran el nimero de noticias
que aparecieron diariamente en cada uno de los periddicos
revisados. El seguimiento que le dimos a los cuatro periédicos

9 Consultar Bokser Liwerant, Judit. "Fuentes de Legitimacién de 1a presencia judia en México: el volo
positivo de México & la ecuacion slonismo = racismo y su impacto sobre la comunidad judia® en Judaica
Latinoamericana. Estudios Histéricos Sociales. Tomo 3. Editorial AMILAT, Jerusalén. 1987, Pag. 320.
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nici6 15 dias antes de los primeros bombardceos aéreos israclics
y finalizd 15 dias después del cese oficial del conflicto. Cada
grafica tiene como fecha inicial el momento en que empezaron
a apareccer noucias rclacionadas con el conflicto palestino-
isracli. Las graficas muestran que ¢l periodico Reforma wvo
¢l mayor namero de noticias en un solo dia. En contraste, el
Milenio no rebasdé como méaximo dos noticias en un mismo
dia. Esto se debe posiblemente a la extension mds reducida de
la seccion internacional de este periddico. Con la excepcion
de Milenio, los otros periodicos iniciaron la cobertura desde
antes de que iniciara la “Operacion Plomo Fundido”. Excélsior
incluyé el mayor numero de noticias durante este periodo. Todos
los penddicos continuaron, de alguna manera, su cobertura en
el periodo post-conflicto aqui contemplado.

En las diferentes graficas observamos algunos picos que revelan
un incremento significativo en el numero de noticias. Pero
no siempre hay coincidencia entre ellos, lo que sugiere que
estos picos pueden estar relacionados no sélo con un cvento
particular (como los bombardeos a instalaciones de la onNu)
sino tambié¢n con consideraciones internas de cada periddico

(como ¢l espacio disponible en ese dia).

CIFRAS DE MUERTOS Y HERIDOS

Durante ¢l conflicto en Gaza e Israel, la prensa nacional le dio
una cobertura amplia al terma de Jas cifras de muertos y heridos.
Sin duda, es un tema importante porque muestra el costo que
puede tener un contflicto violento ne sélo en los combatientes,
sino también en las poblaciones civiles de ambos lados.
Adcemds, mostrar estas cifras puede ser un llamado de alerta
cntre los lectores que a su vez puede convertirse en preston
colectiva para detener la violencia.

Las noticias sobre este tema informaron la construccion de
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realidades dominantes como la desproporcién entre las acciones
de HAMAS v la respuesta israeli, sobre todo en lo que respecta
a la muerte de civiles, y la situacién de violencia injustificada
(en ambos lados). Incluso para algunos que afirmaban que la
respuesta isracli era “legitima”, no dejaba de ser “asimétrica”
en cuanto a la muerte de personas inocentes.

Los lectores mexicanos recibieron informacién sobre
muertos y heridos en el conflicto de manera sistemdtica, en sus
encabezados y/o en recuadros, lo que hizo imposible perder
de vista la dimension en cuestion. Esto se puede observar en
el gran nimero de articulos de opinidn y cartas de los lectores
que incorporaron este tema.

Los lectores fueron observadores de lo observado por la
prensa; es decir, observadores al menos de cuarto grado.
La prensa nacional informé sobre las cifras palestinas
cotidianamente, pero con menor frecuencia las cifras sobre los
muertos y heridos israelies. En ningliin momento se encontro
mencion acerca de los posibles criterios considerados por
actores locales e internacionales para calcular estas cifras
en ambos lados. En la mayoria de los casos, los datos que
mostraba la prensa provenian de fuentes locales palestinas o de
fuentes locales israclies, presentando contrastes entre dichas
fuentes solamente en algunos casos aislados. Esto limité la
complejizacion en la presentacion de este tema por la prensa
nacional.

En algunas ocasiones, las notas informativas presentaban
discrepancias importantes en cuanto a las cifras reportadas,
reflejo quizas de las dificultades asociadas con la medicion
de las bajas y heridos cuando el cilculo se realiza de forma
inmediata en medio de la violencia y ante una realidad
cambiante.
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CIFRAS DE MUERTOS Y HERIDOS PALESTINOS

La prensa nacional le dio una amplia cobertura al tema de las
cifras de palestinos muertos y heridos. Los cuatro periodicos
revisados reportaron cifras de muertos y/o heridos a partir
del 28 de diciembre, 2008 (un dia después de que iniciaron
los bombardeos aéreos israelies). Los reportes sobre cifras de
muertos continuaron cast diariamente hasta el final oficial
del conflicto {17 y 18 de encro de 2009 con declaraciones
unilaterales de cese al fuego por ambas partes) ¢ incluso durante
las dos semanas después de que terminé la ofensiva israeli. E1
tema de los heridos aparecio de manera recurrente en la prensa
I’]aCiOI’l.’:ll pCI'O MEnos frCCuC]'ltCantC.

Algunos periddicos (como Reforma) presentaron ¢l tema de
las cifras de mwertos y heridos como un insumo informativo
adicional para el entendimiento del conflicto, mencionandolo
brevemente en la noticia y sélo en algunas ocasiones en
sus encabezados. En cambio, para otros periddicos {como
Excélsior), este tema fue medular en su cobertura, destinandole
una parte importante de la noticia (encabezado, contemdo
y recuadros). Las cifras reportadas al inicio y al finalizar el
conflicto son las siguientes:

INICIO DEL CONFLICTO (CIFRAS REPORTADAS
A PARTIR DEL 28 DE DICIEMBRE, 2008):

LT}

Milenio: “225 muertos y unos 750 heridos™.

]

Reforma: “al menos 230 muertos y 780 heridos™.

LA bt

Excélsior: “al menos 230 muertos y 800 heridos”.

10 "Mague de lsraet deja 225 muertos” Fronteras, pag. 28.
11 “Lanza Israel ofensiva; mugren cientos en (Gaza®. Seccidn Principal, Prmera lana.
12 "Israel muele a Gaza”, Seccion Principal. Primera plana
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La Jornada: “mas de 230 muertos” y “unas 700 personas
heridas”."?

Fin oficial del conflicto (17-18 de enero, 2009):"

Milenio: “El niimero de mucrtos del lado palestino es de mil
314”. “Los heridos ascienden a 5 mil 320.

Reforma: La ofensiva israeli en la Franja de Gaza “ha dejado
mas de mil 300 muertos y 5 mil 300 heridos”.

Excélsior: “Mas de 1,300 muertos”. “Unos 5,000 heridos”.

La Jornada: “La operaciéon militar israeli dejé mis de mil 400
muertos” y “‘Cerca de 5 mil 300 heridos”.

Cuando la prensa nacional se refirié a estas cifras, utilizd
términos como: “al menos”, “mds de”, “unos”, lo que ilustra
que los datos proporcionados eran solamente aproximaciones.
En algunos casos, sin embargo, la prensa sugirid que se
trataba de datos exactos y confirmados, haciendo uso de cifras
cerradas. Al final del conflicto, por ¢jemplo, Milenio reportd
que el nimero de muertos del lado palestino “es” de 1 314
y los heridos “ascienden a” 5 320. El lenguaje que se eligio
para reportar estas cifras puede ser un reflejo del grado de
coincidencia o divergencia que se encuentra en la informacién
recibida por las diferentes agencias informativas cuando se
realiza el trabajo editorial en cada periddico.

Aunque con algunas diferencias importantes, el saldo
aproximado de muertos y heridos palestinos reportados por la
prensa nacional, fue de 330 muertos y 800 heridos al inicio del

13 "Aviones y helicopteros israglies atacan 1a franja de Gaza; unos 230 muertos”. Mundo, pég. 23.

14 Para cada periodicn se toma como referencia el primer dia a partir del 18 de enaro, 2009 en que se
reportan cifras tante de muertos como de heridos. Milenio. 20 enere 2002, Fronteras "Cifra la ONU en
6,600 los muertos y heridos®. Reforma. 30 enerc 2009, Internacional. *Pide la ONU donaciones para
Gaza". Excélsior 22 enero 2009. Global. “Investigan si lsrael use fasforo blanco en Gaza®. La Jorada.
25 enero 2009, "Tras &l alte del fuego, regresan a escuelas en la franja de Gaza mas de 200 mil nifios
palestines”.
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conflicto; y 1 300 muertos y 5 300 heridos al final del mismo.

No puede afirmarse que haya una tendencia clara en el
reporte mas o menos clevado de cifras por cada uno de estos
peri6édicos. Al inicio del conflicto, por c¢jemplo, Milenio
reportd la cifra mds baja para muertos y casi la cifra mds
baja para heridos. Sin embargo, al finalizar el conflicto, este
periddico reportd cifras similares a los otros. La Jornada reportd
la cifra mas baja para heridos al inicio del conflicto pero una de
las mas altas al final del mismo. Como ya mencionamos, las
variaciones en las cifras reportadas por estos periddicos pueden
responder al tipo de informacidon que recibieron diariamente
de las agencias informativas internacionales.

Para las cifras anterlormente mencionadas, Milenio recibio
la informacion de agencias de Tel Aviv, GGaza y Nuceva York
(aunque en estos casos no especificod de qué agencias se trataba).
Reformadecia “agencias”™ vy “Prensa Asociada”™ (AP). Excélsior
mencions AP, AFP, EFE, DPA. Reuters y Notimex. La
Jornada cito a las siguientes agencias: AFP, DPA y Reuters.

En la cobertura que le dio la prensa mexicana a la
“Operacién  Plomo  Fundido”  ¢ncontramos  algunas
discrepancias importantes en las cifras que reporta cada uno
de estos periddicos. El 29 de diciembre, 2008, por ¢jemplo,
Reforma, Milenio v Excélsior reportaron alrededor de 300
muertos, pero hay una discrepancia importante ¢n cuanto
al numero de heridos. Mientras que Reforma reporto “Mas
de 800" heridos, Milenio reporté “Mas de 6007 y Excélsior
“Unos 1,000 heridos”.16 La Jornada mencioné: ““la cantidad
de heridos se calcula en un millar de heridos”. Entre las cifras

15 AP Prensa Asociaca (Assoclated Prass: Agenoia de Estados Unides): UPA. Agercia Alemana te Pren-
sa: BFE: Agencias de Noticias esnafinla; Reuters: Reuters Group ple, agencia de nformacion; AFP: Agence
France Presse Francia: Nobmex: agencia de noficias estata de México
16 Reforma. “Maviliza lsrael ropas temesies”. Excéision. "Vuelven a Gaza un infiernc”. Mitenio. "Israel
amaga con ofensiva lerrestre”. La Jarnada. "bangrienta ofersiva israel”™
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reportadas por Milenio y Excélsior/fLa Jornada habia una
diferencia de alrededor de 400 personas. En cuanto al saldo
final de muertos, la mayoria de los periédicos coincidieron
en que hubo mas de 1 300 muertos palestinos, mientras
que La Jornada mencioné una cifra mds alta (mds de 1 400
muertos palestinos). La informacion presentada por los 4
periddicos muestra que la cifra de palestinos heridos crecié
conforme el conflicto se intensificé. Sin embargo, del 29 al
30 de diciembre, 2008 (cuando la ofensiva israeli llevaba 3 dias
de haber iniciado), esta cifra se dispard. Las cifras de Milenio
v Reforma reflejaron un alza proporcionalmente mayor el
30 de diciembre de 2008 (de aproximadamente 1,090 y 890
personas respectivamente) que Excélsior y La Jornada (600 y
650 personas, respectivamente).”

En estos periodicos se presentaron algunas diferencias,
incluso en el mismo dia. Por gjemplo: el 29 de diciembre, 2008
Reforma reporto en 2 de sus notas informativas la cifra de 298
muertos. Aungue coinciden en la misma cifra, las dos noticias
la representan de manera distinta: una de estas notas menciona
que 298 muertes fueron “confirmadas” por médicos palestinos
(sugiriendo exactitud y certeza), mientras que la otra nota
afirmé que en la ofensiva en Gaza murieron “al menos 298”
personas (cifra aproximada y especulativa}.'® En la nota “Israel
muele a Gaza”"® Excélsior reportd “al menos 230 muertos y
800 heridos”. Ese mismo dia, la nota “Israel masacra la Franja
de Gaza” reportd “al menos 225 muertos y unos 400 heridos”
(la mitad del nimero reportado en la nota anterior). E1 20 de
enero, 2009 (cuando ya termind el conflicto) Milenio reportd

17 Milenio. “Una "guerra sin tregua” dice lsragl. Reforma. “No habia visto algo asi”. Excélsior. 28 diciembre
2008."Vuelven a Gaza un infierng”, "Lo mas duro esta por legar...”.

18 Reforma. 29 diciembre 2008. Internacional. “Lanza Hezbold alerta”; "Liueve destruccidn”.

19 Excélsior. 28 diciembre 2008. Seccidn Principal. *Israel mugle a Gaza”, Global. "lsragl masacra la
Franja de Gaza".
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1,314 muertos. Un dia después la cifra asciendid a 1,414,
Algo similar ocurrié con la cifra de heridos (5 320 fueron
reportados el 20 de enero y 5 500 el 21 de enero).?’ La cifras
de muertos que Excélsior y Reforma reportaron entre ¢l 20
y el 21 de enero se asemejaban mds a las que Milenio reportd
el 20 de enero, 2009. La cifra de “Mas de 1 400” muecrtos
la mantuvo Milenio hasta el 27 de enero cuando bajo a 1
300. Esto sugiere, ademas, que en el periodo post-contlicto
la informacion siguié fluyendo; en ocasiones mostrando la
necesidad de hacer ajustes en la “construccion social de la
realidad”.

La prensa mexicana no siempre cito las tuentes locales o
internacionales responsables del calculo de estas cifras y en
ocasiones la identificacion de dicha fuente fue demasiado
vaga. Por e¢jemplo, una nota informartiva del 26 de enero
de 2009 de Milenio reporté que “El 17 de enero, Israel
anuncioé un alto ¢l fuego unilateral en Gaza y Hamas cl
18, luego de 24 dias de operaciones militares israclies con

saldo de 1,400 palestinos muertos seguin fugntes de Gaza.”

Segun especificaron las notas informativas, ¢n la mayoria de
las veces los datos palestinos provinieron de fuentes locales
palestinas {como los servicios de urgencia, autoridades
médicas, fuentes sanitarias, etc.}. En algunos casos sc citaron
fuentes internacionales (como Naciones Unidas). En forma
excepcional algunos de los periédicos contrastaron las cifras
provenientes de diferentes tipos de fucntes. Cabe mencionar
que Excélsior hizo un csfuerzo en este sentido, incorporando
fuentes palestinas e israelies para referirse a bajas palestinas en

algunos casos.

20 Milenio. 20 enero 2009. “Cifra la ONU en 6,600 03 mueras y hericos”. 21 enero 2009, 'Desga
rradar: Ki moon”.
21 Milenin. 26 enera 2009, Seceion Fronteras. 'Los lunees de Gars”
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Otro tema central en el reporte de cifras de muertos yfo
heridos fue la proporcion de bajas civiles. Todos los periddicos
consultados se refirieron a este tema continuamente, Tomando
como ejemplo La Jornada observamos que las cifras cambiaron
a lo largo del conflicto, dependiendo no sélo de los combates
ocurridos, sino también de los cdleulos realizados por los
diferentes actores locales y extranjeros. Los reportes iniciales
mencionaron que un porcentaje clevado estaba conformado
por bajas de combatientes de Hamas. El 30 de diciembre de
2008 una nota informativa dijo: “El ultimo balance de los
ataques aéreos fue proporcionado por el jefe de los servicios
de emergencia de la franja Muawiyya Hasanein, quién sefiald
que desde el sibado la cifra de muertos es de 345 y los heridos
suman mil 650”.% Segiin la misma fuente, la mayoria de los
muertos pertenecian a HAMAS.

Conforme la  violencia crecid, los porcentajes
correspondientes a muertes civiles aumentaron. El 3 de enero
de 2009, La Jornada reporté que segtin Naciones Unidas, una
cuarta parte de los muertos (432) eran civiles. El 11 de enero
de 2009, otra nota reportd que segln servicios de urgencia de
Gaza, “el saldo de lainvasién israeli es de 854 muertos, incluidos
270 nifios, 93 mujeres y decenas de hombres civiles” (mas
del 409). Para el 13 de enero de 2009, otra nota informativa
reportd con detalle: “Transcurridos 17 dias desde que Israel
emprendié la ofensiva Plomo Endurecido sobre la Franja de
Gaza, los servicios de urgencia palestinos reportan la muerte
de 917 personas, 277 de las cuales eran nifios, 95 mujeres, 92
ancianos y 12 trabajadores de los servicios médicos....”.? (Es
decir, mas de la mitad de las bajas palestinas eran civiles, de

22 La Jormada. 30 diciembre 2009. Seccion Mundo. "Declara tsrasl “zona militar cerrada” la franja de
Gara; es guerra lotal, dice.”

23 La Jornada. 12 enero 2009. Seccion Munde. "Més de 900 palestinos v 13 israelies muertos en la
embestida a Gaza."
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acucrdo a fuentes palestinas locales). Esta cifra contrasta con
la que proporciond Naciones Unidas a principios de enero.
Durante ¢l conflicto, La Jornada hizo un énfasis particular en

¢l reporte de las cifras de nifios muertos.

CIFRAS DE MUERTOS Y HERIDOS ISRAELIES

Con respecto a las cifras de muertos y heridos israclies, la
cobertura fuc menos frecuente en cada uno de los periddicos
consultados que fa cobertura que le dieron al lado palestino.
En Reforma, por ¢jemplo, diariamente (salvo ¢l 6 de enero)
aparecio al menos una nota informativa que reporto las cifras
de mucrtos yfo heridos palestinos del 28 de diciembre de 2008
al 18 de enero de 2009, Incluso en el periodo posterior al fin
oficial del conflicto (a parar del 19 de enero de 2009 v hasta
el 1 de febrero de 2009) estas cifras continuaron apareciendo
ocasionalmente (en 8 de 14 dias revisados para este estudio).
En contraste, durante el conflicto, Reforma reportd las cifras
de israclics muertos y heridos tnicamente en 7 dias (de un total
de 22 dias revisados). En el periodo inmediatamente posterior
al fin oficial del conflicto, se reportaron cifras sobre bajas y/o
heridos israclies la mitad de dias (4 de 14} que ¢l reporte por el
mismo periodico de cifras def lado palestino.

Esta falta de balance en el reporte de cifras de heridos y
mucrtos ¢s mucho menor en ¢l Excélsior que en ¢l resto de los
periodicos consultados, y menor en Reforma que en Milenio
y La Jornada. Aunque se observa asimetria cn las cifras de
muertos y heridos en ¢l conflicto, el reporte equilibrado de
esta informacion ¢s importante para la consideracion de los
lectores.

El saldo total que cada periddico reportd sobre muertos y/o
heridos al finalizar oficialmente el conflicto fue:

Reforma: “En la ofensiva fallecieron 13 israclies”. La altima
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cifra que reportd sobre heridos fue el 7 de enero de 2009 (diez
dias antes de que terminara el conflicto): “79 muilitares israclies
heridos desde el inicio de ofensiva terrestre”.

Excélsior: “13 israelies perdicron la vida en 3 semanas de
batalla en Ia Franja de Gaza”. La dltima cifra reportada sobre el
total de heridos israclies (150) fue el 15 de enero de 2009 {poco
antes de que terminara el conflicto).

Milenio: Este periodico no presentd un saldo total al finalizar
el conflicto. El dltimo reporte encontrado es del 4 de enero
de 2009: “La radio de Gaza cifraba en nueve los muertos en
las filas militares de Tsrael.” A lo largo de toda la cobertura del
conflicto no se mencionaron heridos israelies.

La Jornada: La ofensiva militar lanzada por Tel Aviv tuvo como
saldo la muerte “de 13 israelies”. No se mencionaron heridos
israelies durante toda la cobertura que le dio este periddico al
conflicto.*

En contraste con la discrepancia observada con respecto
a cifras de muertes palestinas, en este caso parece haber total
coincidencia. Las cifras de muertos israclies fueron presentadas
como datos exactos y hechos confirmados; estas cifras variaron
poco a lo largo del conflicto. El reporte de las cifras de los
heridos israelies fue mucho maés vago y con menos presencia
en la mayoria de estos periédicos, lo que contrastd con la
cobertura que la prensa le dio a las cifras de heridos palestinos.
Segun los reportes ocasionales de algunos periddicos, las cifras
de heridos 1sraelies no fueron insignificantes, a pesar de que
formaron parte de una realidad subyacente en este conflicto.

Los periddicos no identificaron con precision las fuentes
que realizaron los cilculos de estas cifras del lado israeli. Las

24 Reforma. 7 enero 2009. Interriacional. *Alcanza fuego israeli 3 escuelas de Gaza™. 18 enero 2009,
Internacional, “Detiene Israel ofensiva” Excélsior. 15 enero 2008. Global. “Grafice: Hora de definicionss
en Gaza". 18 enero 2008, Global."Recuadro”. Milenio. 4 enero 2009, “lnvasion”. La Jornada. 22 enero
2009, "Completa Tel Aviv el retiro; Hamas anuncia el arresto de decenas de colaboradores de Isragl”,
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fuentes citadas no eran diversas. Excélsior hizo un esfuerzo
importante en este sentido citando a diferentes fuentes como
la sociedad de ayuda israeli Maguen David Adom, el periédico
israeli Haaretz, el Ejéreito israeli, y corresponsales de Al Yazira
en Gaza.

Bombardeo isracli a instalaciones de Naciones Unidas onu
cn Gaza

Otra de las dimensiones del conflicto entre namas ¢ Israel
que recibidé una gran cobertura periodistica se relaciona con
cl riesgo que los actores internacionales enfrentan cuando
actuan en medio de la violencia. Uno de los acontecimientos
que sobresalio por la amplia difusion en los cuatro periddicos
analizados fue el bombardeo isracli de instalaciones de la oNuU.

Con respecto a este evento, la realidad dominante
inicialmente construida fue de ataques israelies a cscuelas
de Naciones Unidas y fa consecuente muerte de decenas de
civiles palestinos, aspecto relacionadoe con posibles crimenes
de guerra o violaciones al derecho internacional humanitario.
Sin cmbargo, con ¢l paso de los dias, nueva informacién fluyd
presentando la posibilidad de que los ataques no se dieron
en estas cscuelas, sino cerca de ellas, o de que sucedieron en
menos de 3 escuelas.

La prensa nacional reportd por primera vez sobre este
acontecimiento el 7 de enero de 2009 ya que al menos una
noticia al respecto aparecio tanto en Milenio, Reforma, La
Jornada y Excélsior.”

En su segunda noticia, La Jornada ya le daba seguimiento a
este evento™ en la cual se reportaba: “la ONU desmintié hoy

25 Mienio. 7 gnern 2009, Seccion Fronteras "Bombarcec a 3 escuesds: 48 muertos”; Reforma. 7 de
enero. Seocion Internacicrai, "Muerer a menos 30 palestinos que s¢ refugiaban en colegios de [z ONLL™
LaJumnada 7 enero, "Atacd lsrael por aire y tierra escaels de a ONU e1 Gaza; causa 46 muertos™; Exce
sior. 7 de enem. Seccion Global, " Oriente Meaio. Isras! Dombardes res escuelas”

26 |La Jomaca, 8 enero 2009, Seccidn Mundo, "Te: Aviv viola &l de:echoe humanitario internacional, acusa
refator de la ONU"
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la supuesta presencia de combatientes palestinos en una escuela
administrada por una de sus agencias en Gaza, donde un ataque
israeli el martes causd mds de 40 muertos y un centenar de 100
heridos.” Esta noticia informaba sobre la supuesta presencia
de combatientes palestinos en una cscuela “administrada”
por una agencia de la onu, informacién que no coincidia con
otras noticias que reportaron el mismo incidente como las
aparecidas en Milenio y Reforma el 7 de enero en las cuales se
afirmé que las escuelas pertenccen a la onu. La cifra de heridos
que reportd La Jornada es muy confusa ya que menciona “un
centenar de 100 heridos”.

El seguimiento de este acontecimiento continué en el
Reforma el dia 9 de enero;*si bien el ataque a la escuela no
era el argumento central de la misma ya que se mencionaba
la caida dc cohetes en Israel procedentes de Libano; la
interrupcidn del envio de ayuda a los palestinos por la onu;
el cese al fuego; las acusaciones del Comité Internacional de
la Cruz Roja hacia Israel por retrasar a sus socorristas y sélo al
final se hacia referencia: “El martes, un ataque isracli cerca de
una escuela de la ONU maté a 30 civiles que se refugiaban en
el edificio, y ayer uno de sus convoyes con ayuda humanitaria
fue alcanzado por un obus cuando circulaba cerca del cruce
de Ercz, entre la Franja ¢ Israel” Esta cita sobresale debido a
que si bien por un lado continud el seguimiento noticioso, por
otro se menciond que ¢l ataque fue “cerca de una escuela de
la ONU”, mientras quc en el primer dia de la cobertura del
ataque el mismo periddico afirmé “fuego israeli en escuelas de
la ONU” la diferencia parece ser insignificante, sin embargo
ambos términos determinaron la construccion de los hechos de
una manera totalmente diferente en la mente de los lectores.

27 Reforma. 9 enero 2008, Seccion Internacional. "Suspende Naciones Unidas misidn en Gaza. Atacan
a lsragl desde Libano™.
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El periodico Excélsior publicd ¢l 11 de enero una
noticia®® en la cual se hizo un balance de los empleados de
Naciones Unidas muertos el afio pasado, en la misma nota
aparcce una mencidn al ataque israeli de escuelas de la onu:
“El ataque a 3 escuelas construidas por Naciones Unidas en
la Franja de Gaza ¢l pasado 6 de encro, en el que murieron
entre 30 y 40 personas, no fuec la primera ocasidén gque
resultan afectados ¢l personal y las instalaciones de la oNU
u otras organizaciones internacionales que brindan ayuda
humanitaria.” Destaca ¢l que csta nota incluye la version
que Isracl da al hecho, sin ecmbargo agrega: “La version del
ataque de Israel sobre las escuelas de la Franja de Gaza no
ha sido confirmada ni desmentida por investigacién alguna
hasta el momento, pero Naciones Unidas ya solicitd una”.
Esta cita arroja luz sobre un fendmeno interesante; mientras
el hecho sucede se sigue especulando sobre su naturalcza,
sin embargo las noticias no reflejan esta especulacion ya
que nos hablan del evento como un hecho consumado v det
cual no cabe duda alguna, esto tiene un impacto inmediato
en el lector, ya que le resultard muy dificil deconstruir
esta realidad una vez que nueva informacion llegue a sus
manos.

El 16 de encro se encuentran reportes de un nuevo ataque
isracli a instalaciones de la ONU en Reforma,® La Jornada,™
Milenio” y Excélsior,” en esta ocasion detectamos algunas
incongruencias cn la informacién que cada uno de ellos
proporciond.

28 Excelsior. 11 cnero 2009, Seccidn Global. "Naciones Unidas y Cruz Roja: Organism:os, vuinerables al
poder ve las balas.”.

20 Reforma. 15 enero 2009 Seccion Internaconzl "Repudian ataque israsli a la ONU”

30 1.a Jornada, 16 enero 2009, Seccion Munda, *Destraye israel instalaciones de fa ONU an Gasa®
"Rombardea israel sede de ia ONL: Habia milifanles de Hamas, afirma.”

3+ Mienio. 16 enero 2004, Seccion Fronteras, “srael mata al ministo del Interior de Hamas.”

32 Bxedlsior. 16 enero 2009, Seccion Global. "sragl bornbeardea la ONU®
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Reforma presento la nota como hecho veraz: “El ataque
que el Ejército israeli perpetrd ayer contra la sede central de
la ONU en Gaza levantd una ola de indignacién mundial
con condenas del organismo multinacional, la Cruz Roja
Internacional y paises como México, Francia, Gran Bretana
y Brasil, entre otros”... Sin embargo al continuar la noticia se
menciond una afirmacion de Ehud Barak (Ministro de Defensa
israeli) al Secretario General de la ONU, quien afirmé:

“El Ministro de Defensa me dijo que fue un grave error
y que toma el incidente muy seriamente. Me aseguré que
se dara una atencion extra a las instalaciones de la ONU y
su personal...”. De lo cual sc infiere que Barak admitié el
bombardeo y lo calificé como crror; sin embargo, en ¢l parrafo
siguiente la noticia hizo referencia a una declaracién de Ehud
Olmert: “El Primer Ministro israeli, Ehud Olmert, sostuvo
que sus fuerzas respondieron a disparos provenientes del
interior del complejo”; “Es absolutarmente cierto que fuimos
atacados desde ese lugar, pero las consecuencias son muy tristes
y nos disculpamo”.. En este caso nos encontramos con que las
declaraciones oficiales israclies son incongruentes o distintas
una de otra, lo que sugiere que quizis en ese momento los
actores directamente involucrados no estaban todavia seguros
de lo que sucedia.

Basindonos en el texto de la noticia podemos afirmar que si
s¢ dieron bombardeos israelies en zonas donde se encontraban
instalaciones de la oNu. Sin embargo, existen discrepancias
importantes en la informacién reportada tanto sobre los
blancos impactados como en las declaraciones de Israel sobre
si fue un error o una respuesta a ataques de milicianos desde las
mismas instalaciones.

La Jornada presenté dos noticias que tocaban el tema del
ataque, en ambas s¢ da por un hecho consumado y no se cita la
versién isracli: “las bombas israelies incendiaron instalaciones
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de la Agencia de Naciones Unidas para la Ayuda a los
Refugiados Palestinos (Uniiwa por sus siglas en inglés), un
hospital, una escuela y un edificio utilizado por los medios, lo
que provocd extendidas protestas internacionales y renovados
llamados para cesar el fuego.” En el Excélsior, en contraste, se
incluyo la perspectiva israeli, aunque omitié la localizacion de
la instalacion de la oNu, blanco del ataque.

La noticia aparecida e¢n el Milenio tuvo como tema principal
la muerte del ministro del Interior de HAMAS en un ataque de
[sracl, el ataque a la escucla de la onu fue redactada en los
siguientes términos: “la aviacion israeli bombarded ayer la sede
de Nactones Unidas en Gaza micntras el secretario general de
la organizacion, el surcoreano Ban Ki-moon, se encontraba
de visita mediadora en Israel. [srael bombarde6 entre otros
objetivos también un hospital y un edificto con oficinas de
medios de comunicacion internacionales. Tras reunirse en
Tel Aviv con los ministros de Defensa vy Relaciones Exteriores
de Isracl, Ehud Barak y Tzipi Livni, Ban expreso su “fuerte
protesta y consternacion” por el ataque a la sede de Ia onu.
Segun Ban, Barak calificd de “grave error” el bombardeo a las
instalaciones y asegurd que no volveria a ocurrir, “Fuentes de
la ONU aseguraron que tres bombas de fosforo impactaron cn
un edificio que alberga un gran depdsito de combustible para
sus vehiculos.”.

Es interesantc notar que la notcia afirmé que Isracl
bombarded la “sede” de¢ Naciones Unidas en Gaza, asi
como un hospital y un edificio dc oficinas de medios
de comunicacidon internacionales (dnico periddico que
menciona esto). De la misma manera que Excélsior, sc¢ hace
referencia a las declaraciones de Ban ki Moon y de politicos
israelies; destaca en esta noticia la mencion del uso de tres
bombas de fosforo, afirmacion realizada por un funcionario

de la oNU del cual no sc reporta el nombre, rango o alguna
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otra identificacién, ofreciendo a los lectores las fuentes de
informacidén de forma vaga.

Es de notar que existen en cada uno de los cuatro peridédicos
analizados diferentes énfasis al reportar el mismo cvento. En La
Jornada, durante los dias 7 y 8 se hizo mencidn a que los ataques
israelies se realizaron por mar y aire, mientras que los otros
tres periddicos afirmaban que se dieron por aire solamente;
es dificil interpretar esta incongruencia, pero es significativa,
ya que impacta en la idea que el lector tiene sobre el tipo de
ataque que se realizod.

El dia 18 de enero aparecieron noticias relacionadas con
ataques a instalaciones de laonu en Excélsior® y La Jornada.*
Sobresale el uso que Excélsior dio en el encabezado de la nota
al término “hebreo” cuando se refirio al ¢jéreito israeli, mientra
que la noticia de La Jornada se centrd en las declaraciones de
Ban Ki-Moon sobre este ataque “que es el tercero que ocurre
después del inicio de la ofensiva de Israel en Gaza el 27 de
diciembre.” En el mismo tenor se encuentra la noticia aparecida
en La Jornada® el dia 21 de enero en la cual se afirmé que: “Ban
hizo sus declaraciones sobre las ruinas de los almacenes de un
complejo de la Agencia de la ONU de Ayuda a los Refugiados
Palestinos, que sufrid el impacto de un ataque israeli en Gaza.”

Milenio reportd un dia después® las palabras del Secretario
General de 1la onu: “Durante su vista a Gaza, Ban Ki-Moon
calificé los bombardeos que dafiaron los edificios de las
Naciones Unidas como escandalososy totalmente inaceptables.
Ademads de la sede de la uNRwA los bombardeos israelies

33 Excélsior. 18 enero 2009, Seccidn Global, “Israel declara tregua unilateral en Gaza. Antes del anuncio,
gl gjército hebreo bombardeo una escuela de la ONU".

34 La Jomnada 18 enero 2009. Seccion Mundo. "Condena Ban Ki-Moan en los térmings mds duras, &l
bombardeo israeli a la escuela de la ONU”

35 La Jornada, 21 enero 2009. Seccién Mundo. "Los responsables de los bombardeos en Gaza deben
rendir cuentas: Ban Ki Moan.”

36 Milenio. 22 enero 2009, Seccion Fronteras. “Piden explicar atague a edificios de la ONLL"
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afectaron a varias escuelas, causando mas de 40 muertos ¢l 6 de
enero en Jabaliya.” Cabe destacar que en noticias aparecidas en
dias anteriores se mencionaba que habian sido tres escuelas las
atacadas, sin embargo Milenio menciond “varias escuelas” y
tres dias después ¢l mismo periodico senalo: “Durante las tres
semanas de operacion militar, la aviacién israch bombarded
dos escuelas de la agencia de ayuda de la ONU para los
refugiados palestinos. En un ataque a una de las escuelas en
el campo de refugiados de Yabalia en ¢l norte de la Franja de
Gaza, muricron mas de 40 personas.” Esta incongruencia deja
1a duda de si fueron dos, tres o mas las escuclas que sufrieron
ataques.

Se puede afirmar que ante la inmediatez de la noticia y
la necesidad de publicar la informacion se presenta de clerta
mancra ¢l evento, sin embargo, un andlisis mas detallado
muestra que conforme pasa el tiempo fluye nueva informacion
que demuestra que aquella realidad inicialmente construida
puede ser ajustada o deconstruida con base e¢n nuevos
reportes.

La tltima noticia aparecida en los periddicos consultados que
tenia una relacidn con ¢l ataque a la ONU fue la del 28 de encro
en Excélsior.”” En esta nota se retomé de manera indirecta ¢l
ataque de Israel a instalaciones de la oNuU al mencionar: “El
desastre incluyd ataques a instalaciones de la ONU y a escuelas
administradas por la misma organizacion.” Destaca el hecho
de que la noticia se refirid a escuelas administradas por oNU y
no escuelas de la oNU. Ataques que estan fuera de toda duda lo
que no coincide con informaciones anteriores.

Como lo muestra el ejemplo de la cobertura de los ataques
a instalaciones de la ONU, existe un seguimiento de las noticias
relacionadas cuando el evento es lo suficientemente grande,

37 Excéisior, 28 enero 2009, Sec.on (ehal, "No quesemos acabar con Hamas'
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involucra a actores internacionales y cxisten diversas versiones
del mismo, sin embargo, también muestra que la informacién
la mayoria de las veces es reportada con incongruencias y
lagunas en su redaccidn, incluso después de que el conflicto
terminara oficialmente, lo que, en el caso de ¢ste hecho, revela
que no se trata de un hecho comprobado ain, a pesar de que
a lo largo del tiempo se han construido “realidades” diferentes
dependiendo del periddico consultado.

ARTICULOS DE OPINION

En la construccién de realidades de conflicto, los articulos de
opinién jucgan un papel especialmente importante, dado que
en ellos, las voces mds respetadas de nuestro pais y en algunos
casos del extranjcro presentan a los lectores, explicaciones,
andlisis y opiniones informadas.

Con el fin de analizar los argumentos presentados por dichas
voces en cada uno de los periédicos consultados, los hemos
clasificado en 6 categorias distintas:

1. Argumentos criticos y reflexivos sobre la ‘““Operacién Plomo
Fundido®. Estos argumentos fomentan una discusién 1égica sobre

el conflicto y estan delimitados en el espacio y en el tiempo.
Algunos ejemplos son:

-Desde una perspectiva ética, la muerte de niflos, mujeres y
ancianos es injustificada.

-En la ofcnsiva israeli, el ejéreito cometid “crimenes de guerra”
(e}, el uso de fosforo blanco en poblaciones civiles).

-La respuesta del ejército israeli ante el lanzamiento de cohetes
por parte de HAMAS ha sido “desproporcionada”.

-Durante la ofensiva israeli, ¢l gobierno limité la libertad de
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expresion al prohibir la entrada de periodistas extranjeros a

Gaza.

2. Argumentos que con respecto al Estado de Israel en el conflicto
utilizan grandes teorias o categorias pero carecen de dimension
histérica. En algunos casos, estos argumentos proveen de elementos
de deslegitimacion del Estado de Israel y su paradigma ideologico:

el sionismo.

Algunos ¢jemplos son:

~Isracl es un Estado genocida, terrorista, nazi, totalitario,
racista.

-El conflicto en Gaza ¢s un “Holocausto™.

-El sionismo equivale a colonialismo, imperialisino, racismo,
fascismo.

-Israel es la punta de lanza de la presencia estadounidense en
el Medio Oriente.

3. Argumentos que incorporan estereotipos, prejuicios,
afirmaciones racistas, xendofobas, odio hacia el “otro™ (judeofobia

o antisemitismo)
Algunos ¢jemplos son:

-Los judios son cxtranjeros permanentes en las naciones a las
que llegan.

-Los judios aspiran a una conspiracion global (controlar a eEuu,
las Naciones Umdas, el mundo).

- El judio como sinénimo de explotador.

4. Argumentos criticos y reflexivos sobre las acciones de hamas
durante el conflicto. Estos argumentos fomentan una discusién logica

sobre el conflicto, y estdn delimitados en el espacio y en el tiempo.
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Algunos ejemplos son;

-Durante el conflicto, HAMAS cometié “crimencs de guerra”
(¢, el uso de “escudos humanos™).

-Desde una perspectiva ética, es injustificado ¢l lanzamiento
de cohetes por parte de HAMAS sobre la poblacion civil israeli.
-Facciones al interior de HAmAS limitaron la libertad de
expresion al censurar reportajes de periodistas.

5. Argumentos que con respecto al movimiento islamista hamas
utilizan grandes teorias o categorias pero carecen de dimension
histérica. En algunos casos, estos argumentos proveen de elementos

de deslegitimacion en contra de hamas y el Islam politico.
Algunos ejemplos son:

- HAMAS es un movimiento islimico “fundamentalista™ y
“terrorista”.

- HAMASesun movimientoopresor, intolerante, antidemocratico
(totalitario), promotor de una “cultura de la muerte”.

- HAMAS es un movimiento primitivo y simplista.

6. Argumentos que incorporan estereotipos, prejuicios, afirmaciones

racistas, xen&fobas, odio hacia el ““otro (4rabe y/o musulman).
Algunos ¢jemplos son:

-Los drabes son un pueblo primitivo, sanguinario.

-El Islam es una religién oscura y cruel que promueve la guerra
santa (fikad).

-Los drabes y/o musulmancs son intolerantes.

-Los musulmanes son una masa pasiva.
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TIPOS DE ARTICULOS DE OPINION

En la prensa impresa en México a nivel nacional, pueden
identificarse al menos 4 tipos de articulos de opinién sobre ¢l

conflicto en Gaza ¢ Isracl:

1) Articulos que abren el foro de discusién para los lectores y
promueven la reflexion critica sobre el conflicto en Gaza e Israel. Estos
articulos presentan argumentos 14gicos apoyados en datos concretos
(cifras, fuentes académicas, entrevistas, reportes, etc.). Estos articulos
estan contextualizados. Es decir, estos articulos presentan una postura
critica ante las decisiones especificas de un gobierno o de un actor
politico en un contexto particular. Cuando estos articules incorporan
conceptos o hipotesis generales, establecen vinculos entre el marco

conceptual y los casos historicos particulares.

2) Articulos que colocan al conflicto en Gaza e Israel dentro de
paradigmas ideclégico-politicos (ej. Occidente-Oriente, Derecha-
Izquierda, Imperialismmo-Movimientos de Liberacion). Estos articulos
condicionan subordinan las posturas criticas o reflexivas a posturas
ideolégico-politicas. Con ello, limitan el conocimiento del lector

sobre el tema.

3) Articulos que presentan una perspectiva macro-tedrica~conceptual
aceptada académicamente pero que no la explican yfo carecen de
dirnensién historica (ej. articulos que insertan el conflicto en Gaza
e Israel en diferentes teorias de Relaciones Internacionales o bajo
grandes categorias como “fundamentalismo isldmico”, “terrotismo™,
“genocidio”). Al no explicar el marco conceptual usado, el lector
carece de herramientas para evaluar si este tiene valor explicativo o si
su uso es pertinente en el caso analizado. Cuando las grandes categorias

o teorias no son ancladas en una discusion de casos concretos, se corre

el riesgo de que el lector construya una visién parcial del conflicto.
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4) Articulos que ponensobre lamesadiferentes estereotipos, prejuicios,
ideas de xenofobia y odio hacia el “otro”. Estos argumentos elaboran
generalizaciones simplistas y promueven posturas intolerantes entre

los lectores.

REFORMA, EXCELSIOR, LA JORNADA Y MILENIO

En el analisis realizado de los articulos de opinidn, encontramos
que La Jornada presentd 50 articulos de opinién, incluyendo
6 editoriales, seccidén que no existe en los demds periddicos
analizados; en el periddico Milenio aparecieron 34 articulos,
mientras que en Excélsior fueron 27 los articulos que trataron
el tema del conflicto en Gaza ¢ Israel, el periddico Reforma
publicd, cn el mismo periodo de tiempo, 24 articulos. A
diferencia de otros en La Jornada aparecen varios articulos de
opinidn en la seccidon de cconomia.

En La Jornada, dentro de los 50 articulos de opinién
aparecidos, las categorias se distribuyeron de una manera

significativa, resultando.?®

Categoria 1= 22
Categoria 2= 29
Categoria 3= 13
Categoria 4= 2
Categoria 5= 0
Categoria 6= ()

En el periodico Excélsior contamos 27 articulos de
opinion aparecidos a lo largo del periddo de tiempo analizado,
resultando la siguiente distribucion:

38 ks importante aclarar que en un misma arliculo se podian encontrar dos o incluso fres argumentos
con categorias diferentes
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Categoria 1= 17
Categoria 2= 6
Categoria 3= 3
Categorta 4= 13
Categoria 5= 7
Categoria 6= 1

En ¢l periodico Milenio, en los 34 articulos de opinidn
publicados, los tipos de argumentos se agruparon de la sigutente

manera:

Categoria 1= 21
Categoria 2= 7
Categoria 3= 0
Categoria 4= 8
Categoria 5= 7

Categoria 6= 1

En Reforma, en los 24 articulos de¢ opinidon analizados la

distribucion de argumentos fue la siguiente:

Categoria 1=17
Categoria 2= 1
Categoria 3= 1
Categoria 4= 8
Categoria 5= 6
Categoria 6= 1
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TIPOS DE ARGUMENTOS ENCONTRADOS
EN LA PRENSA NACIONAL

En los 4 periddicos revisados, se encontrd un ndmero
importante de argumentos del tipo 1; es decir, argumentos
criticos y contextualizados sobre la ofensiva israeli. La
mayor parte de estos argumentos presentan ideas sobre la
desproporcion del conflicto, los crimenes de guerra cometidos
por Israel v la presencia de violencia injustificada.

En comparacion, son muchos menos los argumentos
criticos y contextualizados sobre las acciones de HAMmas.
Algunos de estos argumentos, sin embargo, presentan
una realidad de crimenes de guerra por parte de HAMAS, la
responsabilidad de Hamas en la tragedia y la presencia de
violencia injustificada. Es interesante destacar que de los
4 periodicos, Excélsior contienc mds argumentos criticos
hacia HAMAS, seguido en igual ndmero por Reforma y
Milenio y con un ntmero mucho menor en La Jornada.

Entre los argumentos criticos v contextualizados mis
frecucntes sobre la ofensiva de Israel estin los siguientes:
Los bombardeos por parte del ejército israeli son censurables
por razones €ticas dado que la agresion no solo golpea a la
direccién de HAMAS sino también a civiles inocentes. La
muerte de ninos, mujeres y ancianos es absolutamente
injustificada ¢ inhumana; la persistencia de acciones bélicas
israelies lleva a la radicalizacién de Hamas; la respucsta
israeli a los ataques de Hamas fue desproporcionada, Isracl
cometid crimencs de guerra.

Entre los argumentos criticos y contextualizados mads
frecucntes sobre las acciones de HAMAS estdn los sigulentes:
HAMAS cometid crimenes de guerra, HAMAS es responsable
de que se rompiera la tregua y sus implicaciones para los
palestinos y €l mundo drabe, ¢l lanzamiento de cohetes por
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parte de HAMAS es censurable por razones éticas dado que
golpean a las poblaciones civiles del sur de Isracl.

En los 4 periddicos, diferentes articulos de opinidn
crearon un espacio de discusion critica sobre el conflicto.
Partc importante de la discusién se dio sobre el tema de
la legalidad en el comportamicnto de los dos principales
protagonistas del conflicto. Uno de losarticulos detonadores
de esta discusion hace un llamado alareflexion de los lectores
en torno a lo que ltama una “paradoja™: ... ;cémo explicar
que solo 3 de los 13 israclies muertos durante la invasién
de Gaza fueran civiles, mientras que entre los palestinos los
civiles dan cuenta de cuando menos la mitad de las mil 400
victimas mortales? La pregunta c¢s particularmente relevante
si se considera que los cohetes de Hamas carecen de un
sistcma de direccidn (es decir, son armas indiscriminadas
por naturaleza), micntras la mayor parte de los proyectiles
israelies cuentan con csos sistemas, por lo que deberian
ser capaces de acertar ¢en un blanco con una precision
milimétrica” ™ El articulo ofrece la siguiente explicacion:
“Una primera explicacion para esa paradoja es ¢l hecho de
que, como consta en innumcrables declaraciones hechas
por soldados israclies durante la invasion, su prioridad cra
protegerse a si mismos, no proteger a los civiles”. Los
lectores pueden evaluar si esta explicacion cs posible de
acuerdo a la solidez del razonamiento légico que la sostiene
y dadas otras posibles consideraciones como las medidas
que tomo el ejéreito isracli para limitar el dafio a civiles
palestinos (como avisos previos a la poblacion local de
posibles ataques) y los lugares desde donde Hamas combatid
en este conflicto (como zonas urbanas con importantes

concentraciones de poblaciones civiles).

39 Farid kahhal, Betonma 28 caens 2009 Daza y & derecnn nlzraciongl bumean taric!
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Otro de los rasgos importantes de muchos de estos articulos
que detonan la reflexidn critica es que apoyan su argumento en
“hechos observados™ concretos y hacen explicitas las fuentes de
informacién. En su articulo “Gaza y el derecho internacional
humanitario”, Farid Kahhat nos dice que dos fuentes
informan su argumento: testimonios recogidos por el enviado
del diario El Comercio de Lima a la region y las declaraciones
de Malcolm Smart, director del Programa de Oriente Medio
y Norte de Africa de Amnistia Internacional. Asi, los lectores
pueden sujetar a su propia evaluacion la importancia y
credibilidad de las fuentes consultadas, la interpretacion que
el autor hace de estas tuentes y la congruencia que se observa
entre el argumento vy los “hechos” segiin los observa el propio
autor.

Durante ¢l conflicto, las notas informativas reportaron
sobre la posibilidad de que una u otra parte (o ambos)
incurrieron en “crimenes de guerra”, aun cuando esta grave
acusacion era especulativa. En ese momento, diferentes voces
respetadas argumentaron con contundencia que una u otra
parte actud con negligencia incurriendo en violaciones al
derecho internacional humanitario. Son pocos los argumentos
encontrados que de manera mds cautelosa argumentaron cn
uno u otro sentido. Esto quizis responde al tipo de informacion
consultada por los diferentes autores, al rigor utilizado en la
comparacidn de diferentes fuentes e incluso a posturas politicas
o consideraciones ideoldgicas personales.

Uno de los temas presentes en las notas informativas y
que fuc recurrente en los articulos de opinién en la prensa
nacional fue el de la desproporcion. En Excélsior, por ejemplo,
algunos autores apoyaron su argumento en razones como la
baja de civiles de ambos lados, la brecha en la capacidad militar
de los dos protagonistas y en ¢l tipo de dafio infligido sobre

la poblacidn civil de su respectivo enemigo: “.. .no soslayemos
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la desproporcion del conflicto: al momento de escribir estas
lineas tres civiles han mucrto en Isracl v alrededor de 400 ¢n
Palestina, en donde ya suman mis de mil los muertos y heridos.
En este enfrentamiento ambas partes cometen brutalidades,
pCI’O una tene Cl pOdCI'l’O par;l CO]]ICtCTlaS en una cscala quc

la otra n1 por asomo posee”.?

" “Un argumento que maneja
Tel Aviv para justificar su brutal agresion es que en las ultimas
semanas desde la Franja de Gaza se habian lanzado cicntos
de proyectiles contra territorio israch. Pero la respuesta es
desproporcionada y la muerte de civiles de uno u otro pais no
puede justificarse en modo alguno™. ¥ En este caso, los lectores
podian evaluar el argumento con base en el razonamiento del
autor y otras posibles consideraciones: la desproporcion no se
basa en ¢l costo humano resultante o en la capacidad nmlitar
de los protagonistas, sino en los calculos del atacante previo al
ataque en relacidn al posible costo para los civiles.

Uno de los argumentos criticos y contextualizados sobre
las acciones de la organizacion islamista HAMAS sostiene que
la fractura en ¢l mundo drabe durante el conflicto es resultado
de ciertos “errores” de decision por parte de t1amas: “El error
cobrd proporciones tragicas al haber lanzado Hamas durante
cinco dias mas de 300 cohetes y morteros contra la poblacion
civil 1sraeli residente en ¢l sur del pais, ataques que hacian casi
imposible que Isracl continuara contenténdose. ... ante el hecho
de que cientos de miles de sus ciudadanos pasaban a ser, de
hecho, blancos potenciales de un creciente ndmero de ataques
misilisticos provenientes de Gaza”.** Ademas de cvaluar la
consistencia logica de esta argumentacion, los lectores pueden

contemplar otras consideraciones estratégicas que pudicron

A0 Agustin Basave,
A1 Hurhe o Musy
A Fengr Shabnt Fxees

5 0B gs acies”
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haber tenido importancia en la toma de decisiones por parte
de HAMAS.

En algunos de los periddicos revisados, se cred un espacio para
la discusién plural entre los lectores mediante la incorporacién
de diferentes posturas, lo que a la vez crea condiciones favorables
para la complejizacién de las “realidades construidas” del
conflicto. Un ejemplo de este debate entre posturas en Reforma
y Excélsior se dio alrededor del tema de los “crimenes de
guerra” cometidos por Israel y HAMAS. Mientras que algunos
autores negaron por completo que HAMAS utilizara “escudos
humanos”, otros sugerian que HAMAS dedicé la tregua a usar
la poblacién civil como “escudo”, construyendo depésitos de
armas y plataformas de lanzamiento de morteros y misiles en
medio de concentraciones urbanas.

Uno de los periddicos que incorpora un ndmero importante
de argumentos con grandes categorias pero que carecen de
dimension histérica con respecto a Israel es La Jornada. El
5 de encro, en la columna titulada “México SA. Franja de
Gaza: Los perseguidos de ayer son los persecutores de hoy”,
el autor, Carlos Fernandez Vega afirma “el gobierno israeli
tiene las mismas pretensiones que Hitler en 1943, sélo que
ahora el objetivo es el pueblo palestino en la Franja de Gaza.”
Afirma que presenciamos el “exterminio silencioso del pueblo
palestino.” De esta manera este articulo utiliza categorias
como “perseguido”, “persecutor” y “exterminio” pero no
proporciona elementos suficientes para que los lectores evalien
st la comparacion es adecuada.

Un dia después aparece en la misma columna, que sc centra
principalmente cn temas econémicos, el siguiente piarrafo: “las
atrocidades de un grupo que se siente victima y es victimario
ante sus afanes ideolégicos para imponer su verdad solo nos
habla de su xenofobia. También lo son quienes llevan a cabo

las llamadas limpiczas étnicas o como por quienes realizan
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movimientos financieros que afectan a las poblaciones de otros
paises y casualmente son los mismos.” En estas aseveraciones
encontramos la afirmacién (sin sustentarlo en  ejemplos
concretos) de que los judios no solo realizan una limpicza
¢enica en Gaza, sino que son culpables de las crisis econdmicas
que se presentan ¢n tedo ¢l mundo, sosteniendo que ¢sos
“movimientos financteros” operados por judios las sufren
otros paises. Las afirmaciones encontradas en este articulo
son atemporales, ademds de que hace planteamientos que
contienen estereotipos hacia ¢l “otro™ en este caso el judio.

En otras columnas, principalmente en las de Aliredo Jalife
Rahme, encontramos una validaciéon total a las acciones
de HAMAS, mientras compara la situacion en Gaza con Ia
vivida en los campos de concentracion durante la Alemania
nazi, gjemplo de lo anterior ¢s el articulo aparccido ¢l dia 11
de enero titulado “Bajo la Lupa. Ciudad de Gaza: el mayor
campo de concentracion del mundo.” En donde el autor
retoma ¢l paralelismo entre los campos de concentracion nazis
y la situacion imperante en (aza, sin aportar elementos que
permitan al lector entender por qué sostiene esa similitud.
En Ia misma columna se encuentra el siguiente parrafo: “Es
asombrosa la resistencia de la guernlla Hamas, que se ha
concretado a emular las hazaiias de Hezbollah en Libano.” No
solo califica las acciones de HAMAS como “resistencia épica”
sino que también valida al grupo islaimico Hezbolldh.

De los pocos articulos de opnidn que aparecieron en
La Jornada v presentaron una critica a las acciones de Isracl
de manera compleja v profunda, v que al mismo tiempo
presentaban una critica a las acciones de namas, destaca el
articulo de Marta Tawil aparecido el dia 17 de enero vy titulado
“Debilitar a Hamas ;y después?” en ¢l cual se narran las
circunstancias existentes, tanto en Gaza y Cisjordania, desde

la Segunda Intifada, al mismo tiempo gque hace una critica a
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Israel por la desproporcion de la respuesta a HaMAs, “los ataques
de Hamas desde que se rompi6 la tregua en diciembre pasado
no requerian una respuesta isracli desproporcionada como
la actual”; se contextualiza la situacidn politica interna en
Palestina (HaMas vs Fatah) y se mencionan cifras de muertos y
heridos citando las fuentes consultadas. El articulo finaliza con
un andlisis de las razones que llevaron a Israel a atacar Gaza:
“Israc] busca terminar de una vez por todas con la guerra
sicologica de Hamas y restaurar la reputacién del ejéreito
israeli severamente dafada por el fiasco de la guerra en Libano
de 2006. Al sitiar Gaza y provocar la crisis humanitaria, Israel
confirma su objetivo de debilitar 1a base social de la resistencia
islimica (base que, dicho sea de paso, no hasido exclusivamente
musulmana sino también cristiana).”

En contraste con la Jornada, cn otros periddicos
identificamos masargumentos que proponen grandes categorias
sin dimension historica en relacion a HAMAS que a [srael (quizds
reflejo en estos periddicos de una visidon occidental particular
sobre el Islam politico v sobre Israel). Uno de los articulos de
opinién de Reforma, por ejemplo, sugiere que los proyectos
ideologicos de HAMAS e Irdn son idénticos: HAMAS se ha
contagiado de “la cultura ancestral del martirio”, caracteristica
del shiismo irani”. El resultado es una “verdadera desgracia™
para el movimiento palestino, para HAMAS, v para los habitantes
de Gaza. Estos argumentos simplifican ¢l entendimiento de los
lectores al englobar a varios actores o procesos en una misma
categoria, generalmente omitiendo matices importantes.*

Solamente en algunos casos, los autores mencionan las
condiciones presentes en la situacion analizada que pudiera
justificar el uso comparativo de ciertas categorias. Algunos

de estos argumentos también incluyen generalizaciones sobre un

43 Isabel Turrent. Reforma, 18 enero 2009, “Iran: el poder tras el conflicto.”
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aspecto del conflicto (¢, Hamas tiene un solo objetivo: la destruccidn
del Estado de Israel) que simplifican la “realidad de conflicto™ que
los lectores construyen. Algunos de los articulos de opinion
en la prensa nacional incorporan categorias académicamente
aceptadas  (“moderados”,  “radicales”,  “sabotcadores”,
“fundamentalismo isldmico), mientras que otros proponen
nuevas categortas (“limpicza religiosa”™) sin explicarlas.

El uso de grandes categorias puede ser un medio de
deslegitimacion porque se asocian con “procesos ideologicos y
sitmbdlicos™ que llevan a los lectores a construir la realidad del
conflicto de tal forma que los fines y fundamento ideologico
de uno de los protagonistas (HAMAS o Israel en este caso) son
representados como incompatibles con las ideas y valores de
los lectores. !

Pocos son los argumentos que en la prensa nacional
promueven estercotipos, prejuicios o posturas xenofobicas
hacia judios, israclies, drabes o musulmanes. Estas ideas son
generalizactones simplistas acerca del “otro”; en este caso, un
grupo nacional, étnico o religioso. En ocasiones aisladas se
encuentran ideas como la “extranjeria judia” v la “pasividad de
la mayoria de los mahometanos™.*> Cabe destacar, sin embargo,
que algunos articulos publicados en la prensa nacional alertan
sabre el peligro asociado con presentar ideas de este tipo porgque
son parciales y crean un un “clima de opiniéon como los que

llevaron a algunas de las peores tragedias de la humanidad™.*

44 Consultar Ehad Sprinzak en Liwerant Bokser, Judis Op. Cit, Pags. 1 3

45 Ver Segovia, Rafagl, "Hay que hablar de ello”. Reforma. Nacional, 9 de enero, 2009,

46 Reforma, Granados Chapa, Miguel Angel. 24 dg diembie 2008 "Coatra la Judgolobia® y Andres
Oopenheimer. 9 enero 2009, "L es ncidentes antisemitas en Latinoamerica”
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MECANISMOS VISUALES

CARICATURAS, IMAGENES Y MAPAS

A lo largo de todo el conflicto las notas informativas general-
mente estuvieron acompanadas de varias imdgenes, la mayoria
de las veces provenientes de las agencias AP, AFP y RUET-
ERS y en muchas ocasiones apelando fuertemente a las emo-
ciones de los lectores, incluso aparecian varias fotografias en
una misma edicion o en la primera plana, muchas veces ocu-
pando gran parte de la plana. Por lo general, venian acompa-
fiadas de un titulo y/o un texto interpretativo. Muchas de estas
imagenes mostraban el enorme costo humano asociado con el
conflicto en ambos lados. Algunos ¢jemplos son:

Las caricaturas generalmente le ofrecen al lector una ima-

gen especifica, ficil de recordar y que interpreta de manera
sintetizada v en ocasiones simplista una realidad determinada,
en este caso un conflicto armado. Es por eso que decidimos
darle seguimiento a la aparicion de caricaturas, ya que consti-
tuyen fuentes de informacion y de opinion que dificilmente
escapan a la atencion del lector.
Los peridodicos La Jornada (13 cartones) y el Milenio (13 cari-
caturas), presentaron la mayor cantidad de vifietas, micntras
que en el periddico Reforma sélo se encontraron dos y en ¢l
periddico Excélsior, este instrumento visual solo se ualizd ¢n
una ocasion y de manera indirecta.

El uso de caricaturas muchas veces complementaba una no-
ticia, sin embargo es importante sefialar que en otras ocasiones
las caricaturas aparecieron aisladas de cualquier texto noticio-
s0, lo que significa que fucron una fuente de informacion in-
dependiente que ademais explicaba una realidad determinada.
Utilizando las mismas categorizaciones que las aplicadas en el
andlisis de los articulos de opinién y reconociendo la dificultad
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de interpretar las intenciones reales del caricaturista, resuled
que en ¢l periodico Milenio siete de estas caricaturas cayeron
¢n la categoria ndimero uno, otras cinco correspondieron a la
categoria dos, y una a la categoria namero tres.

En ¢l periédico La Jornada, durante ¢l mismo periodo de
tiempo, s¢ encontraron 13 vinetas de las cuales cinco corre~
spondieron a la categorfa uno y las ocho restantes a la categoria
numero dos. Es decir, las caricaturas que aparecen en ambos
pertddicos se refieren exclusivamente a uno de los protago-
nistas del conflicto: Isracl, ¢n su mayoria con posturas criti-
cas y contextualizadas. Sin embargo, también aparccen varias
caricaturas que proponen grandes categorias que carccen de
dimension historica.

Mientras eso sucedia en La Jornada y el Milenio, las pocas
caricaturas que aparecicron cn Reforma y Excélsior trataron
indirectamente ¢l tema del conflicto o hacian planteamientos
criticos y contextualizados sobre la “desproporcion™ del con-

flicto armado. Tres ejemplos de estas caricaturas son:

Jornada 29 dicicmbre

La viticta de Helguera del dia 29 de diciembre titnkhda “Guerra desigual™ es un
cjemplo de categoria uno, va que en ella se ve a un avion israeli que deja caer bombas
y desde abajo una mano le fanza un zapato. Esta viieta presenta una critca especifica

a la “desproporcian™ que ol auor encuentra en ol conflicro.

Milenio 5 enero

Aparecida bajo ¢l titulo “Conversion™ esta vificta de Jabas nos presenta a la bandera
de Israel, en Ta cual Ta estrella de David del cenero gradualnente va cambiando hasta
tormar la csvilstica nazi. La categorizacion correspondiente es la uimere dos va gque

relaciona a Isracl con el nazismo de manera atemporal,
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Milenio 7 encro

En la caricatura de Rapé titulada “Mal Herido™ se aprecia un globa terrdqueo del
cual salen dos estrellas de David como simbole de dolor. Esta caricatura sugiere que
los judios causan mal (dolor) en todo el mundo, tema recurrente en las teorfas de
conspiracion, lo que la coloca en la categoria mimero tres pues incorpora estereotipos

hacia los judios como grupo.

Es de destacar que la aparicion de caricaturas en los perio-
dicos varia de manera significativa, asi tenemos que ya para cl
dia 29 de diciembre en La Jornada se encuentra un carton y no
es sino hasta el 2 de enero que el Milenio publica su primera
vifieta y en el Reforma se presenta la primera caricatura el dia
5 de enero.

Un instrumento visual adicional que incorporaron, en ma-
yor o menor medida los cuatro periodicos analizados y del cual
hizo uso de manera especial Excélsior, fue el de los mapas ya
que proporcionaba al lector informacion valiosa para interpre-
tar el conflicto, dando una ubicacién geogrifica del lugar y una
descripcion visual sencilla de los lugares en donde se dieron los
principales ataques.

El 6 de enero de 2009, Ia seccion global de Excélsior inclu-
ye un mapa titulado “Israel aumenta el cerco de Gaza”. Este
mapa ilustra con dibujos de tanques, helicopteros y barcos que
la ofensiva israeli es aérea, terrestre y maritima. El mapa tam-
bién muestra que aunque algunos ataques militares se dan en
¢l centro y sur de la Franja de Gaza, los “principales ataques
1sraclies” se concentran en el norte (Beit Lahiya, Beit Hanun,
Jabaliya, Chati, Zeitun y Netzarim). Ademas, se dan ataques,
seglin muestra el mapa, en los alrededores de la ciudad de Gaza
y cerca de “localidades palestinas™ y “campos de refugiados”.
Sin embargo, en cuanto a los ataques militares, el mapa ilustra
que el conflicto se extiende a Gaza e Israel. Segiin muestra el
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mapa, los “tiros de cohctes palestinos” se dan en las ciudades
israclies de Ashdod, Ashkelon, Sderot, Ofakim y Beersheva.
Este mapa ilustra de manera grafica la distancia relativa de estas
ciudades con respecto a la Franja de Gaza. Ademis, el mapa
muestra las pérdidas humanas palestinas e israclies, aunque
solo en el caso de Israel menciona el niimero de muertes mili-
tares.

Estos instrumentos visuales construyeron realidades domi-
nantes de desproporcion y violencia injustificada hacia pobla-
ciones civiles de ambos lados. Entre las realidades subyacentes
s¢ encuentran la extension del conflicto armado a Gaza ¢ Israel
y la politica genocida israeli.

REFLEXIONES FINALES

Las noticias, los instrumentos visuales y los articulos de
opinién, siendo parte de las “acumuiaciones cspecificas de
realidad” en palabras de Berger y Luckmann, contribuye-
ron a la construccion social de ciertas realidades dominantes
durante ¢l conflicto entre HAMAS ¢ Israel. Dada la menor
presencia de ciertas realidades en la prensa nacional, estas
permanccicron subyacentes, pero sin duda importantes ¢n
la construccion social de este conflicto. Decidimos tomar
como ¢jemplo algunas cartas de los lectores aparecidas a lo
largo del conflicto con ¢l fin de mostrar como estos con-
tinuamente utilizaron términos aparecidos de mancra sis-
temdtica cn la prensa mexicana como desproporcion, cri-
menes de guerra y violencia injustificada, entre otros. En
menor medida, estas cartas incorporaron categorias como
genocidio por parte de Israel y la auto-defensa israeli frente
a ataques de milicianos palestinos.

47 Excélsor. 6 de eners 2009, Seccion Global “tsrael aumenta el cerco de Gaza'
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En Excélsior varias cartas expresaron su desacuerdo con
toda guerra y lamentaron la muerte de civiles (incluyendo
aquellas originadas por el conflicto en Gaza e Israel): ... Ve-
mos con tristeza los ataques indescriptibles contra la Franja de
Gaza. Como toda guerra, implican asesinatos injustificados,
crueldad y sinrazén”.* Otras mencionaron la “desigualdad”
en el armamento de cada uno de los protagonistas.* Algu-
nas cartas se refirieron a “realidades™ construidas acerca del
conflicto en Gaza e Israel que contaron con menor presencia
en la prensa nacional, como la “auto-defensa” de Israel™ o su
“politica genocida®. Debemos mencionar que en La Jornada
se encontré la mayor cantidad de Cartas de los Lectores rela-
cionadas con el conflicto, las cuales en su gran mayoria con-
denaban a Tsrael y llamaban a finalizar la violencia.!

En una entrevista que recientemente nos concedié Miguel
Angel Granados Chapa, el reconocido articulista sostuvo que
existe un vicio estructural en los medios de comunicacion: la
simplificacién.” A lo largo del seguimiento periodistico, ob-
sErvamos que esto es clerto con mayor frecuencia en algunos
periddicos, st bien no podemos afirmar que esto se presenta de
manera constante ya que rebasa el objetivo de este articulo.

También debemos mencionar que en algunas ocasiones
se logrod cierta complejizacion del conflicto al contrastar las
perspectivas de los principales actores involucrados en el mismo,
lo que demuestra que es posible que los periddicos detallen y
protundicen en la noticia o en ¢l articulo de opinién.

48 Gamaligl Alberto Ramirez. Excélsior. 30 enero 2009. Seccion Principal.”En contra de la guerra”.

49 Miguel Alvarado  Bxcélsior. 13 enero 2009, Seccidn Principal. "Rechaza acciones belicas en Gaza'.
50 Perla Aizen. Reforma. 01 enero 2009, Seccion Cartas del lector, "Amenaza Permanente”.

51 Sandra Lorenzano. La Jornada. 5 enero 2009. Seccion El Corred llustrado. *No es necesario ser
palesting para oponerse a la matanza.” Clara Ferrd, La Jornada. 7 enero 2009. Seccion El Coreo lustrado.
“Pide repudiar la politica genocida de Israel." Congreso Nacional Indigena. La Jornada. 5 enero 2009,
Seccidn B Correo lustrado. "Condenan indigenas matanza israell en Gaza.”

67 Entrevista con Miguel Angel Granados Chapa. 5 Junio 2009, México DF.
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La prensa nacional dio una amplia cobertura al conflicto
entre ¢l movimicnto 1slamista HaMas y el Estado de Israel.
Todos los periddicos le dieron seguimiento al evento en el
periodo post-conflicto pero no todos cllos reportaron sobre las
condiciones existentes durante el periodo previo al estallido
del conflicto.

En cuanto a la cobertura de noticias, podemos decir que

los cuatro periodicos tomaron dos dimensiones centrales
desde las cuales realizaron sus reportes: las cifras de muertos
y heridos (especialmente del lado palestino) y los “ataques™ a
instalaciones de la oNU.
En su gran mayoria, los argumentos contenidos en los articulos
de opinién en los cuatro periddicos revisados eran criticos y
contextualizados, pero ¢n mucho mayor medida con respecto
a [srael que con respecto a HAMAS. De los argumentos criticos
hacia Hamas, Excélsior destaca con un mayor numero. Por
su parte, La Jornada contiene mds argunmientos con categorias
sin dimension historica, lo que llevo en muchas ocasiones a
subordinar la critica a postulados idcolégicos, aclarando que
estas categorias se refieren mds a Isracl que a HAMAS.

En La Jornada y Milenio se hizo un uso mds intensivo de
las caricaturas que en los otros dos periddicos, mientras que
Excélsior utilizd constantemente otro mstrumento visual: los
mapas, lo cual también tuvo impacto en la manera en que los
lectores construyeron la realidad del conflicto.

Todos los periddicos recurricron continuamente a las
fotografias como un complemento a la noticia escrita, aunque
en algunas ocasiones las imagencs tomaron ¢l lugar principal
desplanzando al texto escrito a un segundo plano, lo que indica
una primacia de la iimagen sobre la argumentacion.

Basindonos en Berger v Luckman, podemos concluir
que la “construccion social de la realidad”™ se alimenta

constantemente dL‘ ObSL‘I'V;lCi()I']L‘S de tercer b cuarto ‘_L.TI'L]dO, quce
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no son la realidad sino una percepcion humana de la misma.
Percepcion construida en la lejania y estructurada a partir de
argumentaciones ajenas y que se sustenta por su repeticion en
el tiempo.

Miguel Angel Granados Chapa afirmé en entrevista que el
conflicto de Medio Oriente es polarizante. Una vez realizado
este seguimiento periodistico concordamos que cnlamedidaen
que la prensa escrita y los demas medios de comunicacion, tanto
nacionales como internacionales, representen este conflicto
con profesionalismo, rigor, responsabilidad y equilibrio, scra
mis probable que los lectores logremos un entendimiento
profundo, complejo y con apertura ante diferentes perspectivas
sobre esta o cualquicr otra realidad de conflicto.
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Periddico La Jornada 29 diciembre

La vifieta de Helguera del dia 29 de diciembre titulada “Guerra
desigual” es un ejemplo de categoria uno, ya que en ella se ve a
un avion israeli que deja caer bombas y desde abajo una mano le
lanza un zapato. Esta vinieta presenta una critica especifica a la
“desproporcion” que el autor encuentra en el conflicto.

Periddico Milenio 5 enero

R
SoHhHGS

il

Aparecida bajo el titulo “Conversion™ esta vifieta de Jabas nos
presenta a la bandera de Israel, en la cual la estrella de David

Copversion

del centro gradualmente va cambiando hasta formar la esvdstica
nazi. La categorizacion correspondiente es la nimero dos, ya
que relaciona a Israel con el nazismo de manera atemporal.



Periodico Milenio 7 enero

Mal herido

En la caricatura de Rapé titulada “Mal Herido” se aprecia un
globo terriqueo del cual salen dos estrellas de David como
simbolo de dolor. Esta caricatura sugiere que los judios causan
mal (dolor) en todo el mundo, tema recurrente en las teorias de
conspiracion, lo que la coloca en la categoria niimero tres, pues

incorpora estereotipos hacia los judios como grupo.
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