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Jus INFORMA TIC's

1. INTRODUCCION

Los aios noventa han sido particularmente activos en materia de reforma
judicial en América Latina y han contribuido de forma importante a la
construccion de nuevos mecanismos de gestién judicial. Las reformas mas
importantes se concentraron en dotar a los paises de la region de un sistema
mds transparente, introduccion de juicios orales, acompariados de mecanis-
mos alternativos de solucién de conflictos y un nuevo sistema de justicia para
adolescentes. Las reformas en cuestion han dotado a la region de una
justicia més profesionalizada y con procedimientos mdas adecuados a los
estandares internacionales de derechos humanos.

En México, a pesar de los avances, la justicio desafortunadamente se
sitba con retraso respecto de la implementacién de nuevos sistemas
tecnoldgicos, no sclo en comparacién con el sector privado, sino con otros
rubros de la administracion publica, como las innovaciones del SAT, ¢on su
declaracién de impuestos por medios electrénicos, la factura electrénica’
y sellos digitales; el uso de ventanillas digitales por parte de la APF;* el
IMSS con la digitalizacion del expediente clinico; el procedimiento admi-
nistrativo electronico previsto en la Ley Federal del Procedimiento Admi-
nistrativo y la notificacién electrénica,” prevista en el Cédigo Fiscal de la
Federacién y algunos codigos adjetivos de las entidades federativas y
legislacién administrativa federal. Ahora con la reforma a la Ley Orgénica
del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa y o su reglamento
interior se ha establecido el juicio administrative en linea, denominado

“justicia en linea”.®

En ese orden de ideas, la nueva justicia debe enfrentarse a las
necesidades de un futuro que ya ha comenzado, inserta en la Sociedod de
la Informacién, y que exige cumplimiento al mandato constitucional de una

3 Garza Cant, Mariano, "Factura electronica, lo que hay que saber”, Revista Politica
Digital, mdm. 58, pp. 10-12.

4 Decreto por el que se establece la Ventanillo Digital Mexicana de Comercio Exterior,
publicado en el DOF el 14 de enero de 2011.

5 E. Diaz, Eduardo, Expediente Judicial. Constitucién y vicisitudes del cuerpo del proceso, 1°
ed., Buenos Aires, Hommurabi, 2003, p. 245.

& Jiménez lllescas, Juan Manuel, Ef juicio en linea. Procedimiento contencioso administrative
federal, México, Dofiscal, 2009,
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justicia pronta y expedita, tal y como se establece en el art. 17 de la
CPEUM.”

La Consulta realizada por la SCIN,® arrojé posturas diversas que
alertan sobre la necesidad de modificar las condiciones en las que se
desarrollan los procesos. En particular, se plantea la posibilidad de
emplear nuevas herramientas tecnolégicas, para facilitar la comunicacién
entre lus partes y lo unidad jurisdiccional. Hasta el momento, los avances se
han centrado principalmente en la publicacién de las listas de acverdos a
través de Internet. No obstante, ya existe, en algunos poderes judicicles
locales, la posibilidad de consultar en forma remota los expedientes, de
forma integra.

Ahora, la mayor parte de los planteamientos reconoce la necesidad
de hacer modificaciones en la legislacién procesal a fin de permitir la
incorporacién de soluciones tecnolégicas en el proceso. Enire las alternativas
de mayor impulso se encuentra el tema de las nofificaciones electrénicas.
Se trata de un tema que puede tener un alto impacto en el desarrollo de
los procesos, toda vez que la practica de las notificaciones fuera de los
locales judiciales es fuente permanente de problemas y retrasos, ademas
de representar un alto costo para la administraciéon de justicia. Adicional-
mente, se mencionan cuestiones como la firma electronica y la presentacién
por correo elecfrénico de promociones, o a fravés de la pagina del érgano
jurisdiccional de la causa, con un sistema de recepcion en tiempo real, para
efectos de cdmputo de los términos y plazos judiciales’ y en su caso, lo
consecuente actualizacién de las figuras de la preclusidn, la rebeldia y la
cuducidad de la instancia.'®

La informatizacion del proceso judicial en México es de considerarse
como una alternativa viable para el mejor funcionamiente de nuestro
sistema de imparticién de justicia, cuya transicidon del proceso judicial
tradicional basado en papel al proceso judicial informatizado, requiere
una neoculturalizacién de la gestidn judicial para migrar del sistema prepon-
derantemente en papel a ofro digital. Asi, la justicia en linea, debe girar sin

7 Tesis Aislada: 1a. LXX/20035, J'UST|CIA PRONTA, A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 17
CONSTITUCIONAL. OBLIGACION DEL LEGISLADOR PARA GARANTIZARLA, Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta XX, Julio de 2005, IUS [177921].

8 Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Libre Bionco de la Reforma Judicial, México,
2006, p.14.
Q Bajo la connotacion de que el plazo se refiere o un periodo de tiempo, mientras que el

término se refiere a un din o momento determinado. Es declr, el lapso de tiempo en que
debe realizarse un acto procesal y el limite en que ese acto procesai tiene que realizarse.

10 Flores Garcia, Fernando, Teoria general de la autocompaosicién del litigo, México, Porria,
2003, pp. 446-447.
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duda, bajo el concepto del expediente electrdnico o digital. De lo anterior
puede concluirse que la firma digital en la administracién de justicia' ' viene
a dar respuesta a los necesidades de seguridad en el uso oficial de las
nuevas tecnologias en este ambito.

Dicha reestructuracién de la actividad judicial debe atender a los
diversos canales de comunicacion que se tienen que establecer, cuya
comunicacion procesal gira en tres sentidos. Primero: entre los usuarios
(justiciables) con la administracidon de justicia (presentacién de escritos,
notificaciones, etc.); segundo: entre ésta con otros organos judiciales
(comunicaciones interjuriscliccionales, exhortos, apelaciones, amparoc); vy
tercero: entre los drgonos jurisdiccionales y las instifuciones auxiliares de la
justicia (Ministerio Publico,'? Registro Piblico de la Propiedad y del
Comercio,'® Policia Ministerial, ahora con unidades especiales de investi-
gacién,'“ Servicios Periciales, Servicio Exterior, Registro Civil, secretarias
de Estado y diversas dependencias). Las soluciones tecnoldgicas incluso
plantean nuevas alternativas para la gestion ordinaria al interior (generar
una intranet) y exterior (extranet, adicional o la pogina del Supremo
Tribunal de Justicia) de los 6rganos jurisdiccionales.

La firmo electrénica avanzada (FIEL), serd el soporte juridico y de
seguridad, sobre el que se edificara la informatizacion de la justicia en
México, sin desconocer los diversos medios electrénicos que pueden
producir medios de prueba y sin perjuicic de salvaguardar la legalidad
procesal tradicional'“en un entorno electrénico.

Las entidades de certificacién, sin duda, habrdn de dar certeza a los
agentes de la justicia obteniendo asi una e-justicia para una sociedad de la
informacion, que adopte procedimientos electrénicos, basados en un sistema
tecnolégico eficaz, que permita al ciudadano obtener una justicia sin
dilaciones indebidas,'® y garantizando las formalidades esenciales del pro-
cedimiento.

11 El ejecutivo federal ha enviado al Senado de la Republica una iniciativa de Ley de
Firma Electrénica Avanzada el 8 de diciembre de 2010.

12 Revista Politica Digital, “Exponen avances contra el crimen”, Seccion: Gobierno Digital
en México, Revista Politica Digital, Méxice, ndm. 53, diciembre, 2009, p. 8.

13 Puede verse el Decreto publicado el 14 de enero de 2011, por el que se establece la
Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior,

14  Tal y como se establecié mediante la reforma constitucional de junio de 2008, y que
desarrolla oportunamente la Ley General del Sistema Nacionai de Seguridad Publica
y algunas legislaciones locales en la materia.

15  Sobre el tema, puede consultarse: Maldonado Séanchez, Addn, Vicisitudes procesales,
trabaijo inédito de proxima publicacién.
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2. PLANTEAMIENTO PRELIMINAR

La informdtica y el derecho han permitido crear nuevos modelos de gestién
e imparticidn de justicia, basados principalmente en el ahorro de costos y
tiempo en el quehacer jurisdiccional, sin prescindir de la validez de las
transacciones electronicas de los documentos que son enviados, recibidos y
aimacenados en formato electrénico. A nivel internacional précticomente
esta tendencia se ha consolidado, en el caso local, solo en algunas
entidades federativas se han desarrollado programas de modernizacion,
tal es el caso de lo que sucede en Monterrey Nuevo Ledn con el llamado
Tribuna! Virtual,”el Proyecto Piloto implementado en el Juzgado 40
familiar del Distrito Federal,'3entre otros, como el caso de Tamaulipas y
Querétare.,

La justicia digital, ha pasado a ocupar un lugar de suma importancia
en lo agenda internacional, tan es asi, que en las diversas cumbres
Judiciales Iberoamericanas Xl XIV,'? Xv20 y XVI,2! los estados miembros
reconocen que los gobiernos nacicnales y sus sistemas de administracion
de justicia se encuentran en un proceso de cambio en su forma de gestién
y organizacién, siguiendo un modelo basado en el frabajo en red y la
innovacidn continua, en el que las tecnologias de la informacién y comunica-
cién tienen un papel determinante para insertar a cada sistema judicial de
Iberoamérica en la e-justicia, como una herramienta clave que contribuird
a crear un sistema mds solidario y efectivo que acerque la Justicia a la
civdadania.

16  Arficulo 17. Ninguna persona podrd hacerse justicia por st misma, ni ejercer violencia

para reclamar su derecho. Toda persona fiene derecho o que se le administre justicia por
tribunaies que estardn expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen los leyes,
emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio serd gratulto,
quedando, en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

17  Poder judicial del Estade de Nuevo Ledn, Tribunal virtual, Tribunal Superior de lusticia
del Estado de Nuevo Ledn, México, 2006.

18  Revista Politica Digital, “Los juicios familiares en la red”, Seccién: Gobierno Digital en
México, Revista Politica Digital, México, nim. 43, diciembre, 2009, p. 11.

19  Misma donde se trato el tema e-justicic el ¢ de noviembre de 2006. Mesa:
modernizacién E. justicia. It Exposicion de Justicia y Tecnologia.

20  Cuyo eje tematico fue: “El rol del juez en la Sociedad contemporaneq, la imagen de la
justicia y las relaciones con la sociedad™. Mesa: Justicia ¥ Tecnologia. Il Feria de Justicia
y Tecnologia. Propuestas y sugerencias. Decisiones.

21 En la cual se presento el Proyecto "RIGICA-Justicia” (Red lberoomericana para la
Gestion y la Investigacion de la Calidod de la Justicia), a cargo del Magistrado
costarricense Rolando de la Vega.
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Los sujetos procesales (las partes, drganos judiciales, peritos, testigos
y abogados) en la e-justicia, con apoyo en instrumentos tecnolégicos,
permiten al sistema juridico, la filtracién de la sustancia litigiosa al volver
ciertas etapas mds informatizadas y otorgar mds tiempo al juez para el
andlisis pormenorizado del debate legal, su funcidn deja de ser gerencial
para avocarse ol analisis juridico de los asuntos de su drgano jurisdiccional.
Mejorando la relacion procesal y haciendo mas eficiente y concentrada
(economia procesal), la imparticién de justicia. En este sentido, la infraes-
tructura informatica en el érgano jurisdiccional seré clave para la modern-
izacién de la justicio en México, como sucede en otros paises de Europa vy
Latinoameérica.

Asi tenemos a Brasil con su Ley de Informatizacién del Proceso, a
Espafia con su plan nacional de modernizacion del sistema judicial, me-
diante los programas contenides en el Real Decreto 84/2007, Lexnet,
Minerva y Nueva Oficina Judicial; a Chile con su ley 19799 sobre
documentos electronicos; o Perd con la implementacién de notificaciones
electrénicas. En México el poder judicial federal ya tiene firma electrénica
y algunas entidades federativas comienzan a desarrollar sistemas infor-
maticos para la gestion judicial.

La informatica es un instrumento eficaz de gestién, almacenamiento
y transaccion de informacion, adoptada en las transacciones comerciales
(Comercio Electrénico), una de las actividades humanas més dinémicas del
quehacer social, entonces Por qué no implementar la tecnologia informdtica
al servicio de la importicién de justicia®

3. EL DERECHO Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
DE LA COMUNICACION Y LA INFORMACION

El ordenamiento juridico tiene la imperiosa necesidad de regular los
aspectos trascendentes en la esfera juridica de las personas.??Los avances
tecnolégicos han transformado ciertas conductas o actividades humanas,
fo que implica nuevos supuestos de hecho, asi tenemos que en fos Ultimos
afos, el derecho ha tenido que adecuar sus instituciones juridicas o crear
nuevas para ello, baste mencionar en materia civil y mercantil al comercio
electrénico, la firma digital, los contratos electrénicos y la manifestacion
de la voluntad por medios electrénicos; en materia procesal, el reconoci-
miento de las notificaciones electrénicas, las comunicaciones por medios
electrénicos como medios de prueba y la informatizacion del proceso, como

22 Guastini, Ricardo, “Problemas de interpretacion”, Revista Isonomio, México, nim. 7,
octubre, 1997.
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lo ha regulado en su Cédigo de Procedimientos Civiles el Estado de Nuevo
Ledn; en materia tributaria: el pago de impuestos con el uso de la FIEL en
términos del Cédigo Fiscal de la Federacion,?® asi como el uso de facturas
y sellos digitales® emitidos por las avtoridades y contribuyentes y el uso
de la Factura Electrénica. Ademds, de los Nombres de Dominlo y sus
respectivos derechos de autor y derechos conexos, los contratos informa-
ticos, diversos de los contratos electrénicos, cuyo objeto es la contratacion
de bienes y servicios informaticos (suministro de informacién, intermedia-
cién de proveedores de acceso a la red I1SPs, alojamiento en los servidores
de informacion, etc.).

Aquel impacto de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC's) en el Derecho, ha generado legislacion que atiende los avances
tecnolégicos y encauza su trascendencia en el Hrdfico de los derechos y
obligaciones (derecho patrimonial),?® a un marco regulatorio, dando cer-
teza y seguridad juridica a los usuarios publicos o privados de los medios
electrénicos de la informacion y la comunicacién.

4. IMPACTO DE LA TECNOLOGIA EN EL AMBITO JURIDICO

La aplicacion de lo tecnologia en el ambito juridico ha sido dindmica y

evolutiva, tan solo en los Ultimos afios, los diversos paises de Latinpamérica

y Europa han promulgado sendas legislaciones sobre las materias de la

novel rama del Derecho Informdatico, asi podemos mencionar las siguientes:
1) En materia de Firma Electrénica:

a) Ley Modeio de lo CNUDMI sobre Firmas Electrénicas. 2001.

2) En materia de Nombres de Dominio:

a) Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio
Electronico. (Espaiia).

3]  En materia de Comercio Electronico:

a} Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio
Electrénico (Espaiia).

23 Articulo 17-D, quinto parrafo.
24 Articulo 17-E.

25  Alterini, Atilic Anibal, et al, Derecho de las obligaciones. Civiles y comerciales, 1° ed., 1°
reimp., Buenos Aires, Abeledo-Perrot, 1996, p. 13.
DR © 2011, Lucero Romero Lépez
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b} Cédige de Comercio (comercio electronico, mensaje de datos,
firma electrénica) (México).

¢) Ley Modelo de comercio electrdnico UNCITRAL 6/1996. Legis-
lacion internacional.

4}  En materia de Delitos Informaticos.
a) Ley contra Delitos Informaticos de Venezuela.
5)  En materia de contratos electronicos y contratacién electronica.

a) Real Decreto, 1906/1999 de contratacién telefénica o electro-
nica. {Espafia).

6) En materia de proteccion de datos personates.

a) Ley 25.326. Ley sobre Proteccion de Datos Personales. {Argen-
tina).

7) En materia de informatizacién del proceso judicial.
Ley nim. 11.419/2006 (Ley de informatizacién del Proceso Judi-
cial). (Brasil).

En México, las Tecnologias de ta Informacién y la Comunicacién han
impactado en el Derecho, reformdndose diversas disposiciones a nivel
federal, a saber: el Cédigo de Comercio, el Cédigo Fiscal de la Federa-
cion, la Ley Federal del Procedimiento Administrativo, Ley Federal de

' Procedimiento Contencioso Administrative y su Reglamento, la Ley Orga-
nica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, Ley Aduanera,
Codigo Civil Federal, Ley del Comercio Exterior, Ley Federal de Respon-
sabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, la Ley de Adquisi-
ciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Poblico, la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor, la Ley del Seguro Social, la Ley Federal para
el Control de Sustancias Quimicas Susceptibles de Desvio para la Fabri-
caciéon de Armas Quuimicas, la Ley de Instituciones de Crédito vy la Ley para
la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.?®

Asimismo, el Ejecutivo Federal envio a la Cadmara de Senadores,
Decreto con Proyecto de Ley para la expedicién de la Ley de Firma
Electronica Avanzada el ocho de diciembre de 2010. A nivel estatal, las
legislaturas de Colima, Guanaijuate, Hidalgo, lalisco, Sonora y Yucatan y

26  Legislacion que se comenta en el apartadeo 3.7, de esta investigacion.
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la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, han impulsado la creacién de
leyes especiales para reconocer el uso de la firma electrénica avanzada,
con aplicaciones en los tres poderes del Estado: Legislativo, Ejecutivo y
Judicial, este Ultimo dmbito, es objeto de tratamiento especial en el
presente trabajo.

5. EL DERECHO INFORMATICO Y LA INFORMATICA JURIDICA

Entre informatica y Derecho existen dos tipos de relacién, una relativa af
servicio que la primera presta al Derecho, a lo que se denomina Informatica
Juridica, y ofra, que considera a la informdtica como objeto de regulacidn
juridica, o instrumento de estudio, es decir, Derecho Informatico,?” asi una
primera acepcién del Derecho Informdtico, es la siguiente: el Derecho
Informdtico es una rama del Derecho integrada por normas juridicas que
regulan la informacion que trasciende en la esfera juridica.

Para los estudiosos del Derecho Informdtico, es lo roma del derecho
que estudia los normas y principios infernacionales sobre el tratamiento
automdtico de la informacién con frascendencio en el campo juridico. Por su
parte Téllez Valdés, afirma que el Derecho Informdtico es una rama del
derecho, que considera a la informdtica como instrumente (informdtica
juridica) y objeto de estudio (derecho de la informdtica).2®

Varios tratadistos sobre el concepto tienen puntos en comin y conclu-
yen que el Derecho Informdtfico, es un conjunto de normas que regulan el
medio informdtico. Constituye una rama atipica del derecho. Una definicién
adicional sobre el Derecho Informatico, es la que nos ofrece Luz Clara en
su Manval de Derecho Informdatico, donde sefiala que: ésfe es un conjunto
de normas y principios que tiene por objefo reglar, definir, interprefar y
estudiar, los aspectos en los que la tecnologia informdtica se relaciona con
las distintas instituciones juridicas.’’

En el Derecho informdtico existen instituciones propias que no se
encuentran en otras Greas del Derecho, a saber:

27  Pefaranda Quintero, Héctor Ramén, luscibernética, Inferrelacidn enire el Derecho y lo
Informdtica, Maracaibo, FEDES (Fondo Editorial para el Desarrollo de la Educacion
superior], 2001.

28  Téllez Valdés, Julio Alejandro, op. cit., nota 5, p. 83-84,

29 idem.
DR ©.2011, Lucero Romero Lépez
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1) _Lc firma electrénico;
2) Documento electrénico (mensaje de datos);
3) Facturas electronicas y Sellos digitales;
4) Certificados digitales;
5} El comercio electrénico;
é) La contratacion electronica;
7)  los contratos informaticos;
8) Nombres de Dominio;
9) Delitos Informdticos;
10} Propiedad intelectual en materia de software.

11} Proteccion de Datos Personales, en algunos paises, existe una
garantia constitucional denominada: Habeas Data.™

12) Libertad Informativa.®'

Por lo cual podemos mencionar que el Derecho Informdtico, son las
relaciones que se establecen entre la informdtica y el Derecho, que han
originado un orden de consecuencias doble:

1) informética Juridica; y
2) Derecho Informatico.

La finalidad primaria y esencial por regular este nuevo Derecho, es
para salvaguardar o prevenir la tutela de los derechos fundamentales
(autedeterminacién informativa, privacidad, intimidad, proteccién de da-
tos personales) u ordinarios de las personas (contratos realizados por
medios electronicos, delitos informaticos, nombres de dominio, etc.). En

30 Lo constitucion argentina en su articulo 43, parrafo 3° prevé la institucién procesal del

HABEAS DATA que es una variable de la accién de amparo y la resumo en dos grandes
acciones o principios: libertad informativa y proteccion de datos personales. En México con la
reforma al articuto 6° Constitucional, es materia de proteccion federal a través del amparo o
via administrativa a través del IFAl a nivel federal y a nivel local con las Comisiones o Comités
de Transparencia respectivos.

K] Luz Clara, Bibianag, op. ¢it., nota 4, p. 31.
DR © 2011, Lucero Romero Lépez
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México podemos mencionar que la autonomia del Derecho Informdtico
comienza a definirse, tomando como referencia el andlisis que establece
la abogada argentina Bibiana Luz Clara, al mencionar las siguientes
caracteristicas para que una rama del Derecho sea plenamente auténoma;

1}  Autonomia legisiativa-Es la referida a la existencia de leyes y codigos
que le son propios a las dreas y materia qua abarca. Sancidn de leyes
especiales.

2)  Avutonomia Académico o diddctica-Catedras y asignaturas propias.

3) Autonomia judiciol o jurisprudencial:*2 El funcionamiento de tribunales
especializados, con magistrados especificamente preparados para
tratar sus temas. El conjunto de fallos y resoluciones referentes a asuntos
que le son propios.

4)  Autonomia cientifica-Con sus normas y principios de basta a si misma y
no requiere recurrir a otras ramas del Derecho, para su existencia.
Diferencia a una rama propia de un Derecho Especial.>®

Segun Heéctor Romdén Peferoda Quinfero, el Derecho Informdatico:
“constituye una ciencia y una rama auténoma del Derecho que abarca el
estudio de las normas, jurisprudencia y doctrinas relativas al control y
regulacién de la Informatica en dos aspectos: 1) Regulacién del medio
informdtico en su expansion y desarrollo; 2) Aplicacion idénea de fos
instrumentos informaticos”.

En ese orden de ideas, los estudiosos del Derecho Informatico, lo han
definido como o rama del derecho que estudia las normas y principios
internacionales sobre el tratamiento outomdtico de la informacién con
trascendencia en el campo juridico. En cuya rama del Derecho, existen
instituciones propias que no se encuentran en otras areas del saber juridico,
entre las que podemos citar:

1)  La firma electrénica;

2) El documento electrénico (mensaje de datos);

32  Existen ya en México criterios aislados (tesis) principalmente en materia administrativa

por el uso de la FEA Firma Electrénica Avanzada y escritos presentodos via electrénica
en materia contenciosa administrativa o fiscal, como veremos en el aportade 3.1.7, de la
presente investigacién. Criferios jurisdiccionales del Poder Judicial de la Federocién en cuonte o
las comunicaciones por medios electrénicos, su validez sustantiva y procesal.

33  Luz Clarq, Bibiana, op. cit,, nota 4, p. 33.
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3} Los sellos digitales;
4) Los certificados digitales;
5) El comercio electrénico;
é) La contratacién electronica;
7) Los contratos informéticos;
8) Los Nombres de Dominio;
9) Los delitos informéticos;
10) La propiedad intelectual en materia de software;
11) La proteccién de datos personales, y recientemente algunos paises,

han incorporado una garantia constitucional denominada: Habeas
Data;®* y 12} la libertad informativa.>?

La finalidad primaria y esencial por regular este nuevo Derecho,
puede escindirse en dos ambitos: a) en el ambito constitucional, para
salvaguardar o prevenir la tutelo de los derechos fundamentales (autodeter-
minacién informativa, privacidad, intimidad, proteccion de datos persona-
les); y b) en el dmbito legal v ordinario de las personas {contratos realizados
por medios electrénicos, delitos informéticos, nombres de dominio, etfc.).

Por su parte, la informdtico juridica y sus aplicaciones en el dmbito
de las funciones estatales, mismas que se dividismas que se dividen en tres

grandes sectores, a saber:

1} Lo informética juridica documentaria o documental (almacena-
miento y recuperacion de textos juridicos);

2) La informdtica juridica de control y gestion; y

34 La constitucién argentina en su articulo 43, parrafe 3° prevé la institucion procesal del

Habeas Data que es una variable de la occién de amparo y la resumo en dos grandes
acciones o principios: libertad informativa y proteccion de datos personales. En México con la
reforma al articule 4° Constitucional, es materia de proteccion federal a través del amparo o
via administrativa a través del IFAl g nivel federal y a nivel local con las Comisiones o Comités
de Transparencia respectivos.

35  Luz Clarg, Bibiona, Monuaf de Derecho Informdtico, Espafia, Juridico Nova Tesis, 2001.,
p.31.
DR © 2011, Lucero Romero Lépez



Adan Maldonado Sanchez

3) Los sistemas expertos legales o decisional.>® Es por ello que se sostiene
la tesis de que los gobiernos y sus sistemas de adminisfracidn de justicia,
no deben quedar al margen de la revolucién tecnolégica, y deben
migrar su forma de gestidn y organizacién, siguiendo un modelo basado
en las capacidades de aprendizaije, el frabajo en red y la innovacion
continua, apoyada en la informdtica juridica y en general en las
Tecnologias de la informacion y la Comunicacion. Asimismo se parte de
la premisa que la avtomatizacidn no debe ser vista como la deshumani-
zacién de la justicia,” por el contrario, las partes requieren de una
justicia eficiente en donde sus pretensiones sean decididas con toda
oportunidad vy la administracién de justicia resulte eficaz en la conser-
vacién, declaracién o constitucion de un derecho u obligacion. No se
trata de sustituir a los operadores juridicos, se trata de apoyarlos
técnicamente y descargar actividades por demds irrelevantes en la
imparticién de la justicia.

Asi, la informética juridica permitird reestructurar actividades en los
organos jurisdiccionales, al respecto se comenta el alcance del acuerdo
21/2007 del Consejo de la Judicatura Federal®® que autoriza y permite la
utilizacién de la firma eleckrénico en las comunicaciones entre el organo
jurisdiccional y las partes, asi como los desarrollos informéticos de diversos
Estados que se han sumado a esta tendencia, entre los cuales destaca
Nuevo Ledn con su Tribunal Virtval, la justicia digital en Aguascalientes, el
programa informdtico de gestién judicial de Tamaulipas, que justifican que
la justicia en linec es fruto de las nuevas posibilidades que ofrecen las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién para garantizar una
administraciéon de justicia al servicio de las personas, con las cualidades
constitucionales de pronta y expedita. Se trata de un concepto que involucra
cualquier transaccion Institucional efectuada por medios electrénicos (elec-
tronic data interchange EDI), ya sean éstos teléfono, fax, Internet, o el télex,
con el objeto de agilizar el proceso judicial por medio de la reduccién de
tiempos y de costos. Se advierte que la innovacién en la administracién de
justicia no es solo de cardcter tecnologico, también implica un cambio cultural
y organizacional.>®

36 Téllez Valdés, Julic Alelandro, Derecho informdtico, 3% ed., México, Mac-Graw Hill, p.
20,

37  Bucito, Felipe, "Lo informatica de gestidn y lo cultura organizacional”, Revista de
sociologia del Derecho, La Plata, Argenting, Numero 11, abril 1996, pp. B-11.

38  Acuerdo General 21/2007 del Pleno del Ceonsejo de lao Judicatura Federal, que
establece la Firma Electrénica para el Seguimiento de Expedientes (FESE). Publicado el
7 de junio del afio 2007 en el Diario Oficial de la Federacién.

39 Al respecto en una entrevista que le realizaron al Presidente en turno del Tribunal
Superior de Justicia de Tabasco Guillermo Narvaez Osorio, expresaba: Conoci ol poder
judiciol desde dos dngulos de visto, desde el punto de vista ocadémico y desde el punic de visfa
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La informdtica juridica no pretende la sustitucién del juez ni de ningun
funcionario o auxiliar de los érganos jurisdiccionales, su Unica pretension
es hacer la justicio mds eficaz, eficiente y expedita, apoyandose en las
tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para la gestién técnica
de la informacién, asi la modernizacion de la justicia cumpliria con los
principios constitucionales de imparcialidad, prontitud y expeditez, que
establece nuestra constitucion en su articulo 17, segundo péarrafo, que a la
letra sefialo:

Articulo 17...

Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por
tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos
y términos que fijen las leyes, emitiendo sus rescluciones de
manerg pronta, complefa e imparcial. Su servicio sera gratuito,
quedando, en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

Asi también podemaos citar fo contemplado en los siguientes instrumen-
tos regionales:

Parrafo tercero del Predmbulo, de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, que expresa: “Considerando esencial que los derechos
humanos sean protegidos por un régimen de derecho.... Y este régimen de
derecho requiere de la instrumentalidad del derecho procesal, es decir de la
funcidn jurisdiccional para actualizar y hacer prevalecer la justicia como uno
de los bienes mas preciados en los estados constitucionales. Asimismo el
articulo 8°, de la Convencién Interamericana de Derechos Humanos?!
establece, que toda persona tiene o un recurso efectivo ante los tribunales.

Por su parte el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos,
en su articulo 9°, numeral 3, sefiala: que toda persona tiene “derecheo o ser
juzgada deniro de un plazo razonable™, mientras que el diverso articulo 14,
numeral 2, inciso ¢), prohibe los dilaciones indebidas en los procesos y
procedimientos.

de mi ejercicio profesional de mi actividad come notario y existen incomodidades

creadas, tanto por la infraestructura fisico como por la deficiencia en cuante a los
servicios que se prestaban y he llegado a lo conclusién de que gran parte de esa lentitud,
desorden e ineficiencia se fundamentaba en el hecho de que no hay sistemas, ni tecnologia
que agilice la prestacién de los servicios. Actualmente se cuenta ya con un sistema de gestion
judicial y el personal esté en proceso de cambio cubural. Su  pdgina  es:
http:/ /www.tsj-tabasco.gob.mx /.

40  La Constitucion espaiola, en su articulo 24, habla del principio de la “Tutelo judicial
efectiva”,

41  México es Estado parte o miembro desde 1981 y reconocid la jurisdiccion de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en 1998).
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6. LA JUSTICIA EN LINEA EN MEXICO

A partir de la segunda mitad del siglo XX se producen una serie de
avances cientifico-tecnolégicos vertiginosos; se comienzan a perfeccionar
las computadoras, se gesta la inteligencia artificial, los componentes de
hardware se minimalizan y se empieza a trabajar con el concepto de red.
En ese momento, nace un nuevo paradigma: el de la Sociedod de lo
Informacién y del Conocimiento, en la que la riqueza estd basada en la
creacion intelectual y la capacidad de producir, almacenar y distribuir
informacién, opuesto a la fabricacién en serie, lo manufactura y las
posesiones materiales considerados como pilar econémico de las naciones
en la era industrial,

Esta generalizacidon del uso de las tecnologias de la informacion (TICs), asi
como el incremento de la utilizacién de las mismas en las actividades
cotidianas del hombre, han provocade una revolucion que impacta los
érdenes social, ideolégico, cultural, politico y econdmico, de ahi que fos
gobiernos y sus sistemas de administracion de justicia, sin quedar al margen
de esta revolucién han cambiodo su forma de gestidn y organizacidn,
siguiende un modelo basado en las capacidades de aprendizaje, el
trabgjo en red y la innovacidn continua.

Son sabidos los grandes problemas que presenta la justicia en
América, como consecuencia de la creciente burocratizacion de los tribu-
nales. En muchos paises, se ha iniciodo uno profunda reforma judicial que
vo acompafiada del apoyo de tecnologios de informacidn y comunicacién,
que incluye entre otras aplicaciones: el uso de videoconferencias para
declaracién de testigos ubicados en otras zonas ajenas a la jurisdiccion
del tribunal, la diligenciacion de notificaciones, exhortos, requisitorias,
oficios comisorios, presentacion de escritos, entre otros documentos por
medios electronicos, por lo que el apoye de las TIC's ha influido positiva-
mente en estos procesos de reforma y modernizacion.

En ese tenor, la justicia en linea es fruto de las nuevas posibilidades
que ofrecen las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién. Se trata
de un concepto que involucra cualquier fransaccién institucional efectuada
por medios electronicos, ya sean éstos teléfono, fax, Internet, el télex y la
FIEL, a lo que se conoce como EDI (electronic data inferchange),®? con el

42  Es oportuno sefialar que la palabra EDI, se utiliza como acepciéon del género de

intercambio de comunicaciones electrénicas y no en su sentide técnico, que significa:
Transferencia de mensajes estructurados, que ofrecen una mayor seguridad, rapidez y eficacia
en el intercambio de mensajes, mediante la oportuna codificacién de los documentos EDI
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objeto de agilizar el proceso judicial por medio de la reduccién de tiempos
y de costos.

La aplicacién de estos criterios a las diferentes aplicaciones existen-
tes, nos permite delimitar los siguientes usos de las tecnclogias de la
informacién y la comunicacion en la Administracion de Justicia: el trata-
miento de informacién (informacion), la gestién de los expedientes judicia-
les [gestion), la relacién entre la Administracién de Justicia y los operadores
juridicos (relacién) y la toma de decisiones (decisién}.*?

Lo introduccién de las tecnologios de la infoermacién y lo comunicocion
en el sector justicia requiere de lo reforma o adaptacion de las normas que
regulan el proceso y los procedimientos. Asi ias normas procesales baijo el
principio de equivalencia funcional, los datos personales o la identidad,
demandan la adopcion de nuevas normas o la reforma de las vigentes.*
La innovacion en la administracion de justicia no es solo de cardcer
tecnolégico también implica un cambio cultural y organizacional,*para
lograr modernizar y simplificar procesos, asi como reducir costos en la
prestacion y administracion de justicia, mejorando los procesos al interior
del érgano jurisdiccional como al exterior en el servicio al valor justi-
cia,**aspiraciones de todo sistema judicial, que impacte en la calidad de las
resoluciones judiciales y genere certidumbre en la proteccidn, conservacion,
declaracion o constitucién de los derechos y obligaciones con traoscendencic
juridica, generando un poder judicial transparente, moderno y eficaz.*’ So-

{Electronic Data Inferchange). Cfr. Moles Plaza, Ramén J., op. c¢it., nota 55, p. 17.

43 Cerrillo, Agusti, “E-justicia: las tecnclogias de la informacién y el conocimiento al servicio
de la justicia iberoamericano en el siglo XX1I", Madrid, Revista de los Estudios de Derecho
y Ciencia Politico de o UOC, nim. 4, 2007, p. 4.

44 Ibidem, p. 10.

45 Al respecto en una entrevista que le realizaron al Presidente en turno del Tribunal

Superior de Justicia de Tabasco Guillermo Narvdez Osorio, expresaba: Conoci af poder
judicial desde dos dngulos de vista, desde el punto de vista acodémico y desde el punto de vista
de mi ejercicio profesional de mi actividad como notario y existen incomodidades creadas, tanto
por la infraestructura fisica como peor la deficiencia en cuonto o los servicios que se prestaban y
he llegado a lo conclusién de que gran porte de eso lentilud, desorden e ineficiencia se
fundamentaba en el hecha de que no hay sistemas, ni tecnologio que agilice lo prestacidn de los
servicios. Actualmente se cuenta ya con un sistema de gestion judicial y el personal esté en proceso
de cambio cultural, Su pagina es: hitp: / /www.tsi-fabasco.gob.mx /

46 los pilares de la e-justicia deben ser: 1) Modernizar el servicie piblico mediante la

incorporacion de nuevas tecnologias mas acordes con el modelo de gestion actual; 2)
Agilizar y unificar el funcionamiento de las oficinas judiciales; 3) Facilitar la eloboracién y
fundamentacion de las resoluciones judiciales.

47  Ellibro de la Justicia editado y publicado por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
en éste se analiza lo situacidon actual del sistema de administracion de justicia, ¥ en
particulor resulta de interés el apartado nimero 10 del mismo habla acerco de la
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bre el tema, Miguel Angel Davara se ha pronunciado, en los siguientes
terminos:

La meconizacién del procedimiento tanto en su aspecto internc y
desarrollo, como en el de las comunicaciones con las parfes, que
agilizandolas, proporciona una dindmica de tratamiento por me-
dio de la informdtica, pueden ayudar al rapide conocimiento de
los hechos y toma de decisiones del drgano compelente con la-
gorc%ﬁc y seguridad necesarias, es algo que no puede demorarse
mds.

Esta transformacion institucional de los érganos jurisdiccionales como
una justicia informatizada en su sistema orgonizativo y de gestion, no implica
sustituir la actividad volitiva de interpretacién y argumentacion del juzga-
dor*’como algunos lo han entendido, pues ello, es el campo de la
informdtica aplicada o la resolucién de problemas juridicos llamada
informdtica decisional.

La firma digital o firma electrénica avanzada®®en la administracién
de justicia viene o dar respuesta a las necesidades de seguridad a las
comynicaciones por medios electrénicos, opticos o informdticos en este
ambito que sustituye a la firma autdgrafa,”'es decir se migra del sistema
documental al sistema informético. La imparticion de justicia exige en sus
formas mas avanzadas las garantias necesarias para permitir el uso pleno
de la tecnologia en todos los dmbitos procesales, desde la relacion de las
partes y terceros con la administracion de justicia (presentacion de escritos,

notificaciones, exhortos, remisién de autos del archive judicial, ete.), hasta

incorporacién de soluciones tecnolégicas al proceso, ademds hace hincapié en modificar

las condiciones en que se desarrollan los procesos. Este libro de puede consultar en la
siguiente direccion electrénica:
http: / [ www.scjn.gob.mx [ PortalSCIN/Reclur /Reformaludicial/LibroBlancoReforma
Judicial/TextolibroBlanco.htm

48 Davara Rodriguez, Miguel Angel, Monval de Derecho Informdtics, 7° ed., Navarra,
Thomson Aranzadi, 2005.

4%  Para ello, también ya existen propuestas tecnolégicas, que ayuden o la resolucién de
asuntos no complejos, mediante sistemas de inteligencia aplicada (informdtica juridica
decisional).

50 En México, esta surge por la necesidad de los comerciantes, de celebrar transacciones

a distancia prescindiendo de la estancia fisica en el lugar de la celebracién del acto
comercial o mercantil. Sin embargo no es la Onica, pues el Tribunal Virtual de Nuevo Ledn
funciona con posswords para enviar promociones y accesar o sus expedientes de una dave o
password, gue seria algo equivalente a la FEA, segin la interpretacion arménica y sistemética
de nuestro sistema legal en materia de documentos electrénicos o mensajes de datos.

51 Sustituye a la firma autégrafa bajo el principio de equivalencia funcional, pues funciona
para lo mismo, es decir, tiene las mismas funciones que la manufirmatio.
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tas relaciones entre érganos jurisdiccionales {auxilio judicial, comunicacio-
nes entre juzgados, itinerario de asuntos en los recursos, etc.).

Esta tecnologia de la FIEL, serd lo que dard soporte o lo implementa-
cién del expediente digital en el dmbito judicial. Los resultados y evaluacio-
nes hasta ahora conocidos en la mejora de la justicia, apuntalan, indubi-
tablemente, hacia programas de cardcter mds integral, donde debe
continuarse en el proceso también inacabado de superar el sistema
inquisitivo, de formalismos, ritos, procesos escritos, juzgamientos de expe-
dientes mds que de personas, verticalismo y rigidez. Por tanto, debemos:

1) Racionalizar funciones;

2) Potenciar las economicas de escala;

3) Propiciar la eficiencia, de mejorar el orden;

4) Obtener mayor flexibilidad;

5) Incorporar indicadores en la administracién de justicia; y
é)  Dinamizar el iter procesal.

La construccién o la modernizacién de los sistemas de informacién®? en
las instituciones judiciales se relacionan de un modo ineludible con el actual
modelo de ejercicio del poder al interior de esas instituciones y con la
misma intensidad se relacionan con las formas de control interno dentro de
ias organizaciones judiciales.>3 El sistema de informacién en si mismo debe
ser un instrumento, una herramienta que promueve la transformacion
organizacional provocando una nueva exigencia de racionalidad, gene-
rando nuevas expectativas y estableciendo patrones de calidad que no
puedan ser eludidos en el proceso de toma de decisiéon™ (CEJA 2008).

52  los nuevos sistemas de informacidon pueden ayudar o cambiar la ldgica del ejercicio del

poder en las instituciones judiciales, dotando a ese ejercicio de una racionalidad y de
una transparencia que ha sido dificil de construir hasta el momento, permitiendo un debate
interno y externo totalmente nuevo, poniendo las decisiones al servicio de la construccién de
una nueva legitimidad. En fin, los sistemas de informacidn se enfrentan a una configuracién del
ejercicio del poder y del control en las organizaciones judiciales y tendran que enfrentar una
encrucijoda: o potenciar y acompafiar los viejas y nuevas formas de poder centralizada para
la cual un sistema de informacién con alta capacidad tecnolégica puede brindar una gran
ayuda, o convertirse en un conjunto de herramientas que ayuden a reconfigurar el ejercicio
del poder y el control dentre de las instituciones judiciales.

53  En el mismo sentido: Suprema Corte de justicia de la Nacién, op. cit,, nota 17.
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En el ambito procesal se propone que la FIEL, sea el soporte de
seguridad y validez para la comunicacién de los sujetos de la relacién
juridica procesal por medios electrnicos, que permita dar certeza a todos
los involucrados dentro de la estructura denominada como e-justicia,
entendida como aquella justicia infermatizada en su sistema organizativo y
de gestién, ésta nueva institucionalidad no implica sustituir la actividad
volitiva de inferpretacién y argumentacién del juzgador,®® como algunos lo
han entendido, pues ello constituye el campo de la informdtica decisional,
aplicada a la resolucién de problemas juridicos, que también aqui serd
motivo de andalisis.

Se abordan los desarrollos tecnoldgicos que han impiementado los
poderes judiciales de los Estados, el Poder Judicial de la Federacién y lo
que han realizado en la materia, los paises latinoamericanos y Espafia,
éste Ultimo con avances importantes en la e-jusficia, gracias al activismo y
coordinacién del Ministerio de Justicia, el Consejo General de Justicia del
Poder Judicial y las Comunidades Auténomas. Destaca en este capitulo la
Ley del Proceso Electrénico de Brasil, cuyo articulo primero, autoriza el uso
de medios electrénicos en la tramitocion de procesos judiciales, comunicacién
de actos y transmisién de piezas procesales en los términos de esta Ley.

La Firma Electrénica Avanzada, amparada por un certificado digital
Y que constituye el soporte que da seguridad y certeza al trafico juridico
en las comunicaciones electronicas, misma que funciona con un par de
claves: una privada y ofra publica. Este esquema de claves, integra la
denominada Public Key Infraestructure (PKI1},® infraestructura que permite
que las comunicaciones electrénicas revnan los siguientes elementos: 1)
Autenticidad; 2) Confidencialidad; 3) Integridad; 4) No repudio. En nuestro
pais ha sido llamada Infraestructura Institucional de Firma Electronica
Avanzada (ITFEA},>® constituida por Autoridades Registradoras Centrales
ARC, Autoridades Registradoras AR, Autoridades Certificadoras AC y
agentes de certificacion. A decir, por la Secretaria de Economia, Secreta-
ria de la Funcidon Publica, el Banco de México y el Servicio de Administra-
cién Tributaria,

En México, desde 1995 el Consejo de la Judicatura implemento un
programa de ubicacién de expedientes, contenida en una base de datos
general del Poder Judicial de la Federacién, este programa se denomina
Sistema Integral de Seguimiento de Expedientes (SISE).

54 Para ello, también ya existen propuestas tecnoldgicas, que ayuden a la resolucion de
asuntos no complejos, mediante sistemas de inteligencia aplicada (informética juridica
decisional).

55  Infraestructura de llave publica. Infraestructura de criptografia asimétrica.
56  Infraestructura Tecnoldgica de Firma Electrénica Avanzada.
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Estd es una red Infranet que permite a los jueces federales tener
informacién actuclizada de las publicaciones de otros drgonos judiciales
de la federacion. La citada red es un medio electrénico que es partfe de la
infraestructura de comunicacién, creada para intercomunicar informacion
por medio de computadoras e incluso por fax,” entre la Suprema Corte
de Justicia y toda la estructura del poder judicial de la federaciéon
(Tribunales Colegiados de Circuito, Tribunales Unitarios y Juzgados de
Distrito).

Asi, el Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, por Acuerdo
General 21/2007 aprobado en sesion de veintitrés de mayo de dos mil
siete y publicado en el Diaric Oficial de la Federacion el siete de junio
del mismeo ahfo, establecié la Firma Electrénica para el Seguimiento de
Expedientes (FESE).

El citado acverdo en el punto séptims, ordend que la Comision de
Administracién del Conseio de la Judicatura, se ocuparq, de los siguientes
aspectos:

a) De determinar los mecanismos de aplicacién informdtica necesarios
para controlar el flujo de informacion;

b) De crear la Unidod pora el Control de Certificacién de Firmas;

¢) De determinar la clave personal de la Firma Electronica para el
Seguimiento de Expedientes (FESE); vy

d} De establecer las modalidades de la informaciéon que se remita y
consulte con esas claves.

Para dar cumplimiento a este acuerdo general, la Comision de
Administracién del Consejo de la Judicatura Federal, establecié mediante
un diverso acuerdo publicado el 3 de julio de 2007 en el Diario Oficial de
lo Federacion el procedimiento de asignacién, certificacion y uso de la
Firma Electrénica para el Seguimiento de Expedientes (FESE).

Este acuerdo en sus primeros puntos establece definiciones bdsicas,
asi en el punto primero, fraccion ll, sedalo la obligatoriedad del acuerdo,

57 Tesis de Jurisprudencia: 1a./). 27 /2007 CONSTANCIAS ENVIADAS POR FAX ENTRE

LOS ORGANOS DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION. S| ESTA CERTIFICADA LA
HORA Y FECHA DE SU RECEPCION, ASI COMO EL ORGANO QUE LAS REMITE POR EL
SECRETARIC DE ACUERDQS DEL TRIBUNAL JUDICIAL QUE LAS RECIBE, TIENEN PLENO VALOR
PROBATORIO, Semanaric Judicial de la Federacién y su Gaceta XXV, Marzo de 2007, IUS
[173071}
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mientras que en su fraccidn 1V, definié ol Sistema Integral de Seguimiento
de Expedientes {SISE).

Finalmente, resulta importante, transcribir, la fraccion V, que a la letra
sefala:

Fraccién V. Acuerdo de observancia obligatoria: el que establece
las disposiciones que deberdn observar las partes, los terceros
inferesados, los auxiliares de la administracién de justicia o perso-
nas auvforizadas por los 6rganos jurisdiccionales que fengan acceso
al expediente elecirénico de su inferés contenido en el sistema,
para lg recepcion de promociones que formulen en los procedi-
mientos jurisdiccionales a través del sistema elecirdnico, asi como
para los notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimien-
tos, solicifudes de informes o documentos y las resoluciones defi-
nitivas que se emifan por esg misma via.,

Algo semejante ha creado el Consejo General del Poder Judicial
espafiol, en su Reglamento 5/1995, que establece la obligatoriedad del
uso de las TICs, en sus érganos jurisdiccionales, o su intranet judicial,
denominada Punto Neutral.

Para implementarse de manera exitosa la FIEL en el sector justicia, al
igual que en otros ambitos de las instituciones publicas, necesita el
desarrollo de una Infraestructura de Llave Piblica o través de métodos de
encriptacién asimétrica, conocida como PKI (Public Key Infraestructure), esta
infraestructura debe acompafiarse institucionalmente para la efectividad
de sus usos y funciones de Autoridades Registradoras Centrales ARC,
Autoridades Registradoras AR, Autoridades Certificadoras AC y agentes
de certificacién que permitan dar la certeza y seguridad en las comuni-
caciones por medios electrénicos. Esta infraestructura en mencién serd
analizada con detenimiento en el apartado 4.4.3 del presente estudio.

Asi, el FESE implementado por el Poder Judicial de la Federacion se
compone tres elementos: 1) Los datos que ya existian en el SISE (Sistema
Integral de Seguimiento de Expedientes), conformado por datos de
identificacién del expediente, de las partes, de los autos, de los objetos y
de los documentos; 2) El modulo de promociones que se adiciona al SISE
y su opcién para recibir documentos digitalizados y relacionados con un
determinado expediente; y, 3) La consulta de las resoluciones judiciales a
través de Internet, con las cuales el organc jurisdiccional obtiene una
constancia del conocimiento de los autos por parte de quienes intervienen
en el juicio.*®

58 Otro acverdo de importancia en materia de aplicacién informdtica a nivel institucional
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Hemos sefialado, la importancia del Acuerdo 21/2007 del Consejo
de la Judicatura Federal, en este sentido los poderes judiciales de los
estados y sus respectivos Consejos de la Judicatura han trabajado y
disefiado sistemas de informacién en base a sus necesidades.

El proyecto de fortalecimiento y medernizacion de la administracion
de justicia en México, busca soluciones que permitan la utilizacion de los
medios electrénicos en las relaciones procesales.” Existen entidades fede-
rativas pioneras en incorporar tecnologias de la informacidn y la comunica-
cién a su gestién judicial, entre las que enseguida se mencionan.

EL PODER JUDICIAL DEL DISTRITO FEDERAI.60

El Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, puso en marcha un
programa piloto en el juzgade 40 familiar en el que se digitalizan
expedientes. Esta prueba inicio en noviembre de 2007. Este sistema de
digitalizacién ha permitido que la localizacion de los documentos o autos
del expediente haya mejorado significativamente, dando un mejor servi-
cio, el siguiente paso es lo publicacion de fos expedientes en Internet, para
que puedan consultarse por medio de una clave de acceso. La meta es
que el servicio funcione en los 42 juzgados familiares del Tribunal Superior
de Justicia del Distrito Federal. Actualmente funciona la publicacion de
acuerdos por la pagina institucional del Tribunal,®! sin desplegar el
contenido del acuerdo respectivo.

EL SISTEMA PRAXIS DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE QUERETARO®?

Sobresale su Sistema para el Registro de Usuarios, denominado PRAXIS,**
el cual genera una lista de abogados con sus expedientes en los cuales

dentro del Poder Judidal de la Federacion, lo constituye el Acverdo General 23/2010

del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que modifica el diverso Acuerdo
General 20/2002, que establece las normas para el uso de la red privada de comunicacion
electronica de datos del Poder Judicial de la Federacidn, en la presentacion de la declaracién
de modificacién patrimonial de los servidores piblicos del Poder Judicial de la Federacién y
del Tribunal Electoral, con excepcién de ia Suprema Corte de Justicia de la Nacién y de la
Sala Superior del Tribunal Electoral, publicado en el DOF, el 5 de octlubre de 2010.

59 Poder Judicial del Estado de Nueve Ledn, op. cit, nota 26, pp. 35.
60 Revista Politica Digital, ap. cif., nota 27, p. 11.

61 www.poderjudicialdf.gob.mx.

62 www.tribunalgro.gob.mx.

63 Becerra Pozas, José Luis, “En Querétaro, PGJ y Tribunal Superior de Justicia se
complementan via web”, Revista Politica Digital, México, nim. 60, febrero-marzo, 2011,
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1)

2)

3)

4)

3)

6)

7)

8)

10)

estén autorizados. El sistema también les genera una clave interna para
el expediente electronico, ademds cuenta con los siguientes sistemas:

Portal de Internet del Tribunal Superior de Justicia de Querétaro;
Sistema para el Control de Firmas de Juzgados Penales;®?

Sistema Integral de Juzgados Civiles y Familiares del Poder Judicial de
Querétaro Sistema del Fondo Auxiliar para la Administracién de Justi-
cia;

Sistema de la Oficina Central de Consignaciones del Poder Judicial de
Querétaro;rétaro;

Sistema del Instituto de Especializacion Judicial del Poder Judicial de
Querétaro;

Sistema Integral de la Coordinacién de Actuarios del Poder Judicial de
Querétaro;®®

Sistema de la COficialia de Partes de Juzgados Civiles, Familiares y
Municipales del Poder Judicial de Querétaro;

Sistema Integral de Recursos Humanos del Poder Judicial de Querétaro;

Sistema Integral del Archivoe General del Poder Judicial de Querétaro;
Y

Sistema para el Registro de Usuarios Praxis de! Poder Judidial de
Querétaro.

En el Estado de Querétaro, el Poder Judicial y la Procuraduria del
Estado, han logrado interconectar sus sistemas informdaticos para compartir
informacién a través de una red de dates segura. Esta colaboracion ha
acelerado los tiempos de respuesta y mejorado el servicio al ciudadano.
Asi en 2008 se inicid una etapa de adecuacion techolégica en la Procura-
duria General de Justicia (PGJ) y en el Poder Judicial del Estado de

pp. 40-41.

64  Mediante este sistema se controla el cumplimiento de los sujetos que estdn obligados
a firmar periédicamente por sujecién o proceso.

65 Permite el ingresa diario al sistema de los expedientes que se reciben para notificar,
asignondo ruta y responsable del expediente, Impresién de boletos y listado de

asignacién de expedientes para los actuarios, asi como el sistema tiene una base de datos

geograficos que equilibra y hace compatible el itinerario del octuario todos los dias.
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Querétaro® con el objetivo de crear una plataforma Unica que permitiera
agilizar los procesos penales.®”

SINALOA CON SU SISTEMA INFORMATICO DE JUICIOS PEI‘UAI.E.’Sé>8

En el Poder Judicial del Estado de Sinaloa el interés por la modernizacion
de la imparticion de justicia es tema de la agenda estatal, conla aspiracion
de hacer un estado que garantice una administracién de justicia eficaz y
eficiente. Su infraestructura tecnolégica, permite la consulta de acuerdos,
apelaciones e informacién de los juzgados, salas vy pleno.

No obstante lo anterior, Sinaloa ha desarrolladeo un sistema informa-

" ‘tico en materia penal, digno de reproducirse en el resto de los Estados. En

este sistema, el TS) del Estade cumplid con los requerimientos de tres
instituciones: Tribunal, INEG! y Sistema Nacional de Seguridad Pdblica.

La informdtica de gestién, de control y documental, permitieron o la
institucion, elaborar un sistema de estadistico y de consulta de juicios
penales funcionando en los Juzgados Penales y los de competencia Mixta
del Poder Judicial del Estado. Mismo que se integra de cuatro médulos
para el registro de la informacién:

1) Radicacion;
2)  Acverdos;
3) Cuadenrnilio; vy,

4} Control de archivo.

De aqui se derivan tres moédulos que obtienen resultado de la
informacién registrada.

1} Consultas,

66 Becerra Pozas, José Luis, op. cit., nota 157, pp. 40-41.

&7 Esto se lograria mediante el intercaombio de informacién & partir de que se consignara

la averiguacién previa y durante el desarrollo del proceso judicial derivado de la misma.
Lo que ahora constituye en el nuevo sistema penal acusatorio como carpeta de investigacion
y dindmica de audiencias orales en las diversas etapas del citado sistema, al respecto puede
consultarse: Maldonado Sanchez, Isabel, Litigocién en oudiencias orales v juicio oraf penol, 2°,
México, Palacio del Derecho, 2011.

48 Vargas Gastelum, Laura, Sistemo informdtico de juicios penales, Jefe de Informatica y
Estadistica del Tribunal de Justicia de Sinaloa. Cfr. www-st]-sin.gob.mx.
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2)
3)

a)
b)
c)
d)

a}

b)

c)

Proceso INEGI, y

Listas de acuerdos. Esta base de datos, se encuentra en fase de integrar
4 médulos mas, a fin de afiadir informacién relativa a érdenes, amparos,
pdlizas de fianza y objetos de delito. El proceso para la integracién
del sistema de informacién se divide en las fases de

radicacién;

registro de acuerdos por acusado y por delito;
cuadernillos; e

informes.

Radicacién: Se registran datos generales que dan origen a la radicacién
del expediente a partir de la consignaciéon de la averiguacion previa
por parte del Ministerio Piblico. Los datos de acusados, delitos, ofen-
didos y la relacion entre ellos.

Registro de gcuerdos por acusado o por delifo: Es la columna vertebral
del sistema ya que nos permite registrar los acuerdos generales del
expediente desde la resolucidén constitucional hasta la ejecutoria final,
pasando por la sentencia. Permite capturar la descripcién exacta que
desea aparezca en la lista de acuerdos y elegir qué datos reservar
acusado, delito. La descripcién del acuerdo se registra también de
manera ampliada con informaciéon confidencial, que implicitamente se
integra a un resumen ejecutive del proceso penal, para consulta e
impresién interna en el Juzgado. El método de captura es muy flexible,
en una sola pantalla solicita lo informacién de todas las etapos
procésales del juicio, incluso permite la reclasificacion de delitos que
puede ocurrir al dictar la resclucion constitucional o la sentencia.

Cuadernillos: Radicacion y tramites de requisitorias, suplicatorias y
exhortos.

Informes: Aqui es precisamente el punto al que desedbamos llegar, pues
lo que realmente motiva a los funcionarios para que registren la
informacién es la facilidad de extraer documentos con esa informacion
organizada, agrupada, totalizada o detallada, seleccionada, periodi-
ca, cierta y oportuna.

Posteriormente, en la devolucién del expediente se actualiza el

estado activo o inactivo del proceso judicial, y su etapa procesal. instruccidon

Se

ntencia Reserva Para remision al Archivo General.
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EL CASO DEL PODER JUDICAL DEL ESTADO DE TABASC069

En diciembre del afic 2000, se analizé la situacidon actual del Poder
Judicial, en los diversos aspectos, bajo el enfoque sistémico e integral; de
la revision de procedimientos, procesos, funciones, tareas, flujos de infor-
macion, clima laboral, oficinas, infraestructura en instalaciones eléctricas,
hidraulicas, telefénicas, redes, sistemas, comunicaciones, aplicaciones tec-
nologicas, y otros aspectos, se derivé el Programa de Modernizacion
Integral del Poder Judicial del Estado de Tabasco, de mediano y largo
alcance.

1)  Incluyo también promover vias alternativas de justicia.
2) Infraestructura de telecomunicaciones.
3) Sistemas informaticos de gestién judicial.

4) Sistema digital del Archivo Judicial, para el manejo y control de
expedientes:

a) Expediente con etiqueta de identificacién digital {chip de me-
moria), que almacena toda la infermacién que permite locali-
zarlo con precision;

b} Asistente Digital, que permite administrar activamente los expe-
dientes en los estantes.

Lo que vale la pena rescatar de lo modernizacion del Poder Judicial
de Tabasco’® resulta ser el Archivo digitalizodo para el manejo y control
de los expedientes, cada expediente cuenta con un chip integrado para su
clasificacion y ubicacion de manera mds eficiente.

SAN LUIS POTOS/ Y LA JUSTICIA EN LINEA

El 14 de septiembre del afio 2006 el gobierno potosino invirtié 10 millones
de pesos en la modernizacién de la infraestructura y equipamiento de la
Procuraduria General de Justicia del Estado, dentro del magno proyecto

69  www.isj-tabasco.gob.mx.

70 Dicho Programa de modernizacion Integral del Poder Judicial del Estado de Tabasco,

se enfoco a la: a) Creacién de redes locales {LAN) b) Adguisicion de equipamiento
informatico ¢) Instalacion del Sistema de Comunicacion Inalambrica d) Instalacién del Sistema
de Gestion Judicial en Juzgados e) Creacién del Sitio y Pagina WEB del Tribunal Superior de
Justicia.
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de la Red Estatal de Procuracion de Justicia. Para este gobierno resulta
prioritario elevar la calidad en el servicio mediante la modernizacion de
la infraestructura del aparato de procuracion de justicia, a lo que ha
denominado Proyecto de Automatizacion de proceso, que comprende la
instalaciéon de 360 computadoras, un servidor y 7 antenas para el envio
y recepcidén de datos, y software para evitar la intromisién de hackers y
crackers.

Asi, la informatizacidn de las actividades del Ministerio Publico, va de
la integracién de la averiguacién previa hasta que se dicta sentencia,
empledndose sencillos formatos digitalizados para agilizar los procedi-
mientos. La base de datos del Ministerio Publico permitira:

1) La integracién de estadisticas y un banco de informacién.

2)  Mapas cibernéticos sobre la delincuencia delictiva por zonas, tipos de
delitos y horas comunes en las que se cometen los ilicitos vy modus
operandi.

3} Procesos digitales de apoyo al drea de servicios periciales.
4) Catalogo de personas con rasgos fisicos (tatuajes, alias).

Un punto clave del proyecto es la instalacion de antenas para la
recepcidn y envio de datos a través de la red de computadoras, lo que
evitara la renta costosa de servicios de comunicacidén telefénica para
operar la red informatica. El procurador de justicia destaco que con estos
avances la justicia se mantendra en linea, puesto que cualquier denuncia
presentada en cualquier parte del Estado ingresara de inmediato a la
base de datos en tiempo real de los altos mandos. Con ello, la actuacidn
de policias y agentes del M.P. en el proceso de una averiguocién previa
de cualquier punto del Estado, podrdn ser vigilados desde una computa-
dora, lo cual significard un progreso notable en el combate a la corrupcion,
la impunidad y el rezago.

Con solo un clic, en cuestidén de segundos el sisfema de justicia en linea
posibilitard conocer el avance de cada expediente, la elaboracién de
estadisticas, la agilizacion de acuerdos, el intercambio de oficios, la
concrecion de acciones y el traslado de expedientes. Este sistema también
permite a la PGJE establecer una intercomunicacion con el Consejo Estatal
y el Sistema Nacional de Seguridad, instancias con las que colabora en el
combate a la delincuencia. San Luis Potosi se ubica como uno de los
primeros cinco Estados en contar con un avanzado sistema de procuracion
de justicia en linea.
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EL PROGRAMA JUZGADOS EN CASA DEL ESTADO DE GUANAJUATO' |

El Gobierno mexicano desarrollo la idea de Juzgados en casa derivada
del estado de Guanajuato, expuesta por el poder judicial de dicho estado
en agosto de 2005 en el marco de la Reunidn Nacional de Informdtica,
Presupuestacién y Planeacién de los Tribunales Superiores de Justicia. El
proyecto se ha desarrollado en dos fases:

PRIMERA FASE. Incorpora solo al personal del poder judicial, solo
usuarios internos y posteriormente litigantes. El sistema opera en 52
juzgados, los jueces pueden ingresar desde su casa revisar los proyectos
de sentencias, autarizar con su firma digital los que aprueba y turnarlos a
su escribiente para que este al checar el sistema con su cuenta de usuario
advierta que tiene resoluciones para darles formato e imprimirias y
proporcionarlas al juez, el documento en papel al que habrd de estam-
parle su firma autégrafa; si el trabajo del escribiente se retrasa el propio
sistema lo indica para que el juez determine lo correspondiente.

SEGUNDA FASE. La segunda fase pretende que las partes en juicio
puedan acreditar su personalidad y pueda registrar una firma digifol
vdlida para el juzgado o tribunal, con ello podrian elaborar desde su propio
despacho promociones e ingresarlas al expediente, para que se carguen
a la lista de promociones pendientes de revisar y acordar de los secretarios
de los juzgados.

BAJA CALIFORNIA Y SU SISTEMA DE CONTROL DE AUXILIARES DE LA ADMINISTRACION ﬂs
JUSTICIA Y EL MUNICIPIO DE MEXICAL

El Poder Judicial del Estado de Baja California apoydndose en el gran
avance tecnolégico del campo computacional y de las comunicaciones, a
partir del afio 1989 y hasta la fecha, ha dado un fuerte impulso en esta
materia, prueba de ello lo son tanto las adquisiciones de equipos de
cdmputo, periféricos y de comunicaciones, asi como el constante desarrolto
de aplicaciones que operan tanto en el dmbito juridico como administra-
tivo. Esta infraestructura fisica con la que cuenta el TSJ, ha permitido cubrir
los requerimientos aun de los lugares mas aislados del Estado.

El desarrollo de sistemas de informacion juega también un papel
importante en la infraestructura informdtica del Poder Judicial del Estado.

71 www.poderjudicial-gto.gob.mx.

72 Salazar Vadillo, Ignacio, Sistema de confrol de auxiliares de fo odministrocién de justicia,
jefe de informdtica del Tribunal de Justica de Baja California. Cfr.
www.poder-judicial-bc.gob.mx.
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Es asi como en la actualidad operan un total de 37 sistemas administrativos
y juridicos, de los cuales 27 han sido desarrollados por el propio Tribunal,
y 10 son servicios externos implantados:

Entre Sistemas juridicos y Sistemas Administrativo, se contaba con los
siguientes: (Oficialia de Partes Comin; Sistema del Fondo Auxiliar para la
administracion de justicia); Registro y control de actuaciones en materia
civil y mercantil primera instancia; Cobro del Boletin Judicial y control de
suscripciones; Archivo, Estadisticas y Listas de Acuerdos Juzgados Civiles
1ra. Instancia; Contabilidad y Bancos; Control de Frocesos penales prime-
ra instancia.; Recursos Humanos; Control asistencial de inculpados a través
del sistema biométrico Hand-Key; Sistema de Nominas; Registro y control
de actuaciones en materia familiar primera instancia; Avance presupuestal
por programas; Segunda Instancia: Recursos Civiles; Compras, Aimacén y
Activos Fijos; Segunda Instancia: Recursos Penales.; Sistema de Biblioteca
Judicial; Segunda Instancia: Amparos; Control de objetos de delito; Actas
de Pleno del Consejo de la Judicatura; Conciliaciones bancarias; Digitali-
zacion de Actas; Valores penales y civiles; Emisién del Boletin Judicial a
través de un sistema; Digitalizacién de expedientes de empleados; indices
notariales; Control asistencial de empleados a través del sistema biomé-
trico de reconocimiento de huella digital; Control de inventario y préstamo
de expedientes Archivo Judicial; Control de Auxiliares de la Administracién
de Justicia.

Con el objeto de mantenerse actualizado en TIC's el TS) del Estado,
el Departamento de Informatica ha llevado a cabo el desarrollo de nuevos
sistemas de informacién y la conversion de algunos, entre los cuales se
mencionan: '

a)} Sistema de control de auxiliares de la administracién de justicia.”®

b) Control de Compras, Almacén y Activos Fijos.”*

73 Este sistema se encuentra clasificado en tres grondes bancos de datos: 1) El formado

por el directorio interno del Poder Judicial que consta de funcionarios principalmente:
Presidente, Magistrados, Consejeros, Secretarios de Estudio y Cuenta, Secretarios de Acuerdos,
Actuarios de Primera Instancia y de Paz asi como funcionarios administrativos; 2) Un bance de
datos para el registro y control de los auxiliares de la administracién de {usticia que incluye
principcimente la lista oficial de peritos clasificados por cargo de especializacién; 3) Un tercer
banco de datos formado por instituclenes externas y sus representantes que de alguna manera
guardan relacion con este Poder Judidial, asi como de los suscriptores de la Revista Judidial
denominada AdmonJus.

74  Esun programa de Actualizacion tecnolégica en la forma de realizar sus procedimientos

de control administrative de las compras de materiales y actives fijos, los entradas,
salidos y existencias en Almacén, asi como del resguardo y asignacién de los distintos activos
que forman parte del patrimonio del Poder Judicial de este Estado.
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¢) Sistema de biblioteca judicial.

d) Actualizacion del sistema de control de audiencias en su segunda
instancia.

e) Registro vy control de actuaciones familiares de primera instancia

El Sistema de control de auxiliares de la administracién de justicia,
logra con el registro electrénico de estos bancos de datos los siguientes
puntos:

a) Obtener de manera automatizada el directorio oficial de funcio-
narios del Poder Judicial de este Estado.

b} Obtencion de la Lista oficial de Peritos clasificada por cargos.

¢} Facilita la actualizaciéon de datos al permitir realizar bisquedas
por nombre de las personas ¢ alguno de sus apellidos.

d) Generacidén automdtica de oficios circulares, notificaciones, invita-
ciones y cualesquier otro tipo de documentos @ partir de la
combinacion automdtica de correspondencia, permitiendo obtener
engomados y cortas personalizadas a un grupe de personas
seleccionadas.

e) Agenda electrénica de estos bancos de datos, permitiendo en
cualquier momento consultar y /o actualizar datos. Contempla ia
posibilidad de que una persona pueda estar dada de alta en
distintos cargos o instituciones, evitando emitir cartas o invitaciones
duplicadas en sus distintos lugares de trabajo.

f) Ofrece un control estricto sobre las certificaciones emitidas a los
Peritos de la Administracién de Justicia, al obtenerse a través de
este sistema.

g} Permite incorporar de manero automatica el banco de datos de
los auxiliares de la administracién de justicia hacia la pagina oficial
de Internet de este Tribunal. Asimismo, esta lista oficial puede ser
consultada de manera electrénica en la red de cémputo de los
juzgados de la Entidad para hacerlo del conocimiento publico.

h) Permite llevar un control sobre la vigencia de cada perito en
particular.
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Por su parte, el Confrol de Compras, Almacén y Activos Fijos,”” se trata
de unsistema integral que liga tres procesos administratives fundamentales
en toda institucion:

a} Las adquisiciones;

b) Elcontrol fisico y resguardo de las existencias de articulos en almacenes;
Y.

¢) Elinventario y distribucion de los Activos Fijos de este Tribunal.

Por su parte en el Municipio de Mexicali, existe un Bufete de
Tecnologia y Soluciones Avanzadas’® que ofrece en el dmbito de la

75 Los controles que contempla este sistema som a) A partir de la elaboracion de una

orden de compra, permite llevar una bitacora sobre los tiempos promedios de entrega
por proveedor, sugiriendo sanciones a aquellos cuya fecha de entrega exceda al compromiso
adquirido con la institucién; b) Cuenta con un status actualizado en todo moments acerca de
si una orden de compra ha sido surtida, o bien, si se encuentra total o parcialmente pendiente;
¢) Permite dar entrada a los almocenes, solo @ aquellos articulos ordenados previomente en
una orden de compra, y con ello, minimizando el margen de error en la captura de los articulos
entregados por algin proveedor. Contempla entregas parciales; d) Actualiza en linea las
existencias actuales de cada articulo en almacén con respecto al movimiento de entradas y
salidas; e) Permite en cualquier momento contar con una consulta sobre la existencio de articulos
en almacén; f) A través de un calculo automatizado donde se incluyen existercias minimas y
mdximas por articulos, asi como el indice de rotacién, el sistema calcula el punto de reorden,
y con ello, sugiere la lista de materiales a adquirir en una fecha determinada para garantizar
con ello satisfacer la demanda existente de los diversos usuarios y evitar gque se agoten las
existencias; g) Al registrar las salidas de almacén a los diversos usuarios, se lleva un control
estricto sobre el consumo de materiales por juzgado v /o dependencia, graficando en cualquier
momento el gosto ejercido por cada uno de ellos, y ofreciende la obtendidn automética de la
asignacién de articulos a cada lugar; h) Al emitir los resguardos de activos fijos por
dependencia, permite llevar un padrén general de los activos fijos con que cuenta este Tribunal,
asi como los que se encuentran en la custodia de cada juzgado o dependencia; i) Permite
transferir activos fifos de un lugar fisico a otro, asi como del proceso de dor de baja definitiva
cuando su vida dtil llega o su fin, procesos que permiten tener actualizado en todo momento
el padrén y consulta de los Activos Fijos; |} Segun las partidas presupuestales con que fueron
adquiridos los articulos, permite diferenciarlos en el sistema, es decir, si se adquirieron con el
Presupuesto otorgado por el Gobierno Estatal, o bien, con recursos propios del Fondo Auxiliar
para la Administracién de Justicia, y por dltimo aquellos obtenidos a través de otros recursos,
como lo es el caso de los provenientes del Sistema Nacional de Seguridad Piblica; k) Cuenta
con un mbdulo de conciliacidn entre los actives fijos que reporta la base de datos, y el inventario
fisico que anualmente realiza el personal de Servicios Generales en las distimtas dependencias;
I} La consulta electronica por nimero de inventario, el cual consiste de una etiqueta de cédigo
de barros auto adherible fisicamente a cada active fijo, permite obtener informacion
detallada del mismo, como lo es: en qué fecha se adquirid, a que proveedor, cuando Hegd ol
almacén y con qué nota de entrada, cuando se le dio salida y a que dependencia, asi como
el folio del resguardo vigente, sin pasar por alto, las especificaciones detalladas del articulo;
m) Incorpora de manera auvtomdtica al Sistema de Avance Presupuestal por programas, el
gasto que se genera en cada dependencia, resultado de las asignaciones de activos fijos y
materiales.
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prevencion, procuracion, readaptacion y administracion de la Justicia.
Dado que se trata de una soluciébn modular, su implantacién se puede
realizar de tal forma que se puede iniciar con cualquiera de los integrantes
del ciclo de justicia (Policias Preventivas, Procuradurias de Justicia, Defen-
sorias de Oficio, Juzgados y Tribunales dei Poder Judicial y el Sistema
Penitenciario}, y posteriormente ir agregando el resto de los mddulos hasta
integrar totaimente o los participantes del Sector Justicia. La Solucidn se
compone de los siguientes Sistemas:

1. Justici@ - Preventiva:

Es un sistema de administracion de informacién disefiado especial-
mente para el registro, seguimiento, consulta y trasiado electronico
de la informacién relacionada con incidentes, hechos delictivos y
partes policiacos. Se enlaza de manera natural con los sub-sistemas
correspondientes de las distintas autoridades relacionadas con el
Sector Justicia de acverdo al dmbito de su competencia; apoyando
asi la conformacion de una Base Central de Informacidn de Inteli-
gencia Criminol.

2. Justici@ - Procuraduria:
Constituye la mas completa, moderna y eficiente herramienta de
apoyo a las labores de Procuracion de Justicia en todas y cada
una de sus dreas sustantivas, vigente en el mercado Latinoameri-
cano.

3. Justici@ - Poder Judicial:
Es un sistema integral disefiado para la administracién eficiente de
la gestion penal que realiza el Poder Judicial a través de los
Juzgados y tribunales. Al integrarse con Justici@ -Procuraduria y
Justici@ -Defensoria, rompe todas las barreras materiales de
tiempo y espacio. Permite reducir de varios dias a sélo minutos, los
tiempos de espera en el envio y recepcion de informacion que debe
fluir entre las Instancias de Justicia, manteniendo a ia vez un robusto
esquema de seguridad gue garantiza que sélo aquellas personas
que juridicamente tengan derecho a conocerla, la puedan accesar.

4. Justici@ - Defensoria:
Actualmente constituye la Unica herramienta en su tipo: disefiada
y desarrollada especialmente para apoyar a los Abogados De-
fensores en la labor de gestion del proceso penal, asi como en la
proteccion de los derechos de los inculpados, al establecer meca-
nismos de control de términos y plazos constitucionales. El desarrollo
tradicional de la administracién de justicia ha desarrollado su

76 htip:/ [www.bts.com.mx /Productos fjus.ospx. Consultada el 17 de marzo de 2007,
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ejercicio en el papel de manera predominante, las nuevas tecnoiogias
informdticas, permiten emigrar de este sistema a la despapelizacion de
la gestion del Poder lJudicial, por los menos tratdndose de clertos
notificaciones de mero trdmite como se conocen en la jerga procesal,
que no agregan nada de valor al procedimiento ante los juzgados o
tribunales de nuestro pais.
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