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EL LADO OSCURO:

Capitulo

SE PUEDEN DAR EJEMPLOS DE EJERCI-
CIOS REALIZADOS POR DIVERSAS PER-
SONAS EN PROCURA DE INFORMACION
EN INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS. No
son halagiiefios e indican resisten-
cias, incapacidades técnicas, varia-
bilidad en las leyes estatales en la
materia o pura opaca impunidad
revestida de cumplimientos forma-
les.21

En muchas de ellas, el problema
de fondo es que no se puede saber
qué se ha preguntado y las respues-
tas ofrecidas por las universidades,
de tal manera que una evaluaciéon
del ejercicio del “derecho de dere-
chos” es, paraddjicamente, inaccesi-
ble. El conjunto de solicitudes y sus
respuestas conformaria un banco
de datos muy importante e, incluso,
permitiria a un usuario ya no pre-
guntar lo que se ha respondido
antes. No es asi en la gran mayoria
de las instituciones y de acuerdo a
la  reforma al Articulo 6°
Constitucional y la nueva ley en la
materia, esta falla, intencional o
inadvertida, es contraria a lo que
indica y busca.

Articulo 47. Las solicitudes de
acceso a la informacién y las res-
puestas que se les dé, incluyendo,
en su caso, la informacién entre-
gada, seran publicas. Asimismo,
las dependencias y entidades
deberan poner a disposicién del
publico esta informacién, en la
medida de lo posible a través de
medios remotos o locales de

comunicacién electrénica.

Ademas de esta incongruencia de
fondo, se puede dar noticia de algu-
nos casos en que ha sido inaccesi-
ble la informacién solicitada y refle-
jan intolerancia, abulia, ignorancia
impresentable o desacuerdo de
fondo ante la necesidad de transpa-
rencia y el conjunto de valores que
implica. ;Augurio de una resistencia
anunciada y la equivoca concepcién
de autonomia ya tratada antes?

1. Enla Universidad de Guanajuato
un ciudadano solicité la “némi-
na completa de la Universidad,
incluyendo salario nominal,
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¢HACIA EL MUSEO DE LA OPACIDAD?

prestaciones, bonos, estimulos y
compensaciones”. La respuesta
fue cortante: “informacién confi-
dencial” y alegd fundarse en el
articulo 18 de la Ley de Acceso a
la Informacién Publica para el
Estado y los Municipios de
Guanajuato, en correlacién con
el articulo 15 del Reglamento de
dicha institucién. ;Quién define
lo que es confidencial o reserva-
do? La ley federal tiene criterios,
pero si esta en manos de leyes
estatales contravenir lo aproba-
do por el Congreso de la Uniédn, o
bien se alude a un reglamento
interno que es contradictorio
con la ley, la definicién es unila-
teral y terminante: el ciudadano
queda indefenso, sin satisfacer
su legitimo derecho.

Otra persona solicité el nimero
de computadoras que confor-
man la red de la misma univer-
sidad por unidad académica y
varios datos técnicos, asi como
el nombre de los proveedores de
servicios de Internet que ha con-
tratado la universidad, el ancho
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de banda, el costo actual y el
acumulado entre 1999 y 2006. La
peticién tiene asidero y sentido,
pero la respuesta de la
Universidad de Guanajuato fue:
“reservada”. Y punto. De nuevo,
la definicién ahora de informa-
cién reservada, ante la peticién
de informacién que implica a los
proveedores de un servicio que
debié ser licitado de forma
abierta y publica, o la cantidad
de maquinas de las que dispone
la institucién es inadmisible.

En la Universidad de Ciudad
Juarez un estudiante solicitd lo
siguiente: “Por favor podria pro-
porcionarme una evaluacién
impresa acerca de los resultados
del programa Evaltia a tu Maestro
de este ultimo trimestre de la
licenciatura en derecho.” ;La res-
puesta? Muy clara y desconcer-
tante: “Informacién confiden-
cial, tiempo indefinido.” Si con
ello el muchacho o la muchacha
querian tomar alguna decision
en cuanto a sus preferencias a la
hora de elegir profesor, o bien

conocer la calidad de los maes-
tros desde el punto de vista de
los alumnos, lo que recibe es no
s6lo que eso es confidencial,
sino que lo sera por tiempo inde-
finido... Lo indefinido parece ser
el criterio, o esta muy bien defi-
nido que en la indefinicién radi-
ca el control y la falta de rendi-
cién de cuentas.

Saber el monto de las pensiones
de los ex rectores se niega con
una simple frase en la
Universidad Auténoma de
Campeche. Informacién confi-
dencial. La peticién era conocer
la cantidad mensual que reciben
los ex rectores por tal concepto,
con el desglose de prestaciones,
bonos y otros rubros. Como la
misma persona anadia a la soli-
citud anterior otra: ;Qué mate-
rias dard el profesor fulano de tal
y a qué horas y dias?, la univer-
sidad le contesto que también
era confidencial y, para dar
apoyo a sus respuestas, elabord
un argumento. No es un acto de
crueldad transcribir la respuesta
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textual. Es nada mas documen-
tar la muralla de palabras y
legislaciones aludidas para
callar lo que no se quiere hacer
publico y ha de serlo:
“Con fundamento en lo dis-
puesto en los articulos 16°, 17°
y 7° de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos
Mexicanos y lo establecido en
los articulos 4° Fraccién IX, 27
y 31 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién
Publica del estado de
Campeche, no es posible otor-
garle la informacién que
requiere en razén de estar cla-
sificada como confidencial de
conformidad con los preceptos
antes invocados. En razén de lo
anterior, y a efecto de dar cum-
plimiento a lo dispuesto en el
Articulo 23 de la Ley de
Transparencia, es pertinente
sefialar que la informacién
solicitada encuadra en la hipé-
tesis prevista en el Articulo 27
de dicha Ley, maxima que la
Constitucién Politica de los



Estados Unidos Mexicanos
consagra el derecho a la vida
privada como limite a la intro-
misién del Estado”.
Son publicos los montos de las
pensiones de los ex presidentes
de la Republica y sus beneficios
adicionales. Las clases y hora-
rios en que impartira sus cursos
determinado profesor —al que
hace afios no se le ve por la
escuela, salvo los dias de cobro o
a su ayudante con carta poder—
no es una peticién que vulnere
su vida privada: como profesor, y
los ex rectores, ocupa u ocupa-
ron espacios publicos de trabajo
que se pagan con recursos deri-
vados de los impuestos. ;Quién
y con qué criterios sostenibles
determina lo que es confiden-
cial? Silo confidencial se define
por lo que la institucién no quie-
re dar a conocer, estamos en el
reino de la discrecionalidad, con
un ropaje elegantemente legal. Y
vacio.
Un muchacho solicita los conte-
nidos que tiene el examen a titu-

lo de suficiencia de la materia
Operaciones II del séptimo
semestre de la carrera de
Administracién y Finanzas. La
respuesta es, con base en la
Constitucién y en las leyes, que
no se puede otorgar la informa-
cién que requiere... “en razén de
no existir en los archivos de esta
universidad”. Es imposible que
no existan en los archivos uni-
versitarios los contenidos de una
materia que se imparte, actual-
mente, cada semestre: el estu-
diante quiere hacer un examen
a titulo de suficiencia al cual
tiene derecho. Pide los conteni-
dos y le dicen que no estan en
los archivos. Verglienza ajena.
En la Auténoma de Chihuahua
un senor solicita el monto de los
pagos a
Comercializadota del Norte S.A.
de CV. durante el 2006.
Respuesta: inexistencia (sic).

Impresora y

En la propia UNAM (puede ser
consultado este hecho en la
pagina http://www.transparen-

cia.unam.mx/) al solicitar infor-
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macién no es posible, como ya
se senald, ver las preguntas y
respuestas de solicitudes ante-
riores; ademaés, el solicitante
debe aportar datos personales:
nombre y numero de alguna
identificacién oficial (sin ello no
procede la solicitud, cuestién
que no esté indicada en la ley)?2
y al hacer la peticién no conser-
va ningun comprobante ni folio
que le ampare. El Rector va
todos los anos a entregar los
estados financieros auditados a
la Camara de Diputados, y esta
bien; pero tal vez no sea posible
saber cuantos estudiantes hay
en realidad, o el nimero de los
que ingresaron a la UNAM, el
ciclo previo, sin estar en las lis-
tas de aceptados como resultado
del examen, sino por contar
entre los recursos familiares a
conocidos y poderosas recomen-
daciones de ‘revisién de exa-
men”. Es una pena que en la
Madxima Casa de Estudios, como
gusta en llamarse —y no sélo en
ella, por supuesto—, en varios



casos “més valga tener conoci-
dos que conocimientos”.

El  ultimo ejemplo. La
Universidad de Colima recibe en
2007 la solicitud de un profesor
para saber el gasto efectuado
por dicha universidad en el
rubro de ciencia y tecnologia
desde los anos ochenta a la
fecha, y desglosa las dimensio-
nes en que necesita recibir la
informacién. La Unidad de
Enlace de la universidad acusa
recibo una semana después e
indica que analizara si procede
y, en caso positivo, enviard la
informacién. En su siguiente
Unidad de
Enlace hace toda una resefia de
las fechas de aprobaciéon de las
diferentes reglamentaciones al
respecto, estatales e institucio-
nales, y muestra que son del
2003 y 2004, de lo que a su juicio

comunicado, la

se sigue que:
“... resulta ser un principio rec-
tor que las leyes disponen para
el futuro; no tienen efecto

retroactivo, ni pueden alterar

los derechos ya adquiridos, vy a
partir de su vigencia se gene-
ran los derechos y obligacio-
nes, de lo contrario, asi lo sefia-
larfa el dispositivo legal, y
como puede observarse en
todo su articulado, en ninguno
de ellos, se menciona que ten-
dra efectos retroactivos, en
consecuencia por los argu-
mentos vertidos, esta institu-
cién educativa, no esta obliga-
da a proporcionar la informa-
cién requerida por el SOLICI-
TANTE.23
En primer lugar, esta respuesta
olvida algo importante: si las
leyes, como la de acceso a la
informacién, amplian derechos
y libertades y no crean obligacio-
nes para los gobernados, por
supuesto que permiten retroac-
tividad; el derecho a la informa-
cién puede ejercerse sobre todo
documento que obre en poder de
una autoridad o sujeto obligado,
independientemente de su fecha
de creacién. En ese estado
—Colima— la Ley de
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Transparencia indica, en su arti-
culo 9° fraccién VI que “...docu-
mentos es todo registro sin
importar su fuente o fecha de
elaboracién”.

Y en segundo, el discurso elusivo
contiene una frase, senalada con
negritas y cursivas, que indica, a
todas luces, que la opacidad, dis-
crecionalidad e impunidad se
conciben, no sélo en esa institu-
cién seguramente, como dere-
chos previos de la autoridad: no
se pueden alterar los ya adquiri-
dos. Si el silencio ante demandas
de informacién era una facultad
previa a la Ley de Transparencia,

EL DERECHO A LA INFORMA-
CION PUEDE EJERCERSE SOBRE
TODO DOCUMENTO QUE
OBRE EN PODER DE UNA
AUTORIDAD O SUJETO OBLI-
GADO, INDEPENDIENTEMENTE
DE SU FECHA DE CREACION.



no vale que se exija de manera
retroactiva. Es una frase que,
ademéas de mostrar estulticia
legal, ilustra por qué se dedico,
al inicio de este texto, un espacio
no menor al tema de la autono-
mia: se advierte, con claridad,
que por ella se entendié —y aun
se entiende sélo que de manera
subterranea— el privilegio de no
informar a nadie de nada, hasta
la exageracién de concebir al
silencio discrecional como un
derecho adquirido previamente
que ninguna ley posterior puede
afectar en relacién con datos
anteriores a su entrada en vigor.
Se podria decir que esa frase es
un lapsus. Si es asi, cuanto indi-
ca. No hay mé&s nada que
comentar. Vamos, quiza, del
museo de la opacidad al de la
falta de vergtienza.24

Por lo visto, en las casas de las pre-
guntas hay polvo en el viento: opa-
cidad, uso discrecional de recursos y
atribuciones o leyes “no escritas”,
impunidad, injusticias sin posibili-

dad de recurrir a enfrentarlas. No
ha de asustarnos que asi suceda ni
sorprende reconocerlo. Como bien
dice Federico Reyes Heroles (2006, p.
8), en toda sociedad e institucién
hay camino a la corrupcién. ;Cémo
enfrentar este hecho?:
“..bastaria con forjar hombres de
acero, incorruptibles, para que las
cosas cambiaran. Pero el mundo
estd morado por hombres comu-
nes. Un recetario sustentado en la
vida de los angeles sirve de poco”.

Sin desdefiar la importancia de la
moral, de la ética, Reyes Heroles
aporta argumentos adecuados a los
hombres comunes. No se trata de
poblar a las sociedades ni a las ins-
tituciones de serafines. Es propio de
la naturaleza humana combinar luz
y sombra, lodo y maravilla. Resulta
necesario, entonces, evitar el cami-
no de los Cruzados para exterminar
infieles: lo que se requiere es pasar
“de los angeles a los indices”, a las
normas, a coédigos claros. Construir
cercas institucionales que eviten, o
aminoren, la impunidad y la falta de
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respeto a los derechos que asisten a
todos los universitarios.

Lo que seria vergonzoso es que
las universidades y demés institu-
ciones de educacién superior no se
acogieran —de manera espontanea
y por propia iniciativa— a ser ejem-
plos en la transparencia de sus deci-
siones, gastos, procederes académi-
cos y administrativos. No habria
decencia ni decoro si se refugian en
la sentencia que, modificada al
caso, dirfa: “Hagase la transparen-
cia, pero en las instituciones de mi
compadre.”

Hasta nuevo aviso, hay muchas
instituciones federales y estatales
con estandares mucho mejores en
el cumplimiento de la rendicién de
cuentas que la mayoria de las uni-
versidades e instituciones de educa-
cién superior publicas del pafs.2>
;Conciencias criticas de la nacién?
Ha lugar a dudas... Deberia pasar
esta denominacién por su apertura
a la autocritica, imposible sin trans-
parencia y la méas clara entrega de
cuentas.





