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LA SOCIEDAD VERACRUZANA EN EL
MARCO DE LA SEGURIDAD PUBLICA:
DIAGNOSTICO Y DISENO DE LA PROPUESTA

No obstante los grandes avances que se tienen en la materia en
Veracruz a partir del Gobierno del Dr. Javier Duarte de Ochoa, el
servicio policial veracruzano enfrenta las deficiencias de sistema
y cultura que exhiben todos los sistemas policiales mexicanos.
A mids de un ano del gobierno del Dr. Javier Duarte, ya existe
un seguro de pension para los deudos de policias caidos en el
cumplimiento de su deber; lo que representa un reconocimiento
y estimulo para la dificil y riesgosa profesion policial. Ya existen
las bases de lo que serd el Servicio Policial de Carrera de las
Instituciones Policiales Estatales de conformidad con la Ley
de Seguridad Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y de acuerdo con los lineamientos emitidos por el Sistema
Nacional de Seguridad Publica. La propuesta acusa ya un claro
vinculo de coordinacién con el aparato policial nacional.

La estructura de la Seguridad Publica en Veracruz

Es evidente que la integracién, desarrollo y funcionamiento
del Servicio Policial de Carrera constituye hoy dia uno de los
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instrumentos mds importantes para conseguir la profesiona-
lizacion integral de los miembros de las instituciones policiales
del Estado y contribuird, sin duda, a mejorar la eficiencia del
servicio y a promover una cultura de seguridad publica que
se traduzca en niveles de mayor confianza y credibilidad de la
ciudadania.

En Veracruz, la Secretarfa de Seguridad Publica es una depen-
dencia del Ejecutivo Estatal debidamente reglamentada por
la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave™. En el Gobierno del Dr. Javier Duarte
de Ochoa, la carrera policial es un elemento sustancial para
la formacion de los integrantes de las instituciones policiales,
pues ello permite cumplir con los principios de actuacién y
desempeno, permitiendo a su vez, hacer valer los requisitos y
procedimientos de seleccién, ingreso, formacion, capacitacion,
adiestramiento, desarrollo, actualizacién, permanencia, promo-
cion y separacion del servicio, asi como su evaluacién en térmi-
nos de su desempeno.

Los elementos del desarrollo policial
La estructura funcional jevarquica

El desarrollo policial en Veracruz —en términos de sentar las
bases del diseno de una Politica de Estado— deberd sentar
sus bases precisamente en el Servicio Policial de Carrera de
las Instituciones Policiales Estatales, de conformidad con la

Ley de Seguridad Publica del Estado de Veracruz de Ignacio

7% Gaceta Oficial del Estado. 19 de mayo de 2000.
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de la Llave y de acuerdo con los lineamientos emitidos por el

Sistema Nacional de Seguridad Publica. No podria asumirse

otra estructura que la que la propia ley plantea.

Profesionalizacion y ovganizacion académica

La estructura de organizacion planteada por el Reglamento del

Servicio Policial de Carrera del Estado de Veracruz”, establece

las siguientes figuras de orden, mando y estructura:

1. Nivel estratégico, integrado por el Secretario de Seguridad

Publica, el Subsecretario de Seguridad Publica “A”; el
Subsecretario de Seguridad Publica “B” y el Secretario
Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad.

2. Un nivel téenico, integrado por los Comisarios e

Inspectores.

3. Un nivel tictico, compuesto por los Oficiales.

4. Un nivel operativo, integrado por los policias.

La parte académica estd compuesta por las siguientes figuras de

mando, coordinacién y estructura’:

Una Comision del Servicio Policial de Carrera.

La Secretarfa de Seguridad Publica.

La Ley de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz.
La Academia Estatal de Policia.

El Consejo Estatal de Seguridad Publica.

La Secretaria Ejecutiva.

75 Reglamento del Servicio Policial de Carrera del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Del 14 de marzo de 2008.

76 Articulo 2 del Reglamento del Servicio Policial de Carrera del estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Del 14 de marzo de 2008.
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* La Secretarfa Ejecutiva del Consejo Estatal de Seguridad
Publica.

¢ El Servicio Policial de Carrera.

La Carrera Policial

Definimos aqui el proceso de Carrera
Policinl como el conjunto de funciones
centradas en la Administracion de

Recursos Humanos que tiene por objeto

la profesionalizacién de las instituciones
policiales en Veracruz por medio del diseno administrativo
de actividades que aqui proponemos y que adicionan las
especificamente dispuestas por la Ley. Esta propuesta se sustenta
en el proceso de Administracién de Recursos Humanos, y son:

1. Definiciéon de politicas de reclutamiento, seleccion e
ingreso del personal.

2. Politicas de contratacién, compensacion y prestaciones de
ley.

3. Politicas de permanencia y desarrollo de saberes, habili-
dades y competencias para el eficaz desempeno.

4. Politicas de promocién en la jerarquia del sistema de
Seguridad Publica.

5. Politicas de acreditacion y certificacion profesional.

6. Politicas de finiquito del servicio.

No solo por ser disposicién expresa de la Ley””, sino por linea-
mientos de la administracién profesional, un Servicio Policial

77 Articulo 3 del Reglamento del Servicio Policial de Carrera del estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Del 14 de marzo de 2008.
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de Carrera en la materia, debe garantizar los principios de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
respeto a los derechos humanos fundamentales.

PROFESIONALIZACION

LGSNSP: Articulo72 y 78:

Carrera  Policial

Sistema obligatorio y pemmanente que establece
lineamientos para reclutamiento, seleccion, ingreso,
formacion, certificacién, permanencia, evaluacion,
promocion y reconocimiento

Carrera Policial

La capacitacion deseable en materia policial

El Instituto deberfa crear Academias especializadas en materias
tales como la investigacion cientifica policial y pericial, crimi-
nalistica y ciencias forenses, fundamentos de derecho consti-
tucional, civil y penal, conocimiento y uso de armas de fuego,
estrategias del crimen organizado, defensa personal, tecnologias
de informadtica y comunicaciones de alto nivel, inteligencia
policial, andlisis de estadistica y bases de datos, estrategias de
reacciéon inmediata, protecciéon civil, combate al secuestro,
combate urbano, observacién y vigilancia, navegacién maritima
y aérea, interpretacion de codigos y lengua inglesa, entre otras.
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COMPONENTES DE LA CARRERA
POLICIAL

ESTRUCTURA
FUNCIONALY
JERARQUICA

CARRERA

POLICIAL

La Carrvera Policial y la Profesionalizacion

Un componente central de la profesionalizacion —en el marco
del servicio de carrera en Seguridad Publica en Veracruz— es
la Profesionalizacién de la Carrera Policial. La carrera policial,
segin la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica citada, constituye un sistema de cardcter obligatorio y
permanente”® conforme al cual se establecen los lineamientos
que contemplan los procedimientos de:”

PROCESO DE LA CARRERA POLICIAL

INICIO

78 Articulo 51, fraccién I. de la LGSNSP.

7 Articulo 7 del Reglamento del Servicio Policial de Carrera del estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Del 14 de marzo de 2008.
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e Planeacion.

e Reclutamiento.

e Evaluacion.

e Seleccion.

* Ingreso.

e Formacion.

e Certificacion.

¢ Permanencia.

* Promocién y reconocimiento.
* Separacién o baja del servicio.

Para garantizar la paz y la tranquilidad de la sociedad veracruzana,
la Ley senala que los fines de la Carrera Policial son garantizar
la estabilidad en el empleo y remuneraciones proporcionales
y equitativas al personal; promover la responsabilidad, la
honradez, la diligencia la eficiencia y eficacia en el desempefo de
las funciones en la 6ptima utilizacién de los recursos publicos;
fomentar la vocacién de servicio y el sentido de pertenencia
mediante politicas adecuadas de promocién, motivaciéon y
reconocimiento del personal®.

Prestaciones

Socioculturales

Carrera Policial

Criterios y Protocolos
Plan Rectorde Profesionalizacion

Comisién de Honor y Justicia
Reconocimientos y Sanciones

SISTEMAINTEGRAL DE DESARROLLO POLICIAL

Disciplina yJusticia
Policial

80 Articulo 79, LGSNSP.
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Por otro lado, la carrera policial profesional debe ser impulsada
mediante la capacitacién y la profesionalizaciéon permanente de
modo que sus integrantes desarrollen las habilidades y com-
petencias deseables para su desempenio eficiente.

La profesionalizacion del Sector de Seguvidad Publica en
Veracruz

En el marco de la profesionalizacién en Veracruz, el pasado 28 de
agosto de 2012, el Dr. Javier Duarte de Ochoa, Gobernador del
Estado, llevo a cabo la clausura del “Curso de Formacién Inicial
del Nuevo Modelo Policial”, lo que significé el acrecentar los
cuerpos de Seguridad Publica bajo un esquema de confiabilidad
y capacidades probadas. Estos 326 clementos se suman a la

., ., a1
nueva generacion de policias formados con valor y con valores®'.

En palabras del Gobernador esto se traduce para el Estado en
contar con policias dignos y confiables, lo cual se ha tomado
como el gran reto de la seguridad en Veracruz. Esta accién da
cumplimiento al objetivo planteado por el Ejecutivo Estatal en
el PVD-2011-2016 respecto a la politica de seguridad de que el
pueblo Veracruzano viva en apego a la ley®.

Destaca en este Nuevo Modelo de Policia Acreditable, la
preparacion de nuevos Agentes de la Ley respetuosos de los
Derechos Humanos, orgullosos de portar su uniforme, dignos

81 Fragmento del discurso pronunciado por el Dr. Javier Duarte de Ochoa, Gobernador del
Estado de Veracruz, en la Clausura del “Curso de Formacién Inicial del Nuevo Modelo
Policial”. Martes 28 de agosto de 2012, Academia de Policia, El Lencero, Emiliano Za-
pata Veracruz, México, en Diario de Xalapa del 29 de agosto de 2012, pdg. 9-A, Ano
LXIX, No. 24689.

82 fdem.
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de admiracion y respeto por parte de la ciudadania y de sus
propias familias.

Segin la Ley de la materia, el servicio de carrera en las
Instituciones de Procuracién de Justicia comprenderd lo relativo
a los agentes del Ministerio Publico, los oficiales secretarios, la
policia ministerial y los peritos. A partir de aqui nos abocamos
a los servicios policiales. El ordenamiento legal para Veracruz
dispone la constitucién de un Instituto de Formacion Profesional,
el cual se detalla en el punto siguiente.

El Instituto de Formacion Profesional de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Veracruz

Este Instituto depende directamente del C. Procurador General
de Justicia del Estado. Las funciones de este Instituto son las
siguientes, segun la Ley 852, Orgdnica de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Veracruz®:

e La formulacién, regulacién y desarrollo del Servicio
Publico de Carrera de la Procuraduria.

* Establecimiento de los programas y requisitos del ingreso,
permanencia, capacitacion, desarrollo administrativo, eva-
luacién, promocion y ascenso de los servidores publicos
de la Procuradurta.

 Elaborar los planes y programas de estudio, asi como
impartir los cursos de formaciény capacitacion profesional.

 Proponer convenios y acuerdos de coordinacién con sus
similares nacionales y extranjeros que convengan al interés

de la profesionalizacion.
83 Articulo 44 Bis.
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* Realizacion de estudios en materia penal.
* Promover el respeto a los derechos humanos.
* Las que establezca el reglamento y demas disposiciones

aplicables.

En Veracruz se ha considerado un elemento esencial para la
mejora en el desempeno de las corporaciones policiacas, el
mejorar la calidad de vida de ellos. En este sentido el Gobernador
del Estado ha instruido mejorar las condiciones salariales, firmar
convenios con desarrolladores de vivienda, constituyéndose
como la primera Entidad en el Pafs en crear un programa
especial de vivienda digna para los policias y sus familias.

Asi mismo, ha instruido el que se otorguen becas de estudios
para los hijos de los policias y esquemas de seguridad social,

para esto se han realizado las siguientes acciones:

* La Promulgacion de la Ley para el Otorgamiento de Beneficios
a Deudos de las Instituciones de Sequridad Publica del Estado
Caidos en el Cumplimiento del Deber.

* Salarios superioves a los 9 mil pesos.

* Acceso a viviendn digna y segura.

* Becas de estudio a los hijos de los elementos.

o Atencion en salud.

*  Sistema de aborro parva el vetiro.%*

84 Mensaje del Secretario de Seguridad Publica: Lic. Arturo Bermiiez Zurita (Tomado de
la pdgina electrénica: http://www.veracruz.gob.mx/seguridad/secretaria-2/mensaje-del-
secretario/, (10 de agosto de 2012).

168



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

RICARDO GARCIA GUZMAN LA SOCIEDAD VERACRUZANA

El Programa de Capacitacion y Evaluacion de los Servidores
Publicos de las Dependencias, Entidades y Organismos de
la administracién Publica Estatal

En Veracruz el Dr. Javier Duarte de Ochoa, Gobernador del
Estado asumié el compromiso establecido en materia de
capacitacion y profesionalizacion de los servidores publicos
incluyendo en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016,
acciones para que los integrantes del gobierno desempenaran
sus funciones con apego estricto a las normas de probidad y
honestidad, para cumplir cabalmente con los programas y
proyectos que la sociedad demanda dia con dia. El gobernador
Duarte afirmé: “... por primera vez en la administracion piblica,
la capacitacion tendvd cavdcter vinculante para los servidoves
priblicos, por lo que los planes de estudios sevan creados de acuerdo con
las necesidades practicas de formacion que presente I gestion publica
en ln entidad. ..

Este programa es innovador, ya que se distingue de los demas
programas instrumentados en administraciones locales pasadas,
en donde solo se llevaba a cabo el proceso de capacitacion sin
evaluar el aprovechamiento de los servidores publicos. Asi
mismo se distingue del dmbito federal en donde la Secretarfa
de la Funcién Publica actualmente considera la evaluacion del
desempeno en el marco del servicio civil de carrera, pero atin no
aplica en todas las secretarfas de Estado y paraestatales.

85 Discurso pronunciado el 27 de Julio de 2011, durante la toma de protesta del nuevo
Consejo Directivo del Instituto de Administracién Publica de Veracruz A.C., periodo
2011-2015, en la ciudad de Xalapa, Veracruz.
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Un aspecto mds de innovacién de este programa es el cardcter
vinculatorio de esta politica publica estatal, referida a la

permanencia de los servidores publicos en sus puestos de trabajo.

Esta politica publica, nace con la intencion de modificar la
concepcidn accesoria de la capacitacién en el servicio publico y
establece una aplicacion de caracter obligatorio para todos los
servidores publicos, clasificando el universo total en tres niveles
de responsabilidad, a saber:

e Directores generales y subdirectores;
¢ Jefes de departamento y de oficina, y
e Analistas especializados y administrativos.

La pretension de este Programa es situar a Veracruz como
la primera entidad federativa en privilegiar mecanismos de
profesionalizacién efectiva y obligatoria para su plantilla de
servidores publicos.

El objetivo general que persigue el Programa, consiste en
devolverle a Veracruz, una vez cubierta la capacitacién y
evaluacién, servidores publicos con mayor consciencia de lo
que es el servicio publico, asi como eficientar el sentido de
pertenencia al gobierno y acendrar en los mismos un mayor

compromiso para con la institucién a la cual sirven.
De igual manera se trabaja en conseguir una mayor relaciéon

interinstitucional para alcanzar de manera integral los objetivos

y metas que se tienen trazados.
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Este decreto fue publicado en la Gaceta Oficial del estado el 11
de noviembre de 2011, y en ¢l se establece:

La responsabilidad del Instituto de Administracién Publica de
Veracruz, como la instancia académica encargada de llevar a cabo
la capacitacién y la evaluacion. La coordinacion entre el TAP-
Veracruz y la Secretarfa de Finanzas y Planeacién, la Contraloria
General, asi como con las dependencias y entidades.

COLABORACION INSTITUCIONAL

e Establece por Decreto de
@m,. obligatoriedad de la Capacitacion
SR y Evaluacion de los Servidores

Publicos. (Arts. 2, 5 y 6).

e Implementa v desarrolla el
Programa de Capacitacion y
Evaluacion (Arts. 7 y Segundo y
Tercero transitorios del Decreto).

e Destinar recursos necesarios.

\?P—P—.‘.’:‘-“—"— * Emitir recomendaciones
(Art. 5, pdrrafo III).

e

Veracruz I

La administracién publica de Veracruz cuenta con un total de
7,800 servidores publicos de confianza en el dmbito centralizado
y de 5,000 en el ambito paraestatal, lo que hace un total de
12,800 servidores publicos.

Se trabaja para que en los préximos cuatro afos de la actual

administracion estatal se realice la capacitacion y evaluacion de
todos y cada uno de ellos.
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Para el presente afo se contempla en una primera etapa, la
capacitacion de 2,172 servidores publicos de contacto directo con

los ciudadanos, pertenecientes a la administracién centralizada.
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Este Programa concluird el ultimo dia del mandato del Doctor

Javier Duarte de Ochoa.

Para asumir su responsabilidad, el Instituto de Administracién
Publica de Veracruz, disend un seminario de capacitacién y

evaluacion, basado en tres ejes rectores:

A) Veracruz en el contexto nacional;

B) Estructura y marco juridico de la administracién publica
de Veracruz, y

C) Planeacion para el desarrollo y combate a la corrupcion.

172



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

RICARDO GARCIA GUZMAN LA SOCIEDAD VERACRUZANA

EJES RECTORES Y MODALIDADES DE
LA CAPACITACION

Veracruzen el
contexto nacional ¥ Administracion

" Publicade Veracruz

Ejes que a su vez, se conforman por 12 temas particulares,
sobresaliendo los siguientes:

A. Elementos Tedricos del Estado; Veracruz en el Contexto
Nacional; Introduccion a la Administracion; Derechos
Humanos.

B. Estructuray Marco Juridico de la Administracién Publicaen
México; la Administracion Publica en Veracruz; Planeacion
para el Desarrollo (PVD 2011-2016); Transparencia y
Combate a la Corrupcion; Programa “Adelante”.

C. Etica y Deontologia del Servicio Publico; Responsa-
bilidades de los Servidores Publicos; Conducta e Imagen
del Servidor Publico.

Los temas senalados desarrollan conocimientos significativos en
los servidores publicos que cursan el Seminario, respecto de las
fortalezas y debilidades que enfrenta el estado de Veracruz, desde
los puntos de vista social, cultural, demogrifico, econémico,
politico, administrativo y juridico, incluyendo de forma
particular el tema de los derechos humanos por su relevancia en
la relacién gobierno-ciudadania.
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También le permiten al servidor publico conocer y relacionar
la estructura de la administracion publica federal y estatal
identificando los limites de su proceder con base en el principio
de la legalidad. Se abordan de forma especial los temas obligados
para todo servidor publico: el combate a la corrupcion y las
acciones que establece el Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-
2016 para cada una de las dreas que conforman la administracion
publica estatal.

Una intenciéon mds del seminario es lograr sensibilizar a los
servidores publicos para que dirijan su actuacién bajo criterios
éticos, asi como reflexionar sobre la importancia de su encargo,
puntualizando la relevancia de cumplir con los estaindares de
calidad en el servicio e identificar de manera precisa el marco
. ;1. . . 7 .

juridico que sanciona a los servidores publicos cuando su con-
ducta contraviene lo establecido en la ley.

Cabe destacar que estos modulos son impartidos por servidores
publicos de reconocida trayectoria académica como lo son el Dr.
Eduardo Andrade Sdnchez, actual Presidente de la Mesa Directiva
del Congreso del Estado de Veracruz; el Lic. Juan Antonio Nemi
Dib, Director del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia en Veracruz; el Dr. José Lorenzo Alvarez Montero,
Magistrado del Tribunal Electoral del Poder Judicial del Estado
de Veracruz; Dr. Rodolfo Chena Rivas, Director Juridico de la
Secretarfa de Gobierno; Lic. René Alvarez Mdrquez, Titular de
la Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos por Servidores
Puablicos de la Procuraduria General de Justicia del Estado;
Lic. Ma. Evelia Lépez Maldonado, Coordinadora General
del Programa PEMEX-Gobierno de Veracruz de la Oficina de
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Programa de Gobierno; Lic. Marisol A. Delgadillo Morales,
Secretaria Ejecutiva de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos; Dr. Ignacio Arbesti Verduzco, Doctor egresado de
la Universidad de Dauphine en Paris, Francia; Mtro. Gerardo
Garcia Ricardo, Asesor en la Contraloria de la Universidad
Veracruzana; Lic. Jesus Arturo Herrera, Coordinador Estatal del
“Programa Adelante” e Ing. Rubén Ricafio Escobar, Consultor
Fundador del Centro Municipalista para el Desarrollo.

El seminario se imparte durante tres fines de semana los dias
viernes y sdbados, con una duracién total de 30 horas, al
término del cual se aplica una evaluacion escrita, lo que permite
la acreditaciéon del servidor publico y su permanencia en el
servicio publico.

El desarrollo de este programa dio inicio el pasado mes de marzo
y ha tenido una gran aceptacién por parte de los servidores
publicos que lo han cursado, asi como de sus superiores
inmediatos, ya que el resultado se ve reflejado en la actitud
altamente propositiva con que acuden de nueva cuenta a sus
sitios de trabajo y desde luego en los indices de productividad
en sus respectivas areas.

El Decreto considera al personal de las 16 dependencias y
las mas de 40 entidades veracruzanas, contindose a la fecha
con 450 participantes acreditados, que al dia de hoy hacen la
diferencia de que la ciudadania perciba un gobierno eficiente y
honesto, con mayor disposicién para atender a los usuarios de
los servicios publicos.
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En la segunda etapa se tiene programado acudir a las tres regiones
del Estado (norte, centro y sur) para capacitar a la estructura
operativa que se asienta en esas regiones, iniciando en la ciudad
de Tuxpan, Ver., en septiembre de 2012 en donde se espera un
aforo a capacitar de 500 servidores publicos pertenecientes a
diversas Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal.

Es de senalar que todo este estuerzo se ha logrado por la excelente
coordinacién entre la Secretarfa de Finanzas y Planeacién y
el Instituto de Administracion Publica de Veracruz, A.C.,
en las personas del C.P. Gabriel Deantes Ramos, titular de la
Subsecretarfa de Finanzas y Administracion; el Mtro. Eduardo
Contreras Rojano, Director General de Administracién y
Finanzas, asi como por parte del IAP-Veracruz por los Mtros.

Alejandro Uscanga Villalba y Marco A. Lobato Arcos.

Por otro lado, es importante resaltar que el Plan Veracruzano
de Desarrollo 2011-2016, establece como el instrumento guia
de la administracién al “Programa Adelante”, mediante el cual
se tiene como prioridad abatir la pobreza en los 15 municipios
con menor indice de desarrollo humano en Veracruz. A ello
obedece que el programa de capacitaciéon incluye un médulo
especial para analizar de manera pormenorizada el desarrollo,
aplicacion y alcances del “Programa Adelante” lo que permite
a los servidores publicos identificar las acciones que deben
ser atendidas de manera imperativa en tiempo y forma, para

alcanzar las metas de la agenda social del gobierno del estado.
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Este Seminario se traduce en la accién decidida del gobierno
convertida en Politica Publica por voluntad expresa del
Ejecutivo Estatal, con el objetivo de situar a Veracruz como
la primera entidad federativa en privilegiar mecanismos de
profesionalizacién con cardcter vinculatorio al servicio publico.

PLANIFICAR

/ A
Mejora /_‘."". \\ Gestion
continua Kf- N sostenible de
%
’0,:' CICLODE LAS ..'\?‘ los recursos
/ poLiticas
' PUBLICAS A

Analisis de la gestion

De manera reiterada cabe destacar la importancia de los
beneficios que se obtendran de la capacitacion derivada de
lo dispuesto en el Decreto arriba sefialado, de los cuales por
mencionar algunos se encuentran los siguientes:

e Mejora en los mecanismos de induccion de servidores

publicos de nuevo ingreso.

¢ Funcionamiento de las dependencias y entidades de forma

coordinada y acordes con su mision y vision.
e Capacitacion planificada de forma sistémica que permita

al servidor publico desarrollar por etapas y de forma
ordenada su potencial laboral continua y permanente.
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e Sistemas de evaluacion metodolégicos basados en registro
de datos, clasificacién y seguimiento para determinar el
aprovechamiento y eficacia de la capacitacién de forma
individualizada.

e Control de calidad estricto para determinar la emisién de

constancias tomando en consideracion las evaluaciones.

“DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL PRO-
GRAMA DE CAPACITACION Y EVALUACION DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LAS DEPENDENCIAS,
ORGANISMOS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRA-
CION PUBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE.*

Articulo 1. Se establece el programa de capacitacién y evaluacion
de los servidores publicos, como instrumento integral de la
politica de mejoramiento en la operacién de la administracion
publica estatal, con el objetivo de orientar y desarrollar en los
servidores publicos de confianza los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes minimos necesarios

para propiciar la calidad de la gestién gubernamental.

Articulo 2. El programa, como instrumento marco y de apoyo
a los objetivos y metas establecidos en el segundo eje rector del
Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016, es de observancia
obligatoria para los servidores publicos de confianza,
pertenecientes a las dependencias, organismos y entidades del
Poder Ejecutivo del Estado.

86 (Publicado en la Gaceta Oficial del Estado No. Ext. 365, el 11 de noviembre de 2011).
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Los servidores publicos de confianza que deberdn ingresar en este
programa son aquellos que ocupen puestos de Director General
y de Area, Subdirectores, Jefes de Departamento y de Oficina,
Analistas Especializados y Administrativos, incluidos aquellos
que ocupen puestos homoélogos a los antes mencionados y todos
aquellos servidores publicos que el Titular de cada dependencia,

organismo o entidad considere necesario capacitar y evaluar.

Articulo 3. El programa articulard e impulsard una politica
integral de capacitacién, orientada a un auténtico desarrollo de
los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y
aptitudes esenciales que debe poseer el trabajador al servicio del
Estado, para desempenar exitosamente un puesto de trabajo, sin
que ello implique un cambio en su calidad como trabajador de
confianza de acuerdo a lo que establece el articulo 7 de la Ley
Estatal del Servicio Civil de Veracruz.

Articulo 4. Los Titulares de las dependencias, organismos
y entidades del Poder Ejecutivo del Estado, a través de sus
Unidades Administrativas deberdn contemplar dentro de
su presupuesto la partida correspondiente a la capacitacion y
evaluacion de servidores publicos, a fin de que la Secretaria
de Finanzas y Planeacién realice directamente las afectaciones
correspondientes para dar cobertura financiera a los programas
desarrollados por el Instituto en cumplimiento al presente
Decreto.

Articulo 5. Se establece como requisito de permanencia en el

servicio publico del Estado durante la presente administracion
publica, contar con la capacitacidon y evaluacion que se menciona
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en el presente Decreto; para aquellos casos de reciente ingreso
se deberd solicitar en un lapso no mayor a tres meses, la
capacitacion y posterior evaluacion.

Por otra parte, si el trabajador demuestra grado de estudios
equiparables en materia de la Capacitaciéon y Evaluacién que
refiere el presente Decreto, podrd solicitar, previa autorizacién de
su Superior Jerdrquico, solamente la aplicacion de la evaluacién;
en caso de que el servidor publico en mencién, no apruebe dicha
evaluacion, se someterd a la Capacitacién correspondiente.

El resultado de la evaluacion que se aplique a los servidores
publicos capacitados, debera ser aprobatoria; en caso contrario
se aplicard una segunda y unica evaluacién y de presentarse la
misma circunstancia en esta segunda oportunidad se hard del
conocimiento de la Contralorfa General para que, en el dmbito
de su competencia y de conformidad con lo establecido en
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Veracruz-Llave, realice la valoraciéon necesaria y
emita la recomendacion correspondiente al Titular del drea de
adscripcién del trabajador.

Articulo 6. Las Unidades Administrativas de las dependencias,
organismos y entidades de la administracion publica, se
aseguraran de firmar cartas compromiso con los servidores
publicos que se incluyan en el programa, previo al inicio de
las capacitaciones, para que se establezca la obligatoriedad de
concluirlas satisfactoriamente.

Articulo 7. El Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, concertara un acuerdo de colaboracion con el Instituto de
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Administracién Publica de Veracruz, A.C., para que éste ultimo
sea el responsable de implementar el Programa de Capacitacion
y Evaluacién del Servidor Publico Veracruzano.

Articulo 8. Los titulares de las dependencias, organismos y
entidades, por medio de las Unidades Administrativas realizarin
la promociony difusion del presente Programa y deberan otorgar
las facilidades necesarias para que en el menor tiempo posible la
totalidad de sus servidores publicos se encuentren capacitados y
aprobados en su evaluacién.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Decreto entrarda en vigor el dia de su

publicacién en la Gaceta Oficial del estado.

Segundo. Se instruye a la Contraloria General y a la Subsecre-
tarfa de Finanzas y Administracién de la Secretarfa de Finanzas
y Planeacién, para que en representacion del Gobierno del Esta-
do de Veracruz de Ignacio de la Llave, concerten el Acuerdo de
Colaboracién correspondiente con el Instituto de Administracion
Publica de Veracruz, A.C., para la implementacién del Programa,
a fin de que se destinen los recursos necesarios para llevar a cabo
la capacitacién y evaluacion de los servidores publicos de las
dependencias, organismos y entidades que se establecen en el
presente Decreto.

Tercero. Las dependencias, organismos y entidades en

coordinacion con el Instituto de Administracién Publica de
Veracruz, A.C., deberan calendarizar las capacitaciones de
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servidores publicos para iniciar el proceso que finalizard con las
evaluaciones correspondientes, a fin de dar camplimiento cabal
al presente Decreto, debiendo emitir las reglas de operacion
concernientes.

Cuarto. Este Decreto tendra aplicacion y vigencia a partir del
dfa de su publicacién y hasta el treinta de noviembre de dos mil
dieciséis.”

Propuesta de una Politica de Estado en materia de Seguridad
Publica

Ningun Estado o Pais puede aspirar al progreso y al desarrollo si
no cuenta con un aparato publico policial que garantice el orden
social. La inseguridad se ha erigido como el principal problema
a vencer. El problema de la inseguridad es muy complejo y no
se percibe en México en el corto plazo, una solucién integral,
definitiva.

Jos¢ Narro Robles propone una Politica de Estado para
la seguridad y la justicia en democracia.’” Ante la crisis de
violencia que enfrenta el pais, se requieren estrategias solidas
que garanticen una actitud definida y permanente del Estado
mexicano frente a la seguridad nacional y la seguridad de los
ciudadanos.

Consideramos los siguientes elementos como fundamentales
para construir una politica de Estado en Seguridad Publica.

Creemos también que es necesario reflexionar sobre el estado

87 Discurso en la antigua Escuela de Medicina, México DE agosto 8 de 2011. http://www.
forojuridico.org.mx/Foro_Juridico/Propuesta UNAM.html (2 de diciembre de 2011).
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actual de la situacion en la materia, a partir de los elementos de
andlisis aqui referidos.

Los elementos fundamentales para construir una Politica de

Estado en Seguridad Publica, los siguientes:

A) Los actores politicos nacionales (gobierno en todos sus
niveles y poderes constitucionales, sociedad (ONG), parti-
dos politicos, empresarios, sindicatos) deben reflexionar
sobre las formas actuales en como el Estado mexicano
enfrenta la inseguridad y resuelve los asuntos en la ma-
teria. En este punto es preciso apuntar que las acciones
gubernamentales carecen de un soporte técnico y tedrico
suficiente, ademds de que sus précticas institucionales no
ajustan al marco legal establecido, como tampoco a los
derechos humanos y las garantias individuales. Evidencia
de esto son las consecuencias de las acciones militares

(Ejército y Armada de México) en las comunidades.

B) Los sectores relevantes que actian en Seguridad Publica se
hallan fragmentados y sus consecuencias en la prevencion
y persecucion del delito resultan igualmente quebrantadas.
Son muchas las policias y muy diversas sus atribuciones
jurisdiccionales. Por otro lado, las acciones policiales son
objetivamente reactivas y no se observan acciones pro-
activas centradas, por ejemplo, en la prevencién. Por
otro lado, la capacitacién, las condiciones laborales y los
desempenos policiales son extremadamente cuestionables,
amén de su reputacion de cara a la sociedad. La ausencia
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de un mando tnico dificulta en extremo la operacion
policial.

C)Por su parte, Genaro Garcfa Luna, actual Secretario de
Seguridad Publica Federal, sostuvo en su comparecencia
en la Cdmara de Diputados: “El esquema de policias en el
pais es inviable, pues hay desfase legal entre las facultades
para combatir el delito; el modelo actual de operacién
incentiva la corrupcién. El 88.5% de las corporaciones de
policias municipales tienen 100 o menos elementos y el
70% cuenta con un nivel de instruccion bdsico”. También
sostuvo que “con la Plataforma México y sus sistemas
para procesar informacién, hoy se tiene 427 millones
de registros de orden criminal”. La necesidad de lograr
el mando unico es evidente si, ademads de todo, se tiene
en cuenta que el 42% del estado de fuerza policial es
municipal y carece de facultades para combatir el delito.
En el pais, refrenda Garcia Luna, el déficit salarial mensual
es de tal suerte que hoy el Estado mexicano no cubre el
salario basico de vida de los policias. El pertil, sistemas
y equipamiento no corresponden a la realidad que hoy
enfrenta el pais.

D)Los altos rangos de corrupcion e impunidad no solo laceran
a la sociedad, sino que ponen en riesgo la credibilidad y la
legitimidad de las instituciones politicas y gubernamentales
del pais. Asimismo, cuestionan severamente la capacidad
del Estado para gobernar y justificar su papel y su presencia
social. Un rasgo de la corrupcion es la subordinacion de

88 http://www.oem.com.mx/clsoldemexico/notas/n2265450.htm (15 de octubre de 2011).
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las funciones de seguridad, asi como las ministeriales, por
¢jemplo, al interés de los gobernantes en turno, de los
partidos politicos en el poder y a los intereses electorales
de coyuntura. Esto coloca a las politicas de seguridad
publica en posicidn cuestionable. Muchas voces sostienen,
por ejemplo, que el Ministerio Publico sea una funcién
independiente del Poder Ejecutivo.

E) Parece evidente que las acciones del Estado en el sector
de seguridad publica, se miran ajenas al interés de la
poblacién en general, y en particular de los sectores mas
desprotegidos por su riesgo y vulnerabilidad econémica
y social. No existen politicas capaces de integrar la
prevencion y el interés hacia las juventudes marginadas por
el sector educativo (sobre todo el de la educacion superior,
que no los atiende), asi como por el sector empleador, que
muestra clara incapacidad para colocarles en puestos de
trabajo remunerador. Estando los jovenes sin ocupacién
laboral y escolar, son presa ficil del crimen organizado, el
cual los recluta y los incorpora a las actividades delictivas
aislindolos de la posibilidad de participar en la actividad
productiva y social del pais.

F) En las condiciones actuales de la economia y sociedad en
Meéxico, el 22% de los 34 millones de jovenes mexicanos
entre los 12 y los 29 afios de edad (que es el numero
mads alto en la historia de México) no estudia ni trabaja

de manera remunerada® y 3.3 millones de ellos se hallan

89 http://eleconomista.com.mx/sociedad/2010/04/19/pais-que-no-empleaba-sus-jovenes
(28 de octubre de 2011).
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en la denominada pobreza extrema.” Es evidente que los
gobiernos panistas han olvidado a la juventud, pues carece
el gobierno federal de politicas publicas que atiendan a
este vulnerable sector de la sociedad mexicana.

G) En materia de salud publica, el Estado no tiene programas
que eviteny eliminen, desde las bases sociales, las adicciones
a drogas, enervantes y alcohol, que suelen ser el nucleo
basico del creciente negocio del crimen organizado, asi
como del narcotrafico nacional e internacional. Tampoco
se atienden los problemas derivados del desempleo y de
las migraciones en las zonas fronterizas que, por otro lado,
también constituyen “caldos de cultivo” que fomentan
las mas diversas formas del crimen organizado, allende el
narcotrifico, por ejemplo la prostitucién y el trifico de
personas.

Por otra parte, en un andlisis sobre las adicciones en
México, el Instituto de Psiquiatria de la Secretarfa de
Salud ha advertido sobre las gravisimas consecuencias
neurolégicas irreversibles que provoca el consumo de
las drogas sintéticas y sefiala que se estd creando “una
generacién de jévenes adictos con severas afecciones
mentales, proclives a la violencia y a una muerte fulminante
por infarto multiple”.”!

Raquel Paredes® sostiene que “la guerra contra las drogas

ha sido un fracaso y ahora los carteles no solo utilizan

90 Josefina Vdzquez Mota. Declaraciones en el periédico La Prensa del 23 de agosto de
2010. http://www.oem.com.mx/laprensa/notas/n1755218.htm (28 de octubre de 2011).

oL Arturo Gémez Salgado, en periddico El Sol de México, OEM, julio de 2008.

92 http://www.oem.com.mx/esto/notas/n780483.htm (22 de noviembre de 2011).
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a México como pais de paso de la droga hacia Estados
Unidos, sino que estin creando un mercado interno de
consumo apoyado en el narcomenudeo, actividad que
creci6 700% entre 2001 y 2007, y a la que se dedican unas
300 mil personas, incluyendo familias enteras”. Asi las
cosas, el Estado mexicano carece de politicas integrales,
de gran aliento y plazo, que garanticen que la persecucion
policiaca, centrada en las fuerzas armadas, pueda ser

efectiva en el combate definitivo al crimen organizado.

H)Los actores gubernamentales enfatizan discursos con
tonos de confrontacién persecutoria, los que resultan
mds amenazantes que efectivos. Entre tanto, la violencia
avanza y los grupos delincuenciales, motivados por el gran
negocio que representa el narcotrifico y los giros negros,
crecen hasta el punto de la sofisticacién tecnologica y de
armamentos.

I) Los discursos oficiales, sin embargo, parecen estar
inspirados y claramente dirigidos a deslegitimar al
oponente politico, el partido que goberné México durante
varias décadas y en ese tono se perciben las frecuentes
alocuciones presidenciales.

J) El Estado carece de una politica de trasfondo financiero
que sea capaz de intervenir el sistema para hurgar los
procesos de lavado de dinero y los ocultamientos de
terceras personas, quienes en calidad de prestanombres,
ayudan a legitimar las grandes y sorpresivas fortunas
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originadas en el narcotrafico y en general en el crimen
organizado.

En un interesante articulo publicado en CNN M¢éxico®™,
se sostiene que la “inteligencia financiera del narcotrafico”
ha encontrado diversas formas de lavar dinero en
México y ante las cuales las autoridades permanecen
impasibles. Tales mecanismos van desde las transferencias
electrénicas, pasando por los movimientos en efectivo
o bien por medio de las tarjetas de prepago, y en todas
ellas las organizaciones criminales operan una compleja
red de procesos para contrabandear bienes ilicitos desde
los Estados Unidos hacia México. Si cada afio ingresan al
pais entre 19 mil y 29 mil millones de ddlares desde los
Estados Unidos, no se explica cémo el Estado mexicano
no ha podido intervenir el sistema financiero para detectar
las operaciones de lavado de dinero abatiendo asi el nicleo
del poder los narcotraficantes.

K)Por ultimo, se ve que el Estado Mexicano carece de
un programa financiero que permita solventar —con
amplitud— las necesidades crecientes de recursos, que se
precisan para financiar los aparatos federales, estatales y
locales de las fuerzas del orden policial. Solventacién que
resulta indispensable para enfrentar los enormes recursos
del crimen organizado; muchas veces superiores a los
de las instituciones gubernamentales. Si no fuera por
la presencia de las fuerzas armadas en el territorio y en
operaciones “civiles” de combate a los narcotraficantes,

93 http://www.cnnexpansion.com/economia/2010/06/07 /lavado-de-dinero-narco-mexico-
eu (18 de octubre de 2011).
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no seria posible enfrentarlos con la fuerza suficiente, por
que las entidades federativas carecen de recursos para ello.
La fuerza policial de los municipios, como bien asent6
el Secretario Garcia Luna®, resulta nula practicamente,
ademds de que los cuerpos municipales, por ejemplo,
carecen de facultades para enfrentar las amenazas de los

poderosos grupos delincuenciales.

La trascendencia de examinar los avances en la consolidacion de
los elementos precitados, que se vinculan con la construccion
de una politica de Estado en Seguridad Publica, es que ello per-
mite advertir el estado del arte, en materia de seguridad publica
en México. Ademas porque su consecucion permitird sentar las
bases de lo que serfa una Politica de Estado, para enfrentar la

situacién de la inseguridad en México.

Sin lugar a dudas, los elementos senalados bien podrian servir
como ejes de un diagnostico para detallar la situacién actual
del Estado de Veracruz en materia de seguridad. Sin embargo,
serfa dificil demostrar que los rasgos nacionales son ajenos a
las fisonomias que apuntalan la realidad veracruzana en la
materia. Consideramos aqui que la realidad nacional se refleja
en la local, y que ésta contribuye, a su vez, a la conformacion
de la nacional. Hay una especie de reproduccion fractal®® en las
realidades de la inseguridad en la realidad nacional. Por tanto,
se requiere de un modelo que integre la realidad nacional y que

% Ibidem.

95 Bl matemético francés Benoit Mandelbrot desarrolld, en 1975 el concepto de fractal, que
proviene del vocablo latino fractus (“quebrado™). Se usa para referir las reproducciones
geométricas y, en un sentido figurado, para representar como los grupos sociales se
reproducen asi mismos de modo iterativo en el conjunto social. http://definicion.de/
fractal/ (28 de noviembre de 2011.)
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evite su fragmentacion para buscar su funcionalidad y éxito,
una vez que se convierten en politicas estatales. Ciertamente, se
hace necesario postular aqui que lo que México y sus entidades
federativas necesitan es una Politica de Estado debidamente
articulada con la participacién de los 3 poderes y de los tres
ordenes de gobierno, para enfrentar el reto de la inseguridad
publica, alimentada hoy difa por el crimen organizado y el

narcotrafico nacional e internacional.

Requerimientos para la implantaciéon de la propuesta de
modelo: de orden técnico, juridico y administrativo

A partir de los elementos senalados, se pueden establecer ¢jes
de diagndstico para detallar la situacién actual del Estado de
Veracruz en materia de seguridad. Sin embargo, serfa dificil
demostrar que los rasgos nacionales son ajenos a las fisonomias

que apuntalan la realidad veracruzana en la materia.

La realidad nacional se refleja en la local, y ésta a su vez,
contribuye a la conformaciéon de la nacional (reproduccion

fractal®s).
¢Politica Publica Gubernamental o Politica de Estado?

Como ya se apuntd, resultan apremiantes las politicas de largo
plazo que sean capaces de rebasar a partidos politicos, grupos de
poder y sexenios federales; politicas que sirvan de base para un

Proyecto de Nacion integral y transversal.

96 fdem.
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El modelo asi concebido, debe construirse a partir de reque-
rimientos técnicos, financieros, juridicos, politicos y adminis-
trativos:

Requerimientos técnicos

1. Un diagnéstico amplio e integral de la realidad actual del
Estado y la sociedad en materia de inseguridad.

2. El diseno e implantacién de una Politica de Estado en
seguridad publica a partir de un diagndstico amplio
que contemplara todos los aspectos involucrados en la
configuracion del problema y que dimensione el auténtico
y real tamafo del reto que plantea al gobierno y a la
sociedad la inseguridad publica.

3. Integralidad de la DPolitica de Estado. A través de
enfoques holisticos y transversales que integren todos los
elementos involucrados en el problema, como se describi6
anteriormente. Es indispensable involucrar todos los
elementos preventivos —proactivos— y de seguimiento
—reactivos— que atraviesan horizontal y verticalmente
el asunto: educacioén, empleo, financiamiento del gasto
publico (politica fiscal), medios de comunicacion,
credibilidad de la justicia, capacitacién y profesionalizacién
de las policias, reestructuracion del sistema para lograr el
mando unificado, despolitizacién del sistema, entre otros.

Aspectos juridicos para la Politica de Estado

Una Reforma Constitucional. Si bien de suyo es asunto poli-
tico, lo es también financiero y a la vez técnico. El Estado debe
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funcionar con los soportes de tecnicidad administrativa, fun-
cional y operacional tales que permita que sus fines sociales,
politicos y econémicos sean cumplidos con eficiencia, eficacia,
economia y oportunidad. La legitimidad y la viabilidad de los
proyectos de Estado emanan de la credibilidad y la confianza de
los ciudadanos, y para lograrlas, es preciso que el Estado —co-
mo aparato administrativo y de poder— sea flexible y eficaz.
Los servicios de seguridad publica, como también los de la
preservacion de la soberania y los de la seguridad nacional, los de
salud y educacion y los de comunicaciones —por decir algunos—
fluyen con mayor soltura, si las redes de administracién de la
estructura burocrdtica son tales, que la toma de decisiones y
el seguimiento de las acciones que determinan los gobernantes
son capaces de llegar a sus destinatarios con agilidad y eficacia.

Por esta razon, debe considerarse como un factor técnico, y a
la vez politico, el proceso de Reforma del Estado. El proceso
que conduce a la reforma es politico por cuanto requiere la
busqueda de consensos entre la sociedad y sus actores politicos
—partidos, representantes, lideres sociales, grupos de poder y
de presiéon— y es técnico por cuanto al diseno de un Estado
moderno, funcional, operativo y eficiente que es capaz de
satistacer los requerimientos del pueblo en los conceptos de la
calidad de vida, el crecimiento econémico, el bienestar, la paz y
la seguridad sociales.

1. El componente juridico para Seguridad Publica vy
el financiamiento del Estado. La profesionalizacién
concebida como un componente esencial de eficiencia
y competitividad del aparato policial, para lo cual es
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necesario que se pongan en marcha programas de profe-
sionalizacién con la finalidad de que los policias se
conduzcan éticamente, con mayor responsabilidad, pues
esto de las percepciones no puede dejarse en manos de los
encuestadores ni tampoco circunscribirse a lo que piense
la gente. Estarfamos dejandolos en total estado de inde-
fensiéon. La transparencia y la rendicién de cuentas, los
procesos de reforma fiscal —el financiamiento del Estado
y su gasto publico—, la reforma de la justicia penal y
penitenciaria, la legislaciéon para la comercializacién,
distribucién y consumo de enervantes son aspectos que
deben actualizar el marco juridico para que una politica de
Estado en seguridad publica pueda acomodarse y cumplir

su cometido.

Los gobernantes deben estar obligados, por cuanto a informar
a la sociedad se refiere, en asuntos que las leyes no prohiban
en relacién con la captura de delincuentes; deben informar
el origen y la aplicacion de los fondos del ramo. Pero sobre
todo, el Estado debe dotar de recursos cuantiosos para lograr
enfrentar las fuerzas criminales con ¢xito. El equipamiento y las
remuneraciones salariales de las policias, el financiamiento de sus
prestaciones sociales y la carrera policial son areas que absorben
recursos publicos que, a la fecha, no solo son escasos, sino
que en muchos casos son nulos, como es el caso de gobiernos
estatales y municipales que sencillamente no pueden enfrentar
al narcotrafico. De ahi que una reforma fiscal sea un elemento
prioritario para dotar al Estado de los fondos suficientes
para lograr objetivos en materia de seguridad publica. La

193



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

LA SEGURIDAD PUBLICA EN VERACRUZ... UN RETO ALCANZABLE

homologacién de las leyes penales en los tres niveles de gobierno
debe ser una realidad. Una desarticulacién de penalidades y
figuras delictivas, la variacién de causales y los tratamientos
penales diferenciados en los estados de la federacion clausura, de
entrada, acciones estratégicas para la uniformidad en la captura
y en el seguimiento de los delincuentes.

El componente administrativo pava la Politica de Estado en
Seguridad Publica

La Reforma del Estado tendrd un efecto en el disefio y
funcionamiento del Poder Ejecutivo y, por consiguiente, en los
procesos de la administraciéon publica. La Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, asi como las de los Estados
y las Leyes de la materia en el campo municipal, tendrian que
reorientarse para dar acomodo a las emergentes disposiciones
en asuntos de la seguridad publica. La base del éxito funcional y
operativo de la administracion publica debera sustentarse en la
integralidad de procesos y funciones, en la unicidad de enfoques
y sistemas, codigos y lenguajes que tengan como eje articulador
a la Secretarfa de Seguridad Publica, al Sistema Nacional de

Seguridad Publica y a las Procuradurias federal y estatales.

En este sentido y como se comentdé anteriormente, la
descomposicién de la seguridad publica en México no se
presentd de forma instantdnea, sino que se fue manifestando de
forma gradual, paulatina y se llevé muchos anos, entonces, a mi
juicio no puede ser combatida con politicas gubernamentales
cortoplacistas sino con una Politica de Estado, de largo plazo.
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Otro aspecto de caracter estratégico en los ejes articuladores de
la Politica de Estado es, sin duda, la insercién del nuevo modelo
policial centrado en el mando unificado y en su homologacion
y transversalidad a lo largo y ancho de las autoridades del
pais. Realmente, ninguna politica de Estado, en este sentido,
tendria ¢éxito —amén de todos los requerimientos aqui esbo-
zados— si el modelo policial no lograse una integracién y
una profesionalizacion similar al nivel de los mejores sistemas

policiales del mundo.

La administracién del modelo policial —desde la perspectiva
del Sistema Nacional de Seguridad, incluyendo a la Plataforma
México— requiere un sistema de inteligencia que sea capaz de
proveer de informacién relevante y estratégica para la prevencion,
persecucion y toma de decisiones de cara a las organizaciones
delincuenciales de todos los tipos, origenes y operaciones a
lo largo y ancho del pais. La administracién para la seguridad
publica requiere estrategias centradas en informacion de la misma
naturaleza —estratégica— y la toma de decisiones serfa imposible
sin ese sistema de inteligencia profesional, tan avanzado como los

mejores del mundo.

La Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave

El desarrollo de un Modelo que permita consolidar en Veracruz a
la Seguridad Publicacomo una Politica de Estado, necesariamente
tiene que sustentarse en lo dispuesto en la Constitucion Politica
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave (CPEV), publicada
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en la Gaceta Oficial el 25 de
septiembre de 1917 y con una

ultima reforma publicada el
20 de mayo 2011. Bajo esta
premisa la instrumentacién del
Sistema Estatal de Seguridad
Publica de Veracruz (SESPEV)
esta sujeta al cumplimiento de

.msti!utitin Politica

del Estado Libre
¥ Soberano
de Veracruz-Llave

lo dispuesto por esta Ley Fun-
damental en su Capitulo II,
sobre Los Derechos Humanos;
cuyo articulo 4° senala: “El
hombre y la mujer son sujetos de
iguales derechos y obligaciones
ante la ley...La libertad del hombre y la mujer no tiene mas
limite que la prohibicién de la ley; por tanto, toda persona tiene
el deber de acatar los ordenamientos expedidos por autoridad
competente. Las autoridades sélo tienen las atribuciones
concedidas expresamente por la ley...Los habitantes
del Estado gozarin de todas las garantias y libertades
consagradas en la Constitucién y las leyes federales, los
tratados internacionales, esta Constitucién y las leyes que
de ella emanen; asi como aquellos que reconozca el Poder
Judicial del Estado, sin distincién alguna de origen, raza, color,
sexo, idioma, religion, opinidn politica, condicién o actividad
social...Las autoridades del Estado, en su respectiva esfera
de atribuciones, tienen el deber de generar las condiciones
necesarias para que las personas gocen de los derechos que
establece esta Constitucion; asi como proteger los que se
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reserve el pueblo de Veracruz mediante el juicio de proteccion
de derechos humanos. La violacién de los mismos implicara
la sancién correspondiente y, en su caso, la reparacién del

dafo, en términos de ley...Estd prohibida la pena de muerte.

En razén de que la instrumentacién del SESPEV, asi como su
organizacién y su operacién general tienen que respetar los
principios de legalidad, confianza, profesionalismo, eficiencia y
transparencia que rigen la actuacion de las instituciones publicas
en el Estado de Veracruz, es muy importante tener en cuenta
lo que dispone la Constitucién del mismo, en su articulo 6°,
cuando senala que: “Las autoridades del Estado promoverdn
las condiciones necesarias para el pleno goce de la libertad,
igualdad, seguridad y la no discriminacién de las personas;
asimismo, garantizardn el derecho al honor, a la intimidad
personal y familiar y al libre desarrollo de la personalidad™... “La
ley garantizard que la mujer no sea objeto de discriminacion y
que tenga los mismos derechos y obligaciones que el varén en la
vida politica, social, econdmica y cultural del Estado. Asimismo,
promovera que la igualdad entre hombres y mujeres se regule
también en las denominaciones correspondientes a los cargos
publicos...Los habitantes del Estado gozaran del derecho
a la informacion. La ley establecera los requisitos que
determinardn la publicidad de la informacién en posesién
de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla,
asi como la accién para corregir o proteger la informacion
confidencial. El derecho de réplica serd ejercido en los
términos dispuestos por la Ley”.
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A lo largo de este estudio se muestra que varias de las ins-
tituciones del SESPEV que, de acuerdo con la CPEV y a la
legislacién de la materia, estin obligadas a instrumentar los
servicios y operar las funciones de acceso y transparencia de la
informacién publica, asi como las de rendicién de cuentas, a la
techa muestran importantes rezagos en el acatamiento de esas
disposiciones. Tal incumplimiento no se puede considerar una
ausencia de formalismo o una carencia de orden secundario, ya
que sus consecuencias son muy importantes al estar frenando
severamente la modernizacion y el desarrollo de la Politica de
Seguridad Publica en la entidad.

Prosiguiendo con el andlisis constitucional podemos afirmar
que el desarrollo del SESPEV también guarda estrecha relacion
con las facultades del Poder Legislativo del Estado, desde
el momento en que este aprueba todas las disposiciones que
inciden sobre la composicion y las funciones que corresponden
a dicho Sistema.

También por su impacto en varios temas esenciales, tal y como
se advierte en el Articulo 33 de dicha Constitucién, que en varias

de sus fracciones dispone que son atribuciones del Congreso:

XIII. Aprobar las leyes que contengan las bases normativas,
conforme a las cuales los ayuntamientos elaborardn y
aprobaran su presupuesto de egresos, los bandos de
policia y gobierno, asi como los reglamentos, circulares
y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivos municipios;
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XIX. Nombrar, con la aprobacién de las dos terceras
partes de sus integrantes, a los magistrados del Poder
Judicial y al Presidente de la Comision Estatal de
Derechos Humanos y a los consejeros del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion.

Ratificar, con la aprobacién de las dos terceras partes de
sus integrantes, el nombramiento de un miembro del
Consejo de la Judicatura y del Procurador General de
Justicia;...”.

En razén de que la mdxima autoridad del SESPEV es el
Gobernador del Estado, es conveniente sefalar varias de las
tacultades constitucionales que se le confieren y que se relacionan
con la instrumentacion y operacion de ese sistema. Asimismo se

mencionan las implicaciones de tales facultades, en la siguiente

tabla:

Articulo 49 de la CPEV: “Son

atribuciones del Gobernador del Diversas Implicaciones
Estado™:

“I. Cumplir y hacer cumplir la|El SESPEV se fundamenta tanto en

Constitucion y las leyes federales,
los tratados internacionales, esta
Constitucion y las leyes que de
clla emanen;

legislacién nacional como internacional
(especialmente la emitida en materia
penal y en derechos humanos); de ahi
la importancia de que todas sus insti-
tuciones sean congruentes con dicho
marco juridico.

sarios para la ejecucién y cum-
plimiento de las leyes y decretos
aprobados por el Congreso;

II.  Promulgar, publicar y ¢jecutar las | El modelo de organizacién y funciona-
leyes o decretos aprobados por el | miento del SESPEV, en buena medida
Congreso; se regula por las disposiciones que han

sido aprobadas por dicho Congreso.

III.  Expedir los reglamentos nece-|La operacién del SESPEV estd supe-

ditada a lo dispuesto en los reglamentos
expedidos por el Ejecutivo, para dar
cumplimiento a las leyes y decretos
aprobados por el Congreso, en la
materia.
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IV.  Velar por la conservacion del or- | Esta es una de las disposiciones mayor-
den, tranquilidad y seguridad del | mente vinculadas con la regulacion y
Estado, disponiendo al efecto de | operacién del SESPEV.
las corporaciones policiales es-
tatales, y de las municipales en
aquellos casos que juzgue como
de fuerza mayor o alteracién gra-
ve del orden publico; asi como
impedir los abusos de la fuerza
publica a su cargo en contra de
los ciudadanos, haciendo efectiva
la responsabilidad en que aquélla
incurriera;

XII.  Disponer en caso de alteracién |Dado que esta disposicion  rige
del orden o peligro puablico,|la  actuacién del SESPEV, en
con autorizacion del Congreso |caso de aplicaciéon de las medidas
o, en su caso, de la Diputacién | extraordinarias que fueren necesarias
Permanente, con la aprobacién | para hacer frente a la situaciéon que
de las dos terceras partes del|se sefala, resulta fundamental su
total de los diputados, las me- | cumplimiento en dichos eventos.
didas extraordinarias que fueren
necesarias para hacer frente a la
situacion;

XXIII. Las demds que la Constitucién | Los casos de actuacién del SESPEV,
Federal, esta Constitucion, las|no comprendidos en las fracciones
leyes federales y las del Estado | precitadas podrian tener su fundamento
le otorguen. en esta fraccién.

Por otra parte y en relacién con el importante papel se confiere
a la Institucién del Ministerio Publico en la organizacién y
tuncionamiento del SESPEV, es pertinente senalar lo que a
este respecto dispone la Constitucién Politica del Estado, en su
articulo 52: “ El Ministerio Publico en el Estado es el 6rgano
dependiente del Poder Ejecutivo, responsable de procurar
y vigilar el cumplimiento de las leyes, de acuerdo con las
disposiciones de la Constituciéon Federal que rigen su
actuacidn, y ejercer las acciones correspondientes en contra
de los infractores de la ley, asi como las que tengan por objeto
la efectiva reparacién del dano causado y la proteccion de los
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derechos de la victima del acto ilicito...Esta Constitucion y la
ley estableceran el procedimiento mediante el cual se puedan
impugnar, por la via jurisdiccional, las resoluciones del ministerio
publico sobre la reserva de la averiguacion previa, el no ejercicio
de la accién penal y su desistimiento”. En este contexto las
importantes obligaciones que se asignan a este Ministerio Pu-
blico, resultan de aplicaciéon imperativa para el propio SESPEV.
Situacion que debe tomarse muy en cuenta cuando en apartados
posteriores examinemos diferentes disposiciones que aun no
se estdn aplicando por los servidores publicos de los niveles
directivos, técnicos y administrativos, pertenecientes al sistema
precitado.

Sobre la organizaciéon de aquélla institucion el articulo 53
de la CPEV, senala en su primera parte que: “El ministerio
publico del Estado estard a cargo de un Procurador General de
Justicia quien, para el ejercicio de sus funciones, contard con los
subprocuradores, agentes, policia ministerial y demds personal,
que estaran bajo su autoridad y mando directo, en los términos
que establezca la ley, la cual sefalara los requisitos y, en su caso,
el procedimiento para los nombramientos, sustituciones y
remociones”. Posteriormente, ademds de precisar los requisitos
para ese cargo, se establece que: “El Procurador serd nombrado
por el Gobernador y ratificado por el Congreso del Estado;
en sus recesos, la Diputacion Permanente hard la ratificacion
con cardcter provisional, mientras se reune el Congreso y da
la aprobacién definitiva”. Sobre estos temas es importante
subrayar que tales elementos ya han sido incorporados en la
organizacién de la Procuraduria General de Justicia del Estado
y en la del propio SESPEV.
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Resulta innegable que este marco constitucional ha sido el
cimiento fundamental de las diferentes instituciones publicas
que conforman el SESPEV, como también lo es que ya han sido
expedidas la mayor parte de las leyes y reglamentos que regulan
a dicho Sistema. Estos avances parecerian ser suficientes para
lograr un cambio cualitativo en las condiciones de Seguridad
Publica en el Estado, empero tal cambio aun no se ha logrado,
en razén de que falta instrumentar —en el SESPEV— las me-
didas que garanticen un adecuado cumplimiento en sus pro-
gramas y un estricto control de los recursos que se les asignan
a las instituciones del mismo, con una estrecha supervisién de
las unidades y del personal de las mismas. En la mayoria de las
instituciones de ese sistema sigue siendo precario su proceso
de rendicién de cuentas hacia la sociedad; por lo cual se estd
generando un amplio espacio de opacidad y de discrecionalidad

en el cumplimiento de la legislacién y la normatividad sefaladas.

La Ley 553 del Sistema Estatal de Seguridad Publica para
el Estado de Veracruz

En este contexto tiene especial G ACETA i‘xj OF[CIAL
importancia analizar la Ley del e oy

R ALRA TORRES

Sistema Estatal de Seguridad = o T

SUMARIO

Publica para el Estado de e
Veracruz de Ignacio de la Llave e,
(LSESPEV), publicada en la
Gaceta Oficial del Gobierno del
Estado el 24 de junio del ano b

2009. Sobre todo porque esta o

Ley representa, en el contexto
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de la Legislacién y la Administracién Publica Comparadas, uno
de los instrumentos mds avanzados en su tipo.

En principio debe subrayarse que la expedicién de esta Ley
responde a la imperiosa necesidad de contar con una legislacién
especializada en la instrumentacion de un avanzado sistema
de proteccién colectiva; el cual ha resultado estratégico
para afirmar la seguridad, el desarrollo socioeconémico y la
proteccion de la poblaciéon del Estado. En congruencia con
esos propositos, la LSESPEV tiene como objeto esencial (Art.
1°) “regular la integracion, organizacién y funcionamiento del
Sistema Estatal de Seguridad Publica, asi como establecer las
bases de coordinacién en esta materia, entre el Estado y los
Municipios que lo integra”. En el mismo precepto se precisa
que sus “disposiciones son de orden publico e interés social y de

observancia general en todo el territorio veracruzano”.

Por razones similares también debemos subrayar lo que senala
el articulo 3° de la LSESPEV, sobre dichas finalidades: “La
Seguridad Publica es una funcién a cargo de la Federacién, el
Estado y los Municipios, que tiene como fines salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, asi como preservar las
libertades, el orden y la paz publicos; comprende la prevencion
general y especial de los delitos, la investigacién para hacerla
efectiva, la sancion de las infracciones administrativas, la inves-
tigacién y la persecucion de los delitos, asi como la reinsercion
social del individuo, en términos de esta Ley, en las respectivas
competencias establecidas en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y la Constitucion Politica del
Estado”... “El Estado desarrollara politicas en materia de
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prevencion social del delito con cardcter integral, sobre las causas
que generan la comision de delitos y conductas antisociales, asi
como programas y acciones para fomentar en la sociedad valores
culturales y civicos, que induzcan el respeto a la legalidad y a la
proteccion de las victimas”.

Para facilitar el conocimiento y aplicacién de esta Ley; el legislador
establecié como conceptos fundamentales de la misma, en el Art.
2°, alos siguientes: “Academias; Bases de Datos Criminalisticos
y de Personal; Carreras Ministerial, Pericial y Policial; Consejos
Estatal, Nacional y Municipales de Seguridad Publica; Centro
Estatal de Evaluacion y Control de Confianza del Estado;
Instituciones de Seguridad Publica, Procuracién de Justicia,
Policiales y de Seguridad Penitenciaria; Institutos; Programa
Rector; Registro Estatal y Nacional de Personal de Seguridad
Publica; Secretarfa de Seguridad Publica del Estado; Secretarfas
Ejecutivas; Servicios de Seguridad Privada; y Sistemas Estatal y
Nacional de Seguridad Publica”.

Desde luego todos los elementos que hasta ahora se han
senalado tienen un importante peso en la instrumentacion de
una Politica de Estado en materia de Seguridad Publica; empero
sélo serd posible que ésta politica sea eficaz hasta que se logre
que todos esos elementos estén funcionando correctamente y
que se coordinen, supervisen y controlen adecuadamente. Sin
embargo, al presente varios de ellos evidencian un precario
desempeino y su relaciéon con los procesos de transparencia y
rendicién de cuentas es incipiente.

Por otra parte y con respecto a la organizacién fundamental del
Sistema Estatal de Seguridad Publica (SESSP) el Art. 5° previene
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que éste contard para “su funcionamiento y operacion con las
instancias, instrumentos, politicas, acciones y servicios previstos
en la presente Ley, tendientes a camplir los fines de la Seguridad
Publica” y que tendra como eje primordial la coordinacién entre
las instancias de la Federacion, el Estado y los Municipios, en
un marco de respeto a las atribuciones. Desafortunadamente el
sistema que permitiria a la poblacion conocer los resultados de
esa coordinacién, aun no estd operando y por lo mismo se tiene
un amplio margen de opacidad al respecto.

Tal opacidad rifie con la importancia que se concedi6 en dicha
Ley a la coordinacién de las instituciones del Estado y los
Municipios citados. Baste analizar el Art. 9° de la LSESPEV,
para advertir la trascendencia del objeto que se establecid
para esta coordinacién: “integrar el sistema y cumplir con sus
objetivos y fines; formular politicas integrales, sistematicas,
continuas y evaluables, asi como programas y estrategias en
materia de seguridad publica; ejecutar, dar seguimiento y evaluar
las politicas, estrategias y acciones, al través de las instancias
previstas en la ley general y esta ley; proponer, ¢jecutar y evaluar
los planes y programas sectoriales de procuracién de justicia y
seguridad publica y demds instrumentos programaticos en la
materia; distribuir a los integrantes del sistema, actividades
especificas para el cumplimiento de los fines de la seguridad
publica; regular los procedimientos de seleccidn, ingreso,
formacidn, actualizacién, capacitacién, permanencia, evalua-
cioén, reconocimiento, certificaciéon y registro de los servidores
publicos de las instituciones de seguridad publica del estado;
regular los sistemas disciplinarios, asi como de reconocimientos,

estimulos y recompensas; determinar criterios uniformes para
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la organizacion, operacién y modernizacién tecnolégica de las
instituciones de seguridad publica estatales; establecer y contro-
lar las bases de datos criminalisticos y de personal; realizar
acciones y operativos conjuntos; participar, en términos de la
ley general y demas disposiciones aplicables, en la proteccion y
vigilancia de las instalaciones estratégicas del pafs; determinar
la participacién de la comunidad y de instituciones académicas
en coadyuvancia de los procesos de evaluacién de las politicas
de prevencién del delito, asi como de las instituciones de
seguridad publica, al través de mecanismos eficaces para esos
fines; implementar mecanismos de evaluacién en la aplicacion
de los fondos de ayuda federal para la seguridad publica, asi
como de los recursos estatales y municipales; y fortalecer los
sistemas de seguridad social de los servidores publicos, sus fa-
milias y dependientes, e instrumentar los complementarios
a éstos. En este esquema se reserva al Sistema Estatal citado,
la coordinacién del Estado y los municipios con el Sistema
Nacional de Seguridad Publica, y se instruye a ambos para que
promuevan, en el dmbito de sus respectivas competencias, la
participacién de la sociedad en la planeacion y supervision de
la seguridad publica, en términos de la propia Ley. Empero,
mientras no se dé a conocer a la poblacién los resultados y
limitaciones existentes al respecto, a través del sistema de acceso
y transparencia de la informaciéon publica gubernamental,
ésta permanecera en el limbo y sélo unos cuantos conocerdn
los avances y rezagos en la instrumentacion de ese sistema de
seguridad publica, sin ninguna influencia exterior.

Por otro lado, la LSESPEV determina que las instancias de dicho
Sistema observaran lo dispuesto en las resoluciones y acuerdos
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generales que emitan los Consejos Nacional y Estatal. Asimismo,
su coordinacién, evaluacion y seguimiento, se realizard con pleno
respeto a las atribuciones que las Constituciones Federal y Local
establecen para las instituciones y autoridades que integran el
Sistema Nacional (Art. 10). La propia Ley, en su articulo 6°,
reconoce como autoridades del Sistema a: el Gobernador, al
Secretario de Gobierno, al Secretario de Seguridad Publica,
al Procurador General de Justicia, a los Ayuntamientos, a los
Presidentes Municipales, a los titulares de las dreas encargadas de
la policia preventiva municipal, y otras previstas en la legislacion.
Y como auxiliares de la funcién de Seguridad Publica estatal se
senalan, en el Art. 7° a: la Secretaria de Proteccién Civil; los
organos municipales encargados de la proteccién civil y trdnsito,
los agentes y subagentes municipales; los cuerpos de bomberos
y de rescate; el Instituto de la Policfa Auxiliar y Proteccion
Patrimonial, las empresas de seguridad privada que operen o se
instalen en el Estado y otras previstas por la legislacion. Empero
la ciudadania tiene precario conocimiento de esas resoluciones
y acuerdos generales, ya que prevalece el esquema de opacidad
sefnalado.

Con respecto a la “Direccién del Sistema” el Titulo Segundo
de la LSESPEV, relativo al Sistema Estatal de Seguridad
Publica, senala que éste se integrard por: el Consejo Estatal de
Seguridad Publica, —como instancia superior de coordinacién y
definicién de politicas publicas—; los Consejos Municipales de
Seguridad Publica; las Comisiones, especiales o regionales, las
Instituciones de Seguridad Publica Estatales y Municipales; los
Comités de Participacion Ciudadana, en su cardcter de auxiliares

en materia de evaluacién de politicas publicas; y la Secretaria
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Ejecutiva. También previene que el Poder Judicial del Estado
contribuird con las instancias del Sistema, en la formulacién de
estudios, lineamientos e implementacién de acciones que per-
mitan alcanzar los fines de la seguridad publica. Asi y a pesar
de contar con tan importantes instancias, ninguna de ellas ha
logrado (quizds tampoco lo han intentado) que el SESSP inicie
y opere su sistema de acceso y transparencia de la informacién
y de rendicién de cuentas; el cual por mandato constitucional y
legal tiene la obligacién de instalar, asi como de difundirlo
en los medios que la Ley previene, para que la sociedad pueda
gjercer las funciones de supervisién que se le han conferido. Por
lo mismo, tal omisién estd representando la mayor fuente de
opacidad e impunidad en la operacién del SESSP.

En el marco del SESSD, la Ley que le regula faculta al Gober-
nador para disponer la divisién del territorio de la Entidad en
zonas o regiones para los fines de la propia Ley, escuchando
al Consejo Estatal de Seguridad Publica y considerando los
factores que permitan establecer, en su caso, circunscripciones
homogéneas, a las que sea posible destinar programas comu-
nes especificos (Art. 14). También para disponer de las
corporaciones policiales estatales para velar por la conserva-
cion del orden, tranquilidad y seguridad del Estado. Ademis,
en términos de lo dispuesto por la Constitucion Politica Local,
se previene que “las policias municipales acatardn las drdenes
que el Gobernador del Estado les transmita en aquellos casos
que éste juzgue como de fuerza mayor o alteracion grave del
orden publico” (Art. 15). Para el nivel operativo se previene
que “El mando directo de los cuerpos de seguridad publica
recaerd en los funcionarios que senalen las normas aplicables en
cada caso”... “las corporaciones policiales estatales, municipales
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¢ intermunicipales podran coordinar sus actividades mediante
la celebracion de convenios generales o especificos, como auxi-
liares suplementarios y de colaboracién y coadyuvancia, en la
investigacion y persecucion de los delitos, en cuyo caso estardn
bajo el mando y direccién del Ministerio Publico, en términos
de lo dispuesto por la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y la Constitucién Politica del Estado”.
De igual forma podemos senalar que la falta de informacion
sobre como estd operando este esquema esta propiciando que
funcione con una gran discrecionalidad y sin la supervisiéon y
los controles que determina la Ley multicitada.

Por lo que atafie al Consejo Estatal de Seguridad Publica, en el
Art. 16 se dispone que el Consejo Estatal de Seguridad Publica
es la instancia superior encargada de la coordinacién, planeacion
y supervision de las labores que realice el Sistema Estatal, y preci-
sa que dicho Consejo se integrard por: el Gobernador —quien
lo presidird—, el Secretario de Seguridad Publica, el Secretario
de Gobierno, el Procurador General de Justicia, el Secretario
de Finanzas y Planeacioén, el Contralor General, los Presidentes
Municipales de la Entidad —en los asuntos relacionados con el
dmbito territorial de su competencia—, los Representantes en
la Entidad de las siguientes instancias Federales: Secretarfa de
Gobernacion, la Secretarfa de Seguridad Publica, la Secretaria
de la Defensa Nacional, la Secretaria de Marina, la Procuraduria

General de la Republica, y el Secretario Ejecutivo.

Con relacion a las atribuciones del Consejo Estatal, el Art. 18 le
otorga las siguientes:
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“I. Establecer los instrumentos y politicas publicas inte-
grales, sistemadticas, continuas y evaluables, tendientes
a cumplir los objetivos y fines de la Seguridad Publica;

1I. Emitir acuerdos y resoluciones generales, para el
funcionamiento del Sistema;

ITII.  Establecer linecamientos para la formulacién de
politicas generales en materia de Seguridad Publica;

IV.  Promover la implementacién de politicas en materia
de atencion a victimas del delito;

V. Promover la efectiva coordinacién de las instancias
que integran el Sistema y dar seguimiento a las ac-
ciones que para tal efecto se establezcan;

VI.  Proponery, ensu caso, acordar la creaciéon de instancias
regionales ¢ intermunicipales de coordinacién en
materia de Seguridad Publica;

VII. Coadyuvar, en el dmbito de su competencia, en los
programas de cooperaciéon nacional e internacional
que proponga el Consejo Nacional;

VIII. Definir los requisitos y condiciones para la prestacion
por los particulares de servicios de seguridad, protec-
cion, vigilancia o custodia de personas, lugares o esta-
blecimientos, de bienes o valores, incluido su traslado,
conforme a lo dispuesto en esta Ley y demas leyes de
la materia;

IX.  Promover y alentar la cultura de la seguridad publica,
al través de programas de informacion, difusién y
orientacion;

X. Coadyuvar con los municipios de la Entidad, en la
celebracién de convenios que tengan por objeto la
creacion de cuerpos policiales intermunicipales;
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XI.  Vigilar que los convenios que celebren los cuerpos
policiales estatales, municipales e intermunicipales
con el Ministerio Publico, se lleven a cabo en términos
de lo dispuesto por las Constituciones Politicas de los
Estados Unidos Mexicanos y del Estado;

XII.  Proponer al Consejo Nacional acuerdos, programas
especificos y convenios, en materia de coordinacion
de acciones de seguridad publica;

XIII. Formular propuestas para los programas sectoriales
de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, en los
términos de la Ley de la materia;

XIV. Evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas
de los programas estatales de Seguridad Publica,
Procuracion de Justicia y otros relacionados;

XV.  Expedir politicas en materia de suministro, in-
tercambio, sistematizacién y actualizaciéon de la
informacion que sobre Seguridad Publica generen las
instancias competentes;

XVI. Establecer medidas, convenios y acuerdos, bilaterales
o multilaterales, para vincular al Sistema con los de
otros Estados y la Federacion;

XVII. Promover el establecimiento de unidades de consulta
y participacion de la comunidad en las Instituciones
de Seguridad Publica;

XVIII. Establecer mecanismos eficaces para que la sociedad
participe en los procesos de evaluacion de las politicas
de prevencion del delito, asi como de las instituciones
de Seguridad Publica;

XIX. Promover politicas de coordinacién y colaboracion
con el Poder Judicial del Estado, que tiendan al
cumplimiento de los fines del Sistema;
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XX.  Crear comisiones y grupos de trabajo para el apoyo en
el camplimiento de sus funciones; y

XXI. Las demas que se establezcan en otras disposiciones
normativas”.

Para regular el funcionamiento de dicho Consejo Estatal se
previene que el Presidente citado sea suplido en sus ausencias
por el Secretario de Seguridad Publica. S6lo en casos de fuerza
mayor, los demds miembros del Consejo podran designar un
representante para suplir su ausencia, conforme lo establezcan
las disposiciones que regulen su actuacion. También se faculta a
ese Consejo para invitar —con cardcter honorifico y de acuerdo
a la naturaleza de los asuntos a tratar—, a dos representantes
de instituciones o de la sociedad civil, que puedan aportar
conocimientos y experiencias para el cumplimiento de
los objetivos de la seguridad publica. También de manera
permanente, se invita al Presidente de la Comisién Estatal de
Derechos Humanos.

El Consejo citado puede funcionar en Pleno o al través de las
Comisiones que previene la propia Ley. El Pleno debe reunirse,
por lo menos, cada tres meses a convocatoria de su Presidente.
El quérum, para las reuniones del Consejo, se logra con la
presencia de la mitad mds uno de sus integrantes. Los acuerdos
se toman por la mayoria de los integrantes presentes, y en caso
de empate el Presidente tiene voto de calidad. También a éste
corresponde promover, en todo tiempo, la efectiva coordinacion
y funcionamiento del Sistema. Ademds, los miembros del
Consejo pueden formular propuestas de acuerdos para el mejor
funcionamiento del Sistema. La aprobacién y ejecucién de las

resoluciones o acuerdos quc comprendan materias o acciones
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que incidan en los dmbitos de competencia de la Federacion,
de otros Estados u otros municipios, debe plantearse ante las
autoridades competentes o, en su caso, celebrarse convenios
generales o especificos (Art. 19).

Como puede apreciarse son muy ricas las disposiciones que
regulan la integraciéon y operacién de ese Consejo Estatal.
Empero, mientras se prosiga marginando a la poblacion de
la informacion relativa al efectivo desempeno de dicho Siste-
ma y se desconozcan sus resultados y limitaciones, serd nula
la aplicacién de las medidas para corregir la actuacion de los
servicios que éste comprende. Igualmente serd imposible aplicar
medidas sancionatorias a los servidores publicos que incurran
en infracciones por el ocultamiento de la informacion relativa a
su desempeno real. Este sélo serd conocido por sus superiores,
quienes no han logrado avances importantes en la divulgacién
de los datos sobre los avances y rezagos que tienen sobre la
instrumentacion de ese sistema de seguridad publica.

Por lo que concierne a la Secretarfa Ejecutiva del Sistema y del
Consejo Estatal citados, el Art. 21 dispone que: “La Secretaria
Ejecutiva es el 6rgano operativo del Consejo y del Sistema
Estatal de Seguridad Publica y gozara de autonomia técnica,
de gestién y presupuestal. A este organo estard sectorizado
el Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza...El
Titular del Poder Ejecutivo Estatal expedird el Reglamento
interior de la Secretarifa Ejecutiva, que establecera las unidades de
apoyo administrativo que requiera para el camplimiento de sus
funciones, asi como sus atribuciones...El Secretario Ejecutivo
serd nombrado y removido libremente por el Presidente del
Consejo Estatal”. Asimismo se previene que dicha Secretarfa
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cuente con una estructura administrativa y organizacion que
le permita, de conformidad con los criterios técnicos y de
homologacién, en su caso, emitidos por el Sistema Nacional,
la atencién y seguimiento directo de los siguientes asuntos:
el Servicio Profesional de Carrera Policial, la Prevenciéon del
Delito, la Participacién Ciudadana y vinculaciéon con los
Consejos Municipales de Seguridad Publica y los Comités de
Participaciéon Ciudadana, la participacion —en coordinacion
con la Secretarfa de Seguridad Publica—, en la supervision,
verificacion, ratificacién, regulacion y control de los servicios
de seguridad privada, la integracién de un Sistema Estatal de
Informacién, la administracién y resguardo de bases de datos
criminalisticos y de personal del Sistema, la coordinacién
del Centro Estatal de Control, Comando, Comunicaciones y

Coémputo, entre otros.

Entre las principales facultades de ese Secretario Ejecutivo, se
destacan: ¢jecutar y dar seguimiento a los acuerdos y resoluciones
del Consejo Estatal y de su Presidente, vigilar el camplimiento de
politicas y acciones de profesionalizacién, de conformidad con
el Programa Rector de Profesionalizacion, formular propuestas
para el Programa Rector de Profesionalizacién, coordinar la
realizacion de estudios especializados sobre las materias de
Seguridad Publica y formular recomendaciones a las instancias
de coordinacién previstas en el presente ordenamiento,
celebrar convenios de coordinacién, colaboracién y concertacion
necesarios para el cumplimiento de los fines del Sistema, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables, verificar
el cumplimiento de las disposiciones de la Ley referida, los
convenios generales y especificos en la materia, asi como los
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demds ordenamientos aplicables e informar lo conducente
al Consejo Estatal, proponer al Consejo Estatal las politicas,
lineamientos, protocolos y acciones para el buen desempefio de
las Instituciones de Seguridad Publica, preparar la evaluacion
del cumplimiento de las politicas, estrategias y acciones del
Sistema en los términos de Ley, presentar al Consejo Estatal los
informes de las Comisiones que, en su caso, se conformen, para
el seguimiento de los acuerdos y resoluciones que se propongan
por las mismas, colaborar con las instituciones de Seguridad
Publica que integran el Sistema, para fortalecer los mecanismos
de coordinacién; en especial para el impulso de las carreras
ministerial, policial y pericial, gestionar ante las autoridades com-
petentes, la ministracién de los fondos de seguridad publica,
de conformidad con las disposiciones aplicables, coadyuvar
con los 6rganos de fiscalizacion competentes, proporcionando
la informacién con la que cuenta respecto del ejercicio de los
recursos, asi como del cumplimiento de esta Ley, supervisar, en
coordinacién con las demds instancias competentes, la correcta
aplicacién de los recursos, etc. Consideraciones similares, a las
recientemente formuladas, pueden hacerse sobre la limitada
influencia de este Secretario Ejecutivo, en el desarrollo del
sistema de acceso y transparencia de la informacién y de
rendicién de cuentas.

Por otra parte, en materia laboral el articulo 17 de esa Ley hace
precisiones fundamentales. Asi, considera como personal de
seguridad publica y de libre designacion y remocidn, al personal
de confianza de las unidades administrativas del Sistema, de la
Secretaria Ejecutiva, del Centro Estatal de Evaluacién y Control
de Confianza, incluso sus Titulares y de las Dependencias que

21§



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

LA SEGURIDAD PUBLICA EN VERACRUZ... UN RETO ALCANZABLE

presten asesoria en materia operativa, técnica y juridica a los
integrantes del Consejo Estatal. Ademds ordena que éstos se
sujeten a las evaluaciones de certificacion y control de confianza,
de conformidad con el acuerdo respectivo. Si bien resulta claro
que este sistema precisa de un cierto grado de secrecia en su
operacién, también lo es que no esta aplicando ninguno de los
esquemas que la legislacion estatal de acceso y transparencia
de la informacién y de rendicién de cuentas, establece para el
tratamiento de la informacion susceptible de reservarse.

Con respecto a los Consejos Municipales y las Instancias de
Coordinacién, el articulo 24 de la LSESPEV dispone que: “El
Estado y los municipios se coordinaran para lograr una eficiente
prestacion del servicio de seguridad publica y para hacer efectivo
lo previsto en el Articulo 115, fracciones III, inciso h) y VII,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Ademads se ordena al Consejo Estatal promover y convocar la
instalaciéon del Consejo Municipal de Seguridad Publica en cada
uno de los municipios de la Entidad, asi como recomendar que

su estructura e integracion sea similar a la del Consejo Estatal.

También se previene que la Secretaria Ejecutiva del Consejo
Estatal acuda a sancionar la instalaciéon de cada Consejo
Municipal de la Entidad. De igual forma que podran establecerse
instancias intermunicipales, previa suscripcién de convenio
de coordinacién. En el caso de las zonas conurbadas con otra
Entidad Federativa, posibilitando que se puedan suscribir
convenios e instalar instancias regionales con la participacion
de los municipios. (Art. 27). En ambos casos el encriptamiento
de la informacién sobre el desempeno y coordinacién de estas
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autoridades, hace muy dificil que la poblacién pueda ejercer las
funciones de supervision que le confiere la legislacién estatal
de acceso y transparencia de la informacién y de rendicién de

cuentas.

En el Capitulo V de la LOPGJEV, destinado a la regulacion
del Consejo Interno del Ministerio Publico, se le asignan como
funciones primordiales las de: proponer criterios generales en
los asuntos que determinan los Agentes del Ministerio Publico,
asesorar al Procurador cuando lo requiera y proponer reformas
para hacer mas eficientes las funciones de la Procuraduria. Su
organizacién y funcionamiento se sujeta a las bases dictadas
por el Procurador General de Justicia del Estado. Al respecto
ya se han senalado las carencias existentes en la evaluacion del
desempeno de ese Ministerio Publico, por la no aplicacion de la
legislacion estatal de acceso y transparencia de la informacién y
de rendicion de cuentas, ya senalada.

Otro capitulo de gran importancia para los fines de este estudio
es el Sexto, relativo al “Instituto de Formacion Profesional”;
constituido como un 6rgano desconcentrado de la Procuraduria
General de Justicia del Estado (Art. 44), precisando que su
organizacién y funcionamiento se regiran por las disposiciones
de la presente ley, del reglamento y las demads aplicables. Como
atribuciones esenciales del Instituto, se consignan las siguientes:

I. Intervenir en la formulacién, regulacién y desarrollo
del Servicio Publico de Carrera de la Procuraduria,
conforme a la ley de la materia, esta ley y demds que
resulten aplicables;
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II. Estudiar y definir los programas y requisitos a los que
deben sujetarse el ingreso, permanencia, capacitacion,
desarrollo administrativo, evaluacién, promocién y
ascenso de los servidores publicos de la Procuraduria;

ITII. Elaborar los planes y programas de estudio e impartir los
cursos de formacién y capacitacién profesional;

IV. Proponer convenios y acuerdos de coordinaciéon con
instituciones similares del pais o del extranjero, que se
consideren convenientes para el desarrollo profesional
del personal de la Procuraduria;

V. Realizar estudios en materia penal;

VI. Promover el respeto a los derechos humanos; y

VII. Las que establezca el reglamento y demads disposiciones

aplicables. (Art. 44 Bis).

Empero también prevalece cierta opacidad en la evaluacién del
desempeno real de este Instituto y tampoco esta aplicando la
multicitada legislacion estatal de acceso y transparencia de la

informacidn y de rendicién de cuentas.

Posteriormente, en el articulo 45, se regula en la LOPGJEV lo
relativo a la Agencia Veracruzana de Investigaciones, definién-
dole como un o6rgano de dicha Procuraduria y que tiene
adscrito al personal de la policfa ministerial y estd bajo el mando
directo del Procurador General de Justicia. Su organizacién y
funcionamiento se rigen por la Ley citada, su reglamento y demas
aplicables. Para su organizacion fundamental se determina que
contard, como minimo, con las dreas de inteligencia, Investigacion

Policial, Anilisis y Estadistica, Grupos de Reaccién y la Unidad
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de Combate al Secuestro. Entre sus principales atribuciones
pueden senalarse las siguientes:

I Establecer, operar, mantener actualizadas con los
avances tecnoldgicos, y supervisar las dreas de:
a) Inteligencia Policial,

b) Andlisis y Estadistica;
¢) Grupos de Reaccion Inmediata, y
d) Unidad de Combate al Secuestro.

1I. Coordinarse con el Sistema Nacional de Seguridad y
con los de otras entidades federativas;

III.  Investigar los hechos delictuosos de que tenga
conocimiento en los términos de las disposiciones
legales aplicables;

IV.  Recabar pruebas de la existencia de los delitos y las que
tiendan a determinar la responsabilidad de quienes en
ellos participen;

V. Hacer cumplir las 6rdenes que, de conformidad con
la ley aplicable, resulten de la investigacion ministerial
y del procedimiento penal;

VI.  Presentar a las personas para la practica de diligencias
ordenadas por los agentes del ministerio publico;

VII. Dirigir y coordinar los grupos especializados de
investigacion de los delitos que al efecto acuerde el
Procurador;

VIII. Promover la asesoria técnica en materia de
investigacion policial;

IX.  Vigilar que sus funciones se realicen dentro del marco
de legalidad, con respecto a los derechos humanos;
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X. Controlar el armamento, municiones, vehiculos, asi
como aparatos de radio comunicacién y equipo en
general que tenga asignados;... (Art. 45 Bis).

Es evidente que en esta materia también se requiere cierto mar-
gen de secrecifa, y también lo es que dicha Agencia tampoco
esta aplicando los esquemas que la legislacién estatal de acceso
y transparencia de la informacién y de rendiciéon de cuentas,
establece para el tratamiento de la informacién susceptible de
reservarse.

En otro orden de ideas debe subrayarse que en el Capitulo VIII
la LOPGJEV regula una de sus instituciones primordiales: el
Servicio Publico de Carrera, precisando al respecto que: “El
ingreso, permanencia, capacitacion, desarrollo administrativo,
evaluacién, promocién, ascenso y separacion del cargo de
los servidores publicos de la Procuraduria, se sujetard a lo
dispuesto en esta ley, la del Servicio Publico de Carrera en la
Administracién Publica Centralizada y demds disposiciones
aplicables”. (Art. 47).

Su funcionamiento en buena medida recae en el Comité
Dictaminador, que esta integrado por:

1. El Procurador General de Justicia, quien fungird
como Presidente;

1I. El Director General de Administracion, en caracter de
Secretario;

III.  El Subprocurador de Supervisién y Control, como
Vocal; y
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IV.  ElContralor Interno, como Vocal. El Comité aprueba
sus acuerdos y resoluciones por mayoria de votos y, en

caso de empate, el Presidente tiene voto de calidad.
(Art. 48).

Dicho Comité tiene como funciones esenciales:

1. Determinar los puestos de confianza que deban
pertenecer al Servicio Publico de Carrera, en atencidn
a sus funciones y a las disposiciones de la presente
ley. Las resoluciones que en esta materia acuerde el
Comité se someterdn a la aprobacién de la Comisién
del Servicio Puablico de Carrera;

II.  Efectuar las evaluaciones que se autoricen de
conformidad con lo dispuesto por la Ley del Servicio
Publico de Carrera en la Administracion Publica
Centralizada;

III.  Emitir la calificacién que resulte de los exdmenes y
demas instrumentos de medicion, derivados de los
procesos de seleccion y evaluacion;

IV.  Remitir a la Secretaria de Finanzas y Planeacién los
dictdmenes con las calificaciones y demas resultados
que se obtengan en los procedimientos de seleccion y
evaluacidn;...(Art. 49).

En el mismo capitulo se ordena que: “Cesaran y dejaran de surtir
efectos en forma definitiva los nombramientos de los servidores

publicos de carrera por las causas siguientes:
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1. Renuncia;

II.  Muerte;

III.  Pensién o jubilacién;

IV.  Calificacion reprobatoria, conforme a la normatividad
aplicable, obtenida en las evaluaciones obligatorias
del desempeno en el puesto;

V. Destitucidn por causas justificadas que impliquen la
pérdida de la confianza;

VI. Inhabilitacion;

VII. Sentencia condenatoria definitiva por la comisién de
delito; o

VIII. Incapacidad fisica o mental que haga imposible la
prestacién del servicio”. (Art. 50).

Con relacion a las funciones de supervision, control y sancion
de los servidores publicos y las funciones vinculadas con el
Sistema Estatal de Seguridad Publica de Veracruz, la LOPGJEV
regula en su Capitulo VII lo relativo a la Contraloria Interna,
confiriéndole como principales atribuciones las siguientes:

I. Elaborar el programa anual de control y auditoria
administrativa;
II. ~ Observar y vigilar el cumplimiento, por parte de

los organos y la estructura administrativa de la
Procuraduria, de las normas de control, fiscalizacion y
evaluacion;

III.  Asesorar a las dreas sustantivas en la elaboracion,
implementacién, actualizacién y observancia de los
manuales de procedimientos;
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IV.  Emitir opinién sobre el programa operativo anual y el
proyecto de presupuesto de egresos de la Procuraduria;

V. Supervisar el cumplimiento de los lineamientos
generales, sistemas y procedimientos administrativos
de la Procuraduria;

VI.  Vigilar que las erogaciones se ajusten al presupuesto
autorizado;

VII. Recibir y atender las quejas y denuncias que se
presenten en contra de los servidores publicos de la
Procuradurfa; practicar investigaciones sobre sus
actos y fincarles, en su caso, las responsabilidades
administrativas a que haya lugar;

VIII. Supervisar el desarrollo de las licitaciones;

IX.  Inspeccionar y evaluar los inventarios y almacenes;

X. Revisar los procedimientos para el control de
inventarios, el aseguramiento y resguardo de bienes
muebles, asi como para la baja y determinacion de su
destino final;...(Art. 46).

No obstante los avances que muestra esa normatividad,
podriamos senalar que estas diferentes disposiciones relativas al
Servicio Publico de Carrera vinculado al LOPGJEV, ademas de
ser repetitivas de varias de las que regulan al Servicio Publico
de Carrera en la Administracion Publica Centralizada, también
adolecen de no estar vinculadas con la legislacién estatal de acceso
y transparencia de la informacién y de rendiciéon de cuentas;
razén por la cual un nimero muy importante de servidores
publicos del SESPEV esta actuando con un importante grado
de opacidad e impunidad, con respecto a las estrictas medidas
de supervision y control que impone dicha legislacion.
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Finalmente el Capitulo IX de la LOPGJEV, relativo a las “Res-
P >

ponsabilidades” dispone que: “Los servidores publicos sujetos a
proceso penal por la comisidn de algun delito, serdn suspendidos
desde que se dicte el auto de formal prisiéon o de sujecién a
proceso, hasta que se emita sentencia y ésta cause ejecutoria. Si
la sentencia es condenatoria, seran destituidos; si es absolutoria

3 b gl

se les restituird en sus derechos”. (Art. 51).

Y por lo que respecta a la responsabilidad en que incurra el
Procurador, ordena que “se sujetard a lo establecido en la
Constitucion Politica Local”. (Art. 52).

Como se ha expresado, la aplicacion de este régimen de respon-
sabilidades es exiguo porque el SESPEV no ha iniciado la ins-
trumentacién de las funciones y servicios a los que, de manera
inexcusable, le obliga la legislacién estatal vigente, en materia
de acceso y transparencia de la informacién y de rendicién de

cuentas.

Por la importancia que tienen para comprender cabalmente la
instrumentacion del Sistema Estatal de Seguridad Publica de
Veracruz, se hace necesario senalar los articulos transitorios de
la LOPGJEV:

ARTICULO PRIMERO. La presente ley entrard en vigor al
dia siguiente de su publicaciéon en la Gaceta Oficial, 6rgano del

Gobierno del Estado.

ARTICULO SEGUNDO. Se abroga la Ley Orgdnica del
Ministerio Publico de veinte de agosto de mil novecientos
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ochenta y tres y todas sus reformas, asi como las disposiciones
que se opongan a la presente ley.

ARTICULO TERCERO. Los Agentes del Ministerio Publico,
de la Policia Ministerial y los Peritos de la Procuraduria General
de Justicia del Estado, al momento de entrar en vigor las dis-
posiciones relativas al Servicio Publico de Carrera previsto en
esta ley Orgdnica y en la Ley del Servicio Publico de Carrera de
la Administracién Publica Centralizada del Estado, cumplirdn
con los requisitos y condiciones respectivos para incorporarse a
dicho servicio, a fin de obtener los derechos previstos en ambos
ordenamientos.

ARTICULO CUARTO. Para todos los efectos legales
procedentes, cualquier mencién a la Direccion General de
Averiguaciones Previas que se haga en la legislacién vigente en
el Estado, se entendera que se refiere a la Direccién General de
Investigaciones Ministeriales.

ARTICULO QUINTO. Para todos los efectos legales
procedentes, la Direccion General de Administracion a que hace
referencia esta ley sustituye a la Oficialia Mayor.

ARTICULO SEXTO. Los convenios celebrados por el
Procurador General de Justicia, antes de la entrada en vigor de
esta ley, tendrdn plena validez.

ARTICULO SEPTIMO. Dentro del término de treinta dias
siguientes al inicio de la vigencia de la presente ley, deberan
expedirse los reglamentos que se requieran para su pleno

cumplimiento.
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No obstante que este articulado transitorio fija condiciones y
plazos muy concretos para la reordenacién de esa institucion
del ministerio publico, en la practica resulta imposible conocer
los avances en su reordenacién por la circunstancia de que la
Procuraduria General de Justicia del Estado aun no instrumenta
el portal de acceso y transparencia de su informacién, como
tiene la obligacion legal de hacerlo. Dar a conocer publicamente
esa informacion reviste una gran importancia para evaluar el
desempeno de dichos ministerios publicos. La carencia de
informacion sobre el cumplimiento de las obligaciones a su
cargo ademads de generar una gran opacidad, estd propiciando
condiciones de impunidad y de ejercicio de funciones publicas de
gran responsabilidad sin el suficiente control, como lo previene
la ley que regula sus funciones.

Como ha podido apreciarse la LOPGJEV, en los diferentes
articulos que se han citado, contiene la mayoria de los
importantes elementos que requiere un sélido Sistema Estatal de
Seguridad Publica. Lo mismo identifica a todas las autoridades
participantes, que sus atribuciones, objetivos y obligaciones,
asi como los mecanismos de coordinacién que deben aplicar.
También refiere los importantes apoyos gubernamentales que
precisa, asi como su interrelacién con los diversos Poderes y
Ordenes de Gobierno.

Empero, esta Ley es omisa acerca de las obligaciones de dicho
Sistema en materia de:

a) Instrumentacién y operacién de las funciones y

servicios de acceso y transparencia de la informacion
publica gubernamental;
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b) Rendicion de cuentas, y
c) Responsabilidades y sanciones por incumplimiento de
esta legislacion.

Tales omisiones han originado que la sociedad tenga muy
poca influencia y control sobre la instrumentacion del sistema
multicitado y sobre sus resultados. Esto, sin que las autoridades
adopten las medidas que impidan tal situacion, para evitar el
contexto de opacidad institucional y marginalidad en que
se mantiene a la poblacién. Si tales medidas se adoptaran se
podria transitar a un nuevo esquema de vigilancia sistematica
sobre el desempeno y eficacia de dicho Sistema de Seguridad
Publica y con una seria aplicacién del régimen de control y de
responsabilidades (medidas que, en los hechos, no se vienen
aplicando). Sélo con la realizacién de esos importantes cambios
podra instaurarse una verdadera Politica de Estado en materia

de Seguridad Publica.

Sobre el particular deben sefnalarse las “Obligaciones y San-
ciones de los Integrantes de las Instituciones de Seguridad
Publica” que se establecen en el Capitulo I del Titulo Tercero
de la LSESPEV; cuyo articulo 28 previene un extenso y diverso
conjunto de obligaciones y sanciones para los mismos. “Con el
objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitu-
cionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos”; para lo cual se
ordena que los integrantes de las instituciones de Seguridad
Publica tienen las siguientes obligaciones:

L Conducirse siempre con dedicacién y disciplina, asi
como con apego al orden juridico y respeto a las
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garantias individuales y derechos humanos recono-
cidos en la Constitucion;

II.  Preservar la secrecia de los asuntos que por razén del
desempeno en su funcién conozcan, en términos de
las disposiciones aplicables;

ITII.  Prestar auxilio a las personas amenazadas por algun
peligro o que hayan sido victimas u ofendidos de
algun delito, asi como brindar proteccion a sus bienes
y derechos. Su actuacién sera congruente, oportuna y
proporcional al hecho;

IV.  Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y
sin discriminacion alguna;

V. Abstenerse en todo momento de infligir o tolerar actos
de tortura, aun cuando se trate de una orden superior
0 se argumenten circunstancias especiales, tales como
amenaza a la Seguridad Publica, urgencia de las
investigaciones o cualquier otra; al conocimiento de
ello, lo denunciard inmediatamente ante la autoridad
competente;

VI.  Observar un trato respetuoso con todas las personas,
debiendo abstenerse de todo acto arbitrario y de
limitar indebidamente las acciones o manifestaciones
que en ejercicio de sus derechos constitucionales y
con cardcter pacifico realice la poblacion;

VII. Desempefar su mision sin solicitar ni aceptar com-
pensaciones, pagos o gratificaciones distintas a las
previstas legalmente. En particular, se opondrin
a cualquier acto de corrupcién vy, en caso de tener
conocimiento de alguno, deberdn denunciarlo;

228



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

RICARDO GARCIA GUZMAN LA SOCIEDAD VERACRUZANA

VIII. Abstenerse de ordenar o realizar la detencion de perso-
na alguna sin cumplir con los requisitos previstos en los
ordenamientos constitucionales y legales aplicables;

IX.  Velar por la vida e integridad fisica de las personas
detenidas;

X. Actualizarse en el empleo de métodos de investigacion
que garanticen la recopilacién técenica y cientifica de
evidencias;

XI.  Utilizar los protocolos de investigacion y de cadena de
custodia adoptados por las Instituciones de Seguridad
Publica;

XII.  Participar en operativos y mecanismos de coordinacion
con otras Instituciones de Seguridad Publica, asi
como brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a
derecho proceda;

XIII. Preservar, conforme a las disposiciones aplicables, las
pruebas e indicios de probables hechos delictivos o
de faltas administrativas de forma que no pierdan su
calidad probatoria y se facilite la correcta tramitacién
del procedimiento correspondiente;

XIV. Abstenerse de disponer de los bienes asegurados para
beneficio propio o de terceros;

XV.  Someterse a evaluaciones periddicas para acreditar
el cumplimiento de sus requisitos de permanencia,
asi como obtener y mantener vigente la certificacién
respectiva;

XVI. Informar al superior jerdrquico, de manera inmediata,
las omisiones, actos indebidos o constitutivos de
delito, de sus subordinados o iguales en categoria
jerarquica;
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XVII.  Cumplir y hacer camplir con diligencia las érdenes
que reciba con motivo del desempeno de sus
funciones, evitando todo acto u omisién que
produzca deficiencia en su cumplimiento;

XVIII. Fomentar la disciplina, responsabilidad, decision,
integridad, espiritu de cuerpo y profesionalismo,
en si mismo y en el personal bajo su mando;

XIX. Inscribir las detenciones que se practiquen en el
Registro Administrativo de Detenciones, conforme
a las disposiciones aplicables;

XX. Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o danar
informaciéon o bienes en perjuicio de las
Instituciones;

XXI. Abstenerse, conforme a las disposiciones aplica-

bles, de dar a conocer por cualquier medio a quien
no tenga derecho, documentos, registros imdgenes,
constancias, estadisticas, reportes o cualquier otra
informacién reservada o confidencial, de la que
tenga conocimiento en ejercicio y con motivo de
su empleo, cargo o comision;

XXII.  Atender con diligencia la solicitud de informe,
queja o auxilio de la ciudadania, o de sus propios
subordinados, excepto cuando la peticién rebase su
competencia, en cuyo caso deberd turnarla al drea
que corresponda;

XXIII.  Abstenerse de introducir a las instalaciones de sus
instituciones bebidas embriagantes, sustancias psi-
cotrépicas, estupefacientes u otras sustancias adic-
tivas de cardcter ilegal, de uso y consumo prohibi-
do o controlado, salvo cuando sean producto de
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detenciones, cateos, aseguramientos U otros simi-
lares, y que previamente exista la autorizacion cor-
respondiente;

XXIV.  Abstenerse de consumir, dentro o fuera del servicio,
sustancias psicotrépicas, estupefacientes u otras
sustancias adictivas de cardcter ilegal, prohibidas
o controladas, salvo los casos en que el consumo
de los medicamentos controlados sea autorizado
mediante prescripcion médica, avalada por los
servicios médicos de las Instituciones;

XXV. Abstenerse de consumir en las instalaciones de
sus instituciones o en actos del servicio, bebidas
embriagantes;

XXVI.  Abstenerse de realizar conductas que desacrediten
su persona o la imagen de las Instituciones, dentro
o fuera del servicio;

XXVII.  No permitir que personas ajenas a sus instituciones
realicen actos inherentes a las atribuciones que
tenga encomendadas. Asi mismo, no podra hacerse
acompanar de dichas personas al realizar actos del
SErvicio; y

XXVIII. Los demas que establezcan las disposiciones legales
aplicables”.

La primera impresién al conocer este robusto capitulo de la
LSESPEV relativo a las obligaciones y sanciones que deben
aplicarse a los integrantes de las Instituciones de Seguridad
Publica, es que éstas deberfan obtener resultados muy positivos
en su desempefo. Empero los resultados reales distan mucho
de ello, en razén de que las autoridades competentes no
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estdn aplicando las medidas que se requieren para afianzar el
cumplimiento de esas obligaciones, ni tampoco las sanciones
que se precisan para lograr la adecuada instrumentacién y
eficacia del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Veracruz.

Ante esa realidad, sélo serd posible instaurar una genuina Politica

de Estado en materia de Seguridad Publica, cuando:

a) Se logre que todas la dreas de la Procuraduria General
de Justicia del Estado, con sus respectivos servidores
publicos, efectivamente cumplan con sus obligaciones en
materia de transparencia y rendicién de cuentas;

b) Cuando informen correctamente a la sociedad sobre
el cumplimiento de sus programas, el ejercicio de sus
recursos y los rezagos pendientes;

c) Se coordinen efectivamente con el resto de las instituciones
que conforman el Sistema Estatal de Seguridad Publica, y

d) Apliquen efectivamente las sanciones que previene
la legislaciéon a quienes infrinjan las obligaciones y
responsabilidades que impone dicho Sistema, tanto a su
personal directivo como técnico y operativo.

Por otra parte merece subrayarse que las responsabilidades
referidas no se limitan a lo dispuesto en ese precepto, ya que
en el articulo siguiente se dispone que, ademas, los integrantes
de las instituciones Policiales, tendrin especificamente las
obligaciones siguientes:

L Registrar en el Informe Policial Homologado los
datos de las actividades e investigaciones que realice;
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II.  Remitir a la instancia que corresponda la informacion
recopilada, en el cumplimiento de sus misiones o en
el desempeno de sus actividades, para su analisis y
registro. Asimismo, entregar la informacién que le
sea solicitada por otras Instituciones de Seguridad
Publica, en los términos de las Leyes correspondientes;

III.  Apoyar a las autoridades que asi se lo soliciten en la
investigacién y persecucion de delitos, asi como en
situaciones de grave riesgo, catastrofes o desastres;

IV.  Ejecutar sin demora los mandamientos judiciales y
ministeriales;

V. Obtener y mantener actualizado su Certificado Unico
Policial;

VI.  Obedecer las d6rdenes de los superiores jerdrquicos
o de quienes ejerzan sobre ¢l funciones de mando
y cumplir con todas sus obligaciones, realizindolas
conforme a derecho;

VII. Responder, sobre la ejecucion de las 6rdenes directas
que reciba, a un solo superior jerdrquico, por regla
general, respetando la linea de mando;

VIII. Participar en operativos de coordinacién con otras
corporaciones policiales, asi como brindarles, en su
caso, el apoyo que conforme a derecho proceda;

IX. Mantener en buen estado el armamento, material,
municiones y equipo que se le asigne con motivo de
sus funciones, haciendo uso racional de ellos sélo en
el desempeno del servicio;

X. Abstenerse de asistir uniformado a bares, cantinas,
centros de apuestas o juegos, u otros centros de este
tipo, si no media orden expresa para el desempeno de
tunciones o en casos de flagrancia;
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XI.  Mantener en buen estado el armamento que tenga a su
cargo, tiene la ineludible responsabilidad de conocer
el funcionamiento del arma de cargo y de realizar
el desarme y arme autorizado para llevar a cabo el
mantenimiento preventivo que le permita disponer de
armamento limpio y lubricado, para evitar fallas que
redunden en detrimento de sus funciones;

XII. Abstenerse de portar armas fuera de servicio, misién
o comision correspondiente;

XIII. Abstenerse de danar o perder el arma que le fue
asignada;

XIV. Abstenerse de alterar o remarcar el arma que tiene
bajo su resguardo;

XV.  Abstenerse de extraviar o dafar la placa credencial
que lo identifica como elemento de la Institucion;

XVI. Abstenerse de vender o empenar el arma que tiene
bajo su resguardo; asi como, de portarla y usarla fuera
de los limites territoriales del Estado sin oficio de
comision;

XVII. Portar armas que estén amparadas en la licencia oficial
colectiva del Gobierno del Estado;

XVIII. Conducirse con legalidad, eficiencia, profesionalismo
y honradez en el ejercicio de sus funciones;

XIX. Asistir de manera regular a los cursos que se impartan
para adiestramiento y actualizacién respecto del uso
y aprovechamiento del armamento o equipo, para el
mejor desempeno de sus funciones;

XX.  Dasar las inspecciones de revision de armamento cada
vez que sea requerido; y

XXI. Las demds que establezcan las disposiciones legales
aplicables” (Art. 29).
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A mayor abundamiento, en el articulo 30 se dispone que:
“Cuando se haga uso de la fuerza publica se hard de manera
racional, congruente, oportuna y con pleno respeto de los
derechos humanos”. El incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones de estos articulos dara lugar al establecimiento
de las medidas correctivas o las sanciones disciplinarias

correspondientes.

A fin de regular la operaciéon de este personal el articulo 32 de
la LSESPEV ordena que: “Los integrantes de las instituciones
policiales deberdan llenar sin demora un Informe Policial
Homologado que contendrd, cuando menos, los siguientes

datos:
L El drea que lo emite;
11. El usuario capturista;

ITII.  Los Datos Generales de registro;
IV.  Motivo, que se clasifica en:
a) Tipo de evento; y
b) Subtipo de evento.
V. La ubicacién del evento y en su caso, los caminos;
VI.  La descripcion de hechos, que debera detallar modo,
tiempo y lugar, entre otros datos;
VII. Entrevistas realizadas; y
VIII. En caso de detenciones:
a) Senalar los motivos de la detencidn;
b) Descripcion de la persona;
¢) El nombre del detenido y apodo, en su caso;
d) Descripcién de su estado fisico aparente;
e) Objetos que le fueron encontrados;
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t) Autoridad a la que fue puesto a disposicion; y
g) Lugar en el que fue puesto a disposicion.

El informe debe ser completo, los hechos deben describirse
cronoldgicamente y resaltando lo importante; no debera
contener afirmacién sin el soporte de datos o hechos reales,
por lo que debera evitar informacién de oidas, conjeturas o
conclusiones ajenas a la investigacion”. La inobservancia de
este Informe dard lugar a lo previsto en el articulo 33: “Las
sanciones aplicables al incumplimiento de los deberes previstos
en esta Ley, serdn las siguientes:

I.  Amonestacion;

II.  Apercibimiento por escrito;
ITI.  Suspension temporal; y

IV. Remocién.

Para la aplicacién de estas sanciones se desahogard un procedi-
miento administrativo al través del érgano competente de cada
institucion, en el que se recibirdn todas las pruebas que conduz-
can a esclarecer los hechos, respetando la garantia de audiencia
del supuesto infractor. El titular de la dependencia resolvera so-
bre el particular”. (Art. 34).

En su actuacion los integrantes de las corporaciones policiales
y del Instituto de la Policfa Auxiliar y Proteccién Patrimonial
deben observar las normas técnicas sobre el cuidado de las
armas de fuego y abstenerse de realizar cualquier tipo de juego

o manipulacién indebida. Ademas, s6lo podran portar las armas
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de fuego que les hayan sido asignadas de manera individual y
que se encuentren registradas colectivamente conforme a lo
estipulado en la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos,
exclusivamente durante el tiempo que se encuentren en

funciones”. (Arts. 44 y 45).

Posteriormente, en el Capitulo III de la LSESPEV, relativo a las
“Academias e Institutos” la Ley en comento precisa que: “Para
la aplicacion de los Programas Rectores de Profesionalizacion,
el Estado establecerd academias e institutos que tendrdn, entre
otras, las siguientes funciones:

L. Aplicar los procedimientos homologados del Sistema
Nacional;
II.  Capacitar en materia de investigacion cientifica y

técnica a los servidores publicos;

III.  Proponer y desarrollar los programas de investigacion
académica en materia ministerial, pericial y policial,
de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y demads
disposiciones aplicables;

IV.  Proponer las etapas, niveles de escolaridad y grados
académicos de la profesionalizacién, previa consulta
que se efectie a cada drea sustantiva, oyendo sus
necesidades y requerimientos;

V. Promover y prestar servicios educativos a sus
respectivas instituciones;

VI.  Aplicar las estrategias para la profesionalizacién de los
aspirantes y servidores publicos;

VII. Proponer y aplicar los contenidos de los planes
y programas para la formacién de los servidores
publicos a que se refiere el Programa Rector;
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VIII. Garantizar la equivalencia de los contenidos minimos
de planes y programas de profesionalizacion;

IX. Revalidar equivalencias de estudios de la pro-
fesionalizacion;
X. Colaborar en el disefo y actualizacién de politicas y

normas para el reclutamiento y seleccién de aspirantes
y vigilar su aplicacion;

XI.  Realizar los estudios para detectar las necesidades de
capacitacion de los servidores publicos y proponer los
cursos correspondientes;

XII.  Proponer y, en su caso, publicar las convocatorias para
el ingreso a las academias e institutos;

XIII. ‘Tramitarlos registros, autorizaciones y reconocimiento
de los planes y programas de estudio ante las
autoridades competentes;

XIV. Expedir constancias de las actividades para la
profesionalizacién que impartan;

XV.  Proponer la celebracién de convenios con Instituciones
educativas nacionales y extranjeras, publicas y
privadas, con objeto de brindar formacion académica
de excelencia a los servidores publicos;

XVI. Supervisar que los aspirantes e integrantes de las
Instituciones Policiales se sujeten a los manuales de
las Academias e Institutos; y

XVII. Las demds que establezcan las disposiciones legales

aplicables.
Lo dispuesto por este Articulo aplicard sin perjuicio de otros

requisitos y politicas que se establezcan al través de los Consejos

Nacional y Estatal, en los procesos relacionales con este Capitulo,
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y que deberan ser desglosados en el manual de organizacién y
procedimientos correspondiente”. (Art. 49).

Al igual que en lo previsto en el Capitulo VIII de la LOPGJEV
sobre ¢l Servicio Publico de Carrera, en el Titulo Cuarto de la
LSESPEYV, se regula lo relativo al “Servicio de Carrera en las
Instituciones de Procuracién de Justicia”, disponiendo en el
articulo 50 que: “El servicio de carrera en las instituciones de
Procuracién de Justicia, comprenderd lo relativo a los agentes
del Ministerio Publico, oficiales secretarios, policia ministerial

y a los peritos.

La Policfa Ministerial, dependiente de la Procuraduria General
de Justicia, se sujetard a lo dispuesto en la presente Ley para las
instituciones policiales en materia de carrera policial, asi como a
lo establecido en la Ley Orgdnica de la Procuraduria General de
Justicia y su Reglamento.

Las reglas y procesos en materia de carrera policial y régimen
disciplinario de la Policia Ministerial, serdn aplicados, operados

y supervisados por las instituciones de Procuracién de Justicia.

Los servidores publicos que tengan bajo su mando a agentes del
Ministerio Publico, policia ministerial o peritos, no formaran
parte del servicio de carrera por ese hecho, seran nombrados
y removidos conforme a los ordenamientos legales aplicables,
se consideraran trabajadores de confianza y los efectos de su
nombramiento se podran dar por terminados en cualquier
momento”.
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Sobre la integracién de dicho servicio la LSESPEV contiene, en
su articulo 51, sus componentes: “El servicio de carrera de las
instituciones de Procuracién de Justicia comprendera las etapas
de ingreso, desarrollo y terminacién del servicio, conforme a lo
siguiente:

I El ingreso comprende los requisitos y procedimientos
de seleccion, formacién y certificacion inicial, asi
COMO registro;

1I. El desarrollo comprendera los requisitos y procedi-
mientos de formacién continua y especializada, de
actualizacién de evaluacién para la permanencia, de
evaluacion del desempeno, de desarrollo y ascenso,
de dotaciéon de estimulos y reconocimientos, de
reingreso y de certificacién. De igual forma, debera
prever medidas disciplinarias y sanciones para los
miembros del servicio de carrera; y

III.  La terminacién comprenderd las causas ordinarias y
extraordinarias de separacién del servicio, asi como
los procedimientos y recursos de inconformidad a los
que haya lugar, ajustindose a lo establecido por las
leyes y disposiciones aplicables”.

Y respecto de su funcionamiento establece, en el articulo 52,
que: “El Servicio de Carrera de las Instituciones de Procuracion
de Justicia se organizard de conformidad con las bases siguientes:

L Tendrd cardcter obligatorio y permanente; abarcard
los planes, programas, cursos, evaluaciones, examenes
y concursos correspondientes a las diversas etapas que
comprende;
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II.  Se regird por los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la
Constitucion Politica del Estado. Tendra como
objetivos la preparacién, competencia, capacidad
y superacion constante del personal en tareas de
Procuracién de Justicia;

III.  El contenido tedrico y prictico de los programas
de capacitacion, actualizacion, especializacion 'y
certificacién fomentara que los miembros de las
Instituciones de Procuracién de Justicia logren la
profesionalizacion y ejerzan sus atribuciones con base
en los principios y objetivos referidos y promoveran
el efectivo aprendizaje y el pleno desarrollo de los
conocimientos, habilidades destrezas y actitudes
necesarios para el desempeno del servicio publico;

IV.  Contara con un sistema de rotacién del personal;

V. Determinard los perfiles, niveles jerarquicos en la
estructura y de rangos;

VI. Contara con procedimientos disciplinarios, susten-
tados en principios de justicia y con pleno respeto a
los derechos humanos;

VII. Buscari el desarrollo, ascenso y dotacion de estimulos,
con base en el mérito y la eficiencia en el desempeno
de sus funciones;

VIII. Buscard generar el sentido de pertenencia institucional;

IX. Contendrd las normas para el registro y el recono-

cimiento de los certificados del personal; y
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X.  Contendrd las normas para el registro de las incidencias
del personal”.

Para la incorporacién a este servicio la LSESPEV establece
un meticuloso procedimiento, en el Capitulo II del Titulo IV,
relativo al “Ingreso al Servicio de Carrera en las Instituciones
de Procuracién de Justicia”, fijando que: “El ingreso al Servicio
de Carrera se hard por convocatoria publica. Los aspirantes a
ingresar a las Instituciones de Procuracién de Justicia deberdn

cumplir, cauando menos, con los requisitos siguientes:
A. Agente del Ministerio Publico:

L Ser ciudadano mexicano por nacimiento, en pleno
gjercicio de sus derechos;

1I. Contar con titulo de licenciado en derecho expedido y
registrado legalmente, con la correspondiente cédula
profesional;

III.  En su caso, tener acreditado el Servicio Militar Na-
cional;

IV.  Ser de notoria buena conducta, no haber sido
condenado por sentenciairrevocable como responsable
de un delito doloso, ni estar sujeto a proceso penal;

V. No estar suspendido ni haber sido destituido o
inhabilitado por resolucién firme como servidor
publico, ni estar sujeto a procedimiento de respon-
sabilidad administrativa federal o local, en los términos

de las normas aplicables;
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VI.  No hacer uso de sustancias psicotrépicas, de estupe-
facientes u otras que produzcan efectos similares, ni
padecer alcoholismo;

VII. Aprobar el curso de ingreso, formacién inicial o basica;
y Presentar y aprobar las evaluaciones de control de
confilanza previstas en las disposiciones aplicables.

B. Peritos:

L. Ser ciudadano mexicano por nacimiento y en pleno
gjercicio de sus derechos;

1I. Acreditar que ha concluido, por lo menos, los estudios
correspondientes a la ensenanza media superior o
equivalente;

III.  Tener titulo legalmente expedido y registrado por
autoridad competente que lo faculte para ejercer la
ciencia, técnica, arte o disciplina de que se trate, o
acreditar plenamente los conocimientos correspon-
dientes a la disciplina sobre la que deba dictaminar
cuando de acuerdo con las normas aplicables no
necesite titulo o cédula profesional para su ¢jercicio;

IV.  En su caso, tener acreditado el Servicio Militar
Nacional;

V. Aprobar el curso de ingreso, formacién inicial o
bésica;

VI.  Ser de notoria buena conducta, no haber sido conde-
nado por sentencia irrevocable por delito doloso, ni
estar sujeto a proceso penal;

VII. No estar suspendido ni haber sido destituido o
inhabilitado por resolucién firme como servidor
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publico, ni estar sujeto a procedimiento de responsa-
bilidad administrativa federal o local, en los términos
de las normas aplicables;

VIII. No hacer uso de sustancias psicotrépicas, de estupe-
facientes u otras que produzcan efectos similares, ni
padecer alcoholismo; y

IX.  Presentar y aprobar las evaluaciones de control de
confianza.

Lo dispuesto por este Articulo aplicard sin perjuicio de otros
requisitos que establezcan disposiciones estatales o federales, en
sus respectivos dmbitos de competencia. (Art. 53).

A estos requisitos debe agregarse el previsto en el articulo 54,
que sefiala: “Los aspirantes a ingresar al Servicio de Carrera de
las instituciones de Procuraciéon de Justicia deberdn cumplir
con los estudios de formacion inicial. Previo al ingreso de los
aspirantes a los cursos de formacion inicial, deberdn consultarse
sus antecedentes en el Registro Nacional y, en su caso, en los
registros de las instituciones de Procuracion de Justicia de la
Entidad y del Centro Estatal de Evaluaciéon y Control de
Confianza”.

Las disposiciones de la LSESPEV son muy estrictas con
respecto a la permanencia del personal en el Servicio; lo cual
puede constatarse en lo asentado en su Capitulo III, relativo
al “Desarrollo del Servicio de Carrera en las Instituciones de
Procuracién de Justicia”, que dispone, en su articulo 55, que:
“Son requisitos de permanencia en el Ministerio Publico y de
los peritos, los siguientes:
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L Cumplir los requisitos de ingreso durante el servicio;

IL. Cumplir con los programas de profesionalizacién que
establezcan las disposiciones aplicables;

III.  Aprobar las evaluaciones que se les practiquen;

IV.  Contar con la certificaciéon y registro actualizados a
que se refiere esta Ley;

V. Cumplir las érdenes de rotacién;

VI.  Cumplir con las obligaciones que les impongan las
leyes respectivas;

VII. No tener mds de cinco procedimientos administrati-
vos de responsabilidad con sancién o, mds de dos, si
las irregularidades cometidas se consideran de graves
efectos, en perjuicio de la instituciéon y/o de los
quejosos; y

VIII. Los demds requisitos que establezcan las disposiciones
aplicables”.

A lo cual debe adicionarse lo previsto en los articulos 56, que
precisa: “Los integrantes de las instituciones de Procuracién de
Justicia deberan someterse y aprobar los procesos de evaluacion
de control de confianza y del desempeno, con la periodicidad y
en los casos que establezca la normativa aplicable.

Los resultados de los procesos de evaluacion y los expedientes
que se formen con los mismos seran confidenciales, excepto
en aquellos casos en que deban presentarse en procedimientos
administrativos o judiciales y se mantendrdn en reserva en
los términos de las disposiciones aplicables, salvo en los casos
que senala la presente ley, y 57 que dispone: “La solicitud
de reincorporacion al servicio de carrera se analizard y, en
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su caso, se concederd, siempre que el motivo de la baja haya
sido por causas distintas al incumplimiento a los requisitos de
permanencia o al seguimiento de un proceso de responsabilidad
administrativa o penal, local o federal”.

Con respecto a la terminacién del Servicio de Carrera cabe
destacar lo contenido en el Capitulo IV por cuanto hace a las
“Instituciones de Procuracién de Justicia” que a la letra dice:
“La terminacion del Servicio de Carrera sera:

I. Ordinaria, que comprende:
a) Renuncia;
b) Muerte o incapacidad permanente para el desempeno
de las funciones; y
¢) Jubilacion.
II. Extraordinaria, que comprende:
a) Separacién por el incumplimiento de los requisitos de
INgreso y permanencia; o
b) Remocién por incurrir en causas de responsabilidad
con motivo de su encargo, ya sean administrativas o

penales. (Art. 58).

Empero, cuando los érganos jurisdiccionales determinen que
la resolucion por la que se impone la separacién o remocion es
injustificada, la institucidn respectiva solo estard obligada a: “la
indemnizacioén y al otorgamiento de las prestaciones a que tenga
derecho la persona removida, sin que en ningun caso proceda la
reincorporacion al servicio, sea cual fuere el resultado del juicio
o medio de defensa que se haya promovido. Tal circunstancia
serd inscrita en el registro correspondiente”. (Arts. 58 y 59).
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Con respecto a la promocién del desempeno de dicho personal
la LSESPEV dispone, en su articulo 60, que: “Los servidores
publicos de las instituciones de Procuracion de Justicia estin
obligados a participar en las actividades de profesionaliza-
ci6n que determine la institucién respectiva, de conformidad con
lo establecido por el Programa Rector de Profesionalizacion”.
Y sobre la acreditacion de este desempeno establece que: “Los
aspirantes a incorporarse en las instituciones de Procuracion de
Justicia deberan obtener el certificado y registro correspondiente,
de conformidad con lo establecido por esta Ley y demds
disposiciones aplicables. Ninguna persona podrd ingresar o
permanecer en las instituciones de Procuracién de Justicia sin
contar con el certificado y registro vigente. El certificado tendra
por objeto acreditar que el servidor publico es apto para ingresar
o permanecer en las instituciones de Procuracién de Justicia y
que cuenta con los conocimientos, el perfil, las habilidades y
las aptitudes necesarias para el desempefo de su cargo”...“Los
servidores publicos de las Instituciones de Procuracion de
Justicia deberdn someterse a los procesos de evaluacién, en los
términos de la normativa correspondiente, a fin de obtener la
revalidacion de su certificado y registro. La revalidacion del
certificado sera requisito indispensable para su permanencia en
las Instituciones de Procuracion de Justicia®... “La cancelacion
del certificado de los servidores publicos de las Instituciones de
Procuracion de Justicia procedera:

1. Al ser separados de su encargo por incumplir con
algunos de los requisitos de ingreso o permanencia a
que se refiere esta Ley y demds disposiciones aplicables;

II. Al ser removidos de su encargo;
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III. Por no obtener la revalidacion de su certificado; y
IV.  Por las demds causas que establezcan las disposiciones
aplicables.

La Procuraduria General de Justicia del Estado, cuando cancele
algun certificado, debera hacer la anotacién respectiva en el
registro correspondiente”. (Arts. 61 a 63).

La LSESPEV confiere un amplio articulado a la regulacién del
“desarrollo policial”, entendiéndolo como: “el conjunto integral
de reglas y procesos debidamente estructurados y enlazados
entre si, que comprenden la Carrera Policial, los esquemas de
profesionalizacion, la certificacion y el régimen disciplinario
de los integrantes de las instituciones policiales y tiene como
objeto garantizar el desarrollo institucional, la estabilidad, la
seguridad y la igualdad de oportunidades de los mismos; elevar
la profesionalizacién, fomentar la vocaciéon de servicio y el
sentido de pertenencia, asi como garantizar el cumplimiento
de los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez
y respeto a los derechos humanos. (Art. 64). A la vez, sujeta
las relaciones juridicas entre las Instituciones Policiales y sus
integrantes a lo dispuesto por la fracciéon XIII, del apartado B,
del Articulo 123, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la propia Ley y demds disposiciones legales apli-
cables, y previene que todos los servidores publicos de las
instituciones policiales que realizan funciones administrativas y
no policiales, no pertenecen a la Carrera Policial y se consideran
trabajadores de confianza, y que los efectos de su nombramiento
se podrin dar por terminado en cualquier momento, de
conformidad con las disposiciones aplicables. (Art. 65).
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En los siguientes articulos la LSESPEV regula los casos de
separacion del cargo de los integrantes de las Instituciones
Policiales, asi como los de reinstalacion, restitucién e
indemnizacién; precisando las limitaciones, el registro, los
requisitos y los presupuestos respectivos. Ademds, identifica las
funciones de investigacion, prevencién y reaccion de las mismas,
establecidas para garantizar, mantener y restablecer el orden y la
paz publicos.

Al propio tiempo adscribe a las unidades de policia encargadas
de la investigacién cientifica de los delitos en la Agencia
Veracruzana de Investigaciones dependiente de la Procuraduria
General de Justicia, y les asigna, entre otras, las siguientes
tunciones:

“I. Recibir las denuncias sobre hechos que puedan ser
constitutivos de delitos, actuando en todo momento
con un secretario que dara fe de sus diligencias en
estos casos, solo cuando debido a las circunstancias del
caso aquellas no puedan ser formuladas directamente
ante el Ministerio Publico, al que deberdn informar
de inmediato, as{ como de las diligencias practicadas y
dejardn de actuar cuando esa autoridad lo determine;

1I. Deberdn verificar la informaciéon de las denuncias
que le sean presentadas, cuando éstas no sean lo
suficientemente claras o la fuente no esté identificada,
e informardn al Ministerio Publico para que, en su
caso, le d¢é tramite legal o acuerde lo procedente;

III.  Practicar las diligencias necesarias que permitan el
esclarecimiento de los delitos y la identidad de los
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probables responsables y el cumplimiento de los
mandatos del Ministerio Publico;

IV.  Efectuar las detenciones en los casos del Articulo 16
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;

V. Participar en la investigacién de los delitos, en la
detencion de personas y en el aseguramiento de bienes
que el Ministerio Publico considere se encuentren
relacionados con los hechos delictivos, observando las
disposiciones constitucionales y legales aplicables;

VI.  Registrar de inmediato la detencion en términos de la
disposiciones aplicables, asi como remitir sin demora
y por cualquier medio la informacién al Ministerio
Publico;

VII. Poner a disposicién de las autoridades competentes,
sin demora alguna, a las personas detenidas y los
bienes que se encuentren bajo su custodia, observando
en todo momento el cumplimiento de los plazos
constitucionales y legales establecidos;

VIII. Preservar el lugar de los hechos y la integridad de
los indicios, huellas o vestigios del hecho delictuoso,
asi como instrumentos, objetos o productos del
delito. Las unidades de la Policia facultadas para ello,
deberan fijar, sefalar, levantar, embalar y entregar la
evidencia fisica al Ministerio Publico, conforme a las
instrucciones de éste y en términos de las disposiciones
aplicables;

IX.  Proponer al Ministerio Publico que requiera a las
autoridades competentes, informes y documentos
para fines de la investigacion, cuando se traten de
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aquellos que solo puedan solicitarse por conducto de

éste;

X. Dejar constancia de cada una de sus actuaciones,
asi como llevar un control y seguimiento de éstas.
Durante el curso de la investigacién deberdn elaborar
informes sobre el desarrollo de la misma, y rendirlos
al Ministerio Publico, sin perjuicio de los informes
que éste le requiera;

XI.  Emitir los informes, partes policiales y demds
documentos que se generen, con los requisitos de
fondos y forma que establezcan las disposiciones
aplicables, para tal efecto se podrdn apoyar en los
conocimientos que resulten necesarios;

XII.  Proporcionar atencion a victimas, ofendidos o testigos
del delito; para tal efecto deberdn:

a) Prestar protecciéon y auxilio inmediato, de
conformidad con las disposiciones legales
aplicables;

b) Procurar que reciban atencién médica y psicologica
cuando sea necesaria;

¢) Adoptar las medidas que se consideren necesarias
tendientes a evitar que se ponga en peligro su
integridad fisica y psicoldgica, en el dmbito de su
competencia;

d) Preservar los indicios y elementos de prueba que
la victima y ofendido aporten en el momento de la
intervencion policial y remitirlos de inmediatos al
Ministerio Publico encargado del asunto para que
éste acuerde lo conducente; y
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e) Asegurar que puedan llevar a cabo la identificacién
del imputado sin riesgo para ellos;

XII. Dar cumplimiento a las érdenes de aprehension y
demds mandatos ministeriales y jurisdiccionales,
de que se tenga conocimiento con motivo de sus
tunciones; y

XIV. Las demds que le confiaren las disposiciones
aplicables”. (Arts. 66 a 69).

Asimismo la LSESPEV establece en detalle y con rigor los
procedimientos relacionados con la operacién de la Carrera
Policial y de la Profesionalizacién. A aquélla la define como el
“sistema de cardcter obligatorio y permanente, conforme el cual
se establecen los lineamientos que definen los procedimientos
de reclutamiento, evaluacidn, seleccion, ingreso, formacion,
certificacién, permanencia, promocién y reconocimiento; asi
como la separacion o baja del servicio de los integrantes de las
instituciones policiales” (Art. 71 ), y se establecen como sus

principales fines:

1. Garantizar el desarrollo institucional y asegurar la
estabilidad en el empleo, con base en un esquema
proporcional y equitativo de remuneraciones y
prestaciones para los integrantes de las Instituciones
Policiales;

1I. Promover la responsabilidad, honradez, diligencia,
eficiencia y eficacia en el desempefio de las funciones
y en la optima utilizaciéon de los recursos de las

nstituciones;
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III.  Fomentar la vocaciéon de servicio y el sentido de
pertenencia, mediante la motivacién y el estableci-
miento de un adecuado sistema de promociones
que permita satisfacer las expectativas de desarrollo
profesional y el reconocimiento de los integrantes de
las Instituciones Policiales;

IV.  Instrumentar e impulsar la capacitacion y profesio-
nalizacién permanente de los integrantes de las Institu-
ciones Policiales para asegurar la lealtad institucional
en la prestacion de los servicios;... (Art. 71).

El amplio nimero de articulos destinados a la regulacién
del Servicio Publico de Carrera en el ambito policial, se
complementa (y se complica) con las otras disposiciones que
ha expedido el Congreso del Estado, que también regulan
esta materia. Sin lugar a dudas tiene que realizarse un estudio
que permita unificar dichas disposiciones en un solo cuerpo
normativo, para evitar confusiones en la aplicaciéon de una
legislacién que no sélo se ha fragmentado, ya que también se
ha mantenido al margen de las obligaciones que deben cumplir
los servidores publicos en materia de acceso y transparencia
de la informacién y de rendicién de cuentas. Con lo cual han
dejado de aplicarse multiples mecanismos de supervisién sobre
su desempeno. De igual forma se sigue difiriendo la aplicacién
del importante régimen de responsabilidades y sanciones que
previene dicha legislacion.

Por otra parte y en relacion a la organizacién jerarquica de las

instituciones policiales, la LSESPEV dispone que ésta contara
con las categorias de:
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I.  Comisarios;
II.  Inspectores;
III.  Oficiales; y
IV. Escala bésica.

Asimismo sefialan que en dicha Agencia se estableceran, al
menos, niveles jerarquicos equivalentes a las primeras tres
fracciones del presente Articulo, con sus respectivas categorias,
conforme al modelo policial previsto en la propia Ley.

Con respecto a la remuneracion de los integrantes de las ins-
tituciones policiales se precisa que sera acorde con la calidad y
riesgo de las funciones en sus rangos y puestos respectivos, asi
como en las misiones que cumplan, las cuales no podran ser
disminuidas durante el ejercicio de su encargo y deberan de ga-
rantizar un sistema de retiro digno. De igual forma, se estable-
cen sistemas de seguros para los familiares de los policias, que
contemplen el fallecimiento y la incapacidad total o permanente
acaecida en el cumplimiento de sus funciones, para lo cual se
destinard el presupuesto necesario para cumplir con dichas ob-

ligaciones. (Art. 76).

También la LSESPEV senala que la Carrera Policial comprende
el grado policial, la antigiiedad, las insignias, condecoraciones,
estimulos y reconocimientos obtenidos, el resultado de los
procesos de promocidn, asi como el registro de las correcciones
disciplinarias y sanciones que, en su caso, haya acumulado el
integrante, ydeestablecerlasnormasminimasquelerigen, dispone
que tal Carrera Policial es independiente de los nombramientos
para desempenar cargos administrativos o de direccidon que el
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integrante llegue a desempenar en las instituciones policiales;
precisando que en ningun caso habra inamovilidad en los cargos
administrativos y de direccién. También que los titulares de las
instituciones policiales podrin designar a los integrantes en
cargos administrativos o de direccién de la estructura orgdnica
de las instituciones a su cargo; asimismo, que podrdn relevarlos
libremente, respetando su grado policial y derechos inherentes a

la Carrera Policial. (Art. 77).

El extenso cimulo de obligaciones que determina la LSESPEV
debe contrastarse con el régimen de beneficios que la misma
establece para el personal involucrado. Al respecto se dispone
que: “Las instancias responsables del Servicio de Carrera Policial
fomentaran la vocacién de servicios mediante la promocioén y
permanencia en las Instituciones Policiales para satistacer las
expectativas de desarrollo profesional de sus integrantes”...
“El régimen de estimulos es el mecanismo por el cual las
instituciones policiales otorgan el reconocimiento publico a sus
integrantes por actos de servicio meritorios o por su trayectoria
¢jemplar, para fomentar la calidad y efectividad en el desempefo
del servicio, incrementar las posibilidades de promocién y
desarrollo de los integrantes, asi como fortalecer su identidad
institucional. Todo estimulo otorgado por las instituciones serd
acompanado de una constancia que acredite el otorgamiento del
mismo, la cual debera ser integrada al expediente del elemento y
en su caso, con la autorizacion de portacion de la condecoracion
o distintivo correspondiente”. (Arts. 81 y 82).

Tanto las obligaciones como los beneficios senalados deberfan
vincularse con los mecanismos que para la evaluacion del
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desempeno institucional y personal establece la legislacion
estatal de acceso y transparencia de la informacién publica y
de rendicién de cuentas. De otra forma puede incurrirse en
importantes errores al conferir tales beneficios a algun servidor
publico al que se estd valorando parcial e incorrectamente, por
no estarse aplicando todos los mecanismos que la legislacién

previene.

También debe subrayarse que a pesar de que en el apartado
precedente la LSESPEV determina sobre la profesionalizacion
de los integrantes de las Instituciones Policiales, en su articulo
89, que constituye un “proceso permanente y progresivo de
formacion que se integra por las etapas de formacién inicial,
actualizacién, promocion, especializaciéon y alta direccion,
para desarrollar al maximo sus competencias, capacidades y
habilidades”, éste resultara muy limitado, hasta en tanto no se
realice una valoracién objetiva y completa de dicho personal,
aplicando también los mecanismos previstos en la legislacion
estatal de acceso y transparencia de la informacién publica y de

rendiciéon de cuentas, multicitada.

En el Capitulo sobre “Régimen Disciplinario” la LSESPEV
previene que: la actualizacién de los integrantes de las
instituciones policiales se rige por los principios previstos en
los Articulos 21, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 8° de la propia Ley.

Igualmente que la disciplina comprende el aprecio de si mismo,
la pulcritud, los buenos modales, el rechazo a los vicios, la
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puntualidad en el servicio, la exactitud en la obediencia, el
escrupuloso respeto a las leyes y reglamentos, asi como a los
derechos humanos. Y precisa que la disciplina es la base del fun-
clonamiento y organizacién de las instituciones policiales, por lo
que sus integrantes deberdn sujetar su conducta a la observancia
de las leyes, 6rdenes y jerarquias, asi como a la obediencia y
alto concepto del honor, de la justicia y de ética. También que
aquélla demanda respeto y consideracion mutua entre quien
ostente un mando y sus subordinados. (Art. 90).

Posteriormente senala que: “Los integrantes de las instituciones
policiales observardn el mads estricto cumplimiento del deber, a
efecto de salvaguardar la integridad y los derechos de las personas,
prevenir la comisidon de delitos, y preservar las libertades, el
orden y la paz publicos”... “El régimen disciplinario se ajustard
a los principios establecidos en las Constituciones Politicas
Federal y Local, y la presente Ley, y comprenderd los deberes,
las correcciones disciplinarias, las sanciones y los procedimientos

para su aplicaciéon”. (Arts. 91y 92).

En relacién a la aplicacion de las sanciones la LSESPEV explicita
los procedimientos respectivos y se precisa que se hardn con
Independencia de las que correspondan por responsabilidad
civil, penal o administrativa, en que incurran los integrantes de
las Instituciones Policiales, de conformidad con la legislacion
aplicable.

Por lo que concierne a la resolucidon de controversias que se

susciten en relacion con los procedimientos de Carrera Policial

y régimen disciplinario, serdn establecidos cuerpos colegiados,
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cuya integracion y funciones se regiran en el Reglamento corres-
pondiente, atendiendo a las directrices ordenadas por esta Ley.

Al efecto se constituyen Comisiones del Servicio Profesional
de Carrera Policial y de Honor y Justicia; mismas que ademas
de las funciones que les sean encomendadas en el Reglamento
respectivo, se encargan de llevar un registro de datos de los
integrantes de las Instituciones Policiales, los cuales se integrardn
a la base de datos del personal de seguridad publica. En las
instituciones de Procuracién de Justicia se integran instancias
equivalentes, en las que intervienen representantes de los policias
ministeriales. (Arts. 94 a 96).

Es pertinente senalar que el “Régimen Disciplinario” que
comprende la LSESPEV, no dejard de ser un esquema incompleto
hasta que se vincule, tanto con la valoracién objetiva y completa
de los servidores publicos de la PGJEV, como con la aplicacion de
los diferentes mecanismos que contiene la legislacion estatal de
acceso y transparencia de la informacién publica y de rendicion

de cuentas.

En otro orden de ideas y con el objeto coadyuvar en la
depuracién y fortalecimiento de las instituciones que integran el
Sistema Estatal de Seguridad Publica, de acuerdo a los modelos
y protocolos de evaluacién y control de confianza que se
establezcan por el Sistema Nacional de Acreditacién y Control
de Confianza, se regula en el Titulo Sexto de la LSESPEV lo
relativo al Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza,
constituyéndolo como un Organismo Publico Descentralizado,
con personalidad juridica y patrimonio propio, con autonomia
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técnica y operativa, sectorizado a la Secretarfa Ejecutiva del
Sistema y del Consejo Estatal de Seguridad Publica.

El Centro se integra con los siguientes érganos:

I Organo de Gobierno, que serd Junta Directiva;

IL Direccion General;

III.  Comité Técnico Académico;

IV.  Organo Interno de Control; y

V. Las dreas de operacién que se establecen en su
Reglamento Interno. (Art. 98).

Asimismo, se determina que éste aplicard las evaluaciones a que
se refiere la Ley, tanto en los procesos de selecciéon de aspirantes,
como en la evaluacién para la permanencia, el desarrollo y la
promocién de los integrantes de las instituciones de Seguridad
Publica.

Para ello le confiere como principales facultades:

L. Aplicar los procedimientos de Evaluacion y de Control
de Confianza conforme a los criterios expedidos por
el Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion;

1I. Proponer lineamientos para la verificacién y control
de Certificacion de los Servidores Publicos;

III.  Proponer lineamientos para la aplicacion de los
exdmenes médicos, toxicolégicos, psicolégicos,
poligraficos, socioeconémicos y demds que se
consideren necesarios, de conformidad con la
normatividad aplicable;
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IV.  Establecer un sistema de registro y control, que
permita preservar la confidencialidad y resguardo de
expedientes;

V. Verificar el cumplimiento de los perfiles médicos,
¢tico y de personalidad;

VI.  Comprobar los niveles de escolaridad de los integrantes
de las Instituciones de Seguridad Publica;

VII. Aplicar el procedimiento de certificacion de los
Servidores Publicos;

VIII. Expedir y actualizar los Certificados conforme a los
tormatos autorizados por el Centro Nacional de
Certificacién y Acreditacién del Sistema Nacional;

IX. Informar a las autoridades competentes, sobre los
resultados de las evaluaciones que practiquen;

X. Solicitar se efectie el seguimiento individual de los
integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica
evaluados, en los que se identifiquen factores de riesgo
que interfieran o pongan en riesgo el desempefo de
sus funciones;

XI.  Detectar dreas de oportunidad para establecer pro-
gramas de prevencién y atencion que permitan solu-
cionar la problematica identificada;

XII. Proporcionar a las Instituciones, la asesoria y apoyo
técnico que requieran sobre informacién de su
competencia;

XIII. Proporcionar a las autoridades competentes la infor-
macién contenida en los expedientes de integrantes
de las Instituciones de Seguridad Publica y que se
requieran en procesos administrativos o judiciales,
con las reservas previstas en las leyes aplicables;
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XIV. Elaborar los informes de resultados para la aceptacion

o rechazo de los aspirantes a ingresar a las Instituciones
de Seguridad Publica;...(Art. 99).

Asimismo la LSESPEV regula lo relativo a los certificados
del Centro y el cumplimiento de los requisitos de acreditacion
que establezca el Sistema Nacional de Acreditacién y Control
de Confianza, previendo la participacién y regulacién de
instituciones propias o distintas de dicho Centro. Sobre el
patrimonio del Centro, la Ley senala que se integra por:

I Los recursos que le asigne el Congreso del Estado en
el Presupuesto de Egresos;

IL. Las aportaciones, participaciones, subsidios o apoyos
que le otorguen los gobiernos federal, estatal y
municipales;

ITII.  Las donaciones hechas en su favor y los recursos
derivados de los fideicomisos en los que se le senale
como fideicomisario;

IV.  Los ingresos que se obtengan por servicios prestados
a entidades y dependencias de los gobiernos federal,
estatal y municipal, asi como empresas de seguridad
privada, y particulares, y

V. Los demads recursos que reciba por cualquier titulo
legal y que estén destinados al cumplimiento de su
objeto. (Arts. 100y 101).

En este Titulo Sexto también se regula lo relativo a la Junta
Directiva, como mdxima autoridad del Centro, asi como su
integracion. Disponiendo que estard presidida por un Director
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General y que el titular de su Organo Interno de Control asistira
a las sesiones de la Junta Directiva, con voz pero sin derecho a

voto.

Ademas se establece que los cargos de los integrantes de la Junta
Directiva son honorificos y que sus acuerdos y resoluciones se
toman por mayoria de votos de los miembros presentes; en caso
de empate, el Presidente de la Junta tendra voto de calidad.

Como principales atribuciones de la misma se establecen:

I Nombrar y remover a los funcionarios del Centro, de
nivel inmediato inferior al Director General, aprobar
sus salarios y prestaciones conforme al tabulador
vigente y, en su caso, concederles licencia;

1I. Aprobar los programas y procesos de evaluacién
y pruebas de confianza, que realice el Centro, de
conformidad con las disposiciones que emitan los
Sistemas Nacional y Estatal de Seguridad Publica;

III.  Autorizar la contratacién de empresas u organismos
publicos o privados certificados, asi como personal
o equipo, necesarios para realizar las funciones
y los procesos de evaluacion establecidos por las
disposiciones aplicables;

IV.  Aprobar y expedir el Reglamento Interior del Centro,
asi como las demads disposiciones internas y acuerdos
que le sean propuestos por el Director General del
Centro, de conformidad con lo previsto por esta Ley
las demas disposiciones aplicables;
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V. Aprobar el Programa Operativo Anual del Centro y
el proyecto de presupuesto que formule el Director
General;

VI.  Vigilar el cumplimiento de todos los acuerdos que se
tomen Y, en su caso, tomar las medidas convenientes
para su correcto cumplimiento;

VII. Autorizar al Director General la firma de convenios
de coordinacién o contratos necesarios para el
cumplimiento del objeto y atribuciones de El Centro,
previo cumplimiento de las disposiciones aplicables;...
(Arts. 104 y 105).

Con respecto al Comité Técnico Académico del Centro se
establece que serd el responsable de supervisar y proponer
los lineamientos técnicos para el funcionamiento y desarrollo
de los procesos de evaluacién y control que éste realice, de
conformidad con los modelos y protocolos de evaluacién y
control de confianza que se establezcan por el Sistema Nacional
de Acreditacién y Control de Confianza. La integracién y
atribuciones de aquél se establecen en el Reglamento Interior

del Centro. (Art. 108).

Ademas se previene que dicho Centro tenga un 6rgano interno
de control, cuyo titular serd designado por la Contraloria
General del Estado, de conformidad con la normativa vigente.
(Art. 109).

No obstante lo senalado en estas importantes atribuciones y
responsabilidades, y aunque esta Ley pretende alcanzar altas
metas en la depuracion y fortalecimiento de las instituciones que
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integran el Sistema Estatal de Seguridad Publica, tal objetivo se
mantendrd muy lejano hasta que las autoridades de la PGJEV
decidan instrumentar los servicios y funciones que les ordena la
legislaciéon estatal de acceso y transparencia de la informacion
publica y de rendicidn de cuentas.

Por otro lado y con respecto a la informacién sobre seguridad
publica, en el Titulo Séptimo de la LSESPEV se establece que:
“El Estado y los municipios estain obligados a suministrar,
intercambiar, sistematizar, consultar y analizar la informacién
que diariamente se genere en materia de seguridad publica,
al través de los sistemas e instrumentos tecnolégicos respec-
tivos, en términos de lo previsto en la Ley General y esta
Ley...El Consejo Estatal de Seguridad Publica, a través de
la Secretarfa Ejecutiva, adoptara las medidas pertinentes
para la sistematizacién, administraciéon y preservacion de la
informacién, en cumplimiento de lo sefalado en el parrafo
anterior...Las instituciones de Procuracién de Justicia tendrdn
acceso a la informacidon contenida en las bases de datos
criminalisticos y de personal, en el dmbito de su funcién de
investigacién y persecucion de los delitos...La informacion
sobre administracion de justicia, podra ser integrada a las bases
de datos criminalisticos y de personal, a través de convenios con
el Poder Judicial del Estado...El acceso a las bases de datos del
Sistema estara condicionado al cumplimiento de esta Ley, los
acuerdos generales, los convenios y demas disposiciones que de
la propia Ley emanen”. (Art. 110).

Asimismo se dispone que: “La informacién contenida en
las bases de datos del Sistema Estatal de Informacidén sobre
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Seguridad Publica, podra ser certificada por la autoridad
respectiva y tendra el valor probatorio que las disposiciones

legales determinen”.

Al Estado y a los municipios se les responsabiliza de realizar
los trabajos para lograr la compatibilidad de los servicios de
telecomunicaciones de la red local, con las bases de datos crimi-
nalisticos y de personal, previstas en la Ley General y esta Ley.

Ademas a la Secretarfa Ejecutiva se le faculta para adoptar las
medidas necesarias para la homologacién de los servicios. (Arts.
111y 112).

Resulta claro que la mayorfa de esta informacién precisa de un
manejo especial por su confiabilidad. Empero las autoridades
responsables se han mantenido al margen de las reglas que
deben aplicar para la reserva de esa informacién, de acuerdo a lo
que establece la legislacidn estatal de acceso y transparencia de
la informacién publica y de rendicidn de cuentas.

Mis adelante la LSESPEV no sélo regula en detalle lo
concerniente al Registro Administrativo de Detenciones (Arts.
115 a 117), también comprende un sistema de informacion
especializado en el crimen, al establecer que: “El Estado y los
municipios, al través de las instancias competentes del Sistema
Estatal de Seguridad Publica, coadyuvardn en la integracién y
actualizacién del Sistema Unico de Informacién Criminal, en

términos de lo previsto por la Ley General”. (Art. 118).
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Asimismo norma lo relativo al Registro Estatal del Personal de
Seguridad Publica, responsabilizindole de mantener actualizada,
de manera permanente la base de datos respectiva.

Otro de los registros que comprende es el relacionado con
el “Registro de Armamento y Equipo” responsabilizando
a las autoridades competentes del Estado y los municipios
de manifestar y coadyuvar a mantener permanentemente
actualizado dicho Registro.

El conocimiento de ese tipo de informacién es particularmente
importante para la ciudadanfa, porque afecta directamente su
situacion y porque puede involucrar transgresiones en términos
de derechos humanos.

De ahi que resulte preocupante la renuencia de los directivos de
la PGJEV a aplicar la legislacién estatal de acceso y transparencia
de la informacién publica y de rendiciéon de cuentas. Tal
comportamiento puede traducirse en severos casos de opacidad
e impunidad.

Con el proposito de apoyar la transparencia en el manejo de
los recursos del Sistema, la LSESPEV establece en materia de
“Responsabilidades de los Servidores Publicos” en su Titulo
Noveno, que: “Las responsabilidades administrativas, civiles y
penales en que incurran los servidores publicos por el manejo
o aplicacién ilicita o indebida de los recursos estatales o de los
tondos provenientes de aportaciones federales destinados a la
seguridad publica, serdn determinadas y sancionadas conforme
a las disposiciones legales aplicables y por las autoridades
competentes”. (Art. 131).
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Desde otra perspectiva con referencia a la participacion de
la comunidad, el Titulo Octavo de la LSESPEV establece
un Capitulo especializado en los “Servicios de Atencion a la
Poblacién”, disponiendo que: “El Consejo Estatal establecerd
mecanismos eficaces para que la sociedad participe en el
seguimiento, evaluaciéon y supervision del Sistema, en los
términos de la Ley General, esta Ley y demas ordenamientos
aplicables...Dicha participacién se realizard en coadyuvancia y
corresponsabilidad con las autoridades, al través de:

I.  La comunidad, tenga o no estructura organizativa; y
II.  La sociedad civil organizada™.

Ademas, contard con una Secretaria Ejecutiva para impulsar las
acciones necesarias para establecer un servicio para localizacion
de personas y bienes. También recibird los reportes de la
comunidad sobre las emergencias, faltas y delitos de que tenga
conocimiento. Asimismo, promoverd que los municipios del
Estado se incorporen al servicio de comunicacion establecido
a nivel nacional. El servicio tendra comunicacién directa con
las instituciones de Seguridad Publica, de Salud, de Proteccion
Civil y las demads asistenciales publicas y privadas. (Arts. 125 y
126).

Para mejorar el servicio de Seguridad Publica las instancias
de coordinacién que prevé dicha Ley deben promover la
participacion de la comunidad en la evaluacion de las politicas
y de las Instituciones de Seguridad Publica, asi como en dar
su opinion sobre politicas en materia de Seguridad Publica
y sugerir medidas especificas y acciones concretas para dicha
funcion.
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También deben realizar labores de seguimiento, proponer
reconocimientos por méritos o estimulos para los Integrantes
de las Instituciones y realizar denuncias o quejas sobre
irregularidades.

Ademas se previene que auxilien a las autoridades competentes
en el gjercicio de sus tareas y que participen en las actividades que
no sean confidenciales o pongan en riesgo el buen desempeno

de la funcién de Seguridad Publica. (Art. 127).

De manera categorica se dispone que: “Las instituciones de
Seguridad Publica deberdn contar con una entidad de consulta
y participacion de la comunidad, para alcanzar los propositos
del Articulo anterior...La participacién ciudadana en materia
de evaluacién de politicas y de instituciones, se sujetara a los
indicadores previamente establecidos por el Consejo Estatal
sobre los siguientes temas:

L El desempeno de sus integrantes;

1I. El servicio prestado; y

III.  El impacto de las politicas publicas en prevencion del
delito.

Los resultados de los estudios deberdn ser entregados
a las instituciones de Seguridad Publica, asi como
al Consejo Estatal. Estos estudios servirdn para la
formulacion de politicas publicas en la materia”. (Art.
128).

Con relacién a la integracién de los Comités de Participacion
Ciudadana la LSESPEV establece que los Consejos Estatal y
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Municipales deberdn promover su integracién, convocando
a los sectores social y privado interesados en colaborar con la
seguridad publica. Cada uno de esos Comités debera vincularse
a cada una de las instituciones de Seguridad Publica.

4 . . .
Estas deberan establecer politicas publicas de atencién a la
victima, previendo, al menos, los siguientes rubros:

L. Atencién de la denuncia en forma pronta y expedita;

1. Atencion juridica, médica y psicoldgica especializada;

III.  Medidas de proteccion a la victima; y

IV.  Otras,enlostérminosdel Articulo 20 dela Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Arts. 129
y 130).

Lo anterior si bien refleja avances considerables en el desarrollo
de la legislacion sobre la participacion ciudadana, se observa que
existen avances que la PGJEV ha promovido, sin embargo es

necesario fortalecer la participacion de dicha ciudadania.

Tratindose de los “Servicios de Seguridad Privada”, la Ley
en comento regula en un extenso Titulo Décimo las facul-
tades del Estado al respecto, por conducto de la Secretarfa de
Seguridad Publica, en coordinacién con la Secretarfa Ejecu-
tiva, responsabilizindoles de la autorizacién, supervision,
verificacion, ratificacion, regulacion y el control de los servicios
de seguridad privada, los cuales operaran en los términos de esa
Ley y demds disposiciones aplicables. Asimismo determina las
modalidades en que éstos podran prestarse y les tipifica como
auxiliares de la funcién estatal y municipal de seguridad publica,
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con la finalidad de prevenir la comisién de delitos, salvaguardar
la integridad fisica y el patrimonio de las personas contratantes.
A los prestadores de esos les obliga a coadyuvar con las
autoridades e Instituciones de Seguridad Publica en casos de
urgencia, desastre o cuando asi lo soliciten las autoridades esta-
tales y municipales competentes, de acuerdo a los requisitos y
condiciones que establezca la autorizacion respectiva. Ademas,
su personal estd sometido a los procedimientos de evaluacién y
control de confianza, en términos de lo establecido por la pro-
pia Ley.

En el mismo Titulo se establecen las amplias facultades de la
Secretarfa en materia de seguridad privada y su atribucion de
suscribir convenios o acuerdos con las autoridades municipales
o federales, con el objeto de establecer lineamientos, acuerdos y
mecanismos relacionados con los servicios de seguridad privada,
que faciliten:

I Ejercer las facultades previstas en esta Ley;

IL Consolidar la informacién que debe integrarse a las
bases de datos estatales y al Registro Nacional de
Prestadores de Servicios de Seguridad Privada;

III.  La prevencién, control, solucién y toma de acciones
inmediatas a problemas derivados de la prestacién del
servicio de seguridad privada; y

IV.  La verificaciéon del cumplimiento a la normativa
estatal y federal. (Arts. 138 y 139).

Por lo que atafe a la Secretarfa Ejecutiva la LSESPEV le confiere
implementar y mantener actualizado un Registro Estatal de
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Servicios de Seguridad Privada, con la informacion necesaria
para la supervision, control y vigilancia de los prestadores
de servicios, haciéndole responsable de la confidencialidad,
guarda, custodia y reserva de los documentos, informacion y
documentacién contenidos en el Registro; en el cual asentara la

informacion siguiente:

“I. Autorizacién y renovaciones;

II. Personal administrativo;

ITII.  Elementos operativos y elementos de apoyo;

IV.  Vehiculos, armamento y equipo;

V. Infraestructura;

VI.  Capacitadores;

VII. Accionistas, socios, gestores, representantes legales,
mandatarios y apoderados;

VIII. Sanciones impuestas; y

IX.  Otros datos que sean necesarios para el debido control
de los prestadores de servicio”.

Incluso dicha Secretarfa debe publicar semestralmente una lista
de las empresas que se encuentren debidamente registradas en la
Gaceta Oficial del Estado y en los medios de difusién de mayor
circulacion en el Estado.

Asimismo, deberd difundir el listado entre las cdmaras y
asociaciones de comerciantes, empresarios y profesionistas

ubicadas en el Estado. (Arts. 146, 147 y 149).

En el Capitulo V se regulan en detalle las numerosas obligaciones
de los Prestadores de estos Servicios de Seguridad Privada,
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precisando (inexplicablemente) que el “incumplimiento de las
obligaciones pactadas entre el prestador de servicios y el usua-
rio, no serd responsabilidad de la Secretarfa ni del Consejo™...
y los interesados “podran acudir ante la Procuraduria Federal
de Proteccién al Consumidor, con los contratos respectivos que
hubiesen firmado”. Huelga decir que esta Procuraduria carece
de toda experiencia y atribuciones para supervisar y sancionar,
en su caso, a tales servicios.

También se norma la contratacién del personal, por parte de los
prestadores de servicios, quienes deberan solicitar al Secretario
Ejecutivo la verificacién en el Registro Estatal y Nacional de
Personal de Seguridad Publica y Privada los antecedentes de
la persona que desea prestar sus servicios. Ademds aquéllos
deberdn abstenerse de contratar a personas que hayan sido
dadas de baja de alguna institucién de Seguridad Publica, las
tuerzas armadas o de otra empresa de seguridad privada, ya sea
por irregularidades en su conducta, por faltas de probidad en la
prestacion del servicio o por haber sido sentenciadas por delito
doloso o inhabilitada por resolucién judicial, con excepcion de
quien acredite fehacientemente que ésta quedo sin efecto.

Ademas se comprende lo relativo a la capacitacién y certificacion
de ese personal, y las condiciones que ambas deberdn atender.
pJ

Igualmente se precisan las limitaciones en dicha contratacion.
Finalmente se dispone que: “Las personas fisicas o morales que
presten servicios de seguridad privada, asi como el personal con
que cuentan, se regirdn por los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo, honradez, objetividad y respeto a los derechos
humanos”. (Arts. 155 y 156).
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Tratandose de las funciones de vigilancia, control y supervisién
sobre la prestacién de los servicios de la seguridad privada, la
LSESPEV dispone que la Secretarfa Ejecutiva pueda realizar las
visitas de inspeccién que estime necesarias, en los términos que
la misma define. (Art. 157).

En las actas de visita se hace constar:

L Nombre, denominacion o razon social del visitado;
I1. Hora, dia, mes y afo en que se inicie y concluya la
diligencia;

III.  Lugar o lugares donde se practica la visita;

IV.  Los datos relativos a la orden de visita;

V. El nombre y el cargo de la persona con la que se
entendio la diligencia;

VI.  Nombre, domicilio y documentos con que se
identificaron los testigos;

VII. Hechos u omisiones observados por el visitador
durante la diligencia;

VIII. En su caso, las observaciones del visitado en relacion
a los hechos asentados en el acta; y

IX. Nombre y firma de quienes intervinieron en la
diligencia, incluyendo los de quien o quienes la
hubiesen llevado a cabo. (Art. 160).

Al propio tiempo se establecen las obligaciones de las personas
con que se entienda la visita de inspeccién y que los visitadores
podran asegurar los documentos o bienes que se consideren
importantes para tener conocimiento respecto del objeto de la
verificacion que se practique al visitado, formulando el inventario
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correspondiente y haciendo la designacion del depositario. (Art.
162).

A la Secretarfa —por si o por conducto de la Secretarfa Eje-
cutiva— le responsabiliza de realizar: las acciones necesarias
para vigilar, controlar y supervisar el funcionamiento y
operacién de las empresas autorizadas, el cumplimiento de las
obligaciones que les impongan esta Ley y otros ordenamientos
legales, el mantenimiento de buenas condiciones del equipo y
el comportamiento, eficiencia y preparacion o capacitacion del
personal encargado de prestar dichos servicios. (Art. 164).

Sin lugar a dudas las atribuciones y responsabilidades que se
han establecido para regular los servicios de seguridad privada,
muestran que se ha logrado un avance importante en este tipo
de legislaciéon. Empero, estos seguirdn siendo limitados mientras
persista la renuencia de la PGJEV a proporcionar a la poblacion
toda la informacioén relacionada con el desempefio real de estos
servicios, en los términos que senala la legislacion estatal de
acceso y transparencia de la informacién publica y de rendicion
de cuentas.

Consideraciones similares pueden formularse en relacién con las
sanciones que establece la LSESPEV, en su articulo 166, para
que: “Cuando las empresas de seguridad privada incurran en
incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en
el presente Titulo o en otras disposiciones legales aplicables,
el Secretario de Seguridad Publica imponga una o mds de las
sanciones siguientes:
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L Apercibimiento;

II1. Amonestacion con difusion publica de la misma;

III.  Multa desde doscientas cincuenta a cinco mil veces el
salario minimo diario vigente en la capital del Estado;

IV.  Suspension temporal del registro y consecuentemente
de sus actividades, hasta por sesenta dias naturales,
en tanto se corrija el incumplimiento, con difusién
publica de dicha suspension; y

V. Cancelacion de la autorizacién, con difusién publica
de ella.

Las sanciones se aplicardn atendiendo a:

1. La gravedad de la falta cometida;

1I. La forma en que se afecte la prestacién del servicio, asi
como la seguridad y confianza de los usuarios;

III.  La capacidad y probidad en la prestacion del servicio;

IV. ~La reincidencia en el incumplimiento de las
obligaciones establecidas en la presente Ley;

V. Las condiciones econémicas del infractor; y

VI.  El monto del beneficio, dafio o perjuicio econémico,
derivado del incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la presente Ley, si lo hubiere. (Art.
167).

La suspension temporal de actividades se aplica en el caso de
reincidir por segunda ocasiéon en el incumplimiento de las
obligaciones sefaladas, contenidas en la propia Ley. También
por abstenerse de cumplir con el pago de multa impuesta como
sancion.
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Asimismo y en relacion con la cancelacién de autorizaciones
para prestar los servicios de seguridad privada, se dispone que
¢ésta se aplica por el Secretario de Seguridad Publica, en los
siguientes €asos:

“I. Permitir que la autorizacion sea utilizada por terceras
personas para operar dicha actividad;

1L Realizar actividades adicionales o distintas a las
autorizadas por la Secretaria;

III.  Cuando exhiba documentacién apdcrifa o se
proporcionen informes o datos falsos a la Secretaria o
a la Secretaria Ejecutiva;

IV.  No atender las solicitudes de auxilio o colaboracion
realizadas por las autoridades de Seguridad Publica;

V. Divulgar informacion relacionada con el servicio
prestado;

VI.  Usar armas de fuego de procedencia ilegal o que no
estén autorizadas en la licencia oficial otorgada por la
Secretaria de la Defensa Nacional;

VII. Reincidir por tercera ocasion en el incumplimiento
de las obligaciones contenidas en la presente Ley;
cuando no se subsanen las irregularidades que hayan
motivado la suspensién temporal dentro del plazo
que dure ésta, se entenderd que se reincide por tercera
ocasion;

VIII. Oponerse a la prictica de visitas de inspeccion;

IX.  Por causa de utilidad publica, de interés publico,
de fuerza mayor o por alteraciéon grave del orden
publico; y

X. Las demas causas reguladas en la presente Ley y en
otros ordenamientos legales”. (Arts. 168 y 169).
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En el caso de que una persona fisica o moral preste servicios
de seguridad privada sin contar con la autorizacién de la
Secretarfa o el prestador no hubiese obtenido la renovacion
correspondiente, el Secretario de Seguridad Publica ordenard
la clausura e impondra al infractor una multa hasta por el
equivalente a cinco mil veces el salario minimo general vigente
en la capital del Estado.

Resulta evidente que para garantizar a la sociedad que se
estan aplicando objetivamente las disposiciones anteriores,
relacionadas con la operacion y sancidon de esos servicios de
seguridad privada, deberfa aplicarse correctamente la legislaciéon
estatal de acceso y transparencia de la informacion publica y de
rendicién de cuentas. De otra forma serd ficil que se cometan
excesos e irregularidades en la sancién a ese tipo de servicios.
O bien, que éstas dejen de aplicarse a empresas de seguridad
privada que lo ameritan.

Finalmente y por lo que corresponde al “Recurso de Revocacion”
la LSESPEV precisa, en su articulo 172, que “Contra las
sanciones impuestas en términos del presente Titulo, procede el
recurso de revocacion en los términos establecidos por el Cédigo
de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave”. También sobre el curso que ha seguido
la promocion y resolucién de estos recursos deberia informarse
a la poblacién. Sin embargo esto no se realiza, a pesar de que
lo ordena la legislacién estatal de acceso y transparencia de la
informacion publica.

A continuacidon se transcriben los articulos transitorios de
la LSESPEV, considerando la importancia del contenido de
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los mismos, con respecto a los requerimientos y estrategias
vinculados con la instrumentacién de un Modelo eficaz para
hacer de la Seguridad Publica en Veracruz, una Politica de
Estado. Dichos articulos Transitorios son:

“Primero.- La presente Ley entrard en vigor al dia siguiente de
su publicacién en la Gaceta Oficial, 6rgano del Gobierno del

Estado, salvo lo previsto en los articulos transitorios siguientes.

Segundo.- El Ejecutivo del Estado deberd, en un plazo de tres
meses a partir de la entrada en vigor de esta Ley, instalar el
Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza, integrar
su Junta Directiva y nombrar al Director General. El Centro
iniciard sus funciones de manera progresiva, de conformidad
con lo dispuesto por la presente Ley y la Ley General, asi como
por los lineamientos aprobados por el Consejo Nacional y el
Centro Nacional de Certificacién y Acreditacion.

Tercero.- Los servicios de carrera vigentes en las instituciones
de Seguridad Publica a la fecha de entrada en vigor de este
ordenamiento, deberdn ajustarse a los requisitos, criterios y
procedimientos que establecen la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica y esta Ley, en un plazo no mayor

a un ano.

Cuarto.- Los servidores publicos que obtengan el certificado
y que satisfagan los requisitos de ingreso y permanencia
que se establecen por la presente Ley, la Ley General y los
ordenamientos legales federales y estatales aplicables, ingresardn
o seran homologados al servicio de carrera, en las ramas
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ministerial, policial y pericial, segun corresponda, en la jerarquia
y grado, asi como antigiiedad y derechos que resulten aplicables.

Quinto.- Las referencias realizadas en la presente Ley a la
reinsercién social, quedaran entendidas al concepto vigente
readaptacién social, en tanto entra en vigor lo dispuesto por
el parrafo segundo del articulo 18 constitucional, sujeto a la
vacancia prevista en el articulo Quinto Transitorio del Decreto
por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de junio
de 2008.

Sexto.- El Consejo Estatal deberd expedir las disposiciones a
que se refiere la presente Ley; en un plazo no mayor a seis meses,
a partir de la entrada en vigor del presente Decreto.

Séptimo.- El Ejecutivo Estatal debera expedir las disposiciones
reglamentarias de esta Ley, en un plazo no mayor a seis meses a
partir de la entrada en vigor de la misma.

Octavo.- Se abroga la Ley Numero 95 de Seguridad Publica del
Estado, publicada en la Gaceta Oficial Numero 8 de fecha 17
de enero de 1998 y se derogan las demas disposiciones que se
opongan a la presente Ley.

Noveno.- La Secretaria de Finanzas y Planeacion debera realizar
las transferencias y adecuaciones presupuestales necesarias para
dar cumplimiento a lo previsto en el presente ordenamiento.
Los recursos humanos, materiales y financieros con que cuente
la Secretarfa Ejecutiva de conformidad con la abrogada Ley
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95 de Seguridad Publica del Estado y demds disposiciones
juridicas aplicables, permanecerdn o, en su caso, se transferirdn,
a la Secretarfa Ejecutiva prevista en esta Ley. Los derechos del
personal de la Secretarfa Ejecutiva se respetaran conforme a la
ley aplicable.

Décimo.- Se abroga el Decreto por el que se crea el Centro
Estatal de Evaluacién y Control de Confianza, publicado en la
Gaceta Oficial, érgano del Gobierno del Estado, de fecha 21 de
enero de 2009.

Undécimo.- Los prestadores de servicios de seguridad privada
que a la fecha de inicio de la vigencia de la presente Ley presten
servicios en el Estado, tendrin un plazo de tres meses para

regularizar su situacién juridica.

Duodécimo.- Se abroga la Ley numero 117, que Regula
los Servicios de Seguridad que se otorgan a Instituciones y
Particulares en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
publicada en la Gaceta Oficial Numero 87 de fecha 20 de julio
de 1991”.

Como puede observarse estos articulos transitorios comprenden
la mayoria de los elementos que se precisan para impulsar la
adecuada organizacién y funcionamiento de la Secretarfa de
Seguridad Publica, incluida la PGJ en lo referente a la pro-
tesionalizacién de su personal. Empero, este importante objetivo
seguird posponiéndose hasta que la Institucion decida mostrar
a la ciudadania los resultados reales que esta alcanzando en el
cumplimiento de sus programas, metas y objetivos, asi como
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la forma en que estd administrando los recursos que se le han
conferido.

Mientras esa Procuraduria se mantenga al margen de lalegislacién
que le obliga a difundir esa informacién la sociedad seguira
careciendo de los instrumentos que precisa para supervisar y
promover la sancién de los servidores publicos que cometan
infracciones en su desempeno. Mientras tal situacién prosiga,
continuard siendo un tema pendiente la consolidacién de la
seguridad publica como una Politica de Estado en Veracruz.

La Ley del Servicio Publico de Carrera en la Administracién
Publica Centralizada del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave

Esta Ley (LSPCAPCEV) fue publicada en la Gaceta Oficial de
dicho Estado, el viernes 10 de octubre de 2003, con el objeto
de “establecer las bases de organizacién, funcionamiento,
control y evaluaciéon del Servicio Publico de Carrera para la
Administracion Publica Centralizada del Gobierno del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave conforme a los principios de
legalidad, honradez, responsabilidad, confidencialidad, eficacia
e institucionalidad”.

Con respecto a las entidades paraestatales de dicha admi-
nistracion, se instruye que “podran establecer sus propios
sistemas de Servicio Publico de Carrera tomando como base los
principios de la presente Ley. (Art. 1°).

También esta Ley guarda estrecha relacién con el desarrollo de

una Politica de Estado en materia de Seguridad Publica y por
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lo mismo no puede entenderse sin interrelacionarla con la Ley
Orgdnica de la Procuraduria General de Justicia del Estado, que
acaba de analizarse en el inciso precedente. En efecto esta ultima
contiene multiples disposiciones destinadas a la regulacion del
personal vinculado con las funciones de seguridad publica.

Tal y como se senal6 al analizar el contenido del Titulo Tercero
de la LSESPEV, relativo a las “Obligaciones y Sanciones de
los Integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica”.
También, y en coincidencia con lo previsto en el Capitulo VIII
de LOPGJEV sobre el Servicio Publico de Carrera, en el Ti-
tulo Cuarto de la Ley Orgdnica de la Procuradurfa General
de Justicia del Estado de Veracruz, se regula lo relativo al
“Servicio de Carrera en las Instituciones de Procuracion de
Justicia”. Razones por las cuales serd necesario emprender un
esfuerzo de armonizacién juridica en la materia, que impida
entrar en duplicidades o contradicciones en la aplicacién o
interpretacién de estas leyes. Empero, como la LOPGJEV vy
la LSESPEV senalan su interrelaciéon con la LSPCAPCEV, se
torna indispensable conocer las disposiciones fundamentales
de ésta, destacando su influencia sobre el Servicio Publico de
Carrera de las instituciones de seguridad publica.

Bajo estos antecedentes esta Ley sefala que: “El Servicio
Publico de Carrera es un Sistema que se integra por el conjunto
de disposiciones, 6rganos, procesos, programas y acciones
tendentes a la profesionalizacién de los servidores publicos
que laboran con la calidad de trabajadores de confianza en la
Administracion Publica Centralizada del Estado, de conformidad
con los lineamientos y criterios de ingreso, permanencia,
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capacitacion, desarrollo administrativo, evaluacién, promocion,
ascenso y separacion del cargo que establecen la presente ley y
demas leyes de la entidad”. (Art. 2°).

Esta ultima parte es la que da pauta a la aplicaciéon de los otros
dos ordenamientos precitados.

Por ser la LSPCAPCEYV la legislacién especializada en la materia,
sus definiciones son sustanciales. De ahi la importancia de que
en ella se definan los conceptos de: Administracion Publica
Centralizada; Capacitacion; Catdlogo; Comision del Servicio
Publico de Carrera; Comité Dictaminador; Dependencias;
Secretarfas del Despacho; Induccidn; Puesto; Secretarfa; Siste-
ma del Servicio Publico de Carrera; y Tabulador. (Art. 3°).

Esta también sefiala que: “Son sujetos del presente ordenamiento
las personas que ocupen puestos o cargos de confianza en las
dependencias de la administraciéon publica centralizada que
desempenen funciones de: direccién, inspeccion, vigilancia,
fiscalizacién, manejo de fondos o valores, auditoria, planeacién,
supervision, control directo de adquisiciones, responsabilidad
en autorizacion de ingreso, salida, alta, baja o destino de bienes y
valores de almacenes e inventarios, investigacion, investigacion
cientifica, formulacién de juicios, lineamientos o criterios y
desarrollo de procesos de evaluacién, tomando como base el
Catdlogo y las denominaciones siguientes:

L. Director General;

1I. Director de Area;
III.  Subdirector de Area;
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IV.  Jefe de Departamento;
V. Jefe de Oficina; y
VI.  Los homdlogos de los puestos a que hacen referencia

las anteriores fracciones”. (Art. 4°).
Se exceptua de lo dispuesto en este articulo a:

L Los titulares de las dependencias a que se refiere el
articulo 3 fraccion VI de la propia ley;

1I. Los titulares de subsecretaras, subprocuradurias y
oficialfas mayores;

III.  Los prestadores de servicios de apoyo técnico y
asesorfa: servidores publicos que se desempenan
como representante, secretario particular, secretario
privado, secretario técnico, secretario ejecutivo,
coordinador general o ejecutivo, coordinador de
asesores, subcoordinador, asesor o sus equivalentes;
asi como integrantes de comisiones, comités, consejos
o juntas en la administracién publica centralizada; y

IV.  Las personas que ocupen puestos de confianza de libre
nombramiento o remocién conforme a lo dispuesto
por el articulo 49 fraccién XIV de la Constitucién

Local.

Por otrolado debe destacarse que el articulo 6°de la LSPCAPCEV
tiene una incidencia especial sobre las instituciones de seguridad
publica, cuando sefala que: “Para el caso de las personas que
ocupen puestos de confianza en la Secretarfa de Seguridad
Publica, Secretaria de Salud y Asistencia, Secretaria de Educa-
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ci6on y Cultura y en la Procuraduria General de Justicia del
Estado, sus respectivos comités dictaminadores determinardn
los puestos de confianza que deban pertenecer al Servicio Pu-
blico de Carrera, en atencién a la naturaleza especifica de las
tunciones de cada puesto y a las disposiciones que rigen la
organizacién y funcionamiento de dichas dependencias.

Las resoluciones que en esta materia acuerden dichos comités
deberan someterse, por conducto de la Secretaria, a la aprobacion
de la Comisién. Empero, como el sistema que regula esta ley
es omiso en dar a conocer a la poblacién los datos sobre su
verdadero desempeno, ni tampoco da a conocer la informacién
sobre el personal que se ve afectado por sus funciones, se genera
un clima de opacidad y de discrecionalidad, que resulta ajeno a
los importantes objetivos que fija dicha Ley.

Con respecto a los programas en materia de Servicio Publico de
Carrera, la LSPCAPCEYV senala que: “Conforme a los criterios
de ingreso, permanencia, capacitacion, desarrollo profesional y

evaluacion, comprenden las acciones de:

L. Convocatoria, selecciéon y nombramiento;

11 Fortalecimiento de la ética profesional;

III.  Capacitaciéon y desarrollo  administrativo  para
incentivar la productividad permanente, el desempeno
honrado, la estabilidad laboral y la consecuciéon de
una carrera en el Servicio Publico; y

IV.  Desarrollo de aptitudes, habilidades y actitudes”.
(Art. 8).
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“Las personas que pertenezcan al Servicio Publico de Carrera
podran participar en los programas y acciones a que refiere el

articulo anterior con el proposito de:

L Mejorar su nivel de desarrollo humano y de profe-
sionalizaciéon mediante el ascenso o la promocién; y

1I. Obtener reconocimientos, estimulos y recompensas,
de acuerdo con su mérito, capacidad, igualdad de
oportunidades y productividad individual”. (Art. 9).

De igual forma, el sistema omite informar a la poblacién los
resultados que ha alcanzado en el cumplimiento de sus programas
y responsabilidades. Tampoco da a conocer la informacién sobre
el personal responsable de su instrumentacién y del manejo
de los recursos involucrados con su realizacién. Todo lo cual

también genera un clima de opacidad y de discrecionalidad.

Sobre los Organos de dicho Sistema el articulo 10 de esa Ley
dispone que: “La Comisién es el drgano coordinador del Sis-
tema que se integra con un representante de cada una de las
dependencias de la administracion publica centralizada. La re-
presentacién de cada dependencia recae en el titular de la misma
o en el servidor publico de mando superior que ¢l designe” y

con respecto a sus atribuciones sefiala que son las siguientes:

L Dictar, con base en las propuestas que presente la
Secretaria, las politicas en materia de Servicio Publico
de Carrera;

II.  Solicitar a las dependencias de la Administracion
Publica Centralizada los informes necesarios sobre la
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instauracion, avances y cumplimiento de programas
del Servicio Publico de Carrera;

III.  Atender las consultas de las dependencias de la
Administracion Publica Centralizada;

IV.  Aprobar, a propuesta de la Secretaria, los proyectos de
reglamentos derivados de esta ley, para ser sometidos
a la consideracién del Titular del Ejecutivo del Estado;

V. Autorizar los procedimientos, programas, acciones y
medidas relacionados con la operacion del Sistema;

VI.  Asesorar al Titular del Ejecutivo Estatal en la
aplicacién de las normas, criterios, lineamientos
y procedimientos del Sistema, para asegurar su
congruencia con las metas, objetivos y prioridades del
Plan Veracruzano de Desarrollo;

VII. Revisar y evaluar periédicamente los resultados de
los programas y acciones del Servicio Publico de
Carrera; y

VIII. Las demds que les confieran la presente ley y demads
leyes del Estado™...

“El titular de la Secretarfa presidird la Comision vy la
Subsecretarfa que tenga a su cargo, de conformidad
con el Reglamento de la Secretaria, la ejecucion de
las medidas y acciones en materia de Servicio Publico
de Carrera, fungird como Secretariado Técnico de
la misma. Corresponde a la Contralorfa General la
evaluacion del funcionamiento del Sistema”. (Arts. 11
y 12).

Como atribuciones de la Secretaria, el articulo 13 de la

LSPCAPCEYV senala las de:
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L Proponer a la Comision las politicas y acuerdos en
materia de Servicio Publico de Carrera;

1I. Disenar y ejecutar los planes, programas, procedi-
mientos y acciones necesarios para el funcionamiento
del Sistema;

III.  Emitir los criterios y lineamientos generales para el
funcionamiento del Sistema, escuchando la opinién
de los Comités;

IV.  Proponer a la Comisién los anteproyectos de
reglamento necesarios para el exacto cumplimiento
de la presente ley;

V. Coordinar, autorizar, vigilar y dar seguimiento a
los procedimientos de seleccién, organizacién y
evaluacion que apliquen las dependencias;

VI.  Autorizary publicar las convocatorias para la seleccion
de aspirantes a ocupar un puesto en el Servicio Publico
de Carrera, con opinién de la dependencia respectiva;

VII. Celebrar convenios con instituciones de educacion
superior o de investigacién, publicas o privadas,
colegios de profesionistas o asociaciones afines para
aplicar los programas del Servicio Publico de Carrera;

VIII. Elaborar el Catdlogo en coordinaciéon con las

dependencias;

IX.  Solicitar alas dependencias los antecedentes e informes
necesarios para la operacién del Sistema; y

X. Las demas que les confieran la presente ley y demads
leyes del Estado.

No es posible conocer el real cumplimiento de esas atribuciones
en una situacion en la cual dicha Secretarfa permanece

288



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

RICARDO GARCIA GUZMAN LA SOCIEDAD VERACRUZANA

incumpliendo sus obligaciones de difundir la informacion sobre
el desempeno de los servicios a su cargo, asi como la relativa al

desempeno de sus servidores publicos.

La LSPCAPCEV establece su propio esquema de funcio-
namiento, el cual no es necesariamente coincidente con lo
establecido en la LOPGJEV vy la LSESPEV en lo referente a
los titulos IV y V en sus articulos 47 al 50 y lo contenido para
la atencion de sus respectivos servicios de carrera. Al respecto el

articulo 14 de la primera dispone que:
“En cada dependencia habrd un Comité que se integrard por:

1. El titular de la dependencia, quien fungird como
presidente;

1I. Eltitular de launidad administrativa de la dependencia,
en calidad de secretario;

III.  El titular del drea, érgano o centro de adscripcién del
puesto correspondiente, en calidad de vocal; y

IV.  El ttular de la contraloria interna, en calidad de

vocal”...

[€9 4 Z : 7
Los comités aprobardn sus acuerdos y resoluciones por mayoria
de votos y, en caso de empate, el presidente tendrd voto de
calidad”.

A cada uno de esos comités se le confieren las funciones

siguientes:
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L Efectuar en su dependencia las evaluaciones que se
autoricen de conformidad con lo dispuesto por la
presente ley y demds normas aplicables;

II. Emitir la calificacién resultante de los exdmenes y
demds instrumentos de medicién, derivados de la
seleccion y evaluacion;

III.  Elaborar y fundamentar los dictimenes sobre los
procedimientos de seleccién y evaluacion y senalar los
criterios objetivos e instrumentos aplicados;

IV.  Remitir a la Secretarfa los dictimenes con las
calificaciones y demds resultados obtenidos en los
procedimientos de seleccion y evaluacion; y

V. Las demas que les confieran la presente ley y demads
leyes del Estado. (Art. 15).

Para evaluar correctamente el desempefio de esos comités
serfa preciso que dicha Secretarfa realmente informara sobre
las actividades que éstos realizan y sobre sus resultados. Ello
no es posible porque la dependencia prosigue sin difundir la
informacion sobre el desempeno de estos servicios a su cargo,

como lo ordena la legislacion aplicable.

Por otra parte y en relacion con los “Procesos” que reconoce
dicho Sistema, y que son los de:

L Ingreso al Servicio Publico;

1I. Planeacion de carrera;

III.  Profesionalizacién y desarrollo administrativo;
IV.  Evaluacién del desempeno; y
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V. Separacién del Servicio Publico de Carrera conforme
a las causas de cesacion previstas en esta ley. (Art. 17).

Debe subrayarse que resulta de gran importancia que se difundan
los datos concretos sobre la operacién y resultados de cada uno
de esos procesos. De igual forma con respecto al Catdlogo
General de Puestos, sobre el cual dicha Ley dispone que:

“La Secretaria elaborard el Catdlogo con la participacién de las
demas dependencias de la administracion publica. El Catdlogo
incluira por lo menos:

L. La totalidad de puestos;
I1. La descripcién de los mismos con sus perfiles y
requisitos;

III.  Su clasificacién y correlacion; y
IV.  Suagrupacién por niveles.

Con relacién al Ingreso al Servicio Publico de Carrera la Ley
citada ordena que: “La Secretaria tiene a su cargo la definicion,
supervision y vigilancia del proceso de ingreso al Servicio
Publico de Carrera, el cual comprende los procedimientos de
convocatoria, selecciéon y nombramiento de servidores publicos
de carrera”... “El objeto del proceso de ingreso es seleccionar
al mejor candidato para un puesto determinado, conforme a
criterios objetivos de evaluacion basados en los pertfiles de
puesto para proceder al nombramiento correspondiente, en un
esquema de igualdad de oportunidades”.

Cada uno de esos procesos es acuciosamente regulado. Asi por

¢jemplo en el caso de la “Seleccidn” se sefala que es un proceso
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por el que se eligen a quiénes ocuparan los puestos vacantes o
de nueva creacién en el Sistema del Servicio Publico de Carrera.

Determinando que corresponderad a la Secretaria la elaboracion
y a las dependencias la aplicacién y calificacion de las pruebas y
4 Ve . S~ . .
examenes de carrera en los términos que sefale la normatividad
respectiva; debiendo admitirse en igualdad de oportunidades
todas las personas que cubran los requisitos generales y

especificos senalados en la convocatoria.

Los requisitos especificos se estableceran en funcién del perfil
del puesto de que se trate, de conformidad con las caracteristicas
y elementos que senale el Catdlogo.

Ademas se senalan los requisitos generales para ingresar al
Servicio Publico de Carrera. En forma similar se trata lo relativo

al nombramiento y a la induccién.

Empero, la secrecia en el manejo de esta informacién que ha
mostrado la Secretaria y la renuencia a aplicar la legislacion que
regula el acceso y la transparencia de la informacién, limita la
valoracién real sobre el desempeno efectivo de cada uno de esos

Pprocesos.

Consideraciones semejantes pueden formularse en relacion con
los ascensos y promociones que regula la LSPCAPCEYV, cuando
establece que el primero es el movimiento de un servidor publi-
co hacia un puesto de mayor responsabilidad y nivel jerdrquico
dentro de la misma dependencia donde se dispone del puesto
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vacante o de nueva creacion, y fija los requisitos que se deben

cumplir al respecto.

Sobre la “Promocion salarial” dispone que “es el otorgamiento
de una retribucién econdmica mayor a la que percibe
normalmente el servidor publico de carrera, de acuerdo con los
tabuladores autorizados, asignacién presupuestal y los criterios

y lineamientos emitidos por la Secretaria”.

Observaciones similares pueden hacerse con respecto al Capitulo
de la Profesionalizacién y Capacitacion en el Servicio Publico de
Carrera, donde dicha Ley dispone que: “La profesionalizacion

tiene por objeto:

1. Desarrollar, complementar, perfeccionar y actualizar
los conocimientos y habilidades necesarios para el
cficiente desempeno de los servidores publicos de
carrera en sus puestos, con la especializacion en las
tareas encomendadas; y

1I. Preparar a los servidores publicos de carrera para

desempenar funciones de mayor responsabilidad.

La Secretarfa serd la encargada de supervisar a las
dependencias en el cumplimiento de sus respectivos
programas de profesionalizacién”...y la “capacitacion,
como instrumento bdsico de la profesionalizaciéon

considerara los aspectos siguientes:

L Deteccidn de necesidades de la dependencia;
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II.  Elaboracién de un programa con objetivos y metas
institucionales por alcanzar;

III.  Tipos y modalidades para la obtencién de los pertiles
establecidos; y

IV.  El establecimiento de un sistema de seguimiento y
evaluacién del proceso de capacitacién. (Arts. 35
y 36).

Sobre uno de los temas de mayor importancia, el “De la
Evaluacion del Desempeno, Estimulos y Permanencia, la
LSPCAPCEY, establece que:

“El proceso de evaluacién del desempeno tiene por objeto:

1. Examinar los conocimientos y habilidades adquiridos
en el Servicio Publico de Carrera;

II. Determinar el grado de profesionalizacion;

III.  Detectar necesidades de capacitacion en cada
dependencia; y

IV. Otorgar incentivos por nivel de responsabilidad”...

“La calificacién aprobatoria serd condicién para la
permanencia del servidor publico de carrera en su
puesto, asi como para su promocion o ascenso”... “La
evaluacion del desempeno sera bianual y tomara en
cuenta, al menos, los elementos siguientes:

1. Aportaciones alos procedimientos, planes y programas

de la administracién publica centralizada;
II.  Grado de profesionalizacion o capacitaciéon alcanzado;
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III.  Calificacién obtenida en anteriores evaluaciones;

V. Promociones y ascensos logrados con motivo de
anteriores evaluaciones;

V. Adopcién de medidas de ahorro y uso racional de
recursos publicos, sin detrimento de la calidad en la
prestacion del servicio;

VI.  La efectividad o grado de eficacia en la prestacion del
servicio publico; y

VII. Cumplimiento de las metas relativas al puesto
que se ocupe”... “La Secretarfa como dependencia
responsable de la administracién de recursos humanos
y financieros determinara la naturaleza y mecanismos
para el otorgamiento de estimulos”... “El servidor
publico de carrera permanecera en su puesto siempre

., ~ )
que apruebe la evaluacion del desempefio previsto por

esta ley y cumpla con sus disposiciones normativas”.
(Arts. 39 al 43).

Empero esta valoracién y esa permanencia no dejaran de advertir
un grado muy importante de discrecionalidad, mientras ambos
no se relacionen con los mecanismos que previene la legislacion
que regula el acceso y transparencia de la informacién publica,
en razon de que se estd omitiendo divulgar toda aquélla que sera
utilizada por la poblacién para evaluar los servicios publicos y
a su personal, con el objeto de que se impongan los correctivos

necesarios.

En uno de sus ultimos capitulos esta Ley regula, lo relativo a la
separacion del servicio publico. Al efecto dispone que:
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“Cesardn y dejardn de surtir efectos en forma definitiva los
nombramientos de los servidores publicos de carrera, por las

causas siguientes:

I Renuncia;

II. ~ Muerte del servidor publico;

III.  Pension o jubilacion;

IV.  Calificacién reprobatoria, conforme a la normatividad
aplicable, obtenida en las evaluaciones obligatorias
del desempeno en el puesto;

V. Destitucion por causas justificadas que impliquen la
pérdida de la confianza;

VI.  Inhabilitacion;

VII.  Sentencia condenatoria definitiva por la comisién de
delito intencional; y

VIII. Incapacidad fisica o mental o inhabilidad del servidor
publico que haga imposible la prestaciéon del servicio.

La sujecién a procedimiento penal por delito intencional

produciri la suspension del nombramiento del servidor publico”.

También sobre este tema serd necesario lograr una mayor
objetividad, asegurando la aplicacién de los mecanismos que
previene la legislaciéon cuyo cumplimiento se estd posponiendo,

como se ha senalado.

En su capitulo final, el X de esa Ley;, relativo a la “Competencia”,
se instruye que: “Los titulares de las dependencias o el servidor
publico facultado conforme al reglamento interior de las mismas
y demas disposiciones aplicables, podrdn declarar el cese de los
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efectos del nombramiento cuando se pruebe fehacientemente
la actualizacién de alguna de las causas que sefnala el articulo
anterior, observando en su caso el derecho de audiencia del
servidor publico.

Las resoluciones que al efecto se dicten podran ser impugnadas
ante la Comisién, la que en forma definitiva las confirmard,
modificard o revocard”... “El Tribunal de Conciliacién y
Arbitraje del Poder Judicial del Estado serd competente para
conocer de las controversias que se susciten con motivo de la
aplicacién de esta ley, asi como de los conflictos individuales
que se generen entre las dependencias y los sujetos que la misma

prevé”.

Sobre el articulado transitorio de esta Ley debe subrayarse el
Tercero, en virtud de que: “Abroga el Acuerdo por el que se
creo la Comision Intersecretarial del Sistema del Servicio Civil
de Carrera, publicado en la Gaceta Oficial del Estado, nimero
44, de fecha 13 de abril de 1999 y el Reglamento Interior
de la Comision Intersecretarial del Servicio Civil de Carrera,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado, nimero 137, de fecha
13 de noviembre de 1999”.

Asi como el Cuarto, que indica: “En un plazo no mayor a treinta
dias naturales, contados a partir del inicio de la vigencia de la
presente ley, deberdn instalarse los 6rganos del Sistema™.

También del Quinto al Séptimo, porque incide en la totalidad

de ese Sistema: “A partir de la instalacién de los 6rganos del
Sistema, la Comisiéon contard con un plazo de treinta dias

297



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

LA SEGURIDAD PUBLICA EN VERACRUZ... UN RETO ALCANZABLE

naturales para proponer la expedicion de los reglamentos
necesarios para la exacta observancia de la presente ley”... “En
un plazo no mayor a un ano contado a partir de la entrada en
vigor de la presente ley, los 6rganos del Sistema aplicardn las
medidas necesarias para que todo trabajador de confianza que
ocupe algtin puesto perteneciente al Servicio Publico de Carrera
en términos del articulo 4 de este ordenamiento, se¢ someta al
proceso de ingreso que dispone la presente ley”... “En tanto no
se aplique y concluya el proceso de ingreso al Servicio Publico
de Carrera a que refiere el articulo anterior, ningun trabajador de

confianza podra obtener los derechos que establece la presente

»b)

ley”.

Como puede apreciarse esta Ley y su articulado transitorio
contienen casi todo lo necesario para asegurar la adecuada

organizacién y funcionamiento del Servicio Publico de Carrera.

Sin embargo esto no serd posible hasta que dicho servicio sea
evaluado integralmente por las autoridades competentes y la
propia poblaciéon. Cuando ambos tengan a su disposicién los
resultados reales sobre el cumplimiento de los programas, metas
y objetivos de dicho servicio, asi como la forma en que estd
administrando los recursos que se le han conferido, serd posible

asegurar la operacion eficiente y objetiva de ese Servicio.

Empero, mientras éste se mantenga renuente a aplicar la le-
gislacién que le obliga a difundir esa informacién, la ciudadania
seguird marginada de los instrumentos que necesita para poder
supervisar o promover la sancién de los servidores publicos
infractores. En tanto siga siendo parcial la valoracién de
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este Servicio, continuard siendo un elemento rezagado en la
instrumentacion de la seguridad publica y en el desarrollo de

ésta como una Politica de Estado en Veracruz.

La Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos para
el Estado de Veracruz Llave (LCEDHEYV)

Esta disposicién fue publicada \Y
en la Gaceta Oficial del Go- /\
bierno de dicho Estado, el

viernes 27 de diciembre de

| |
2002, como una Ley de obser- | COMISION ESTATALDE
Y rosnscuos HUMANOS

vancia general, orden publico VERACRU?Z

—— . L Am——— ]

y aplicacion en toda la entidad,
en materia de derechos humanos; respecto de toda persona que
se encuentre en la Entidad, de conformidad con lo previsto en
el articulo 67, fraccién II de la Constitucion Politica del Estado.
El interés de examinarla deriva de las importantes reglas que
impone a la actuacién de los servidores publicos de la SSP y de
la PGJ.

También se aplica la LCEDHEYV cuando el peticionario o que-
joso se encuentre fuera del Estado y la violacién a los derechos
humanos produzca o pueda producir sus efectos dentro de
éste, en la persona o bienes de aquéllos. Por derechos humanos
entiende “el conjunto de condiciones de vida, prerrogativas y
libertades inherentes a la naturaleza y dignidad de la persona,
cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo
integral del individuo que vive en una sociedad juridicamente
organizada; que estdn reconocidos y garantizados en la
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Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los
Convenios y Tratados Internacionales, suscritos y ratificados
por el Estado Mexicano y en la Constitucion Politica del propio
Estado”.

La Ley referida previene la constituciéon de una Comision
Estatal de Derechos Humanos, como un organismo autonomo
de Estado, con personalidad juridica y patrimonio propios,
que goza de autonomia técnica y presupuestal y sélo puede ser
fiscalizada en términos de lo preceptuado por la Constitucion

Politica Local.

Tiene por objeto “la proteccion, vigilancia, defensa, promocién,
difusion, estudio y cualquier otro tema concerniente a los
Derechos Humanos en el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, asi como garantizar a cualquier persona o grupo social
no ser sujetos a ninguna forma de discriminacion o exclusiéon a
consecuencia de un acto de autoridad. Todos los servicios que
presta son gratuitos”. (Art. 2).

Ademas, se le confiere competencia en toda la entidad para
conocer y tramitar las peticiones o quejas que por presuntas
violaciones a los derechos humanos se imputen a autoridades
o servidores publicos estatales o municipales, o a ambos, por
los actos u omisiones de naturaleza administrativa en que
incurran. Cuando en un mismo hecho se involucren autoridades
o servidores publicos federales, estatales y municipales, la
competencia se surtird en favor de la Comisiéon Nacional de
Derechos Humanos, salvo que puedan dividirse los hechos,
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sin que se divida la causa, de ser asi, se hard el desglose
correspondiente para su envio.

Asimismo senala que las autoridades o servidores publicos que
ejerzan actos de censura sobre las comunicaciones enviadas a
la Comisién, las escuchen o interfieran, serdn sancionados
de acuerdo a las responsabilidades establecidas en las leyes
correspondientes. (Art. 3).

Entre las principales atribuciones de esta Comision Estatal

estan:
L Recibir, conocer e investigar, a solicitud de parte o de
oficio, peticiones o quejas sobre presuntas violaciones
a los derechos humanos;
II.  Intervenir en los juicios de proteccion de los derechos

humanos conforme a la legislacion de la materia;

III.  Formular recomendaciones publicas autébnomas, no
vinculatorias, asi como denuncias y quejas ante las
autoridades respectivas, en los términos previstos en
la Constitucion Politica Local; igualmente, formular
recomendaciones y observaciones o sugerencias
generales a las autoridades del Estado para que
dentro del dmbito de su competencia promuevan los
cambios y modificaciones de disposiciones legales y
reglamentarias, asi como de pricticas administrativas,
de manera que se generen las condiciones necesarias
para que las personas gocen de una mejor protecciéon de
los derechos humanos que establecen la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados
e instrumentos internacionales en materia de derechos
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humanos, que el Estado Mexicano haya firmado y
ratificado y la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, de acuerdo al marco
normativo aplicable;

IV.  Hacer del conocimiento del Congreso del Estado, por
conducto de la Comision Permanente de Derechos
Humanos y Atencién a Grupos Vulnerables, y de las
autoridades que estime pertinente, el incumplimiento
reiterado de las recomendaciones, con la finalidad de
que su intervencion asegure la efectividad y cumpli-
miento de las mismas;

V. Turnar a las Comisiones Estatales de Derechos
Humanos, los asuntos de su competencia conforme a
la legislacion aplicable;

VI.  Procurar la inmediata solucidn de una queja planteada,
cuando la naturaleza de ésta lo permita, por el medio
que se estime conducente;

VII. Iniciar leyes o decretos en lo relativo a la materia de su
competencia, asi como proponer las reformas legales
a la autoridad competente, para una mejor proteccion
y defensa de los derechos humanos;

VIII. Promover el estudio, investigacion, andlisis y difusién
de los derechos humanos en el Estado;

IX. Disefar y ejecutar los programas preventivos y
operativos que en materia de los derechos humanos
se requieran;

X. Vigilar, supervisar y exigir el respeto a los derechos
humanos en el sistema penitenciario estatal. En los
casos en que la Comision Estatal de Derechos Huma-
nos presuma malos tratos o tortura de los detenidos
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solicitara el reconocimiento médico, comunicando
a las autoridades competentes los resultados de las
revisiones practicadas. Estas atribuciones se ejercerdn
sin perjuicio de las que en la materia le corresponden
a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos;

XI.  Dictar las medidas precautorias o cautelares necesarias
para evitar la consumacion irreparable de las presuntas
violaciones a los derechos humanos;

XII. Formular programas y proponer acciones en
coordinacién con organismos publicos o privados
que impulsen, dentro de la entidad federativa, el
cumplimiento de los tratados, acuerdos y convenciones
internacionales en materia de derechos humanos,
firmados y ratificados por el Estado Mexicano; para
ello deberd elaborar y mantener actualizada una
recopilacién de dichos documentos que se divulgardn
entre la sociedad y las entidades publicas;

XIII. Orientar, gestionar y otorgar el apoyo que requieran
los quejosos, ofendidos y victimas del delito para
hacer efectivos sus derechos;

XIV. Expedir su Reglamento Interno;...” (Art. 4).

Empero no se le otorga competencia para conocer de asuntos
electorales, laborales, agrarios y jurisdiccionales en cuanto
al fondo; el conocimiento de quejas relacionadas con estas
materias solo se admite y conoce por parte de la Comision,
cuando se trate de actos u omisiones administrativas de cardcter
procesal. Tampoco es competente respecto a consultas que
formulen las autoridades, los particulares u otras entidades
sobre interpretacion de disposiciones constitucionales y legales,
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ni en aquellos casos en que se pueda comprometer o vulnerar su

autonomia o su autoridad moral. (Art. 5).

La LCEDHEV regula en extenso las responsabilidades y

atribuciones del Presidente de la Comisidn Estatal de Derechos

Humanos (Arts. 7 y 8), comprendiendo en estas tltimas:

CCI .

II.

III.

IV.

VI.
VIIL
VIII.
IX.

<

Promover de oficio el juicio de proteccién de los
derechos humanos cuando la violacién constituya
hechos de lesa humanidad, o violaciones graves a los
derechos humanos;

Representar y asesorar legalmente a la parte actora,
cuando ésta lo solicite, en los juicios sobre proteccion
de los derechos humanos;

Ofrecer, preparar y desahogar las pruebas necesarias y
pertinentes;

Promover y contestar los incidentes;

Desahogar las vistas;

Asistir e intervenir en las audiencias;

Interponerlos recursos ordinarios ylos extraordinarios;
Promover el juicio de amparo;

Formular los alegatos;

Ofr y recibir las notificaciones;

Promover la ejecucion de las sentencias; y

Las demds que las leyes y disposiciones aplicables
determinen”.

Con relacién a las Bases de Organizacién de dicha Comision,

en el articulo 13 se sefiala que ésta se integra con un Presidente,

un Consejo Consultivo, una secretaria técnica del Consejo
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Consultivo, una contraloria interna, una secretarfa ejecutiva,
visitadurfas  generales, visitadurfas adjuntas, visitadurias
auxiliares, direcciones, jefaturas de departamento, delegaciones,
y el personal técnico y administrativo necesario para el ejercicio

de sus atribuciones.

También que en el Reglamento se establecera la estructura
organica, los requisitos para la designacion de los titulares de
cada una de las dreas y las facultades de éstos, con excepcién de
las que corresponden a la Presidencia, al Consejo Consultivo y a

la Contraloria Interna.

Posteriormente se define al Presidente de la Comisién como
superior jerarquico de todo el personal que presta sus servicios
en la Comision y se senalan los diferentes requisitos que debe
reunir para su designacién. Se reserva su nombramiento al
H. Congreso del Estado, mediante la expedicion del decreto
respectivo, con la aprobacion de las dos terceras partes de sus
integrantes. Ademds, durard en sus funciones cinco anos, y
podra ser designado, exclusivamente, para un segundo periodo.
(Arts. 15,16y 17).

Sobre el Consejo Consultivo de la Comision la LCEDHEV
indica que: “Estara integrado por diez ciudadanos o ciudadanas,
cuidando que ningun género sea representado en proporcion

superior al cincuenta por ciento.

Los integrantes del Consejo Consultivo deberdan gozar de reco-
nocido prestigio y probidad dentro de la sociedad del Estado,
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por su labor en la promocién, estudio o difusiéon de los derechos
humanos; deberdn, ademds, estar en pleno ejercicio de sus dere-
chos, ser veracruzanos con residencia en la entidad durante los
dos anos anteriores al dia de la designacién; o mexicanos por

nacimiento, con residencia minima de cinco anos en el Estado.

Los Consejeros durardn en sus funciones cinco anos y podrin

ser designados, exclusivamente, para un segundo periodo”.
(Art. 18).

Para dicho Consejo Consultivo se establecen como facultades
esenciales las de:

“I. Elaborar, reformar, adicionar y, en su caso, aprobar
el Reglamento Interno de la Comisién Estatal de
Derechos Humanos, y ordenar su publicacion;

II. Opinar sobre el proyecto del informe anual que el
Presidente de la Comision debe dar a conocer a la
sociedad;

III.  Designar, a propuesta del Presidente de la Comision,
al secretario técnico del Consejo, al contralor interno
y a los integrantes de los drganos colegiados, cuya
creacién sea necesaria para el cumplimiento de las
atribuciones de la Comision;

IV.  Conocer y opinar sobre el informe del Presidente de
la Comisioén respecto al ejercicio presupuestal;

V. Aprobar el calendario anual de actividades;

VI.  Analizar y, en su caso aprobar los asuntos que,
conforme al reglamento interior de la Comisiéon deba
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conocer y los que a juicio del Presidente deban ser
tratados en el Consejo;

VII. Aprobar los ingresos por concepto de suscripciones,
cuotas de inscripcién, donativos econdémicos o en
especie, otorgados por terceras personas nacionales
o extranjeras, en los términos que se establecen
en el articulo 24, disponiendo su destino o uso al
cumplimiento de los fines de la Comisién;

VIII. Designar, de entre los visitadores generales, al
Presidente Interino de la Comisién que cubrird las
ausencias temporales del Presidente que excedan de
treinta dias habiles;

IX.  Si la ausencia temporal se convierte en definitiva,
o por renuncia del Presidente de la Comisidn, el
Consejo designara de entre los visitadores generales
al Presidente Interino de la Comision, hasta en
tanto el H. Congreso del Estado nombre al titular
de la Comision que habra de concluir el periodo;...”
(Art. 21).

Por otra parte, y en relacién a las funciones de control sobre
dicho Consejo, en el articulo 23 la LCEDHEYV se establece que:
“La Contraloria Interna tendrd las siguientes atribuciones:

I Emitir las disposiciones, reglas, criterios, lineamientos,
bases y politicas de cardcter administrativo en el
gjercicio de las atribuciones que conforme a la Ley
competen a la Comision;

II.  Elaborar el programa anual de control y auditoria;
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III.  Observar y vigilar el cumplimiento, por parte de los
organos y la estructura administrativa de la Comisién,
de las normas de control, fiscalizacion y evaluacidn;

IV.  Asesorar a las areas sustantivas en la elaboracion,
implementacién, actualizacién y observancia de los
manuales de procedimientos;

V. Emitir opinién sobre el programa operativo anual y el
proyecto de presupuesto de egresos de la Comision;

VI.  Supervisar el cumplimiento de los lineamientos
generales, sistemas y procedimientos administrativos
por parte de las dependencias de la Comision;

VII.  Vigilar que las erogaciones del Organismo se ajusten
al presupuesto autorizado;

VIII. Recibir y atender las quejas y denuncias que se
presenten en contra de los servidores publicos de la
Comision Estatal; practicar investigaciones sobre sus
actos y fincarles, en su caso, las responsabilidades a
que haya lugar;

IX.  Supervisar el desarrollo de las licitaciones;

<

Inspeccionar y evaluar los inventarios y almacenes;

XI.  Revisar los procedimientos para el control de
inventarios, el aseguramiento y resguardo de bienes,
muebles, asi como para la baja y determinacion de su
destino final;

XII.  Acordar con el Presidente de la Comision los asuntos
de su competencia e informarle de aquellos que le
encomiende; y

XIII. Lasdemas que le otorguen las disposiciones aplicables,

asi como aquellas que le confiera el Presidente de la

Comision”. (Art. 23).
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Conrespectoasus gestionesy principiossesenala, enelarticulo 25,
que: “Los procedimientos que se sigan ante la Comision Estatal
de Derechos Humanos serdn breves y sencillos. Se procurard
observar las formalidades esenciales del procedimiento y se
seguirdn, ademas, de acuerdo con los principios de objetividad,
profesionalismo, igualdad, inmediatez, concentracién, rapidez

y transparencia.

Sobre el Patrimonio de la Comision Estatal de Derechos
Humanos, éste se destina al cumplimiento de sus atribuciones,

y se integra por:

L. Los bienes muebles e inmuebles, derechos vy
obligaciones de los que sea titular;

II. El presupuesto que anualmente le asigne el H.
Congreso del Estado;

III.  Los donativos econémicos o en especie, otorgados
por terceras personas nacionales o extranjeras, siempre
que sean de reconocida solvencia moral y se dediquen
a la promocion, difusion, divulgacién, anilisis, e
investigacion de los derechos humanos; y

IV.  Las percepciones derivadas de suscripciones, pago de
cuotas de inscripcién por la participacién en cursos,
seminarios, programas de estudio y analogos.

En materia de Responsabilidades la LCEDHEV dispone que:
“El Presidente de la Comision Estatal de Derechos Humanos serd
responsable en los términos que se indican en el Titulo Quinto,
Capitulo Primero de la Constitucion Politica del Estado™...
“Los demds servidores publicos que presten sus servicios en
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la Comision Estatal seran responsables de las funciones que
tengan a su cargo, asi como de las infracciones en que incurran

conforme a las prescripciones establecidas en el Reglamento
Interno”. (Art. 26).

Asimismo se precisa que dicho Presidente, los visitadores,
los directores y los delegados, “no podrin ser sujetos de
responsabilidad alguna por las opiniones o recomendaciones
que formulen, o por los actos que realicen en el ejercicio de
las facultades que les asigna esta Ley, su Reglamento y demds
disposiciones aplicables”. Tampoco podran ser citados a declarar
ante ninguna autoridad por las investigaciones que estén o
hayan estado bajo su responsabilidad, excepto que los hechos
sean presuntamente constitutivos de delito. (Art. 27).

En relacién con la colaboracién de autoridades y servidores
publicos, en el articulo 28 de esta Ley se precisa que: “Las
autoridades y servidores publicos estatales y municipales
involucrados en asuntos de la competencia de la Comisién
Estatal de Derechos Humanos o que por razén de sus funciones
puedan proporcionar informacién pertinente, deberdn cumplir
en sus términos con las peticiones que ésta les formule, asi como
facilitar el desempefnio de la misma. Serdn responsables penal y
administrativamente por los actos u omisiones en que incurran
durante o con motivo de la tramitacién de quejas, conforme a

las disposiciones aplicables”.

ision tiene la facultad de solicitar amonestaciones
La Comisio
por escrito, publicas o privadas, segun sea el caso, al superior
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jerarquico de los servidores publicos que incumplan el deber
legal a que se refiere el articulo 28 de esta Ley.

Ademas, el Congreso del Estado puede citar a comparecer a
cualquier funcionario de la administracion publica estatal y
municipal, ante la Comisién Permanente de Derechos Humanos
y Atencién a Grupos Vulnerables, para que informe las razones
de su conducta, cuando la autoridad responsable no acepte o no
cumpla total o parcialmente una recomendacion.

Con referencia al régimen laboral la LCEDHEV senala que:
“Todo el personal que presta sus servicios a la Comision Estatal
de Derechos Humanos es de confianza, y en lo conducente, le
serd aplicable la Ley Estatal del Servicio Civil”... “Los servidores
publicos que prestan sus servicios a la Comisién Estatal sélo
podran desempenar, ademas de las funciones establecidas por
esta Ley y disposiciones aplicables, las de docencia”. (Arts. 29
y 30).

Con relacién a los funcionarios indica que: “El Presidente de la
Comision, los visitadores, directores y delegados, en el ejercicio
de sus facultades y funciones, tienen fe publica”. (Art. 31).

Ademas, les faculta para plantear la inmediata solucién de una
queja cuando la naturaleza de ésta lo permita, por el medio que
se estime conducente, siguiendo los lineamientos establecidos
en el Reglamento Interno. (Art. 32).

También previene que el personal de la Comisién Estatal guardard
la confidencialidad de la informacién y de la documentacién
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relativa a los asuntos que tengan bajo su responsabilidad, y que
para la expedicion de copias literales, fotocopias certificadas o
simples a quienes las soliciten, sean o no parte en el expediente
respectivo, la Comisién observard lo previsto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. (Art. 33).

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

La Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave (LTAIPEV)

tue publicada en la Gaceta Oficial del Gobierno

de ese Estado, el 27 de febrero de 2007, y = a
tiene una gran relevancia en la satisfaccion de Ual
los requerimientos y la instrumentacién de las I

estrategias que se vinculan con el desarrollo de de'nccessala formacion
un Modelo eficaz de Seguridad Publica en Veracruz, asi como
con la construccidn y aplicaciéon de una solida Politica de Estado
en la materia.

En otros términos, la aplicacién de esta Ley o la renuencia a
hacerlo —por parte de los sujetos obligados— tiene una gran
relacién con el éxito o freno que se tenga en el desarrollo de
una solida Politica de Estado en materia de Seguridad Publica

en Veracruz.

Como es del conocimiento general esta Ley es reglamentaria del
Articulo 6 de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz
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de Ignacio de la Llave, en materia de derecho de acceso a la
informacion publica. (Art. 1°).

Fundamento del cual se desprende su cardcter obligatorio, asi
como su exigibilidad y cumplimiento ineludible por parte de
todas las instituciones publicas del Estado y el personal de éstas.

Por lo mismo, esta Ley representa uno de los principales
instrumentos de los que dispone la Sociedad y el propio Estado,
para promover el adecuado ejercicio de las funciones de la
Administracion Publica, asi como la correcta administracién de

los recursos publicos.

La incorporacién y aplicacién obligatoria de la LTAIPEV en
los 6rdenes federal, estatal y municipal ha venido a transformar,
de manera paulatina, las relaciones que tradicionalmente éstos
sostenfan con la ciudadania y los distintos sectores sociales.

La multiplicidad de obligaciones que a cada unié de esos
ordenes impone dicha legislacién para dar cuenta a la Sociedad
sobre los avances que han alcanzado en el camplimiento de sus
programas y responsabilidades, asi como sobre la administracién
de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnologicos
que se les han encomendado, reviste la mayor importancia en la
evaluacion objetiva del desempeno realizado por las diferentes
instituciones publicas.

De ahi que la observancia de esa legislacion por parte de las

autoridades y los servidores publicos involucrados, resulte
esencial para conocer cudl es el grado de eficiencia, honestidad

313



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

LA SEGURIDAD PUBLICA EN VERACRUZ... UN RETO ALCANZABLE

y capacidad de esas instituciones y sus servidores publicos, asi
como su estado real de administracion.

Bajo tales premisas deben analizarse los objetivos que tiene la

LTAIPEV y que son:

L Promover la maxima publicidad de los actos de los
sujetos obligados, la rendiciéon de cuentas de los
servidores publicos hacia la sociedad y la transparencia
en la gestién publica;

IL. Proveer lo necesario para que toda persona pueda tener
acceso a la informacién mediante procedimientos
sencillos, expeditos y gratuitos;

III.  Hacer exigible el acceso a la informacién publica a
través de un Organo auténomo que lo garantice,
encargado de promover y difundir el ejercicio de ese
derecho y resolver sobre la negativa total o parcial a
las solicitudes de acceso;

IV.  Garantizar la proteccién de los datos personales en
posesion de los sujetos obligados y los derechos a la
intimidad y la privacidad de los particulares;

V. Coadyuvar a la mejora de la gestién publica y a la
toma de decisiones en las politicas gubernamentales,
mediante mecanismos que alienten la participacién
ciudadana en el acceso a la informacion;

VI.  Preservar la informacién publica y mejorar la orga-
nizacion, clasificacién, manejo y sistematizacion de
todo tipo de documentos en posesion de los sujetos
obligados por esta Ley; y
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VII. Promover una cultura de la transparencia y el acceso a
la informacion. (Art. 2°).

Como puede apreciarse, en este articulo el legislador fijé
grandes objetivos, con el propdsito de orientar correctamente el
¢jercicio mismo de la funcién publica, y con ello coadyuvar a la
consecucion de los intereses mds elevados de la Sociedad.

Con respecto a la naturaleza de la informacién publica el articulo
4° de la LTAIPEV establece que:

“1. La informacion generada, administrada o en posesion de
los sujetos obligados es un bien publico. Toda persona tiene
derecho a obtenerla en los términos y con las excepciones
que esta Ley senala, asi como a consultar documentos y
a obtener copias o reproducciones graficas o electrénicas,
simples o certificadas. No sera necesario acreditar interés
legitimo para solicitar y acceder a la informacion publica.

2. El acceso a la informacion publica es gratuito. Sélo se
cobrardn los gastos de reproduccién vy, en su caso, envio.
Se permitird la consulta directa de los documentos siempre
que su naturaleza lo permita.

3. Los sujetos obligados procuraran reducir los costos por
reproduccidon poniendo la informacién a disposicion de los

particulares por medios electrénicos o electromagnéticos”.

Lo anterior aun no ha sido cabalmente comprendido por aquéllas
instituciones del estado que se siguen negando a cumplir con
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lo dispuesto por la LTAIPEV; ya que siguen en la aneja idea
patrimonialista de que son duefios de la informacién que obra
en sus archivos y que no tienen por qué dar cuenta a la sociedad
y a otras instituciones sobre dicha informacién y tampoco sobre
su desempeqo.

En este contexto y ante los muy importantes objetivos y
obligaciones que se consignan en ese articulo 4° no resulta
aceptable que varias de las instituciones vinculadas con la
seguridad publica en el Estado, como es el caso del SESSP,
de la PGJEV y de la CEDHEY, sigan renuentes a establecer y
difundir sus respectivos sistemas de transparencia y acceso a la
informacion publica.

A mayor abundamiento debe recordarse lo dispuesto por el
articulo 5° de la Ley citada, que dispone:

“1. Son sujetos obligados de esta ley:

L El Poder Ejecutivo, sus dependencias centralizadas y
entidades paraestatales;

II. ~ El Poder Legislativo, sus comisiones y &rganos
administrativos, y aquellos que de manera individual
o por grupos legislativos establezcan los diputados
locales;

III.  El Poder Judicial, sus organos jurisdiccionales y
administrativos;

IV.  Los Ayuntamientos o Consejos Municipales, las
dependencias de la administracién publica municipal
y entidades paramunicipales;
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V. Las entidades paramunicipales creadas por dos o mds
ayuntamientos;

VI. Los Organismos Auténomos del Estado y los que
adquieran tal cardcter por mandato de ley;

VII. Los Partidos, las Agrupaciones y Asociaciones
Politicas con registro en el estado, y los que reciban
prerrogativas en la entidad; y

VIII. Las organizaciones de la sociedad civil constituidas
conforme a las leyes mexicanas que reciban recursos
publicos, por lo que concierne unicamente a las
obligaciones de transparencia previstas en el articulo
8 pdrrafo uno fracciones II, 111, IV, V, VI, VIIIL, IX, X,
XI, XTI, XIII, XVII, XIX, XX, XXII, XXIII; parrafos
dos y cuatro, asi como los articulos 28, 29, 30, y

demas aplicables de las normas de la materia”.

Atendiendo a lo sefialado en este articulo, resulta irrefutable que
dichas instituciones encuadran perfectamente en la fraccion I de
ese precepto y por lo mismo carecen de argumentos juridicos
suficientes para justificar ante los sectores publico, social y
privado de la entidad, que no estén aplicando lo dispuesto en el

articulo 6° de la Constitucion Politica del Estado, ni tampoco la
LTAIPEV.

El incumplimiento de esos ordenamientos por parte de las ins-
tituciones citadas conlleva que en los hechos y de acuerdo a lo
que instruye esta legislacion, éstas tampoco estan atendiendo lo
dispuesto en el articulo 6° de la LTAIPEV, cuando ordena que
los sujetos obligados deberan:
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“I. Hacer transparente su gestion mediante la difusion de
la informacion publica que conserven, resguarden o
generen;

II. Facilitar a los particulares el acceso a la informacién
contenida en la rendicién de cuentas una vez cumplidas
las formalidades establecidas en la ley por los sujetos
obligados;

III.  Proteger la informacién reservada y confidencial,
incluyendo los datos que, teniendo el caracter de
personales, se encuentren bajo su resguardo y deban
conservar secrecia en los términos de esta ley;

IV.  Integrar, organizar, clasificar y manejar con eficiencia
sus registros y archivos;

V. Establecer una Unidad de Acceso a la Informacion
Publica y nombrar a los servidores publicos que la
integren;

VI.  Documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus facultades, competencias o funciones, incluso los
procesos deliberativos;

VII. Capacitar a los servidores publicos en materia de
transparencia, acceso a la informacién y proteccion de
datos personales;

VIII. Permitir que los servidores publicos del Instituto,
debidamente acreditados, puedan tener acceso a toda
la informacién publica y a los archivos administrativos
para verificar el cumplimiento de las obligaciones que
les impone la ley;

IX. Adoptar el INFOMEX-Veracruz como sistema
electrénico que permita de manera remota el ejercicio
del derecho de acceso a la informacidn; y
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X. Cumplir las demds obligaciones contenidas en esta

3

Ley”.

Es muy importante subrayar que en Veracruz recientemente se
han extendido ese tipo de obligaciones a los particulares que
gjercen actos de autoridad, senalando que ellos estin obligados
a entregar la informacién relacionada con esos actos, a través
del sujeto obligado que supervise sus actividades. Empero
la Ley atn es omisa sobre los diferentes procedimientos que
deberan aplicarse para asegurar la custodia, entrega, difusion,

preservacion, etc. de la misma.

Acorde a las tendencias internacionales que se han generado en
la materia el articulo 7° de la LTAIPEV establece que:

“1. Para la interpretacién de esta ley y de las solicitudes
de informacién publica, se privilegiard la definicién
del derecho de acceso a la informacién, conforme a la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la
Convencién Americana sobre los Derechos Humanos
(Pacto de San José), la Carta Democrdtica Interamericana
de la Organizacién de los Estados Americanos y los demas
instrumentos internacionales suscritos y ratificados por
el Estado mexicano, asi como la interpretacion que de
los mismos hayan realizado los 6rganos internacionales
especializados.

2. Los sujetos obligados atenderan al principio de maxima
publicidad en la gestién publica, comprendiendo el
derecho de acceso a la informaciéon como una de las
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tuentes de desarrollo y fortalecimiento de la democracia
representativa y participativa que permite a los ciudadanos
analizar, juzgar y evaluar a sus representantes y servidores
publicos y estimula la transparencia en los actos de

gobierno”.

Empero, el acatamiento y congruencia con lo dispuesto en estas
disposiciones internacionales no puede limitarse a la expedicion,
por parte del gobierno local, de la legislacién respectiva; ya que
lo mds importante es asegurar el adecuado cumplimiento de
dicha legislacién por parte de todas las instituciones publicas o
privadas involucradas con su aplicacién.

Si observamos que aun existen instituciones muy importantes
del estado que siguen renuentes a aplicar la LTAIPEV, se
comprenderd que se estd muy lejos de cumplir con esos

ordenamientos y compromisos internacionales.

El Capitulo Segundo de la LTAIPEV, relativo a las “Obligaciones
de Transparencia”, sin duda es el que reviste un mayor grado de
incumplimiento por parte de diferentes sujetos obligados, entre
los que descollan las instituciones relacionadas con la seguridad
publica en la entidad.

A manera de ejemplo podemos citar lo dispuesto en el articulo
8° de la ley, que habla de las obligaciones y consecuencias de la
instrumentacion o no de los reglamentos, decretos, acuerdos y
normas en lo general, que deben atenderse por parte de todos
los sujetos obligados en la administracién publica estatal.

320



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

RICARDO GARCIA GUZMAN LA SOCIEDAD VERACRUZANA

No resulta exagerado afirmar que este articulo 8° de la
LTAIPEV es uno de sus preceptos de mayor trascendencia, no
solo por la riqueza de su contenido o porque el articulo resulta
aplicable a todas las instituciones publicas del Estado, en
cualquiera de sus Poderes, niveles y Ordenes de Gobierno, tam-
bién porque comprende un amplio nimero de obligaciones,
en materia de publicidad y entrega de informacién, asi como
de rendicion de cuentas; las cuales revisten gran importancia
para la sociedad porque su cumplimiento resulta esencial en
el conocimiento y valoracién del desempeno real de cada
institucion.

También para asegurar la disponibilidad continua de informacion
que requieren los usuarios para multiple propdsitos. Por lo
mismo, el cumplimiento o incumplimiento (por parte de los
sujetos obligados) de las fracciones que les involucran, de las
cuarenta y cuatro fracciones, es un poderoso indicador del
desempeno que estd teniendo cada una de las Instituciones y sus
respectivos servidores publicos.

En este contexto la correcta aplicaciéon de este precepto por
parte de una institucién publica, es un poderoso indicador de
que ésta tiene la suficiente voluntad politica para transparentar
su gestion y para rendir cuentas claras a la poblacién sobre:

a) Los resultados que se han alcanzado;

b) La situacion real de los servicios a su cargo;

¢) El cumplimiento de las obligaciones que se tienen, y

d) La administracion de los recursos que se le han conferido.
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También denota que la institucion tiene un sélido compromiso
de servir bien a la ciudadania; ya que a ésta le permite tener un
amplio acceso a todos los instrumentos e informacién necesarios

para solicitar, utilizar y evaluar sus servicios.

En resumen, dicha institucion puede ser sometida en cualquier
momento a escrutinio publico sin ningin temor, porque
previamente ha realizado todas las funciones que se precisan para
cumplir con sus obligaciones y con el marco legal que le norma.
También para acreditar la correcta gestiéon de los programas,
presupuestos y recursos que se le han asignado.

Por el contrario, cuando se detecta que alguna institucién —de
cualquiera de los Poderes, niveles y Ordenes de Gobierno del
Estado— estd incumpliendo, de manera parcial o total, con lo
dispuesto en el articulo que nos ocupa, la primera impresién que
origina es que la misma tiene poderosas razones para tratar de
impedir que la sociedad y el resto de la Administracion Publica
puedan conocer su desempeno real. Igualmente para evitar el
tener que proporcionar sus servicios o entregar la informacion
que le solicitan los usuarios, bien sea sobre el cumplimiento de
las funciones institucionales, la administracién de los recursos de
la misma o la informacién vinculada con el propio solicitante.
En todo caso dicho incumplimiento representa un severo escollo
en el conocimiento y valoracién del desempefio real de cada
institucion.

Lo mas importante de la transparencia de la informacién que

publican las Instituciones vinculadas con la seguridad publica,
radica en la practica reiterada de la rendicién de cuentas que
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trasciende al escrutinio y aprobacién de la ciudadania a las
acciones realizadas por parte del gobierno para beneficio de una
seguridad publica que cuenta con el respaldo de la satisfaccién
ciudadana y que al mismo tiempo permite la legitimacién de las

acciones del Estado.

La necesidad de extender este tipo de obligacién explica por
qué en el articulo 10 de esa Ley también se incluyan: “Los
documentos bdsicos, la estructura organizativa y los informes
que presenten los partidos politicos, las agrupaciones de
ciudadanos y las asociaciones politicas estatales al Instituto
Electoral Veracruzano”, considerandole como informacion
publica.

Si un sector tan delicado como el que aqui se menciona ya fue
comprendido en el sistema de acceso, transparencia y rendicién
de cuentas, por parte del legislador, resulta evidente que no hay
razones vilidas para que otro tipo de Instituciones se rehusen a
cumplir con la LTAIPEV.

El hecho de que la LTAIPEV establezca un amplio esquema
de obligaciones en las materias precitadas, no significa que éste
sea totalizador, ya que contiene diversos articulos destinados
a regular la “Informacion de Acceso Restringido” en los casos
expresamente previstos por la propia ley, por lo que toda la
que generen, guarden o custodien los sujetos obligados serd
considerada, con fundamento en el principio de maxima

publicidad, como publica y de libre acceso.
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Conforme al articulo 12 de esa ley se considera informacion
reservada y por lo tanto no podrd difundirse, excepto dentro de

los plazos y condiciones a que esta ley se refiere, la siguiente:

“I.  La que comprometa la seguridad publica nacional,
estatal o municipal, o pueda afectar la integridad
territorial, la estabilidad o la permanencia de las
instituciones politicas;

II.  Aquella cuya difusion ponga en peligro o dane la
estabilidad financiera o econémica nacional, estatal
o municipal. No se comprende en este rubro la
informacion relativa a la deuda publica;

III.  La que pueda generar una ventaja indebida en
perjuicio de un tercero;

IV.  Las actuaciones y las resoluciones relativas a
procedimientos judiciales o administrativos, cuando
aun no hayan causado estado;

V. Las actuaciones y las resoluciones relativas a los
procedimientos de responsabilidad de los servidores
publicos, salvo cuando exista resolucién definitiva,
administrativa o jurisdiccional;

VI.  Las opiniones, estudios, recomendaciones o puntos
de vista que formen parte de un proyecto de trabajo
de los sujetos obligados, cuya divulgacién suponga
un riesgo para su realizaciéon o pueda ser perjudicial
al interés publico, pero una vez tomada la decision
o aprobado el proyecto, todo lo anterior serd
informacion publica;

VII. La contenida en las revisiones y auditorfas realizadas
directa o indirectamente por los 6rganos de control o
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de fiscalizacién estatales, hasta en tanto se presenten
ante la autoridad competente las conclusiones
respectivas y haya definitividad en los procedimientos
consecuentes;

VIII. La que pueda ocasionar serios obstdculos a las
actividades relacionadas con el cumplimiento de las
leyes y reglamentos, y a la prevencion o persecucion
de los delitos, incluyéndose en este rubro las
averiguaciones previas en materia de procuracion de
justicia;

IX.  La que ponga en riesgo la vida, seguridad o salud de
cualquier persona; y

X. La que por disposicién expresa de otra ley vigente, al
momento de la publicacién de ésta, sea considerada

reservada”...

Asimismo se establecen diversos mecanismos para la
administracion, proteccion, condiciones de acceso, excepciones y
periodos de custodia, en relacién a este tipo de informacién. Por
supuesto estas disposiciones en los hechos resultan inaplicables
para todas aquéllas instituciones que persisten proseguir al

margen de dicha legislacién.

En otro apartado, en el Capitulo Quinto de la LTAIPEV,
relativo a la “Proteccion de los Datos Personales™ se senalan los
derechos que corresponden al titular de esos datos personales,
tratindose de la administracién, condiciones de acceso y
divulgacién, modificacion, proteccion y conservacion de los
mismos. Empero, en aquéllas instituciones que siguen reacias a
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aplicar dicha Ley se vuelve nugatoria la proteccion de los datos
personales de los usuarios, en grave perjuicio de sus derechos.

El Titulo Segundo de esa ley, relativo a “Los ()rganos Respon-
sables del Acceso a la Informacién” dispone la instrumentacion
de las “Unidades de Acceso a la Informacion Publica”, como
instancias administrativas de los sujetos obligados, encargadas
de la recepcién de las peticiones de informacion y de su trdmite,
conforme a esta ley y su reglamento, previendo que en cada
sujeto obligado se constituya una Unidad de Acceso que
dependera directamente del titular.

Obligacion semejante se previene para los partidos, agrupacio-
nes de ciudadanos, asociaciones y organizaciones politicas, y para
los ayuntamientos, que en sesién de cabildo y por mayoria de
votos de sus integrantes, nombraran al encargado de esa Unidad.
Es evidente que en aquéllas instituciones en las cuales aun no se
aplica la LTAIPEV, se sigue postergando la instrumentacion de
esas “Unidades de Acceso a la Informacién Publica”, en grave
perjuicio de los derechos que tienen los usuarios de los servicios
de esas instituciones remisas.

En el articulo 29 de esa Ley se establecen las atribuciones que
corresponden a las Unidades de Acceso senaladas:

“I. Recabar y difundir la informacién de oficio a que se
refiere esta ley;

1I. Recibir y tramitar dentro del plazo establecido en la
ley, las solicitudes de acceso a la informacién publica;

III.  Entregar o negar la informacién requerida, fundando
y motivando su resolucién en los términos de esta ley;
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IV.  Aplicar los acuerdos que clasifiquen la informacion
como reservada o confidencial;

V. Elaborar el catilogo de la informaciéon o de los
expedientes clasificados como reservados;

VI.  Disenar procedimientos que faciliten la tramitacion
y adecuada atencion a las solicitudes de acceso a la
informacion publica;

VII. Aplicar los criterios y lineamientos prescritos por la
ley y el Instituto en materia de ordenamiento, manejo,
clasificaciéon y conservacion de los documentos,
registros y archivos;

VIII. Preparar, conforme a los lineamientos del Instituto,
los formatos sugeridos para las solicitudes de acceso a
la informacién publica, asi como para la correccion de
datos estrictamente personales;

IX.  Realizar los tramites internos necesarios para localizar
y entregar la informacién publica requerida;

X. Auxiliar a los particulares en la elaboracion de las
solicitudes de informacién, principalmente en los
casos en que ¢éstos no sepan leer ni escribir o que asi
lo soliciten, y en su caso, orientar a los particulares
sobre otros sujetos obligados que pudieran poseer la
informacion publica que solicitan y de la que no se
dispone;

XI.  Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la
informacién publica, sus resultados y los costos
de atencién de este servicio, asi como los tiempos
observados para las respuestas;

XII.  Difundir entre los servidores publicos los beneficios
que conlleva divulgar la informacién publica, los
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deberes que deban asumirse para su buen uso y
., oy 7
conservacion, y las responsabilidades que traerfa
consigo la inobservancia de esta ley; y
XIII. Las demds necesarias para garantizar y agilizar el
flujo de informacién entre los sujetos obligados y los
particulares”.

Cuando dichas Unidades siguen sin integrarse en las instituciones
senaladas, es evidente que se margina a los usuarios de muy
importantes servicios, como los que aqui se mencionan.

Con respecto al Instituto Veracruzano de Acceso a la Infor-
macion, dicha ley lo reconoce como “un organismo autonomo
del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
encargado de garantizar y tutelar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién y proteger los datos estrictamente
personales, conforme lo dispuesto por la Constitucién Politica
del Estado y esta ley”...y...“tendrd la estructura administrativa
necesaria para la gestién y el desempeno de sus atribuciones
y se conducird bajo los principios de austeridad y disciplina
presupuestaria en todas sus actividades. Los sujetos obligados
deberdn prestarle apoyo y colaboracién en términos de la
normativa aplicable. (Arts. 31 y 32).

Dicho Instituto funciona como el eje rector del sistema de acceso
y transparencia de la informacion, para regular y supervisar a las
diferentes Instituciones obligadas. Ese Instituto cuenta con un
Consejo General que funciona de manera colegiada.

Dicho Consejo se integra por tres Consejeros que duran en el

cargo 6 anos improrrogables. Cada Consejero es electo por el
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pleno del Congreso del Estado, con el voto de las dos terceras
partes de sus integrantes, en los términos que dispone la
Constitucion Politica del Estado y esta ley.

Las resoluciones del Consejo General se toman por mayoria de
votos y para sesionar validamente basta la asistencia de dos de
sus integrantes. La organizacion y funcionamiento del Consejo
General se precisa en el Reglamento Interior del Instituto.

El Instituto tiene, conforme al articulo 34, las siguientes
atribuciones:

“I.  Fungir como Organo de Gobierno y resolver los
asuntos de su competencia con la intervencién que la
Ley y la normatividad aplicable otorga al Organo de
Control Interno;

II. Aprobar los programas para vigilar el camplimiento
de esta Ley;

ITI.  Aprobar y evaluar los programas, operativo anual y
administrativos del Instituto;

IV.  Aprobar las medidas necesarias para favorecer el
mejor conocimiento uso y aprovechamiento de la
informacion publica;

V. Garantizar la proteccion de la informacién reservada y
confidencial, dentro de los términos que senala la ley;

VI.  Aprobar las medidas para manejar con eficiencia
y probidad los recursos presupuestarios que se le
asignen;

VII. Aprobar los informes de avance de la gestion
tinanciera y su respectiva cuenta publica, y entregarlos
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al Congreso del Estado en los términos que disponga
la ley de la materia;

VIII. Aprobar las acciones para gestionar y recibir fondos y
donaciones de organismos nacionales e internacionales
para el mejor cumplimiento de sus fines;

IX.  Aprobar y evaluar los programas para capacitar y
actualizar a los servidores publicos en los temas
relativos al acceso y proteccién de la informacién
reservada y confidencial, mediante la imparticién de
cursos, seminarios, talleres y cualquier otra forma
de ensenanza y entrenamiento que se considere
pertinente;

X. Autorizar la celebraciéon de convenios y contratos, a
efecto de promover el debido cumplimiento de esta
ley;

XI.  Proponer a las autoridades educativas competentes la
inclusion en los programas de estudio de conceptos
y contenidos, que versen sobre la transparencia
y la importancia social del derecho de acceso a la
informacién publica e impulsar, conjuntamente con
instituciones de educacién superior, la investigacion,
docencia y difusién sobre dichas materias;

XII.  Conocer y resolver los recursos que se interpongan
contra los actos y resoluciones dictados por los
sujetos obligados y los servidores publicos del propio
Instituto;

XIII. Substanciar los recursos de revisioén y reconsideracion
en los términos de esta Ley;

XIV. Aprobar su proyecto de presupuesto anual, que
serd enviado al Titular del Ejecutivo Estatal para su
integracion al Presupuesto de Egresos del Estado;
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XV.  Aprobar las recomendaciones a los sujetos obligados
para que se dé cumplimiento a esta Ley, en caso
contrario promover ante las instancias estatales y
municipales correspondientes, los procedimientos
de suspension, destitucion e inhabilitacion de los
servidores publicos en los términos establecidos en la
ley de la materia;

XVI. Aprobar su reglamentacion interna y los manuales e
instructivos de organizacion y procedimientos;

XVII. Aprobar los criterios generales de clasificacion y
en su caso, los plazos para la desclasificacién de la
informacion reservada, incluyendo la ampliacién de
los periodos de reserva, tratandose de la informacién
que tenga tal cardcter en los términos del Articulo 12
de esta Ley;

XVIII. Aprobar los lineamientos y los formatos para
la presentacion de las solicitudes de acceso a la
informacion publica ante las unidades de Acceso,
asi como para la correccién de datos estrictamente
personales;

XIX. Aprobar la designacion de los servidores publicos
del Instituto que considere necesarios para su
funcionamiento; y

XX. Las demas que le confiere esta ley y las disposiciones
aplicables”.

Si bien ninguna de estas fracciones se refiere expresamente a
la supervisién de los sujetos obligados, para verificar —por
parte del Instituto— que estén cumpliendo con la aplicacién
de la LTAIPEYV, sobre todo con el articulo 8° de la misma, y
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menos aun se refiere a las sanciones que podrd aplicar en
caso de incumplimiento, se considera que si éste realizara la
aplicacién de las fracciones II, IV y X precitadas, tendria las
bases necesarias para obligar a todas las instituciones publicas
del Estado a aplicar dicha legislacién. Incluso para reconvenir a
las instituciones renuentes a aplicar tal legislacion, asi como para
solicitar la intervencién de los respectivos 6rganos de auditoria
y control, en los casos de que persistiera tal desobediencia.

Ante estos razonamientos y a la imperiosa necesidad de
consolidar una politica de Estado en materia de Seguridad
Publica, resulta imprescindible lograr una mayor transparencia
en la administracion y desempeno de las instituciones vincula-
das con dicha materia; a fin de asegurar que efectivamente
cumplan con sus programas y las metas establecidas y que rindan
cuentas a la sociedad sobre los recursos ejercidos, los resultados
alcanzados y los temas pendientes.

Para todo ello es impostergable que el Gobierno del Estado de
Veracruz impulse de manera sustancial las acciones necesarias
que le permitan lograr una mayor fortaleza y empoderamiento
de su Instituto de Acceso a la Informacion. Sélo asi se podra
superar la reticencia de las instituciones que persisten en
mantenerse al margen de la LTAIPEV.

Lapersistencia de esos importantes casos de desacato institucional
para aplicar la legislacién que les resulta obligatoria, rifie con el
espiritu de la LTAIPEV, que le confiere una gran importancia
a la “Promocién de la Cultura de Transparencia y Acceso a la
Informacién” en todas las instituciones publicas del Estado.
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En efecto debe destacarse que esta Ley destina todo un
capitulo a dicho tema (el Tercero) y en ¢l ordena al Instituto
“en colaboracién con las autoridades educativas, procurar que
en los planes y programas de educacién basica y media que se
impartan en el Estado, se incluyan contenidos relacionados con
la transparencia, la rendicién de cuentas, la importancia social de
la informacién publica y el derecho de acceder a ella”. También
a promover “que las universidades e instituciones de educacién
superior incluyan en sus programas y actividades docentes, de
investigacién y de difusion cultural, temas relacionados con el
objeto de esta ley”. Asimismo a promover “entre la sociedad
veracruzana la cultura de la transparencia, la rendiciéon de
cuentas, la maxima publicidad de los actos gubernamentales y
el derecho de acceso a la informacion publica. (Arts. 52 y 53).

Ante la persistencia de la actitud de renuencia de varias de
las Instituciones del Estado para aplicar la LTAIPEV, se es-
tima imprescindible reforzar este tipo de programas de
Promocién de la Cultura de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion, precisamente en esas instituciones remisas, para
que sus funcionarios y servidores publicos comprendan: la
trascendencia de avanzar en la materia, la importancia que tiene
para el desarrollo econdmico y social de la entidad y las graves

consecuencias que puede acarrearles su incumplimiento.

En el siguiente capitulo, sobre los “Archivos Publicos” la
LTAIPEV regula el Sistema Estatal de Archivos del Estado,
para apoyar al Instituto citado en la debida organizacién y
manejo de los archivos y documentos en posesion de los sujetos
obligados. Para ello confiere al Instituto la elaboracién de los
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lineamientos para la catalogacion, clasificacidon y conservacion de
los documentos administrativos, asi como para la organizacién
de esos archivos. A los sujetos obligados les ordena asegurar
el manejo adecuado de los archivos, mediante la capacitacion
constante de los servidores publicos involucrados en la
prestacion de los servicios relacionados con el derecho de acceso
a la informacién. Asimismo, a elaborar y poner a disposicion
del publico una guia simple de sus sistemas de clasificacién y

catalogacion, asi como de la organizacion del archivo. (Arts. 54
y 55).

Sobre este tema debe subrayarse que es de la mayor importancia
que todas las instituciones del Estado procedan a reordenar
y modernizar sus acervos documentales, para apoyar su
mejor desempeno. Empero cuando la ciudadania dispone
de importantes evidencias de que existen instituciones muy
importantes que se resisten a aplicar la LTAIPEV (como las que
no han instrumentado ni difundido sus portales electrénicos
de transparencia), se genera una preocupacién adicional: que
en éstas siguen postergadas todas las acciones relacionadas
con la modernizacién de sus archivos publicos y con ello, la
transformacioén de los servicios que dicha instituciones tienen a
su cargo.

Por otro lado y con respecto al Procedimiento de Acceso a
la Informacién y los Recursos ante el Instituto la LTAIPEV
establece que debe asegurarse que cualquier persona, directa-
mente o a través de su representante legal, pueda ejercer su
derecho de acceso a la informacion ante el sujeto obligado que
corresponda. Empero estos sélo entregaran aquella informacion
que se encuentre en su poder.
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La obligacion de acceso a la informacion se dard por cumplida
cuando se ponga los documentos o registros a disposicion del
solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por
cualquier otro medio. Cuando la informacién no se encuentre
en los registros o archivos del sujeto obligado, su Unidad de
Acceso lo notificara al solicitante dentro del término establecido.

Tratdindose de documentos que por su naturaleza, no sean
normalmente sustituibles, se proporcionaran a los solicitantes los
medios e instrumentos apropiados para su consulta, cuidando
que no se dafen los registros o archivos en que se contengan y los
documentos mismos. Respecto de documentos que contengan
informacién tanto publica como reservada o confidencial, las
Unidades de Acceso proporcionaran unicamente la que tenga el
caracter de publica, eliminando las partes o secciones clasificadas
como reservadas o confidenciales, a excepcién de que sobre estas

ultimas medie la autorizacion expresa de su Titular.

En tales casos, deberd senalarse qué partes o secciones fueron

eliminadas de la informacién proporcionada. (Arts. 56 a 58).

No es ocioso reiterar que cuando las instituciones se niegan a
difundir la informacién que dispone la LTAIPEV, ademds de
obstaculizarse el cumplimiento de un derecho fundamental de
la ciudadania, se genera una situacion de alta vulnerabilidad
para esas “Unidades de Acceso”, al propio tiempo que se hacen
muy endebles la posicién y los argumentos institucionales

relacionados con el suministro o negativa de entrega de la
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informacién que existe en sus acervos, ante la evidencia que

existe un incumplimiento generalizado de esa legislacion.

Desde otra perspectiva y por lo que concierne al “Recurso de

Revisiéon”, la LTAIPEV previene que:

“1. El solicitante o su representante legal podran interponer
un recurso de revision ante el Instituto, en los siguientes

SuUpuestos:
L La negativa de acceso a la informacion;
II. La declaraciéon de inexistencia de informacion;

III.  La clasificacion de informaciéon como reservada o
confidencial;

IV. La entrega de informacion en una modalidad distinta
a la solicitada, o en un formato incomprensible;

V. La inconformidad de los costos o tiempos de entrega
de la informacion;

VI. La informacién que se entregd sea incompleta o no
corresponda con la solicitud;

VII. La inconformidad con las razones que motivan una
prorroga;

VIII. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion dentro de los plazos establecidos en esta
ley;

IX.  Lanegativa de acceso, modificacién o supresion y por
la difusion de datos personales sin consentimiento de
su titular;

X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y

336



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx http://biblio juridicas.unam.mx

RICARDO GARCIA GUZMAN LA SOCIEDAD VERACRUZANA

XI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso,
modificacién o supresion de datos personales dentro
de los plazos establecidos en esta ley.

2. El plazo para interponer el recurso de revisidon es de
quince dias habiles a partir de la notificaciéon del acto
impugnado, de que se haya tenido conocimiento o se
ostente sabedor del mismo™... “El Instituto subsanard
las deficiencias de los recursos interpuestos por los
particulares” (Arts. 64 y 60).

Asimismo éste “substanciard el recurso de revision conforme al
procedimiento” prescrito en el articulo 67. Como puede apre-
ciarse la aplicacién de este recurso conlleva el hecho de que la
Institucién involucrada ya tenga avances muy importantes en
la organizacién y funcionamiento de sus servicios que destina a la
administracion de las funciones de acceso y transparencia de la in-
formacion publica gubernamental. Por supuesto, la interposicion
de este recurso se hace nugatoria cuando la institucién aun no
ha establecido las estructuras, ni los servicios y procedimientos

que ordena dicha Ley.

También en relacion con la interposicion de ese recurso de
revision ante el Instituto, y de manera adicional, la LTAIPEV
dispone que: “la resolucién que emita el Consejo General podra:

1. Desechar el recurso por improcedente o bien
sobreseerlo;
II. Confirmar la decision de la Unidad de Acceso o del

Comité de Informacién Publica Restringida;
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ITII.  Revocar o modificar el acto o resoluciéon impugnado
y ordenar al sujeto obligado que permita al
particular el acceso a la informacién solicitada o a
los datos personales; asi como la reclasificaciéon de la
informacion o bien la modificacion de tales datos; y

IV.  Ordenar la entrega de la informacién al recurrente, en
caso de que proceda la afirmativa ficta, en los términos
y plazos fijados en el articulo 62.

Asimismo previene que:

1. El recurso serd desechado por improcedente cuando:
L La informacion solicitada se encuentre publicada;
II. La informacién solicitada esté clasificada como de

acceso restringido;

III.  Sea presentado fuera del plazo establecido en el
articulo 64;

IV.  Haya conocido anteriormente del recurso respectivo
y resuelto en definitiva;

V. Se recurra una resoluciéon que no haya sido emitida
por una Unidad de Acceso o Comité; o

VI. Ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o
de la Federacion se esté tramitando algin recurso o

medio de defensa interpuesto por el recurrente.

2. Cuando alguna de las causales de improcedencia a que
se refiere este articulo, resulte notoria o se desprenda
del contenido del escrito inicial del recurso, el Instituto

debera tomar las medidas necesarias para que la
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resolucién del mismo se emita en un plazo que no
exceda los cinco dias hdbiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se haya recibido. En este caso
no serd necesario que se lleve a cabo las actuaciones a
que se refieren los parrafos 2 y 3 del articulo 67 de la

3

Ley”.
Ademas, el recurso sera sobreseido cuando:

1. El recurrente se desista expresamente del recurso;

1I. El recurrente fallezca o, tratindose de personas
morales, se extinga;

III.  Elsujeto obligado modifique o revoque, a satisfaccion
del particular, el acto o resolucién recurrida antes de
emitirse la resolucién del Consejo;

IV.  El recurrente interponga, durante la tramitacién del
recurso, el juicio de proteccion de Derechos Hu-
manos, o

V. Admitido el recurso aparezca alguna causal de

improcedencia en los términos de la presente ley.

(Arts. 69 al 71).

Resulta evidente que este recurso estd destinado a lograr la
mayor eficacia en el funcionamiento del sistema estatal de
acceso y transparencia de la informacion publica gubernamental.
Por lo mismo, las diferentes instituciones del Estado deben
realizar todas las acciones que estén a su alcance para asegurar
el correcto funcionamiento de este recurso. Aunque evidente,
debe destacarse que la interposicion de este recurso no significa
que el promovente tenga por ello la razén, ni tampoco que
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a la autoridad involucrada le asista la razon. Justamente este
procedimiento permitird definir a quien se concede dicha razén;
con lo cual se resuelven en un Estado de Derecho los conflictos
y se fortalece la legitimidad en las resoluciones del Estado.

Ante estas importantes consecuencias, muy precario favor
hacen al desarrollo de una politica de Estado en materia de
seguridad publica, todas aquéllas instituciones que se siguen
negando a incorporarse al sistema de acceso y transparencia de
la informacién publica gubernamental.

Razonamientos similares pueden formularse con respecto al
funcionamiento del “Recurso de Reconsideracion”, acerca
del cual la LTAIPEV sefala que: “Transcurrido un ano de
que el Instituto hubiera dictado resolucién definitiva que
confirme la negativa de entregar informacién por considerarla
de acceso restringido o de suprimir, corregir o completar
datos estrictamente personales, e independientemente de
que se hubiera recurrido a esa decision a través del Juicio de
Proteccién de Derechos Humanos, y de que a consideracion
del solicitante hubieran desaparecido las causas que motivaron
dicha negativa, éste podrd solicitar ante el propio Consejo
General del Instituto reconsiderar su resolucién. Para atender
esta peticion, el Consejo General dispondrd de un término de

45 dias habiles y su decisién no sera impugnable. (Art. 74).
En uno de sus Titulos mds importantes —el Cuarto— la

LTAIPEV regula lo relacionado con las “Responsabilidades y

Sanciones”, determinando que:
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“l.  Serd causa de responsabilidad administrativa de los
servidores publicos, la comisién de las siguientes
infracciones:

1. Destruir, inutilizar, sustraer, alterar, ocultar, divulgar

o usar en forma indebida, total o parcialmente,
informacion publica confiada a su custodia;

11. Actuar con negligencia culposa, dolo o mala fe, en la
tramitacion de las solicitudes de acceso a la informacion
publica; de supresion o rectificacion de informacién
confidencial o en la difusién de la informacion publica
a que se esta obligado conforme a esta ley;

III.  Incumplir con el deber de poner a disposicion del
publico las obligaciones de transparencia, senaladas
en el articulo 8 de esta ley;

IV.  Denegar indebidamente el acceso a la informacion
publica;

V. Entregar indebidamente la informacién clasificada
como reservada o confidencial;

VI.  Clasificar dolosamente como reservada o confidencial,
la informacién publica que no cumpla con dichas
caracteristicas en los términos de esta ley;

VII. Aportar dolosamente informacion publica falsa o de
manera incompleta;

VIII. Incumplir con la obligacién de proporcionar la
informacién publica, cuya entrega haya sido orde-
nada por la Unidad de Acceso a la Informacién
Publica u otra autoridad superior, administrativa o
jurisdiccional, que sea competente en la materia;
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IX.  Demorar injustificadamente la entrega de la infor-
macién publica o de la informacién confidencial a
quien sea su titular; o

X. Negar la supresién o la rectificaciéon de datos per-
sonales a quien sea titular de los mismos, en los casos
de que asi proceda conforme a lo dispuesto por esta

ley.

2. La infracciéon prevista en el presente articulo
parrafo primero fracciéon VII o la reincidencia en
las conductas definidas en las demads fracciones de
este mismo articulo, seran consideradas como graves
para efectos de su sancidon administrativa.

3. La responsabilidad administrativa por infracciones
a esta ley es independiente de las demads
responsabilidades que establecen otras leyes del
Estado. (Art. 75).

Como puede observarse en este Titulo se comprenden la
mayorfa de las infracciones en la materia que ocasionan la
aplicaciéon de responsabilidades. Si bien para el caso de las
instituciones renuentes a aplicar la LTAIPEV se les podria
encuadrar en lo previsto en las fracciones II, III, VIIT Y IX,
quizds fuese conveniente promover una reforma que incluyera
una fraccidn especifica destinada a tipificar como una infraccion
grave la conducta de aquéllas instituciones que se nieguen a
cumplir con lo dispuesto en esta Ley, postergando la instalacion
y funcionamiento de los servicios, asi como el cumplimiento de
las obligaciones que ésta ordena.
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Abundando sobre el tema y por lo que se refiere a la aplicacién
de las sanciones, la LTAIPEV previene que: “Quienes sean
responsables de las infracciones a que se refiere el Articulo
anterior de la ley, quedardn sujetos a los procedimientos
y sanciones previstos en la ley de la materia. Esto serd inde-
pendiente de las responsabilidades civiles o de otra naturaleza
y de las penas a que se hagan acreedores si sus conductas
corresponden a los supuestos descritos en otros ordenamientos
civiles, administrativos o penales”... “El Consejo General, se
constituird en coadyuvante de las autoridades competentes para
la aplicacion de las sanciones administrativas, o del Ministerio
Publico, tratindose de los procedimientos penales previstos en

el Coédigo de la materia”. (Arts. 76 y 77).

No obstante el rigor de estas responsabilidades y sanciones
no se tienen conocimiento de que se hubiesen aplicado a los
servidores publicos de las instituciones que han sido renuentes a
cumplir con lo mandatado por la LTAIPEV.

Posteriormente y en relacion con las medidas de apremio, el
Articulo 78 de esa ley dispone que:

1. El Consejo General podrd aplicar de manera sucesiva
las siguientes medidas de apremio a los servidores
publicos que desacaten sus resoluciones:

1. Apercibimiento, que debera atenderse en un plazo de
diez dias habiles a partir de su notificacion; y

11. Multa, que podrd establecerse en un monto de
cincuenta a quinientos dias de salario minimo general
diario vigente en el Estado.
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2. Siuna vez agotadas las medidas de apremio persistiera
el incumplimiento, el Consejo General dara aviso
al superior jerdrquico para que ordene al servidor
publico infractor cumplir sin demora la resolucion. Si
no tuviere superior jerarquico, el requerimiento se le
hard directamente a dicho servidor publico.

3. Cuando no se cumpliere la resolucién a pesar de las
medidas de apremio y el requerimiento a que se refiere
el parrafo anterior, el Consejo General procederd a dar
vista al 6rgano interno de control del sujeto obligado,
solicitdndole su intervencién y la aplicacion de las
sanciones correspondientes en el marco estricto de su
responsabilidad.

La propia LTAIPEYV, en su articulo 79, senala que: “Antes de la
aplicacién de las medidas de apremio y las sanciones previstas en
estaleyyenlaLeyde Responsabilidades delos Servidores Publicos
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se concedera
al infractor la garantia de audiencia, conforme a lo dispuesto
por la Constituciéon General de la Republica, la Constitucion
Local y el Cédigo de Procedimientos Administrativos para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave”.

Finalmente en el articulado transitorio de la ley en comento
se ordena, en su articulo cuarto que: “Los sujetos obligados
a que se refiera el articulo 5 de este ordenamiento, deberan
constituir y poner en operacion sus Unidades de Acceso a la
Informacién Publica en un plazo que no deberd exceder de
ciento ochenta dfas naturales a partir de la fecha del inicio de

vigencia de esta ley.
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Para el caso de los municipios, previa consideracion de sus
caracteristicas geogrdficas, econdmicas, politicas y sociales,
el Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién podra acordar se prorrogue el plazo previsto para la
instalacion de las Unidades de Acceso a la Informacién Publica,
hasta por un término de ciento ochenta dfas naturales adicionales
al plazo anterior, previa solicitud fundada y motivada del
Ayuntamiento correspondiente. Al propio tiempo se instruye,
en el articulo quinto que: “Las obligaciones de transparencia
que senala el articulo 8 de esta ley, deberdn publicarse a mds
tardar treinta dias naturales a partir de la entrada en vigor de la
misma. Para el caso de los Ayuntamientos, a los que se refiere
el segundo parrafo del articulo anterior, el plazo mdximo para
publicar sus obligaciones de transparencia sera de noventa dias

naturales.

Lo dispuesto en estos articulos transitorios es de cumplimiento
inexcusable para todas las instituciones publicas del Estado;
empero a la fecha han transcurrido en exceso los términos que
ahf se sefialan. Por lo mismo no existe justificacion para que
prosigan varias instituciones actuando al margen de lo dispuesto
en la LTAIPEV.

Consideraciones Generales

Ha resultado indispensable examinar la legislacién fundamental
que regula al Sistema Estatal de Seguridad Publica de Veracruz
para poder contar con una visién de conjunto al respecto.
También para ponderar los avances y limitaciones que existen en
su instrumentacion, tanto a nivel central como regional. De igual
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forma en relacion al desarrollo que advierte el Sistema Nacional
de Seguridad Publica. Todo lo cual ha sido esencial para poder
determinar qué elementos deben impulsarse en la legislacion
y en la Administracién Publica del Estado para impulsar la
transformacién de dicho Sistema, y con ello la consolidacion
de la Seguridad Publica como una auténtica Politica de Estado
en Veracruz. Propuesta que ha sido la razén de ser del presente
estudio.

En este contexto y en relacién a las bases constitucionales que se
citaron al principio de este capitulo podemos afirmar que aunque
suficientes para sustentar el desarrollo del Sistema de Seguridad
referido, podrian enriquecerse con una reforma que enfatizara la
obligacién de las autoridades del mismo a supervisar y difundir
sus programas de trabajo, el ejercicio de sus recursos y los resul-
tados sobre el desempeno de sus servidores publicos, asi como
las sanciones que les han sido aplicadas.

En resumen, establecer la obligacion ineludible de las autoridades
de dicho Sistema de privilegiar sus procesos de rendicién de
cuentas y de informacién a la sociedad y a las autoridades

competentes, conforme lo establece la legislacién de la materia.

Dichas reformas también deberan reflejarse en el contenido de
la vigente Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica, para
evitar que buena parte de sus disposiciones sigan desvinculadas
de Ia legislacion que regula en el Estado los procesos de acceso
y transparencia de la informacién publica y de rendicién de
cuentas. La supervision y control de las unidades y servidores
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publicos del SESPEV seguird siendo inocua mientras no se
aplique dicha legislacién. De igual forma la participacién de la
ciudadania seguira siendo casi nula mientras la aplicacién de esa

legislacion siga estando postergada.

Por lo que concierne a la instrumentacion de la Ley del Servicio
Publico de Carrera en la Administracion Publica Centralizada
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ya hemos
sefalado que resulta indispensable conciliar el contenido de
varias disposiciones que regulan a los recursos humanos del
SESPEV con el contenido de dicha Ley. Sin embargo en ambos
casos tiene que lograrse una mayor objetividad en su aplicacién
en el manejo de los procesos que comprenden los sistemas de

administracion de personal de las instituciones involucradas.

Si bien la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos
para el Estado de Veracruz Llave, es una de las mds avanzadas
¢ importantes de la Entidad, su aplicaciéon va en aumento adin
cuando existen limitaciones en la instrumentacién de las demas

leyes que regulan la organizacién y funcionamiento del SESPEV.

Las ideas anteriores dan suficiente cuenta de la trascendencia
que guarda el adecuado conocimiento e instrumentaciéon de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del
Estado, no sélo por parte de las autoridades y los servidores
publicos de todas las instituciones del Estado, también por el
lado de la ciudadania, a fin de que ésta conozca debidamente
cudles son sus derechos en la materia y cudles son las vias legales

de que dispone para hacerlos exigibles.
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Las Instituciones de Seguridad Publica en Veracruz

Las Instituciones de Seguridad Publica son instituciones
civiles (no militarizadas) en el orden de la disciplina y la
profesionalizaciéon cuyas funciones estin guiadas por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo
y honradez, asi como en el mas profundo respeto a los derechos
humanos reconocidos por la Constitucion General de la
Republica y la doctrina internacional.

Las Instituciones de Seguridad Publica en Veracruz son:

* Las Instituciones Policiales.

¢ Las de Procuracién de Justicia.

* Las del Sistema Penitenciario.

* Las dependencias encargadas de la Seguridad Publica a
nivel estatal y municipal.

El Consejo Estatal de Seguridad Publica

Para los efectos de estructuraciéon y estrategia, la seguridad
publica en Veracruz —en el orden de la estructura Federal— esta
coordinada por una instancia superior que define las politicas
publicas en la materia y que es el Consejo de Seguridad Publica
Estatal. Este Consejo coordina las estrategias de seguridad con
su similar nacional y promueve la participacion de la sociedad
en la planeacion y supervision de la seguridad.

El Consejo Estatal lo preside el C. Gobernador Constitucional
del Estado de Veracruz, seguido en jerarquia por el C. Secretario
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de Seguridad Publica, el Secretario de Gobierno y el Procurador,
como funcionarios directamente asociados al sector.”” Incluye
también al Secretario de Finanzas y Planeacién y a los
Presidentes Municipales de la entidad; también se estructura

con los servidores publicos federales, en la materia.

Es importante precisar las funciones de este Consejo, entre
las cuales se hallan las de establecer las politicas publicas, asi
como los instrumentos integrales, sistemdticos y continuos para
garantizar la seguridad publica. La Ley dispone, en las fracciones

del articulo 18, el detalle de sus atribuciones.

Por su parte, las Instituciones senaladas para procurar la justicia

son:

* Las Instituciones del Estado que integran el Ministerio
Publico.

» La Agencia Veracruzana de Investigaciones.

* Los Servicios Periciales.

El punto central en este trabajo es el proceso de profesionalizacién
de las instituciones policiales en Veracruz; sin embargo, este
punto no puede desligarse de las consideraciones establecidas
en los puntos inmediatos anteriores, ya que sirven para ubicar
contextualmente la trascendencia de la profesionalizacién en el
marco de las politicas nacionales en la materia. En el marco de este
planteamiento, resalta por su importancia la profesionalizacion

de las policias.

97 Articulo 16 de la Ley.
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COORDINACION

LGSNSP: Articulo 7, fracc, VI:

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA

{Cuales son los retos de la Seguridad Publica en Veracruz?,
{Cuales son sus perspectivas?

Sin lugar a dudas, el Gobierno de Veracruz debe comprender, en
primer término, la naturaleza compleja y estructural del asunto
de la inseguridad y la delincuencia, asi como la intimidacion y
el terror derivados del narcotrdfico. La violencia, pues, en toda
su expresion: secuestro, crimenes masivos de amedrentamiento,
venganzas y ajustes de cuentas entre las mafias, cobro ilegal de
proteccién a comerciantes y empresarios, persecuciones militares
con “dafos colaterales” —los operativos “exitosos”™— y otras
formas que trascienden a los delitos financieros y al lavado de
dinero.

En Veracruz es una maxima tomar en consideracion la atencidon

a la demanda de los ciudadanos. Resulta fundamental impulsar
politicas publicas que redimensionen la estrategia general
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adecuando los casos exitosos a nivel nacional e internacional a
la dindmica que se presenta en la entidad tomando en cuenta la
organizacién y actuacion tanto de la policfa veracruzana como
del crimen organizado para que éste ultimo no solo se mitigue
sino se erradique.

Es factor preponderante en el proceso de profesionalizacién
de los cuerpos policiacos es reclutar servidores publicos con
una profunda vocacién de servicio, honestos y comprometidos
con su responsabilidad social, esmerdndose en salvaguardar la
integridad fisica y patrimonial de la ciudadanfa veracruzana y
con ello establecer las bases de la permanencia del Estado de
Derecho.

Un objetivo mas es recuperar la confianza de la ciudadania en
las corporaciones que los resguardan, basando esta accién en la
estrategia coordinada con el Ejército Mexicano y la Armada de
México.

El reto para Veracruz consiste en consolidar una policia que
atendiendo a sus capacidades fisicas, sociales, beneficios
laborales, resultados obtenidos, etc., resulte atractiva para la
incorporacién de cuadros destacados de jovenes deseosos por
encontrar en esta profesiéon una forma digna de poder servir a la

sociedad en consonancia con sus familias.
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