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CAPITULO TERCERO

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
EN LA INDUSTRIA DE LOS HIDROCARBUROS EN MEXICO

José Juan VILLANUEVA SIERRA*
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clusiones. V. Bibliografia.

1. INTRODUCCION

Si el petroleo es un recurso limitado ¢por qué consumirlo pensando en que
es infinito? El estilo de vida de nuestra civilizaciéon nos ha llevado a depender
de este recurso de una forma tal, que no sorprende el poder hegemoénico de
quien pueda controlar su abastecimiento o su desabastecimiento.

Hoy el mundo se encuentra en una fase especial, algunos dirian de
transicién a una nueva era energética, y otros, a un retroceso. En cualquier
caso, queda claro que las naciones empiezan a tomar sus previsiones ba-
sandose en la informacién sobre las alternativas disponibles. México se ha
inspirado en el ejemplo norteamericano de la explotacién de los hidrocar-
buros no convencionales, y para ello ha tenido que proponer una reforma
energética, la cual fue promulgada en 2013. Para efectos ilustrativos, se exa-
mina el caso del estado de Tamaulipas, donde se han ubicado importantes
yacimientos de estos recursos, pero cuyo impacto en el desarrollo ain no
tiene resultados claros.

Del mismo modo, el presente trabajo trata de abonar a la comprension
de esta nueva realidad, al analizar algunas de las principales implicaciones
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que la reforma energética tiene para la aplicaciéon de los principios de res-
ponsabilidad social corporativa en la industria de hidrocarburos, sobre todo
considerando que hay nuevos actores sociales en el mercado sujetos a dis-
tintas condiciones normativas.

II. LA INDUSTRIA DE LOS HIDROCARBUROS
Y LOS YACIMIENTOS NO CONVENCIONALES EN MEXICO

Desde que en la década de los anos cincuenta el gedlogo norteamericano
Marion Hubbert expusiera su influyente teoria sobre el pico del petroleo,
muchas alertas se encendieron en torno a la entonces pujante y lucrativa
industria. El azoro se avivaba precisamente por la caracteristica intrinseca
que convertia al hidrocarburo en un no tan oscuro objeto del deseo: su
alta tasa de retorno energético, ya que se producia una mayor cantidad de
energia neta con relaciéon a la unidad de energia invertida en su extraccion,
es decir, se trataba de un recurso abundante, y su obtencion era bastante
redituable.

Evidentemente, el escenario de un declive en la disponibilidad de esta
fuente energética suponia implicaciones econémicas y sociales globales es-
pecialmente negativas por el mas que probable encarecimiento de este re-
curso, un efecto a todas luces pernicioso para una sociedad enormemente
dependiente del petréleo precisamente a raiz de sus versatiles aplicaciones:
desde su uso en actividades industriales para la elaboracion de productos
agricolas, factor relevante en la seguridad alimentaria, hasta su transforma-
c16n en combustible, esencial para la industria del transporte y comercio.

Entender cémo la sociedad contemporanea ha desarrollado este vinculo
tan cercano con el llamado oro negro, implica ahondar en el caracter que
distingue a una sociedad desde sus procesos de construccion de cultura.
Desde una perspectiva evolutiva, los cambios que suceden en el seno de
una sociedad no son mas que el reflejo de los esfuerzos constantes por
adaptarse a un medio que condiciona su existencia. En este sentido, el
proceso de evolucién sociocultural se contextualiza principalmente por la
relacion dialéctica entre factores estructurales que definen estructuras de
jerarquia y poder en una sociedad, y aquellos factores infraestructurales
asociados con las materias primas, la tecnologia y medios de produccién,
etcétera, que articulan y posibilitan el tipo de progreso que demanda una
sociedad en su conjunto.

Con esto en mente, Adams (1983) analiza la sociedad desde una pers-
pectiva energética, y argumenta que el poder social se deriva del control de
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los procesos energéticos; por ello, cualquier circunstancia o decision que
provoque su abundancia o el desabasto tiene serias implicaciones a nivel
global. En esta linea de pensamiento, el poder hegemonico conferido a
quien detente el control de la energia es facilitado por un factor diferencial
central: el desarrollo tecnologico.

De hecho, autores como White (2007) establecen que para clasificar el
grado relativo de evolucién de una cultura debe considerarse la comple-
jidad de la fuente energética usada en su momento y los medios para su
aprovechamiento; esto se presenta como un razonamiento congruente en la
medida en que la tecnologia puede condicionar lo que se produce, la forma
de produccién, quién y para quién se produce.

Las interacciones de estos actores conducen y enmarcan al individuo en
un sistema de valores que se traduce en demandas y necesidades cuyo rasgo
distintivo se centra en la promocién de un estilo de vida consumista, y como
no puede ser de otra forma, esta concepcion del mundo se contrapone ir6-
nicamente al sentido adaptativo que debe prevalecer frente a la realidad de
un planeta finito. Como complemento a lo anterior, no hay que soslayar el
hecho de que la civilizacién actual, al incidir directa y negativamente en
el medio ambiente mediante modernas técnicas extractivas para el aprove-
chamiento del excedente energético, la especie humana ha incrementado
exponencialmente las amenazas a su propia supervivencia.

Con los elementos planteados y siguiendo la clasificacién de White
(2007), es razonable suponer que la humanidad actual se enmarca en un
grado evolutivo avanzado si s6lo nos remitimos al hecho de que con la
ayuda del factor tecnolégico se han superado ciertos limites concernientes
al tipo y disponibilidad de fuentes energéticas aprovechables; pero esto no
necesariamente significa que tras el motor de esta etapa evolutiva se en-
cuentren implicitamente integrados criterios de sustentabilidad sensatos.
De ser el caso, y en vista de los cada vez mas frecuentes estragos del cambio
climatico en marcha, cabria esperar signos de una clara transicion a la era
del aprovechamiento de las fuentes de suministro energético renovables.
Esta suposicion se enmarcaria en la linea de las posturas optimistas como
parte del prolongado debate entre corrientes optimistas versus pesimistas
que discuten la disponibilidad de recursos naturales, disputa que se am-
plifica en el tema del petroleo debido a la dificultad especial de acceder a
datos fiables, y sobre todo a la poderosa influencia de intereses politicos y
econodmicos.

Llegados a este punto, es importante hacer una precision sobre el sig-
nificado del petroéleo convencional y no convencional. En el primer caso se
entiende aquel que tiene caracteristicas fisicas comunes y que es extraido

DR © 2017. Universidad Nacional Auténoma de México.
Instituto de Investigaciones Juridicas.
Universidad Auténoma de Tamaulipas



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www juridicas.unam.mx Libro completo en:
http://biblio.juridicas.unam.mx https://goo.gl/Qvx6fB
194 JOSE JUAN VILLANUEVA SIERRA

de forma hasta cierto punto simple y rentable. Por su parte, el petréleo no
convencional es el que no es susceptible de ser extraido mediante técnicas
convencionales, y que necesita ser sometido a un proceso fisico o quimico
antes de pasar por un proceso de refinaciéon. En esta categoria se encuen-
tran las siguientes fuentes: petroleo pesado, petroleo extrapesado, bitumen
y petrdleo de lutitas (shale oil y shale gas). Gabe senalar que las categorias de
‘no convencional’ y ‘convencional’ no permanecen fijas en el tiempo, pues
en la medida en que cambian las condiciones econdémicas y tecnologicas, los
recursos antes considerados no convencionales pueden migrar a la categoria
de convencional.

De acuerdo con autores como Mirrel y Sorrell (2006), la produccion del
petréleo convencional experimentara un probable declive sostenido antes
de 2030 y con un punto de inicio antes de 2020. Siguiendo los datos de su
estudio, aun agregando los recursos provenientes del petréleo no conven-
cional, es poco probable que esta conclusion se vea afectada; esto, debido
a que la estimacién de los recursos técnicamente recuperables es relativa-
mente modesta en comparacion con los del petroleo convencional, y de que
en términos practicos el petréleo no convencional tiene un tercio menos de
energia por unidad volumétrica frente al petroleo convencional. Ante este
panorama, la parte optimista de este escenario es que una posible crisis por
el desabasto puede ser prevenida siempre que se tomen medidas de inver-
sién en opciones energéticas alternativas.

Ahora bien, en el animo de contrastar estas ideas con algunos referen-
tes empiricos podemos ver algunas pistas de hacia qué rumbo esta apostan-
do el mercado. Por ejemplo, consideremos que en el reporte de la Agencia
Internacional de Energia de 2013 sobre el consumo mundial energético
primario, se prevé que los paises no pertenecientes a la Organizacién para
la Cooperacion y el Desarrollo (OCDE) experimentaran un incremento
del 2.2% anual en las proximas tres décadas, para pasar de un 54% del
consumo mundial energético en 2010 a un 65% para 2040. Sobre el con-
sumo energético mundial proyectado hacia 2040, la Agencia Internacional
de Energia (2014) prevé que éste se dividira en cuatro partes practicamente
iguales, pero con casi un 75% del total los combustibles fosiles atn figuran
como la principal fuente de energia; el 25% restante se divide en fuentes
de baja emision de carbono: energias renovables (19%) y energia nuclear
(7%).

En su conjunto, estos datos nos indican que dentro de veinticinco anos
la demanda energética seguira teniendo en los hidrocarburos su principal
fuente de abastecimiento, aunque en las tendencias de su consumo existe
una diferencia importante: la demanda se incrementara un 10% mas en los
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paises no pertenecientes a la OCDE. Esta informacién también permite
elucidar que adn estamos lejos de transitar hacia la adopcion de fuentes
energéticas de baja emision de carbono; ello, debido a que aun cuando se
prevé una reducciéon de la participacion de los combustibles fosiles a un
76% en 2040 en comparacién al 82% de 2011 (Agencia Internacional de
Energia, 2013b), esto implicaria un aumento de CO, que provocaria un
alza a largo plazo en la temperatura global de 3.6°C (Agencia Interna-
cional de Energia, 2014), cifra que rebasa con mucho la meta establecida
en el acuerdo de la Conferencia de Paris, de limitar el incremento de la
temperatura media mundial a mas de 2°C (Naciones Unidas, 2015). Sin
duda se trata de un dato duro al que debe darsele seguimiento, debido a la
importancia que reviste para la sustentabilidad del planeta a largo plazo.
De igual forma, no hay que perder de vista las motivaciones tras la futura
preferencia por los combustibles fosiles como fuente energética aun a pesar
de haberse demostrado ser la principal causa de gases de efecto invernade-
ro (Canadell, 2007).

El persistente interés por los hidrocarburos se origina desde que la eco-
nomia mundial posterior a la Segunda Guerra Mundial ha dependido del
petroleo barato para subsistir. Por ello, el comportamiento del precio en el
petroleo es un tema central que conduce a diversas estrategias para garanti-
zar su abastecimiento debido a su importante efecto a nivel macroeconémi-
co. De hecho, distintos modelos teéricos y analisis empiricos de crecimien-
to econémico sugieren serios impactos cuando existe una disminucién en
la tasa de incremento de disponibilidad de energia (Smulders y de Nooij,
2003). Por un lado, el alza en los precios suele ser determinante en la infla-
cion y el desempleo, pero, por otro, la disminucion de los precios representa
ventajas para las naciones en desarrollo importadoras y desventajas para las
naciones que son exportadoras de este recurso (en el caso de México esta
situacion se traduce en menos ingresos fiscales).

Como se puede ver en la siguiente grafica, a principios de 2002 el precio
apenas superaba los veinte dolares por barril; a partir de 2005 comienza su
carrera alcista alcanzando el precio maximo de 140 doélares por barril en
2008, para posteriormente establecerse entre 120 y 100 ddlares el barril en-
tre 2011 y los primeros meses de 2014.
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PRECIO HISTORICO DEL PETROLEO 2002-2015
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FUENTE: elaboracion propia con datos de la Administraciéon de Informacién Energética de

Estados Unidos (2015).

No obstante, como también puede observarse en la grafica, es a partir
de junio de 2014 cuando se experimenta una caida en el precio 2015 hasta
ubicarse en 47 délares por barril en promedio para septiembre de 2015.
Esta repentina disminucién se debe principalmente a dos factores: por un
lado esta el debilitamiento de la demanda mundial de petroleo (destaca en
este aspecto la desaceleracion de la demanda por parte de China), y por
otro se tiene el exceso de oferta en el mercado. En noviembre de 2014 la
Organizacién de Paises Exportadores de Petroleo (OPEP) decidié no revisar
su limite maximo de produccién, y esto podria formar parte de un estrategia
para no perder parte de su cuota de mercado frente a Estados Unidos, pais
que en 2008 producia cinco millones de barriles por dia, y en mayo de 2015
hasta 9.36 millones (Administraciéon de Informacién Energética de Esta-
dos Unidos, 2015). Este aumento en la produccion estadounidense tiene su
origen en la inversion para el desarrollo de nuevas técnicas de perforaciéon
horizontal (técnica afinada y puesta a punto a finales de la década de los
noventa) y fracturacion hidraulica en yacimientos de lutitas. Con ello se han
explotado fuentes de hidrocarburos no convencionales en otro tiempo de
dificil acceso o econdémicamente inviables.

Con estos datos salta a la vista que el papel del factor tecnologico es
fundamental, ya que si bien podria anticiparse una eventual desaceleracion
de la produccion del petroleo no convencional, también existen algunos
factores que permiten anticipar que al contrario de un escenario de quiebre
masivo de empresas productoras de petroleo no convencional, mas bien se
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trata de un proceso de ajuste, sobre todo para las empresas en posiciones
mas débiles. Entre dichos factores destaca la flexibilidad del proceso, pues
la produccion puede ajustarse facil y rapidamente conforme lo dicten las
condiciones del mercado. De igual forma, debe tenerse en cuenta que la
inversion continua en tecnologia puede perfeccionar el proceso de tal modo
que exista una mayor eficiencia en costos, y, por tanto, el umbral de renta-
bilidad puede reducirse.

Aun cuando no es el objetivo de este trabajo el tratar a profundidad un
asunto con tantas aristas como lo es el empleo de la fracturacion hidraulica
en los yacimientos de petrdleo no convencional, técnica también conocida
como fracking, por su nombre reducido en inglés, deben al menos subrayarse
algunos puntos relevantes para entender el interés de la industria en esta
aparente “nueva burbuja especulativa”.

En lo referente al periodo productivo de un pozo de hidrocarburo no
convencional, existe una clara diferencia entre los pozos convencionales que
superan décadas de operacion y los pozos no convencionales, en los cuales
la 6ptima produccién esta condicionada a la continua perforacion de pozos
para prevenir rapidos declives en la produccion de los yacimientos. Algunos
estudios estiman que se tienen altas tasas iniciales de declinacion en la pro-
duccién. Autores como Hughes (2014) sefialan que cuatro de los siete mas
importantes yacimientos de gas de lutitas en Estados Unidos ya empezaron
su declive productivo; por ejemplo, del yacimiento de Haynesville se ha es-
timado que la tasa promedio de declive productivo en tres anos fue de 88%.

Fuera de lo concerniente en exclusiva a los aspectos que restringen la
rentabilidad de la explotacion de los yacimientos no convencionales con
esta técnica, también deben mencionarse brevemente algunos riesgos so-
cioambientales discutidos en diversos ambitos: aumento en actividad sismi-
ca, contaminacion de aire y agua, emision de gases de efecto invernadero,
como el metano (el cual atrapa mas calor en la atmosfera que el CO,), gran
ocupacion territorial.*

A pesar de que existen aiin puntos no resueltos, se ve una clara apuesta
por los hidrocarburos para suplir la demanda energética en el futuro inme-
diato. Al menos Estados Unidos tiene entre sus previsiones seguir invirtien-

* Por tratarse de un concepto técnicamente complejo, normalmente se presta a reduc-
cionismos explicativos que mueven a la confusion y polarizacién de actitudes hacia el tema.
Por ello, resultan esclarecedores trabajos como el de Sovacool (2014), quien después de efec-
tuar una revisién de diversos estudios publicados a lo largo de una década sobre los costos y
beneficios de la fracturacién hidraulica concluye que su adecuada o inadecuada implemen-
tacion es la variable clave que inclina la balanza hacia resultados benéficos o perniciosos en
términos ambientales, econdémicos y sociales.

DR © 2017. Universidad Nacional Auténoma de México.
Instituto de Investigaciones Juridicas.
Universidad Auténoma de Tamaulipas



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www juridicas.unam.mx
http://biblio.juridicas.unam.mx

Libro completo en:

https://goo.gl/Qvx6fB

198 JOSE JUAN VILLANUEVA SIERRA

do en la exploracién y produccion de petroleo hasta la década de 2030, no
sin antes prever que la producciéon actual puede estabilizarse en la década
de 2020 antes de su notorio declive.

Repetir la experiencia estadounidense del petréleo no convencional en
otras latitudes es una de las alternativas consideradas en otros paises para
asegurar el abastecimiento energético, como es el caso del yacimiento petro-
lifero de Vaca Muerta en la provincia argentina de Neuquén, el cual cuenta
con una extension de alrededor de 30,000 km?. Asi pues, como puede verse
en la siguiente tabla, Argentina ocupa el cuarto y el segundo lugar mun-
dial de reservas de gas y petréleo de lutitas, respectivamente. Al dia de hoy,
directivos de la empresa Yacimientos Petroliferos Fiscales, encargada de la
explotaciéon en Vaca Muerta, indican que la produccién de la zona Loma
Campana se ubica entre 44,000 y 45,000 barriles de petréleo equivalente
por dia (Bronstein y Castaldi, 2015).

PAISES CON HIDROCARCUROS DE LUTITAS
TECNICAMENTE RECUPERABLES

Petrileo Gas
Posicion Fuais Produccion* | Posicidn Fuais Produccion*

1 Rusia 75 1 China 1,115
2 FI}S;?SS: 58 2 Argentina 802
3 China 32 3 Algeria 707
4 Argentina 27 4 Estados Unidos 665
5 Libia 26 5 Canada 573
6 Australia 18 6 México 545
7 Venezuela 13 7 Australia 437
8 México 13 8 Sudafrica 390
9 Pakistan 9 9 Rusia 285
10 Canada 9 10 Brasil 245

Total mundial 345 Total mundial 7,299

NOTAS: ‘miles de millones de barriles, “billon de pies ctbicos.
FUENTE: adaptado de Administracién de Informacién Energética de Estados Unidos (2013).
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Como también puede observarse en la tabla del mapa global de fuentes
probables de yacimientos de hidrocarburo no convencional, México se en-
cuentra entre las diez primeras naciones con recursos de petroleo (estima-
dos en el orden de 13 mil millones de barriles) y gas de lutitas (estimados en
el orden de 545 billones de pies ctbicos) técnicamente recuperables. Como
se vera mas adelante, en el estado de Tamaulipas confluyen varias zonas de
este recurso. Estos datos forman parte de una extensa investigacion prospec-
tiva llevada a cabo por la Administraciéon de Informaciéon Energética de Es-
tados Unidos, y que en 2011 logré identificar 48 yacimientos estructurales
de gas y petréleo de lutitas en 38 paises.

La articulacion de estos esfuerzos prospectivos opera sin duda desde la
légica de la industria extractiva, a la que le resulta esencial la ubicacién de
yacimientos en aras de ampliar la cobertura territorial. A continuacioén se
tratard al detalle la importancia de Tamaulipas con relaciéon a la reforma
energética y las implicaciones para la practica de la responsabilidad social
corporativa.

1. EL POTENCIAL ENERGETICO DE TAMAULIPAS,
LA REFORMA ENERGETICA Y LAS IMPLICACIONES
PARA LA PRACTICA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA EN LA INDUSTRIA DE HIDROCARBUROS

De acuerdo con la Comision Nacional de Hidrocarburos (en adelante CNH),
en México se tienen identificadas doce provincias petroleras, las cuales se
definen como “las areas donde ocurren cantidades comerciales de petroleo o
en la que se han identificado condiciones favorables para la acumulacion de
hidrocarburos” (Pemex, 2013, p. 5). Entre el total, seis son las que se encuen-
tran clasificadas como productoras y/o con reservas: Sabinas-Burro Picachos,
Burgos, Tampico-Misantla, Veracruz, Sureste y Golfo de México Profundo.
Ubicada en el noreste del pais, la entidad federativa de Tamaulipas tie-
ne la particularidad de que en ella confluyen tres provincias petroleras con
recursos de hidrocarburos prospectivos convencionales: Burgos, Tampico-
Misantla y Golfo de México Profundo. De acuerdo con un reporte de 2014-
2028 (Secretaria de Energia, 2014, p. 89), la Secretaria de Energia estima
recursos prospectivos totales convencionales del orden de los 52.6 miles de
millones de barriles de petréleo crudo, de los cuales segun la Agenda Ener-
gética de Tamaulipas el 63.3% se ubica en las tres provincias petroleras an-
tes mencionadas (gobierno del estado de Tamaulipas, 2014, p. 10). Del mis-
mo modo, de acuerdo con los datos de la Administraciéon de Informacion
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Energética de Estados Unidos, por el estado de Tamaulipas se extienden
tres provincias petroleras de recursos prospectivos no convencionales, en
mayor proporcion las de Burgos y Tampico-Misantla, y en menor propor-
cién la formacion Sabinas-Burro Picachos. Para tener una idea del potencial
productivo del llamado Activo Integral de Burgos (en adelante AIB), basta
con mencionar que las estimaciones estan alrededor de los 343 trillones de
pies ctubicos de gas, un potencial considerado técnicamente recuperable,
pues aun falta incluir en la ecuacion la disponibilidad de tecnologia y recur-
sos hidricos (Administracion de Informacion Energética de Estados Unidos,
2013). Un poco mas adelante se discutira brevemente este hecho en el punto
especifico de la reforma sobre la apertura del sector de hidrocarburos.

Teniendo en cuenta la informacién anterior, no sorprende que la difu-
sion y propaganda de este nuevo paradigma energético basado en el apro-
vechamiento de los —hasta ahora— hidrocarburos no convencionales haya
logrado persuadir a los responsables de disenar politicas publicas de desa-
rrollo energético en nuestro pais, y su influencia ha permeado notoriamente
la reforma energética mexicana de 2013.

Uno de los primeros argumentos para impulsar la transformacién del
sector petrolero, entonces presidido por la empresa paraestatal Petroleos
Mexicanos (Pemex), era que el pico de Hubbert se habia alcanzado en Mé-
xico hacia 2004, y sus efectos se tradujeron en el declive de la produccion
en yacimientos nacionales tan emblematicos como Cantarell. También
se difundieron estadisticas donde se mostraba que a pesar de la inversion
constante de miles de millones de doélares en exploracién y produccion de
petroleo esta Gltima empezaba una lenta, pero inexorable caida a partir
de 2004.

Con estos elementos se impulsé una reforma energética donde destaca-
ban estas premisas:

— Energia barata y empleo. Al bajar el precio del combustible, se pro-
duciria mas energia eléctrica a menor precio. Con el tiempo habria
empleos de calidad y mejor remunerados en la industria petrolera.

— Mejoras ambientales. Sustitucién del combustéleo y el diésel para
producir electricidad, en su lugar se adoptaria el gas natural.

— Infraestructura. Con una mayor recaudacion, el Estado crearia mas
escuelas, hospitales, programas sociales, vias de comunicacion, et-
cétera.

El marco regulatorio prevé los mecanismos necesarios para brindar cer-
tidumbre juridica a los postulados de la reforma energética. Entre los prin-
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cipales cambios que la acompanaron podemos mencionar los que mayor
relevancia tienen con el tema de la responsabilidad social corporativa (RSC
en lo sucesivo): el cambio de organismos descentralizados y la apertura del
sector de hidrocarburos.

— Cambio de organismos descentralizados. Pemex deja su posicion de
monopolio como organismo paraestatal, y su esquema de funciona-
miento se alinea mas a los estandares de operacion de la iniciativa
privada.

Dicho esquema de funcionamiento se prevé en las modificaciones a los
articulos 25, 27 y 28 constitucionales, donde instituciones como Pemex pier-
den su condicion juridica de entidad paraestatal y se transforma en empresa
productiva del estado, por lo que dejard de estar sujeta a Ley Federal de
Entidades Paraestatales, y en cambio se regira por la Ley de Pemex y la Ley
de Hidrocarburos. En el articulo vigésimo transitorio del Decreto por el
que se reforman y adicionan disposiciones de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia de energia (2013) se define el marco
regulatorio, y en su fraccion primera el objeto de la empresa productiva:
“Su objeto sea la creacion de valor econémico e incrementar los ingresos
de la Nacion, con sentido de equidad y responsabilidad social y ambiental”,
definicién que reitera y amplia en el articulo 4 de la Ley de Petroleos Mexi-

canos (2014):

Petréleos Mexicanos tiene como fin el desarrollo de actividades empresa-
riales, econémicas, industriales y comerciales en términos de su objeto, ge-
nerando valor econémico y rentabilidad para el Estado Mexicano como su
propietario, asi como actuar de manera transparente, honesta, eficiente, con
sentido de equidad y responsabilidad social y ambiental, y procurar el me-
joramiento de la productividad para maximizar la renta petrolera del Estado
y contribuir con ello al desarrollo nacional.

Un primer comentario a esta iniciativa, sin con ello pretender profun-
dizar en la materia, es que de entrada resulta positivo que en el marco re-
gulatorio de la empresa productiva del estado se especifique que uno de los
derroteros que deben orientar la consecucién de su objetivo primordial es
un sentido de responsabilidad social y ambiental. De entrada, la diferencia
con una corporacion privada es que en su decreto de creacion se prescribe
que la empresa productiva del estado debe guiarse por criterios de respon-
sabilidad social en la consecucion de su objetivo; no es un acto opcional de
caracter extralegal. Por el contrario, el texto legal deja una laguna sobre
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cudl es el concepto de responsabilidad social especifico que orientara las ac-
ciones de tal organismo. Como se vera mas adelante, esta incognita no debe
tratarse como un tema baladi, en virtud de que suele representar un dilema
frecuente al interior de las empresas privadas cuando tratan de conciliar la
busqueda de lucro al mismo tiempo que procuran la consecucion del bien
comun.

Pasemos ahora al tema de la apertura del sector de hidrocarburos, as-
pecto polémico en la discusion sobre la reforma, pues sus detractores afir-
maban que esta medida era parte de un proceso privatizador de la industria
nacional.

— Apertura del sector de hidrocarburos. Se remueven los impedimen-
tos legales para la participacion de particulares (empresas privadas
nacionales o extranjeras) en actividades de exploracién, extraccién
y explotacion de petrdleo y gas, sobre todo pensando en que el ac-
ceso v la aplicacion de las téenicas de recuperacion mejorada (otra
forma de llamarle a técnicas como la fracturaciéon hidraulica) re-
queriria de la coinversion en virtud de los costos, que implican un
mayor despliegue tecnologico, y de los riesgos industriales y am-
bientales inherentes a ese proceso.

Si bien en parrafos anteriores se destacaba el potencial del AIB como
uno de los yacimientos mas prometedores en Tamaulipas, un elemento que
condiciona su aprovechamiento es precisamente la capacidad de inversion
en tecnologia. En este sentido, resulta ilustrativo que de cuatro pozos ope-
rados por Pemex para la extraccion de gas en lutitas en la regién norte del
pais, la produccién en su conjunto representd en 2014 un 0.14% del total
de gas nacional, y los datos indican que desde su puesta en marcha en 2011
los citados pozos han venido experimentado un declive productivo (CNH,
2014). Si a esta situacion se le suma que el costo de perforacion por pozo de
lutitas es 60% mayor a un pozo convencional, se entiende que existan pocas
condiciones para detonar el desarrollo econémico y social basando en ex-
clusiva en la apuesta por dichos recursos energéticos.

Definitivamente es aiin muy pronto para anticipar una tendencia poco
favorable para la exploracion y extraccién del hidrocarburo no convencio-
nal en el caso de Pemex, y que la resolucion al problema se limite a incen-
tivar la participacion de terceros mediante figuras previstas en la legisla-
cién como los contratos de utilidad compartida. Lo que si parece oportuno
discutir es si existiran condiciones para una competencia en igualdad de
circunstancias entre Pemex y la iniciativa privada. Como ejemplo esta el
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aspecto fiscal: por un lado, aunque la Ley de Ingresos sobre Hidrocarburos
(2014) pretende disminuir en diez afios la carga impositiva para Pemex en
un 14% (para pasar de un actual 79% a un 65%) existe aGn una clara asi-
metria en comparacion con la carga fiscal de las empresas privadas, quienes
tienen una menor carga tributaria y pueden deducir la totalidad de sus cos-
tos ¢ inversiones.

Independientemente de que exista una mejora en las condiciones de
competencia entre las empresas productivas del estado y las empresas priva-
das, es importante ir precisando hasta qué punto se han incorporado crite-
rios de responsabilidad social en la legislacion para el caso de los contratos
que sean licitados a la iniciativa privada. Para ello, en primer término se
haran algunas aclaraciones muy puntuales sobre lo que constituye la RSC'y
sus implicaciones en la industria de los hidrocarburos.

La RSC es uno de esos temas cuya principal dificultad reside en discer-
nir la aparente ambigiiedad que su mencion evoca o el desafio que repre-
senta su aplicacion en la realidad social. Mientras algunos enfatizan su natu-
raleza voluntaria, otros la ven escondida en los detalles de las regulaciones y
normativas. En este sentido, es importante subrayar como se conceptualiza
la RSC de acuerdo con el contexto econdémico, social y politico donde se
promueve. De entrada, las primeras aportaciones provienen de pensadores
como Iriedman (1970), quien circunscribia como tnica responsabilidad de
los directivos de una empresa el aumento de la rentabilidad y beneficios
de los accionistas. Por su parte, Carroll (1979) elabora una definicién con-
ceptual que pretendia cubrir todo el espectro de las obligaciones contem-
poraneas interrelacionadas que una empresa debe cumplir. Desde su base y
como aspecto fundamental estd la obligacién econémica en lo que respecta
a la razon primordial con la que nace una empresa: la generaciéon de utili-
dades, hasta el nivel de responsabilidad filantropico o discrecional, el cual se
distingue por ser un acto eminentemente voluntario y que trata de cumplir
con las expectativas de una sociedad que espera ver a la empresa como a
un ciudadano mas. Las actividades que caracterizan a este componente son
aquellas que promueven el bienestar humano o la buena voluntad, sin que
su omision represente un acto no ético.

Ambas conceptualizaciones sientan sus bases en una nocién institucio-
nal de un gobierno liberal y minimalista; por tanto, la vision dominante era
que la RSC debia centrarse en aquellas actividades fuera del mandato de la
ley. A medida que las expectativas sociales respecto a las amenazas del dete-
rioro ambiental fueron haciéndose mas palpables, el concepto de desarrollo
sustentable cobré una importancia inusitada, al tiempo que el concepto de
RSC es retomado como parte de un discurso global que es puesto en prac-
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tica bajo distintos énfasis: desde el enfoque puramente regulatorio hasta al
que es colaborativo con la empresa.

Asi pues, desde este nuevo paradigma el tema ambiental se convirtié en
un elemento mas de la RSC y favorecio la elaboracion de propuestas como
la Triple Cuenta de Resultados (Elkington, 1998), en la que el desempeno
de una empresa se expresa en tres elementos centrales: social, ambiental y
economico. La innovacién con esta propuesta es que se define la direccién
de la responsabilidad de la empresa hacia sus grupos de interés, no nece-
sariamente en sus accionistas. La empresa ya no centraria en exclusiva su
atencion hacia su interior. En este sentido, Freeman (1984: 24) es quien
desarrolla la teoria de grupo de interés (stakeholder), la cual se ha implemen-
tado no sélo en las lineas de ética empresarial, sino también como esquema
en métodos de RSC. El autor define al grupo de interés como “Cualquier
grupo o individuo que puede afectar o ser afectado por el logro de los ob-
jetivos de la empresa”. Freeman se basé en un concepto expresado en un
memorando universitario que definia a los grupos de interés como aquellas
personas sin cuyo apoyo una organizacion dejaria de existir. El especialista
ontempla a la empresa como un organismo plural compuesto de grupos de
interés internos y externos, aunque los intereses no siempre se limitan a lo
econdémico, y tampoco se les relega a meros instrumentos para cumplir un
objetivo.

De las posturas conceptuales anteriores se infiere a la RSC como una
forma de regulacion corporativa propia que busca conciliar la consecucion
del interés primordial de la organizaciéon (obtenciéon de rentabilidad), frente
al interés de hacerlo de manera sustentable (asumiendo el costo que esto
supone), tomando en cuenta las expectativas de sus inherentes grupos de
interés. Actuar en consecuencia implica una suerte de voluntarismo, pues
requiere que para lograr sus fines la organizacion se conduzca mas alla del
cumplimiento de las obligaciones y disposiciones legales, con la peculiari-
dad de que dicha disposicion regulatoria se integra a un modelo de nego-
cios cuyo desempeno es evaluado desde las dimensiones: econémica, social
y ambiental.

Por otro lado, si bien resulta arriesgado hablar de un modelo de RSC de
aplicacién universal, a tenor de la variabilidad de contextos donde operan
las industrias, si existe un consenso sobre principios basicos que instrumen-
talmente se traducen en estandares conocidos como buenas practicas inter-
nacionales. Tal es el caso de la norma ISO 26000 (2010) y revisada en 2014
por la Organizacion Internacional de Estandarizacion. No obstante, llama
poderosamente la atenciéon el hecho de que a diferencia de otras normas
ISO, ésta debe considerarse una guia que emite recomendaciones, no con-
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tiene requisitos, y por tanto no puede ser certificable. Esto tltimo limita la
efectividad de su aplicacion a raiz de las distintas problematicas que suscita;
por ejemplo, ;como condicionar la obtencion de los contratos de los provee-
dores siempre y cuando demuestren que se cifien a la norma?

Particularmente en los paises en vias de desarrollo la definicién y formas
de implementar la RSC suelen variar conforme al contexto social en que
se encuentren. No es la misma necesidad de desarrollo a satisfacer de una
poblacién con secuelas de guerra que una poblacién que padece problemas
de segregacion racial. Las herramientas o métodos para aplicar la RSC
varian de acuerdo con el contexto, pues mientras que en paises desarrolla-
dos la filantropia no se relaciona con un plan especifico relacionado con las
operaciones normales de la empresa, en los paises en vias de desarrollo
las actividades filantrépicas son consideradas la principal responsabilidad
social, muchas veces llenando los vacios que los gobiernos dejan al no cum-
plir con sus responsabilidades (por ejemplo, obra publica, obras educativas,
etcétera), algo que se da por sentado en las sociedades desarrolladas (Frynas,
2009, p. 4). De hecho, como parte de sus programas de RSC, las empresas
de la industria petrolera suelen integrar actividades tendientes a lograr el
bienestar social, entendido éste como los esfuerzos por brindar beneficios a
las comunidades afectadas por las operaciones petroleras. En este sentido,
la buena relacion entre las companias y la sociedad en que operan es funda-
mental para desarrollar operaciones de manera eficiente. Este objetivo suele
lograrse mediante la llamada licencia social para operar (en adelante LSO),
la cual busca la aceptacion y la aprobacién de las personas o comunidades
que pueden verse impactados en su bienestar por las actividades empresa-
riales, y con ello reducir el riesgo de los conflictos sociales.

Sobre los aspectos concretos regulatorios de la reforma energética, tene-
mos que una de las normativas mas importantes en este respecto es la Ley
de Hidrocarburos, puesto que en ella se definen las bases sobre la forma en
que las empresas productivas del estado mediante asignaciones, y las em-
presas particulares mediante contratos, pueden participar en algunas de las
cadenas de valor de la industria de los hidrocarburos, como son la explora-
cién y extraccion.

En particular, a partir del capitulo II en lo referente a los contratos para
la exploraciéon y extraccidn, se sefiala en el articulo 19 (Ley de Hidrocar-
buros, 2014), que dichos contratos deberan contener como minimo ciertas
clausulas para su operacion; por lo que respecta al aspecto de responsabi-
lidad, la fraccion XIV establece lo siguiente: “La responsabilidad del Con-
tratista y del operador conforme a las mejores practicas internacionales. En
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caso de accidente, no se limitara la responsabilidad del Contratista u opera-
dor si se comprueba dolo o culpa por parte de éstos...”.

En esta fraccion se hace alusion al tema de la seguridad y proteccion
ambiental, aunque llama la atenciéon que la responsabilidad del contratista
no sera limitada a condiciéon de que se compruebe la mediacion de dolo o
culpa por parte del contratista u operador. Quiza habria tenido mas contun-
dencia el haber agregado “[independientemente de] si se comprueba dolo o
culpa...”, ya que no es poco comin que un agente econémico prefiera co-
rrer el riesgo de ser multado por infringir algtin tipo de norma —por ejem-
plo medioambiental—, si el costo de tal acto delictivo es menor que el costo
asociado de cumplir con la ley. El caso del desastre del Deepwater Horizon es
ilustrativo, después de que la justicia estadounidense sentencié como negli-
gente la conducta de las empresas que participaron en el incidente: British
Petroleum, Transocean y Halliburton (Cronin, 2014), Transocean decidié
premiar con bonos a sus ejecutivos de seguridad por el “mejor ano en des-
empeno de seguridad en la historia de la compania” (McMahon, 2011).

En el mismo articulo 25 (Ley de Hidrocarburos, 2014), la fraccién XV,
como complemento a la fraccién precedente, establece lo siguiente: “La ob-
servancia de mejores practicas internacionales para la operacion en el Area
Contractual”.

En su conjunto, estas dos fracciones del articulo 25 de la Ley de Hidro-
carburos replican lo que suele estipularse en los contratos petroleros: los as-
pectos medioambientales son mas atendidos que los aspectos relacionados
con la salud o el impacto social, aunque cabe reconocerse que este ultimo
aspecto si lo considera la citada ley. Ahora bien, sin importar que en las
clausulas minimas que de acuerdo con la ley debe contener un contrato no
se haga una mencién especifica o extensa sobre los criterios de responsabi-
lidad social que deben seguirse, de manera indirecta se hace una alusiéon en
ambas fracciones cuando menciona que en la operacion de un area contrac-
tual deben observarse las mejores practicas internacionales

De entrada, se infiere que el énfasis se centra en los aspectos de medio
ambiente y seguridad, pero interpretar qué son estos estandares interna-
clonales constituye un reto, pues sin referentes especificos la interpretacion
puede ser equivoca. En aras de zanjar esta problematica, existen diversas
asociaciones industriales que al efecto han desarrollado y promovido guias
de buenas practicas en cuestiones de salud, seguridad, sociedad y medio
ambiente. Entre algunas asociaciones de normas industriales internaciona-
les se encuentran: American Petroleum Institute (API), International Asso-
ciation of Oil and Gas Producers (OGP), The Global Oil and Gas Industry
Association for Environmental and Social Issues (IPIECA), entre otras. De
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hecho, las compaiias petroleras suelen formar parte de manera voluntaria
de dichas asociaciones (Open Oil, 2012).

Otro aspecto contenido en las clausulas que debe contener el contrato
que en cierto modo también hace alusiéon al asunto de la responsabilidad
social es el del contenido nacional, incluido en la fraccién X del mismo
articulo 25 (Ley de Hidrocarburos, 2014), donde establece “El porcentaje
minimo de contenido nacional”. Para empezar, debe aclararse que la idea
que subyace en ambos conceptos, tanto el contenido nacional como la RSC,
es bastante similar, pues trata de promover el bienestar y el desarrollo eco-
némico y sustentable (Ado, 2014). La diferencia es que mientras la RSC
tiende mas a identificarse como un acto voluntario, el contenido nacional se
concibe como algo obligatorio, y que de hecho se expresa en la regulacién
correspondiente con el proposito de que se fomente la creacion de empleos,
la transferencia de tecnologia, estimular la economia local, dando preferen-
cia a los bienes y servicios locales.

Por ltimo, en el capitulo IV de la ley en comento sobre el uso y ocu-
pacion temporal, el tema de la contraprestacion y la forma de negociacion
y acuerdo son tratados por los articulos 100 y 101, respectivamente. En la
fraccion VII del articulo 101 se indica que

Los pagos de las contraprestaciones que se pacten podran cubrirse en efectivo
y, en su caso, mediante cualquiera de las siguientes modalidades:

a) Compromisos para ejecutar proyectos de desarrollo en beneficio de la
comunidad o localidad afectada

b) Cualquier otra prestacion que no sea contraria a la ley, o

¢) Una combinacién de las anteriores.

El contenido de esta fraccién también hace alusién al sentido del bien-
estar del propietario del terreno como una forma de retribucion en sustitu-
cién de un estipendio pecuniario por el uso, goce o afectaciéon de bienes o
derechos necesarios para efectuar las actividades de exploracion y extrac-
ci6n de hidrocarburos, segun lo previsto en el articulo 100. De nueva cuen-
ta, se trata de una disposicion normativa relacionada en exclusiva con la
sustituciéon de una contraprestaciéon econémica, no de un acto de caracter
extralegal.

Una vez expuestos los contrastes entre la naturaleza de la empresa pro-
ductiva del estado, donde ahora se ubica Pemex, y las condiciones legales de
los contratos por los que se regiran las empresas privadas, se puede destacar
que mientras para la empresa privada la practica de la RSC sigue siendo
un tema primordialmente autorregulatorio, para Pemex se le integra desde
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el objeto de su creacién (en términos mas precisos: su transformacioén). En
este caso seria conveniente preguntarse si en esta nueva etapa la empresa
dard continuidad a los programas que previamente funcionaban cuando
era organismo paraestatal.

Por el lado de las empresas privadas que estaran invirtiendo en proyec-
tos de exploracion y/o extraccion de hidrocarburos, tampoco se tiene claro
cémo sera la puesta en marcha de sus programas y politicas de RSC; pero
en ambos casos, y aunque la actividad de extraccion de hidrocarburos no ha
detonado de manera significativa, ya se han hecho trabajos de prospeccion
y explotado yacimientos de gas en municipios como el de San Fernando,
Tamaulipas. Para el caso que nos ocupa, resulta muy ilustrativo acercarnos
ala forma en coémo se han ido poniendo en practica los programas y accio-
nes de RSC en algunas empresas contratistas.

Iberoamericana de Hidrocarburos, S. A. (IHSA) es un consorcio for-
mado por la mexicana Monclova Pirineos Gas, S. A. de C. V,, y la espanola
Cobra Instalaciones y Servicios, S. A. Fue creada en 2007 y subcontratada
por Pemex para establecerse en 2009 en el suroeste de la cuenca de Burgos,
en el municipio de San Fernando, Tamaulipas, México, para llevar a cabo
durante un periodo de quince afos la gestién integral de hidrocarburos en
las actividades de desarrollo y mantenimiento de campos de gas no asociado
en el denominado bloque Nejo, propiedad de Pemex, yacimiento descubier-
to en 2003, y que es productor de gas, condensado y aceite.

Entre las obligaciones contractuales que contrae la empresa con Pe-
mex se encuentra el Programa de Apoyo a la Comunidad y el Medio Am-
biente (PACMA), el cual es un conjunto de programas, obras, y/o acciones
(PROA), que contribuyen a obtener, ampliar y consolidar la licencia social
para operar (LSO), que permiten impulsar el desarrollo humano, generar
capacidades productivas, atender rezagos sociales y forjar un desarrollo co-
munitario sustentable de largo plazo, en las comunidades que se encuentran
dentro de las areas de influencia de Pemex (s. f.). Hasta fechas recientes,
en los contratos celebrados con proveedores (contratistas) del area Pemex-
Exploraciéon y Produccion (PEP) existen clausulas especificas que los con-
tratistas deben seguir para conseguir la LSO, como dedicar una fraccion de
sus recursos en acciones de apoyo al programa: “I.1 El proveedor y/o Con-
tratista se obliga a aportar para las acciones de apoyo al PACMA, al menos
el 2.0% (dos por ciento) del monto total del contrato correspondiente, sin
incluir el IVA”.

Como parte del acuerdo, IHSA dedica un 2.25% del valor del contrato
en obras de apoyo a la comunidad, y de acuerdo con los datos aportados por

DR © 2017. Universidad Nacional Auténoma de México.
Instituto de Investigaciones Juridicas.
Universidad Auténoma de Tamaulipas



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www juridicas.unam.mx Libro completo en:
http://biblio.juridicas.unam.mx https://goo.gl/Qvx6fB
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA... 209

los responsables del area de apoyo a la comunidad, en el primer trimestre de
2015 se rebaso el 2.25% en su aplicacion.

Las acciones de RSC que la organizacion considera mas relevantes se
encuentran la ejecuciéon de obras de infraestructura: programas de pavi-
mentacion y drenaje, saneamiento de aguas, programas de puentes y ca-
minos rurales. Obras de tipo social: donacién de carro de bomberos, equi-
pamientos de oficina, apoyo para la construcciéon de un taller de costura
y obras relacionadas con la educacion: rehabilitaciéon y equipamiento de
escuelas, programas de escuelas dignas.

Aparte del porcentaje dedicado al PACMA, la empresa también de-
sarrollé en 2010 el proyecto “Comprometidos con San Fernando”, dentro
del cual se echa a andar en 2012 “Educar para transformar”, el cual es un
programa permanente de becas para estudios universitarios para residentes
de San Fernando, el cual cubre colegiatura, manutenciéon y materiales. A
principios de 2015 tenian un total de 29 estudiantes becados. Cabe senalar
que en un trabajo de campo posterior con una muestra de habitantes del
municipio se corrobord que esta era la accidon mas positivamente valorada
por los habitantes.

IV. CONCLUSIONES

El nuevo paradigma de los hidrocarburos no convencionales no deja ser un
paliativo ante el irreversible declive de los hidrocarburos como principal
fuente energética, aunque sus defensores equiparen “la revolucion shale” con
la moderna cornucopia energética.

Sin duda, el ritmo y los resultados en la produccion de petréleo y gas de
lutitas que se han obtenido en Estados Unidos sugieren un modelo exitoso,
pero sobre todo exportable, como una solucién al problema de la caida en
la produccién de petréleo en paises como México. Los recursos estimados
de hidrocarburos no convencionales en nuestro pais nos ubican en las diez
primeras posiciones en reservas a nivel internacional, y en el estado de Ta-
maulipas confluyen condiciones geologicas que le confieren un enorme po-
tencial para explotar estos recursos. La falta de resultados alentadores en la
explotacion de algunos pozos de recursos prospectivos no convencionales en
el norte del pais nos lleva a razonar si en el fondo se trata solamente de pro-
blemas de inversiéon que se resuelve con incentivos para la participacion de
la iniciativa privada en el sector o si por el contrario deberia irse consideran-
do dirigir los estimulos fiscales a las empresas que inviertan en el desarrollo
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de fuentes de energia de bajo carbono. A largo plazo estas fuentes seran la
Unica solucion sustentable

A partir de la reforma constitucional para modernizar el sector energé-
tico, uno de sus resultados inmediatos ha sido la transformacion de algunos
agentes econémicos, particularmente en el caso de Pemex —ahora en su
papel de empresa productiva del estado—; se cuestiona hasta qué punto es-
tos cambios a los que se ha sometido realmente la colocan en una situacién
competitiva y en igualdad de circunstancias para competir con la iniciativa
privada.

En dicha competencia también es importante considerar la implemen-
tacion de la RSC por parte de los agentes econdémicos, que salvo el caso
de Pemex, donde se especifica que la consecuciéon de su objeto social debe
llevar implicito el sentido de responsabilidad social, a los contratistas la ley
les permite adoptar su propio esquema regulatorio con la observancia de
las “mejores practicas internacionales”. Resulta pues muy conveniente ana-
lizar los estandares internacionales que las empresas adoptaran como refe-
rencia y cuan fiel estaran representados en ellos los principios de la RSC,
sobre todo al considerar el impacto social potencial que representard para
las comunidades la exposicion a las actividades extractivas de hidrocarbu-
ros. Dicho impacto de entrada puede estimarse positivo si consideramos la
favorable evolucion del concepto de RSC, mismo que con el transcurrir del
tiempo ha reconocido las imbricadas conexiones con los grupos de interés,
y en el caso del sector de hidrocarburos, se suma la exigencia de obtener
una licencia social para operar por parte de las comunidades expuestas a la
actividad industrial.

El breve repaso hecho a lo largo de este documento sobre la reglamen-
tacion del esquema operativo de las empresas de hidrocarburos en relacién
a sus practicas de RSC, resalta la necesidad vigente de profundizar y ac-
tualizar el debate sobre como alinear las expectativas normativas puablicas
con las conductas del sector corporativo. Si bien suele darse por descontado
que la regulacién gubernamental y el voluntarismo arraigado en las bases
de la RSC son conductas mutuamente excluyentes, existe literatura reciente
que aporta evidencia sobre la utilidad de un enfoque contingente sobre la
contribucién de los gobiernos en la practica de la RSC (véase por ejemplo
Dentchev, Balen y Haezendonck, 2015).
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