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CAPITULO XXV,

PERSONAL ADMINISTRATIVO,

T.~~Clonooimientos propios del sdministrador piiblico.—Estudio do Ina ciencins que
auxilian & !a adminiatracion.—~Influencie del estndio de les clencias i las leyes en el
desarrollo de Jas cnalidades especinles del administrador.~~II. Cualidades morales.—
E) administrador piblico, segun Bonnin,—III. Inconvenientos de Iss fenciooes nd-
ministrativas, — Jacrificics que impone su cnmplimiento, — Hostilidades que se
encuentran en el camino del bien,—La justicia debe sobreponerse s todos los com-
promiaos i consideraviouss especiales.—IV. Eleccion de los jefes da ramos adminietra-
tivos,—Critica del margues D'Aundiffret,—V. Nombramionto de empleados subal-
ternos.— Imconvenientes de anular la participacion qne deben tomor los jefes —
Ascenso gradnal segun los méritos.—Opinion de Mirabeau.—Antigbedal i aptitudes,—
V1. Vida privada,—Acnmulacion de emplevs,—Tnoompatililidades, — V1L, Relacion de
los empleador piblicos con Ja ecomomia polition.—-Critiea do A, Clément.—Los em-
pleados piiblicoe en los Estados Unidos—Juicios de Toequevillei de Pascal sobro el
aparato esterior en el ejercicio de la autoridad,—Necesidad de que ia nctividad social
descargue zl Estado de muchas funoiones gue rasionalmente no le corresponden.

I.

Vamos a poner térinino a ¢sta obra con los capitulos
destinados a algunas consideraciones relativas a las cua-
lidades propias al administrador ptblico; sobre las pre-
cauciones que deben tomarse en la eleccion del personal
administrativo en jeneral, i sobre las pensiones de jubi-
lacion destinadas al sostenimiento del empleado retirado
por enfermo o mui anciano.

En el curso de estos estudios hemos pOdIdO apreciar
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que no le basta al administrador el conocimiento de las
leyes 1 reglamentos, sino que necesita tambien liacer el
estudio de la estadistica, del derecho piblico, de la eco-
nomia politica, hijiene piblica, nociones de historia na-
tural, tecnolojia i artes rurales.

Estando confiado a sus cuidados la existencia i con-
gservacion de los habitantes, le son necesarios estos es-
tudios, desde que la administracion deriva de estas cien-
cias sus procedimientos mas fttiles a la sociedad, i
se guia por sus indicaciones en los casos en que ge trata
de la salud de los habitantes, de su seguridad i de la ri-
queza ptblica.

Sin poseer estos conocimientos, no estaria en aptitud
de aprovechar las ventajas que pueden resultar de su
aplicacion a las necesidades sociales. Cuanto mas esté el
administrador en estado de juzgar por si mismo ide
apreciar los consejos i advertencias de otros, tanto mas
razonables, acertudas i \tiles serdn sus medidas sobre
estas materias.

Es verdad que el espiritu humano no puede ahrazarlo
todo; que la vida del hombre es corta para adquirir co-
nocimientos universales; que la misma diversidad de es-
tudios impide ser profundo en muchos de ellos; pero es

“cierto tambien que no debe escusarse el estudio de nin-
gun ramo que forme parte de la carrera que hemos
abrazado.

Por otra parte, por medio del estudio de las ciencias,
en jeneral, el hombre adquiere un juicio sano, una inte-
lijencia ejercitada, un espiritu recto i lleno de sagacidad
i penetracion; i por el estudio de las leyes se adquiere
un conocimiento cabal de log hombres, del juego de las
pasiones, de los méviles del interes, de la naturaeza del
Jas necesidades sociales i de las relaciones de los hom-
bres entre si.

El estudio de las leyes positivas sobre administracion
i de las observaciones de la estadistica llena el espiritu
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con un conocimiento completo de su pais e impide su
estravio entre las perplejidades de los sistemas abstrac-
tos. El derecho positivo satisface al espirity, lo ilumina,
lo dirije, i le da solidez, seguridad i profundidad, Lacien-
do abstraccion de las teorias e hipdtesis, para ocuparse
solo de la lei escrita, dada por el lejislador como precep-
tos para el procedimiento administrativo.

I1.

Todos los conocimientos que forman al hombre de
Estado, no importarian gran cosa para el administrador
ptblico, si no reuniera a ellos las cualidades de un hom-
bre de bien.

La ciencia de un hombre pablicono tiene gran precio,
miéntras no esté realzada por mui distinguidas prendas
personales; porque, jeneralmente, no hai necesidad de
hacer un uso tan frecuente de nuestro saber, como de
las cualidades morales, que se manticnen constantemen-
te en ejercicio en las funciones piblicas.

Son estas cualidades las que hacen simpdtico 1 respe-
tado el espinoso ejercicio del poder; por consiguiente, no
debe olvidarse que, cuanto mas se confunde ¢l hombre
piblico con el tipo del hombre justo, tanto mayores son
la confianza 1 la estimucion que se gana ante la opinion.

La justicia invariable para todos, sin pasiones ni pro-
ferencias de ningun jénero; la modoracion en el poder;
la firmeza tranquila, derivada de la conviceion de hacer
el Dbien, no por orgullo o vanidad; el sano juicio, la sa-
gacidad, el conocimiento de los hombres que se tiene
que emplear; el del tiempo, lugar, eircunstancias 1 con-
veniencias soctales; la elevacion en lus miras; la perse-
verancia en el bien piblico; la actividad i el celo que
jamas se desalienta; la amenidad que hace a la autoridad
amable sin deprimirla; hacer el bien sin buscar aplau-

4%
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sos; saber atemperar el ¢jercicio del poder con la mode-
racion; conciliar la dignidad del puesto con maneras
afubles i que predisponen en sn favor. Tal es ¢l tipo de
administrador piblico como lo concibe Bonnin, i cuyas
cualidades personales lo distinguen del que no.ve en el
¢jereicio de sus funciones otra cosa que las facultades
potestativas de uu mandatario que no se considera como
uno de los servidores de su pais, sino como un superior
de sus compatriotas, a gnien el puesto no le proporciona
la ocagion de realzar sus virtudes civicas, sino de per-
turbar un taunto la sanidad de suo criterio con cierto ma-
reo de antoridad.

I1I.

Las funciones del administrador, no son, como se lo.
fimajinan los novicios o inespertos, un lecho de rosas
donde se embriaga el alma respirando las ovaciones po-
pnlares, que, para el quc se deja respirarlas, no son sino
el veneno de una fuente de 1inales, ocasionados por la
confusion entre la popularidad 1 las lisonjas halagiiefias
de los cortesanos, que cubren los ojos del mandatario
con una nube de incienso, tras la cual no se pueden ver
las cosas con otro color que el que conviene a lag perso-
nas que lo rodean.

Lag funciones del verdadero administrador piéblico
llevan cousigo cierto heroismo propio del que ticne quo
luchar con constancia i enerjfa contra si inismo, contra
la oposicion que le presentan sus administrados para ha-
cer ¢l bien jencral, cuando éste estd en pugna con algun
jnteres particulay.

Unas veces se ve en ¢l caso de sacrificar sus senti-

‘micentog, sus afecciones i las consideraciones particula-
res, a las consideraciones de justicia i de equidad. Otras,
tiene que sobreponerse a los reclamos del interes in-
dividual contra las medidas de conveniencia piblica.
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esta clase no estAin en una posicion ménos embarazosa:
desprovistos de un guia 1 de un apoyo, como debe serlo
un verdadero jefe, trabajan sin fiscalizacion 1 sin interes,
con un director que no comprende el tecnicismo de su
ramo i que tiene que amoldarse a todos los caprichoy de
la politica. La ausencia de direccion 1 supervijilancia
acertadas 1 juiciosas complica todavia. mas los resortes
de la administracion, i mucho mas si se trata de oficinas
supérfluas, verdaderas ramas pardsitas de los ministe-
rios. Ninguna-idea fecunda puede hacer su camino al
traves de estos intermediarios estrafios, colocados entre
el ministro i los verdaderos obreros de la administra-
cion.” (Sistema financiero de Francia, tom. II1, p4j. 29).

Esto es considerando solamente los nombramientos de
los jefes. Detenghmonos en algunas consideraciones res-
pecto a los subalt.ernos.

V.

Si un ramo se resiente profundamenfc en gn servicio
con el nombramicnto de un jefe sin preparacion espe-
cial, no ménos se entorpece su marcha cuando se nom-
bran subalternos inhdbiles para la jestion de sus in-
tereses.

En primer lugar, el director es el responsable inme-
diato de la buena marcha de su ramo; por congiguiente,
el Gobierno debe dejarle completa independencia para
proponer los empleados de su confianza, por su intelijen-
cia i laboriosidad. De otro modo, el director se siente
suplantado por una intrusion superior en la adminis-
tracion de su ramo, i desde que tiene la conciencia de
que ostd minada su autoridad de jefe en la oficina, se
relaja el sentimiento de su responsabilidad, i Ia indife-
rencia reemplaza 3 la actividad; ademas del fastidio -que
ocasiona el ejercicio de un puesto que impone responsa-
bilidades nominales, desde que se anulan por la autori-
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dad superior las facultades de elejir el personal solidario
en Ja responsabilidad.

Si ese personal es elejido entre personas sin prepara-
cion especial, siu carrera administrativa, traidas de fuera
postergando a empleados antiguos, 1 in tener ni siquie-
ra el mérito de la prictica de éstos; si tal cosa llega a
suceder en la provision de los emplevs, se debe perder
toda esperanza de tener una administracion mediana-
mente organizada. Si todo se sacrifica a las convenien-
cias personales, no se espere jamas tener una buena
administracion de los intereses ptblicos de la nacion,-
que jeneralmente estin en pugna con las aspiraciones de
Ta conveniencia personal.

Nada es mas necesario qué una marcha gradual en la
provision de los empleos, i el exAmen en concurso para
los que quieren principiar la carrera’administrativa. °

Bajo este sistema, los empleos son provistos subiendo,
de grado en grado, a las funciones superiores, llevando
los nombrados un caudal de esperiencia e instruccion
que significa, para el piblico, confianza, respeto i presti-
jio; que hace mas ficil i estimadas las elecciones del Je-
fe supremo. de la nacion; porque hLai la conviccion de
que tiene por antecedentes la buena conducta durante
largos afios de servicios 1 el conocimiento de log ne--
gocios.

Las ventajas de esta mmarcha gradual en ]la provision
de los empleos no se ocultdron al talento perspicaz do
Mirabeau, que se esplicaba en estos términos:

“Si la esperiencia se forma solo por grados; si ensan-
cha su esfera poco a poco; si la marcha natural es subir
gradualmente de lo simple a lo compuesto, la naturaleza
i la razon exijen que se pase de las funciones mag sim-
ples de la administracion a las mas complicadag; que se
gometa a una especie de prueba que depure la incapaci-
dad o la inmoralidad, 4ntes de tener opcion a puestos
mas importantes.
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buno do la revolucion francess iban enceminadas a de-
moler los privilejios del antiguo réjimen; pero no es mé-
nos cierto que existen muchas naciones en las cuales el
réjimen legal establece una marcha gradual en la provi-
sioh de empleos; pero que, al proveerlos, se ponen en
completo olvido los preceptos de la lei. Esto nos trae a
la memoria el dicho de Montesquieu, al visitar a Ingla-
terra: “Cuando visito un pais, no examino si tiene bue-
nas leyes, sino si se cumplen las que tiene, pues hai
buenas.leyes en todas partes.”

Si es justo i mui importante que los empleados sean
nombrados respetande su antigiiedad, lo es tambien que
ésta tiene sus limites, 1 que es acreedora a un predomi-
nio completo, cuando los sujetos de que se trata reunen
las condiciones necesarias de moralidad, laboriosidad i
aptitudes, No se puede admitir que los empleados des-
cansen Unicamente en el mérito de su antigiiedad para
obtener futuros ascensos, descuidando el cultivo de sus
conocimientos profesionales 1 la consagracion especial al
cuemplimiento de sus deberes.

VI

No falta quienes pretendan que existe una barrera in-
franqueable entre la vida privada del empleado 1 sus
funciones piblicas; pero el hecho es que el desérden on
las costumbres de un empleado, lo desacredita ante la
opinion,

En esta materia cedemos la palabra a Vivien:

“Por grande que sea el respeto de nuestras leyes por
la independencia de la vida privada, la de los funciona-
rios plblicos no puede gozar de una completa inviolabi-
lidad. Su asociacion con las funciones piblicas establece
entre éstas i ol empleado cierta solidaridad moral, de la
cual se exijen deberes que se estienden mas alld de las
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funciones piblicus...... Los buenos servicios do un em-
pleado dependen, mas dec lo -que uno puede imajinarse,
de la regularidad de su vida privada. Refiriéndonos
tinicamente a los funcionarios de un érden elevado, el
meesor no mereceria instruir a la juventud, si les pre-
sentara el escidndalo de costumbres depravadas; el ma-
jistrado mo servia digno de ejercer el sacerdocio de la
justicia, si, en sus relaciones prwadas, dominaran la
deslealtad i la falta de delicadeza. En ciertos casos, Ia
seguridad de los intereses confiados al empleado estén -
ligados al curso de sus asuntos particulares: no se po-
drin conservar el manejo de los dineros ptiblicos en ma-
nos de un tesorero, cuyos bienes fueran administrados
eu desérden, cuyos gastos sobrepasaran de sus entradas;
ni en manos de alguno a qu1eu la posion del juego lo
pusiera en peligro de una ruina.”

Estando obligado un sujeto que sirve un empleo, &
consagrar a su buen desempefio todo su tiempo, su inte-
lijencia i laboriosidad, es incuestionable -que la acumula-
cion de empleos puede considerarse, en jemeral, como
un abuso para acumular rentas, perjudicial a una buena
administracion. ’

La acumulacion solo es escusable, como una escep-
cion, en los casos en que se trata de utilizar los conoci-
mientos téenicos de clertas especialidades, o bien cuando
se trata de funciones meramente cientificas o literarias,
que pueden, sin inconveniente, acumularse a otros pues-
tos administrativos, '

La acumulacion de los funcionarios administrativos
con las de miembros del cuerpo lejislativo es contraria a
los principios del derecho piblico; sin embargo, hal no
pocas naciones que por su escasez de hombres que, fuera
do'la administracion, puedan consagrar su tiempo a los
n_egoc‘ios piblicos, se ven obligadas a tolerar esa acumu-
lacion, aguardando la épcea en que sea posible estable-
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Asi, hablando de la Fumcla. Eujenio Pelletan dice,
aunque en un estilo figurado: “Cuando una reforma se
presenta con uniforme bordado i con el cordon de la
Lejion de Honor sobre el pecho, tlene mas prababilida-
des de obtener una gran aceptaclon

I luego agrega: “Pascal exije al poder prestijio mas
bien que talento, i admira la profunda sabiduria que ha
organizado, al rededer del trono, el lnjo de los pulacios,
la litarjia de Jas antesalas i el polvo de las grandes pa-
rades militares; porque la representacion impresiona to-
dos los sentidos del pueblo 8 mfunde el respeto por to-
dos los poros a la vez.”

Estas gon apreciaciones segun el modo de ser social
de cada pais. La adnumstraelqu plblica no estd llamada
a introducir innovaciones que importen un desconoci-
miento del espiritu nacioral i de sus habitos, sino que
debe limitarse a administrar sus-intereses conformindo-
se a la manera como se producen los hechos sociales de
su pais; i 8i le corresponde tender a corvejir las costum-
bres ptblicas, debe hacerlo mas bien dirijiéndolas inje-
niosa i habilmente por log nuevos senderos del progre-
so, que no rompiendo bruscamente con ellas.

El administrador no debe olvidar jamas que toda
reforma administrativa que hiere al espiritu nacional, no
puede implantarse, eon buen éxito, sino despues que se
ha operado una evolucion andloga en el pueblo, por me-
dio de la educacion 1 de la propaganda.

Una de esas reformas que espera la administracion
ptblica, es la disminucion del nimero de empleados pti-
blicos, reemplazéindolos, en muehas funciones impropias
del Estado, por los esfuerzos organizados de la actividad

social.
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