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DERECHOS HUMANOS E INSTITUCIONALIZACION
DE LA PERSPECTIVA DE GENERO: UNA EXPERIENCIA
EN EL DISTRITO FEDERAL - ARTICULO

LUIS GONZALEZ PLACENCIA/MARIANA LOJO"

El movimiento feminista surge ante la asimetria social y cultural en que se
establecieron, a lo largo de la historia, las relaciones entre mujeres y hombres. En
la medida en la que las mujeres han logrado empoderarse en el trayecto de esta
lucha por sus derechos, surgi6 la necesidad de que el marco paradigméatico de
esta causa se trascendiera a si mismo y se amplio la problematica que enfrentan
las mujeres en el ejercicio de sus derechos, hacia la conceptualizacion de la
perspectiva de género.

Por género se entienden las diferencias que se establecen entre hombres y
mujeres, a partir de su anatomia y biologia sexual, pero en el contexto de ciertas
practicas sociales y prescripciones morales que les son atribuidas en razén de
ello; diferencias que se construyen a través de las costumbres, los paradigmas
conceptuales, la educacién y el imaginario de valores que conforman una cultura.

En este sentido, la conceptualizacion de la perspectiva de género es una vision de
conjunto de todos los factores implicados en la preservacion de practicas
inequitativas entre mujeres y hombres, como un fendmeno histoérico y multivariado.
De esta manera, si se busca una transformacion de tales practicas, es importante
tener una vision, igualmente, integral del problema.

Ante los cambios sociales que hemos presenciado, cada vez es mas evidente el
cambio cultural en los roles de género, lo cual conlleva un impacto en la forma de
vivir tanto en la mujer como en el hombre. Sin embargo, prevalecen imaginarios
sociales que no se han podido reconstruir en aras de esta nueva cultura, en la que
prive la equidad entre mujeres y hombres mas alla de su sexo y de su género.

Los derechos humanos han tomado esta causa en el marco de un modelo que
suma la diversidad a la vez que es garante de la dignidad de los seres humanos,
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congregando esfuerzos para fortalecer el ejercicio de los derechos humanos y la
cultura de paz.

Con este proposito, enfrentamos el reto de llevar a la practica los estdndares
internacionales —en acciones concretas que den contenido a las politicas publicas
con enfoque de derechos humanos y con perspectiva de género— y de que esto
se traduzca en un cambio efectivo de practicas vitales, en el marco de la
exigibilidad y de la jurisdiccionalizacién de los derechos; practicas que garanticen
el desarrollo integral de las personas, a la vez que consoliden los habitos de
participacion ciudadana y democrética, el sistema de justicia y el disfrute de todos
los derechos, sin discriminacion.

La transversalizacién de la perspectiva de género (gender mainstearing) es una
herramienta que se desarrolla desde el &mbito de la politica publica con el fin de
generar condiciones estructurales que propicien cambios paradigmaticos
que erradiquen las practicas discriminatorias contra las mujeres. Este enfoque
reconoce, primero, en donde radican las diferencias entre los distintos grupos de
poblacién para, entonces, disefiar estrategias y tomar acciones en procura
de condiciones equitativas para el ejercicio de los derechos de las personas, sin
importar su condicion de género.

En particular, cuando se aplica esta metodologia a la ingenieria institucional, se
denomina institucionalizacion de la perspectiva de género (IPEG) y se ocupa de
los procesos que concretan la transversalizacion de la perspectiva de género en el
ambito de las instituciones.

Concebida de este modo, la transversalizacion involucra las siguientes premisas:

a. La erradicaciéon de la desigualdad requiere un proceso de reflexion interno,
en espacios de capacitacion y formacién, por parte de los agentes
institucionales.

b. Las instituciones tienen que dedicar un esfuerzo importante en términos de
recursos humanos, de capital y de tiempo, para llevar a cabo un trabajo
especifico que concuerde con sus propias necesidades y con su estructura
interna.

c. La perspectiva de género debe incorporarse en el proceso mismo de
planeaciéon y programacion vigente en la administracién publica; para
lo cual es imprescindible una asignacion presupuestal ex profeso y la
elaboracién de programas colaterales.

d. La tranversalizacion es un proceso en construccion y de largo plazo, cuyos
tiempos se adaptan a los ritmos institucionales, siempre y cuando se cuente
con un impulso sistematico y constante (Pérez y Reyes 2009, 19-21).
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En la Ciudad de México, la instancia responsable de coordinar y facilitar la IPEG al
interior de las diferentes dependencias de gobierno del Distrito Federal es el
Instituto de las mujeres del Distrito Federal, en el marco de la Ley de Igualdad
Sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal, el Decélogo por la
Equidad de Género y la Ley de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia
del Distrito Federal, cuyos resultados han consolidado un sistema informético de
evaluacion y seguimiento en todos los niveles de la administracién publica local, el
cual incluye indicadores especificos con perspectiva de género en el proceso
presupuestal del Gobierno del Distrito Federal.

De acuerdo con el Diagnéstico de la situacion de los Derechos Humanos en el
Distrito Federal, se suman muchas recomendaciones sobre la importancia de
disefiar e implementar politicas publicas integrales con enfoque de derechos
humanos y, en su caso, con perspectiva de género. Estas recomendaciones y
conclusiones toman forma en el Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal, a través de lineas de accion especificas. El trabajo aqui descrito refleja el
esfuerzo para la consecucion de estos fines, tanto en los temas en que la
Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF) tiene una
responsabilidad o una corresponsabilidad directa, como en aquellos en que los
insumos por ella generados pueden enriquecer el impacto de dichas acciones. De
esta manera, es necesario seguir trabajando de manera coordinada con instancias
gubernamentales, con organizaciones de la sociedad «civii y con
la ciudadania, para enfrentar los retos que nos impone, entre otros, la
transversalizacion de la perspectiva de equidad de género.

La estrategia transversal del Programa, que se refiere a la perspectiva de género,
consiste en “garantizar la inclusion del enfoque de género... en el disefio,
instrumentacion, seguimiento y evaluacion de las politicas y programas publicos
del Distrito Federal” (2009, 72).

Las lineas de accién que acompafian esta estrategia son: eliminar los estereotipos
de género, a través de camparfias de sensibilizacion e informacion; incorporar el
enfoque de género, en las politicas, los programas, los presupuestos y la gestiéon
de las entidades de todos los oOrdenes y niveles de gobierno; fortalecer los
mecanismos publicos responsables de promover la igualdad de género; fomentar
condiciones que posibiliten la igualdad de oportunidades e igual de trato en el
ejercicio pleno de los derechos de las mujeres y los hombres; proteger el derecho
a una vida libre de violencia; sensibilizar y capacitar a las y los servidores publicos
en materia de derechos humanos, con especial énfasis en la equidad y la igualdad
de género.

68 ‘5"\

DR © 2011.
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion-http://portal.te.gob.mx/




Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv

EXPERIENCIA DE LA CDHDF

La CDHDF, desde 2002, ha implementado distintas acciones con el fin de
institucionalizar la perspectiva de género. En una primera instancia se cre6 el
Programa de Equidad Género (PROEG), al cabo de 2003, se recibieron distintas
asesorias externas; se realizaron actividades de sensibilizacion y capacitacion con
el personal de la CDHDF; se introdujeron contenidos especificos en los planes y
programas de formacion de quienes son parte del servicio profesional en derechos
humanos; y se levanté una encuesta para contar con un diagndstico sobre cémo
se percibia el tema entre los miembros del equipo de trabajo de la CDHDF.

En 2004, se abri6 espacio a una fase subsecuente, gracias a la informacién
diagndstica obtenida con los ejercicios previos. De acuerdo con el objetivo general
del PROEG —impulsar el proceso de la IPEG a través de una politica transversal
interna y externa, que forme parte de todos los aspectos diarios de la institucién,
asi como de la promocién y defensa de los derechos humanos en el Distrito
Federal— se establecieron acciones afirmativas concretas al interior de la CDHDF.
Entre éstas, resaltan los cambios en la normativa interna que garantizan paridad
de género entre los miembros del Consejo y la elaboracion de un informe anual
dedicado exclusivamente a la atencion que se brinda a las mujeres que acuden a
la CDHDF, la revisién de manuales de procedimientos en distintas areas en busca
de un cambio de roles de género en funciones especificas de trabajo (como por
ejemplo, la contratacion de choferes mujeres). Se dio asimismo una reforma
importante a los lineamientos generales de trabajo para incluir el “permiso de
paternidad” en la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal (dando 15
dias de licencia con goce de sueldo a los padres varones con hijos recién
nacidos), y se desagregaron por género las bases estadisticas del monitoreo y
seguimiento de las y los peticionarios que acuden a la Comisién.

A partir de 2005, arrancé una campafa interna de sensibilizacién, que incluye una
visibilizacion de las acciones del PROEG en el portal electrénico de la CDHDF,
sumado a otras acciones de sensibilizacion y capacitacién, cada vez mas
especializadas, con el fin de consolidar la IPEG. Se estableciéo un érgano para
apoyar la operacion del PROEG, constituido por un Comité de Apoyo integrado
por los titulares del cuerpo directivo de la institucion, con lo cual se encauzaron
acciones de coordinacion los afios subsecuentes.

De esta manera, del 2006 al 2008, entraron en colaboracién con el PROEG areas
especificas de la CDHDF para consolidar algunas de las acciones, como es el
caso de la Direccion General de Quejas y Orientacion y las cuatro Visitadurias,
incluido el proceso de concentrar en una visitaduria especifica, y de manera
especializada, los casos de violaciones de derechos humanos a mujeres por
condicion de género. Por otro lado, a través de acciones de planeacion y
evaluacion se coordiné la inclusién del aporte de la perspectiva de equidad de
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género al Programa Operativo Anual (POA), haciendo enlace con todas las areas
de la CDHDF, incluidas acciones de capacitacion al personal de la Comisién en su
conjunto y de manera focalizada, por ejemplo, al cuerpo directivo. Se avanzé en la
homologacién de criterios de atencién y en el uso de un lenguaje comun e
institucional incluyente. Del mismo modo, se logré comprender el caracter gradual
y paulatino de la IPEG como parte del trabajo de planeacion.

Durante 2009, se procur6 profundizar en la sistematizacion de esta experiencia en
aras de disefar las acciones a futuro del PROEG y que el proceso de
consolidacion de la IPEG no se interrumpiera o mermara. Para esto, se considero
gue son fundamentales tres ejes de accién en coordinacion:

1. La capacitacion, la profesionalizacion y el desarrollo institucional.
2. Lainvestigacion y el disefio de indicadores.
3. La colaboracioén interinstitucional y las actividades externas.

En un balance general, se observo que la etapa de sensibilizacién estratificada
implic6 un proceso de didlogo constante con las resistencias instaladas en
hombres y mujeres que trabajan en la CDHDF, lo cual conlleva procesos
complejos de confrontacidn personal a los cuales las personas no nos abrimos con
facilidad e incluso, deliberadamente, nos negamos. Una vez logrado que estas
primeras etapas estén bien cimentadas, es factible aspirar a un andamiaje mas
fuerte y sdlido hacia el robustecimiento de las acciones del PROEG.

De acuerdo con los objetivos del PROEG, para el afio 2010 se espera establecer
lineas estratégicas a corto, largo y mediano plazo, e implementar una politica
integral para la IPEG en la CDHDF. Con el fin de encauzar los esfuerzos ya
realizados y posicionar al PROEG como herramienta fundamental para el
desarrollo institucional de la Comision, incidir en los procesos de
institucionalizacién de la perspectiva de equidad de género en dependencias y
organos locales de gobierno, retroalimentar los procesos de la comunidad, tanto
de organizaciones de la sociedad civil y 6rganos de gobierno, como de quienes
habitan y transitan en el Distrito Federal, para fortalecer el ejercicio de los
derechos humanos con perspectiva de equidad de género, y generar insumos
para el andlisis, disefio e implementacion de politicas publicas en derechos
humanos con perspectiva de equidad de género.

ANALISIS DE LA EXPERIENCIA DE LA CDHDF

Ante la complejidad de la IPEG, el problema parece no ser so6lo como
transversalizar la perspectiva de equidad de género sino también como medir el
impacto de dicha Transversalizacion. Con este propésito, “Equidad de Género,
Ciudadania, trabajo y familia A.C.” se dio a la tarea de sistematizar una propuesta
metodoldgica en cuyo proceso la participacion de la CDHDF fue fundamental. Esta
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experiencia esta ahora documentada en el informe Transversalizacion de la
Perspectiva de Equidad de Género. Propuesta metodoldgica y experiencias. Esta
metodologia propone cuatro pilares basicos del proceso de transversalizacion:

I Pilar basico Acciones PROEG/CDHDF
1| Un o6rgano interno que garantice la | Secretaria ejecutiva, en especifico:
transversalidad. Subdireccibn de ejes transversales;

Comité PROEG.
Reformas; proceso en continua revisién
y actualizacién.

2 | Reformas y adecuacion de la normatividad
para garantia y sostenibilidad de la equidad
de género.

3 | Programacion y  presupuestacibn  con | Programa Operativo Anual (POA)
perspectiva de equidad de género.
4 | Procedimientos precisos en cada | Acciones especificas e iniciativas en

direccién y area. proceso; Comité PROEG.

Ademas de los pilares basicos, la propuesta metodoldgica de Equidad de Género,
A.C. incluye 5 movimientos generales, 6 escalas de gradaciéon para medir impacto
en la transversalizacién y 2 marcos de herramientas para la comprension del
proceso de la IPEG. Como se puede analizar en la tabla siguiente, es un marco
exhaustivo para abordar la complejidad implicada en estos procesos
institucionales y un referente valioso, tanto para la toma de decisiones, como para
el monitoreo de los resultados y nuevas necesidades de mejora.

Escalas de gradacion

Movimientos generales 4
y herramientas

1. Lo especifico (un 6rgano que garantiza
de manera sistematica la implementacion
de las acciones con perspectiva de
equidad de género via acciones
transversales en coordinacién y
vinculacién con todas las &reas). y

2. Lo transversal (asumir como propio en
cada proceso de la vida institucional el

Dos vias posibles, complementarias vy
recomendables, para la consolidacion
de la IPEG.

(Herramientas para
proceso)

la ejecucién del

1 principio de equidad de género via
procesos especificos al interior de cada
area).
Politicas al exterior y politicas al interior de | A mayor intervencion en la estructura
2 | laiinstitucion. interna de la institucién (frente a
la externa) mayor sera la

transversalizacion.

1. Incorporacion de la perspectiva de
género como contenido  (premisas
conceptuales y herramientas
metodolégicas).

3.1. A mayor implicacion transversal
tematica en los contenidos (frente a un
abordaje aislado), mayor es el nivel de
transversalizacion.
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Movimientos generales

Escalas de gradacion

2. Incorporacion de la perspectiva de
género como eje de acciones (guia para la

y herramientas
3.2. A mayor nivel de incorporaciéon de
la perspectiva de equidad de género

estrategia de acciones). como eje de acciones (frente a la
incorporacién de contenidos), mayor
nivel de transversalizacién.

Procesos: 4.1. A mayor intervencién en

1. Verticales
(por funciones jerarquicas y
capacidad de toma de decision;
incluye normatividad y préactica
organizacional).

2. Horizontales
(especificidades por &rea, ya sea
compartimentado por area o por
enlace y vinculacion entre varias
areas).

3. Complejos
(multidimensionales: conjugan
movimientos verticales y
horizontales).

la estructura vertical (frente a la horizontal),
mayor sera el grado de transversalizacion.

4.2. A mayor vinculaciébn entre &reas o
departamentos (frente a trabajo aislado de
cada una
de ellas) mayor grado de
transversalizacion.

sera el

4.3. A mayor incorporacién de procesos
multidimensionales implicados en la vida
institucional (frente a procesos sencillos)
mayor es el grado de transversalizacion.

1. Diacronia (procesos que se siguen a lo
largo del tiempo) y

2. Sincronia (procesos que conviven en un
mismo tiempo).

Flujo sistémico en el proceso de todas las
acciones en conjunto.

(Herramientas para
proceso)

la planeacion del

Si tomamos en cuenta esta escala de gradacion, uno de los pasos para avanzar
hacia la IPEG es concentrar esfuerzos en las siguientes direcciones:

» Intervencién en la estructura interna.

* Implicacion transversal tematica en los contenidos.

* Incorporacién de la perspectiva de equidad de género como eje de
acciones.

* Intervencidn en la estructura vertical.

* Vinculacion entre areas o departamentos.

* Incorporacion de procesos multidimensionales implicados en la vida
institucional.

A partir de estos parametros, lo que se detecta en el caso de la CDHDF es que
hemos avanzado, de manera importante, en la intervencion en la estructura
interna y en la intervencién en la estructura vertical; en menor medida, en la
incorporacion de la perspectiva de equidad de género como eje de acciones y en
la vinculacion entre areas y oficinas; y con menos impacto en la implicacién

"
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transversal tematica en los contenidos y la incorporacion de procesos
multidimensionales implicados en la vida institucional.

Aunado a esto, y para reforzar este ultimo argumento, la CDHDF propone la
siguiente escala para su autoevaluacion:

Institucionalizacion:
- Integralidad
- Interdependencia
- Indivisibilidad
5

Variables medidas en funcién de las tareas y sus resultados en cuanto a su
materia sustantiva, asi como en funcién de las practicas vitales predominantes en
el ambiente laboral.
[indicadores de resultado]
Acciones transversales:

- Integralidad

- Interdependencia
4 - indivisibilidad

Variables medidas en funcion de las acciones operativas (de gestion vy
conduccion) implicadas para llevar a cabo la accién final de institucionalizacion.
[indicadores de proceso]
Acciones especificas (de flujo constante a lo largo del proceso)
2 Acciones afirmativas (de flujo constante a lo largo del proceso)
Recursos de cimentacion:
- Sensibilizacion
- Voluntad politica
- Consultorias especializadas
1 - Consultas
- Capacitacién
- Proyectos piloto
- Asesoria personalizada

w

Al elaborar una escala del 1 al 5 se quiere medir el impacto progresivo en el
tiempo de cada una de las etapas en funcion de la integralidad, interdependencia
e indivisibilidad de los derechos humanos. En un esquema dinamico que trata de
atajar la dificultad de pasar de las acciones transversales desde el ambito de la
toma de decisiones hacia las practicas interiorizadas e institucionalizadas entre los
miembros de una institucion, con el reto, en este caso, de hacer del ejercicio de
los derechos humanos un hébito social. Es por ello que analizamos que una vez
gue se cumplen las variables de gestion y conducciéon que integran la IPEG, el
siguiente paso es medir las mismas variables pero ya no desde el ambito
estructural, sino a partir de los resultados que desde las practicas impulsadas por
el mismo proceso de transversalizacion se empiecen a generar. Esto, sin dejar de
mantener el flujo de las acciones afirmativas y especificas, que impactan
constantemente el proceso institucional en su fortalecimiento. Todo esto es posible
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a partir del trabajo de cimentacion, al cual se dedicaron los primeros afios del
PROEG y que requiere mantenerse permanentemente.

Actualmente, la CDHDF se encuentra en el proceso de investigacion y disefio para
consolidar estos indicadores de impacto en funcion de las practicas inherentes al
pleno ejercicio de los derechos humanos.

RETOS

Es importante no perder de vista el caracter estratégico de la transversalizacion,
en cualquiera de las especificidades tematicas que trabaja la CDHDF (equidad de
género, medio ambiente, discapacidad y no discriminacion). La transversalizacion
es una apuesta de largo plazo que busca impactar a nivel estructural y de manera
integral, en habitos y conductas; de ahi que el impacto de las acciones
transversales tenga varios momentos, la focalizacion de acciones de cimentacion
gue permitan después enlaces que, a su vez, permitan sinergias que, conforme
avanza la linea del tiempo, se institucionalizan, a manera de un sistema de
circuitos que una vez sincronizados se activan al unisono.

Asimismo, es importante resaltar el caracter estratégico de la perspectiva de
equidad de género, vinculada con el derecho a una vida libre de violencia y el
derecho a la paz, como herramienta de transversalizacion y como detonador de
conductas que no so6lo se maodifican en funcién de la introyeccion de la perspectiva
de género. Es decir, al mismo tiempo que se transversaliza la perspectiva de
género, una vez que se institucionaliza el proceso, inevitablemente, la coherencia
en la integralidad de las nuevas conductas obliga a la reflexion sobre otras
conductas (como puede ser la relacion con el medio ambiente, el ejercicio de las
libertades democraticas, el rol social en funciéon de la historia de vida particular,
etcétera).

Entre las enseflanzas de este proceso, es importante resaltar que para consolidar
la IPEG se requiere ante todo un proceso de creatividad, dado que nos
enfrentamos a la dificultad de generar no soélo nuevas conductas, sino nuevos
paradigmas simbdlicos, por lo que es fundamental que sean quienes habitan las
instituciones, en conjunto, piensen y reflexionen sistematicamente sobre la forma
en que su actuar afecta —ya sea contribuyendo o impidiendo— la IPEG.

A medida que se interioricen estas conductas, el ejercicio se vuelve inmediato y
casi involuntario ante la ejecucion de las tareas (e incluso en otros ambitos de la
vida de la persona). De ahi que el tiempo antes necesitado para la interiorizacion
de la toma de conciencia como una disciplina rutinaria se restituya en otras
funciones, y el ritmo de trabajo (que invirtié tiempo en este proceso aunado a las
responsabilidades cotidianas) se restaure con nuevas motivaciones.
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De esta manera, hacer de lo sofable... algo posible.
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