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3. CARACTERISTICAS DE LAS ViCTIMAS DE CORRUPCION

El grupo de personas que se definen como victimas de la corrupcion en tramites gubernamentales es de
especial interés. Identificar las caracteristicas de este grupo en términos de edad, sexo, escolaridad y otros
factores puede dar luz sobre el fendmeno de la corrupcion en tramites y las politicas necesarias para atenderlo.
No obstante, al realizar este andlisis, se debe tener en cuenta que existe una relacién natural entre los grupos
que realizan tramites gubernamentales con mas frecuencia y quienes tienden a ser victimas de la corrupcion.
Ademas, hay tramites en los que se tiene mayor probabilidad de experimentar situaciones de corrupcién que
otros. Debido a esto, ante cualquier analisis descriptivo, hay que tener presente que se debe aislar este efecto
mediante un método estadistico con tal de poder identificar grupos de riesgo.

La Grafica 1 muestra la proporcién de poblacion que ha sido victima de la corrupcion segun los criterios de
la ENCIG descritos anteriormente. Se observa que, del grupo de personas que pudo haber sido victima de la
corrupcion en tramites y pagos gubernamentales, el 12.1% experimentd al menos una situacion de corrupcion.
Se identifica que el 31.5% de la poblacidén no ha realizado algun tramite, realizé un tramite pero no tuvo
contacto presencial con algun servidor publico o realizd un tramite pero no de forma personal.

Identificacién de la poblacién victima de la corrupcién Grafica 1
durante 2013
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Notas: Resultados validos para la poblacion de 18 afios y mas residente en dreas urbanas de mas de 100 mil habitantes.
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Al desagregar los resultados por
sexo, observamos un mayor porcentaje
de hombres que ha sido victima de la
corrupcion. En la Grafica 2, se puede
observar que, mientras la poblacién que
realizd trdmites es similar tanto para las
mujeres como para los hombres, existe
una diferencia en la poblacién que ha sido
victima de la corrupcion entre ambos
grupos. Sin embargo, se debe tener
en cuenta que las mujeres realizan, en
promedio, un mayor nUmero de tramites.
Si bien, aproximadamente un porcentaje
similar de mujeres y hombres han llevado
a cabo por lo menos un tramite de forma
personal ante un empleado publico, este
grupo de mujeres realiza mas tramites
que el grupo de hombres en promedio.?®

La Grafica 3 muestra el porcentaje
de victimas de corrupciéon segin su
nivel de escolaridad. Se puede observar
una tendencia clara: a mayor nivel de
escolaridad, mayor porcentaje de la
poblacién que ha tenido una experiencia
de corrupcidn. Esto puede parecer una
relacion interesante si no fuera porque
la tendencia natural es que quienes
cuenten con mayor nivel de escolaridad,
tengan mas probabilidad de haber
realizado al menos un tramite ante un
empleado de gobierno. La diferencia es
mas notable si se compara a los niveles
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Victimas de corrupcion segtin sexo Gréfica 2
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Notas: Resultados validos para la poblacién de 18 aios y mas residente en dreas urbanas de més de 100 mil habitantes. Se
muestran los intervalos de confianza del 90%. Ambos porcentajes son relativos al total de la poblacién en cada categoria.

Victimas de corrupcién por nivel de escolaridad Gréfica 3
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Notas: Resultados validos para la poblacion de 18 afios y mas residente en dreas urbanas de més de 100 mil habitantes. Se
muestran los intervalos de confianza del 90%. Ambos porcentajes son relativos al total de la poblacién en cada
categoria. La categoria de “Ninguno” incluye educacién preescolar. La categoria de “Preparatoria o equivalente”
incluye las respuestas de Preparatoria, Carrera técnica con secundaria terminada y educacién Normal. El criterio de
inclusion es haber iniciado estudios en el nivel.
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extremos: un 60% de quienes no han
accedido a la instruccién primaria
han realizado al menos un tramite
ante un empleado publico en 2013. En
cambio, 70% de quienes han accedido
al nivel de licenciatura o carrera técnica
han realizado por lo menos un trdmite.
En la Grafica 4, se puede observar el
promedio de trdmites realizados para
cada grupo, segun el nivel de escolaridad.
En contraste con la tendencia observada
anteriormente la poblacién con bajo
nivel de escolaridad, realiza un mayor
numero de tramites en promedio de
quienes tienen escolaridad media. El
grupo que ha accedido a la educacion de
posgrado tiene un promedio de tramites
realizado ante un empleado de gobierno
mayor a cualquier otro grupo, pero con
un rango de confianza considerable.
Después de observar los datos, la relacién
entre victimizacion y nivel de escolaridad
es incierta, debido a que se debe aislar el
efecto de realizar un mayor nimero de
trdmites. Ademas, esta relacién puede
estar condicionada por una gran cantidad
de factores sociales como el ingreso,
la edad, la ocupacion o, como ya se ha
mostrado, el género de la persona.

La Grafica 5 muestra las victimas de
corrupcién segun rangos de edades. Se
puede observar que la poblacion entre 36

Numero de tramites realizados segtin nivel de escolarizacion
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Gréfica 4
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Notas: Resultados validos para la poblacién de 18 aflos y mas residente en areas urbanas de mas de 100 mil habitantes. Se
muestran los intervalos de confianza del 90%. La categoria de “Ninguno” incluye educacion preescolar. La
categoria de “Preparatoria o equivalente” incluye las respuestas de Preparatoria, Carrera técnica con secundaria

terminada y educacion Normal. El criterio de inclusién es haber iniciado estudios en el nivel.

y 75 anos tiene un mayor porcentaje de
personas que han realizado por lo menos
un tramite ante un empleado publico, en
comparacion a los grupos mas jévenes
o de mayor edad. Esto puede deberse a
que es en este rango de edades donde
se concentra la poblacién activa en el
mercado laboral. Sin embargo, se puede
observarque los porcentajes de poblacidn,
gue ha sido victima de la corrupcién, se
mantienen constantes entre los 26 y los
55 anos, y de ahi empiezan a decrecer. La
tendencia hacia la baja se mantiene en
los dos Ultimos grupos de mayor edad, a

pesar que los margenes de error son muy
amplios y no se puede dar un numero
preciso. Esta grafica indicaria que la
poblacién mas joven es mas propensa a
experimentar corrupcion, si se toma en
cuenta la relacién entre poblacion que ha
realizado trdmites y aquella que ha sido
victima.

A continuacion se presenta el
porcentaje de la poblacién que ha
sido victima de la corrupcion segin su
condicién de ocupacién. Se divide a la
poblacién entre aquellos que trabajan
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Notas: Resultados validos para la poblaciéon de 18 aftos y mas residente en dreas urbanas de més de 100 mil habitantes. Se victimas de corru pCiO” SegUn la entidad,

muestran los intervalos de confianza del 90%. Ambos porcentajes son relativos al total de la poblacién en cada

categoria.

o realizan alguna actividad econdmica
(ocupados) y aquellos que tienen otras
actividades (estudios, tareas del hogar,
es jubilado, etc.). Se observa que quienes
estdn ocupados tienen una mayor
probabilidad de haber realizado un
trdmite y de ser victimas de la corrupcion.
La diferencia va de alrededor de 10%
si realiza alguna actividad econdmica,
a alrededor de 5% si no es ocupado.
Podemos observar que esto refleja los
patrones anteriores en que la poblacion
en edad econémicamente activa es mas
propensa a ser victima. Las razones
de esta relacién pueden ser varias. Por
un lado, quienes realizan actividades
econdmicas tienen la necesidad de

que va del 4% al 17% aproximadamente.

Victimas de corrupcién segun condicion de ocupacion Gréfica 6
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Notas: Resultados validos para la poblacién de 18 afios y mas residente en areas urbanas de mas de 100 mil habitantes. Se
muestran los intervalos de confianza del 90%. Ambos porcentajes son relativos al total de la poblacién en cada
categoria. En la categoria de “Trabaja” se incluye a quienes mencionaron haber realizado alguna actividad
productiva la semana pasada segun la pregunta de verificacién de la actividad (2.9).
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Se pude identificar que San Luis Potosi,
el Distrito Federal y el estado de México
son las entidades con mayor prevalencia
de corrupcién en tramites. Las razones
por las que existe esta variacion radican
en la calidad de las instituciones en los
diferentes estados y la eficacia de las
instituciones en donde se realizan los
trdmites. Esta variacion se debe de
tomar en cuenta cuando se plantean
explicaciones sobre las caracteristicas
de la poblacién victima de corrupcidn
dado que la probabilidad de encontrarse
con una situacion de corrupcién varia
territorialmente.

En el analisis anterior se han pre-
sentado diversas relaciones de las
caracteristicas  sociodemograficas  de
quienes declararon haber experimen-
tado alguna situacién de corrupcion al
realizar algun tramite gubernamental.
En el agregado, se pueden observar
algunos aparentes patrones que indican
gue las victimas de este delito suelen
ser hombres con ocupacion y con un alto
nivel de estudios. Sin embargo, se
puede observar también que los grupos
donde existe una mayor incidencia de
corrupcion también tienden a ser los que
mas tramites realizan. De esta forma,
no se puede diferenciar si éstos son
grupos de riesgo por sus caracteristicas

Victimas de corrupcion por entidad
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Notas: Resultados validos para la poblacion de 18 afios y mas residente en dreas urbanas de mas de 100 mil
habitantes. Se muestran los intervalos de confianza del 90%.
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sociodemograficas o porque mas in-
dividuos  han realizado  trédmites
gubernamentales. Es decir, puede existir
un problema de autoseleccién porque
ciertos grupos pueden ser mas propensos
a realizar tramites por razones exdgenas
a las observadas. Ademas, puede existir
autoseleccion no sélo en el nimero, sino
en el tipo de tramites que se realizan;
porque ciertos grupos efectUan ciertos
tipos de tramites con mayor frecuencia.
Mas alla de la condicion de victimizacién
y el tipo de tramites, se debe tomar
en cuenta el numero total de trdmites
gue los individuos han realizado para
controlar el efecto del nUmero de veces
que fueron expuestos a la posibilidad de
experimentar situaciones de corrupcién.

dos modelos estadisticos que permiten
encontrar los patrones en los datos de
la ENCIG. Ambos modelos predicen la
probabilidad de que una persona haya
sido victima de corrupcion durante el
2013: el modelo 1 para toda la poblacién
objetivo de la encuesta y el 2 sélo para
el grupo que ha realizado al menos un
trdmite con contacto con un empleado
publico.?” EI modelo 1 supone que la
autoselecciéon en el nimero y tipo de
trdmites que se llevan a cabo dependen
de las caracteristicas sociodemograficas

Descripcion de los modelos

Cuadro 3

Categoria Variable Modelo 1 Modelo 2 Explicacion
Hombre Base Las mujeres tienen una menor probabilidad de experimentar
Sexo Mujer o = una situacion de corrupcién que los hombres.
Ocupacién  No ocupado Base Quienes realizan una actividad econémica tienen una mayor
robabilidad de experimentar una situaciéon de corrupcién
Ocupado + + P X ’p P
que quienes no estan ocupados.
Edad Edad (en afios) = ~ La edad no tiene un efecto sobre la probabilidad de
experimentar una situacién de corrupcion.
Escolaridad Ninguno Base Quienes han accedido a la escolaridad de posgrado tienen una
Primaria ~ ~ mayor probabilidad de experimentar una situacion de
Secundaria ~ ~ corrupcion que quienes no tienen escolaridad (véase anélisis a
Preparatoria - - continuacion y Gréfica 8).
Licenciatura + ~
Posgrado + +
Numero y Ndmero de + ~ Realizar tramites de forma presencial con contacto con un
tipos de tramites con empleado publico aumenta la probabilidad de experimentar la
trémites empleado corrupcion. Una vez que ya se ha efectuado ha efectuado por
publico lo menos un tramite, llevar a cabo més no influye de manera
significativa.
Tramites ante + F Realizar un tramite adicional ante el Ministerio Publico
. . el Ministerio aumenta la probabilidad de experimentar una situacién de
Debido a lo anterior, se proponen piblico conrupeion,
Tramites en un ~ + Para aquellos que han realizado por lo menos un trémite,
juzgado o efectuar un trémite adicional ante un juzgado o tribunal
tribunal aumenta la probabilidad de experimentar una situacion de
corrupcion.
Contacto con v K Tener un contacto adicional con las autoridades de seguridad
autoridades publica aumenta la probabilidad de experimentar una
de seguridad situacion de corrupcion.
publica
Permisos = & Realizar tramites relacionados con la propiedad no tiene un
relacionados con efecto sobre la probabilidad de experimentar una situaciéon de
la propiedad corrupcion.
Otros Entidades El modelo incluye efectos fijos por entidad, con lo que se
controles controla por medio de la variacién territorial en la incidencia de
la corrupcion.
N 28,070 20,429 Nuamero de observaciones utilizadas para realizar la estimacién
sobre la poblacién
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del individuo, mientras que el modelo 2,
supone que la autoseleccion es exdgena
a los fendmenos estudiados. En ambos
modelos se incluyen las variables de
sexo, ocupacion, edad (en afos) y una
serie de variables dicotémicas segun
el nivel de escolaridad, que permitiran
identificar patrones segun los grupos
sociodemograficos. Ademas, se controla
por la propensién de cada individuo a
encontrarse en este tipo de situaciones
incluyendo la variable del numero de
trdmites realizados de forma presencial
y con contacto con un empleado publico.
Para evitar un sesgo por autoseleccion
segun el tipo de tramites, se incluyen
controles por el niumero de tramites
realizados en los cuatro tipos de tramite
con mayor incidencia de corrupcion.?
Se anaden controles para cada entidad
federativa con el objetivo de tomar
en cuenta las diferencias territoriales
observadas en la Grafica 7. Los resultados
de los modelos se presentan resumidos
en la cuadro 3, donde se incluye el
signo del efecto predicho y una breve
explicacién. Los resultados completos se
pueden consultar en el Anexo 1.

Los modelos muestran relaciones
interesantes. En efecto, se puede
asegurar que existe una relacién entre
el sexo y la probabilidad de ser victima

de la corrupcidn, siendo casi el doble de
probable que un hombre sea victima de
la corrupcion que una mujer. Conforme
al modelo 2, quienes estan ocupados en
una actividad econdmica son 64% mas
propensos que quienes no lo estan. La
edad no tiene un efecto significativo en
ninguno de los modelos, lo cual indica que
la posible relacién observada anterior-
mente tiene que ver con las otras
variables, ya sea el nivel de escolaridad o
la inclusién en la condicién de ocupacién.
El modelo 1 predice un aumento de 4%
en la probabilidad de ser victima de
la corrupcion por cada tramite que se
realice con un empleado de gobierno,
tomando en cuenta todos los tramites
en su conjunto. Sin embargo, para los
trdmites de alta incidencia, ambos mode-
los predicen que las probabilidades
aumentan en 65% por cada tramite
gue se hace ante el Ministerio Publico
y se duplican por cada contacto con las
autoridades de seguridad.

Los resultados en las variables de
nivel de escolaridad indican que existe
una tendencia a que las probabilida-
des de experimentar una situaciéon de
corrupcion aumentan en la poblacidn
con mayores niveles de escolaridad. Se
puede observar en la Grafica 8 que en las
categorias de preparatoria, licenciatura y
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posgrado existe una aparente tendenciaa
aumentarlaprobabilidad de experimentar
una situacién de corrupcidn en relacion a
las tres primeras categorias. El margen de
error de 95% no permite decir que exista
una tendencia positiva significativa a
lo largo de todas las categorias, pero
se puede apreciar que el salto entre
secundaria y preparatoria esta fuera de
este margen. En los extremos, el margen
de error de las categorias de posgrado y
ninguna escolaridad no permite hacer
comparaciones precisas con respecto al
resto, pero en las categorias intermedias
si se mantiene esta tendencia.

Mediante el analisis con los modelos
logisticos se puede discernir entre las
diferentes variables que afectan la
prevalencia en corrupcion. En general, los
modelos sugieren que las caracteristicas
sociodemograficas tienen un efecto
particular sobre la probabilidad de
experimentar situaciones de corrupcion.
Por un lado, las razones concretas pueden
deberse a las caracteristicas propias de
los grupos analizados, como la capacidad
de pago de sobornos o la necesidad de
realizar los tramites. Esto significa que es
posible disefar politicas anticorrupcion
enfocadas a distintos grupos sociales,
segun el nivel de prevalencia. Por otro,
llevar a cabo un mayor numero de
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Grafica 8
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Resultados estimados a partir del modelo 2, que incluye Unicamente a quienes han realizado por lo menos un
trdmite de forma personal con contacto con un empleado de gobierno. La categoria de “Ninguno” incluye
educacion preescolar. La categoria de “Preparatoria o equivalente” incluye las respuestas de Preparatoria, Carrera
técnica con secundaria terminada y educacion Normal. El criterio de inclusion es haber iniciado estudios en el
nivel.
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trdmites no es una variable significativa
dentro de la poblacién que ya ha
realizado por lo menos uno. Sin embargo,
las variables para los tramites de alta
incidencia se mantienen significativas,
lo que indica que, desde un punto de
vista institucional, el problema radica
en ciertas instituciones y tramites
especificos, independientemente de las
caracteristicas de las victimas.
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TRAMITES GUBERNAMENTALES, CORRUPCION Y VICTIMAS

TRAMITES GUBERNAMENTALES Y EXPERIENCIAS DE CORRUPCION EN 2013
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8'2 /O 1 8.1 0/0 | 68.50/0 J

Poblacién que 5 .2% Poblacién que

realiz6 al menos . Poblacion realizé al menos 12.1%
un tramite Poblacién que realizé un tramite es victima
personalmente realiqzlcj’)enri]rc\) n un tramite personalmente y de
pero no tuvo oning pero no de tuvo contacto con corrupcion
contacto pres?nCIaI il e forma un empleado del
con un servidor personal gobierno, de la

publico
CARACTERISTICAS DE LAS VICTIMAS DE CORRUPCION

cual...

Con los datos de 2013, se puede estimar... QUE i porcentaje de hombres

victimas de corrupcion es mayor que
el de mujeres

|
———= Hombres 17.3%

Mujeres 7.7%

Que la poblacién econémicamente
activa tiene mayor probabilidad
de ser victima de corrupcion

|
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experimentd un acto de corrupcion

Que la exposicion a experiencias
de corrupcion se incrementa a
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24.6% Con posgrado
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Qu € 1a poblacién mas joven es
mas propensa a experimentar
corrupcion

l

El rango de edad con mayor
poblacion victima de corrupcién es
de 26 a 35 afos con un
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