016

Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en:
https://tinyurl.com/y5ahwo9g

CONFERENCIA MAGISTRAL
Los Sistemas Nacionales de Transparencia, Anticorrupcién y Archivos

CONFERENCIA MAGISTRAL

“Los Sistemas Nacionales de Transparencia,
Anticorrupcion y Archivos”

SEDE:
INAI, Auditorio “Alonso Lujambio

Max Keiser (México), Académico del ITAM.

Video
Version Estenografica

Presentacioén

MEMORIA: 3ER SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GESTION DOCUMENTAL Y TRANSPARENCIA

DR © 2017. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
http://inicio.inai.org.mx/SitePages/ifai.aspx


https://www.youtube.com/watch?v=F_3bARDAWpA&list=PLAhw62t2Z4CorS2ByExnv6yaA9UVB-_hY&index=6
http://eventos.inai.org.mx/3erseminariogdt/images/versiones/Conferencia-Magistral-Max-Keiser.pdf
http://eventos.inai.org.mx/3erseminariogdt/images/presentaciones/Max-Kaiser.pdf

Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv ~ Libro completo en:
CONFERENCIA MAGISTRAL https://tinyurl.com/y5ahwo9g
Los Sistemas Nacionales de Transparencia, Anticorrupcién y Archivos 017
Max Keiser?

Muchas gracias al INAI por la invitacion, muchas gracias a todos por su participacion.

Un maestro mio decia que siempre desconfiaba de las personas que se llamaban:
“Yo soy experto en algo”. Entonces, yo no voy a empezar diciendo que soy experto
en nada; soy un estudioso del tema del combate a la corrupcién, no soy un experto
en el tema de archivos, tampoco soy un experto en el tema de transparencia, pero
soy un estudioso de los dos temas, precisamente, porque tienen que ver con el
tema del combate a la corrupcion.

Y la idea de mi participacion en este foro es precisamente para ver la conexion que
tiene la gestion documental y la gestion de archivos con el nuevo Sistema Nacional
de Combate a la Corrupcidon que se estéd creando en México vy la lucha que se lleva
a cabo en contra de la corrupcion en el mundo.

La idea entonces es dividir la charla en tres partes: la primera, trataré de
contextualizar sobre qué es la corrupcion, como debemos entenderla, cdmo es
este fenbmeno complejo que tenemos que atender.

La segunda parte abordara qué tenemos que hacer, como tenemos que abocarnos
al tema de la corrupcion.

Y la Ultima parte, trataré de abocarme al tema de qué tiene que ver, entonces,
lo que ustedes hacen como profesionales de la transparencia, de la gestion
documental, de la gestion de archivos, qué tiene que ver con el combate en contra
de la corrupciéon y cual es la tarea fundamental que ustedes van a jugar en el tema
del combate en contra de la corrupcion.

;Queé tiene que ver la memoria historica de la gestion administrativa para un eficaz
combate en contra de la corrupciéon?

Primero, trataré de poner el contexto. ;Qué es la corrupcion? Es el problema mas
grande de México y me atreveria a decir: el problema més grande de muchos de los
paises de donde son originarios varios de nuestros invitados. Es el obstaculo mas
grande para el desarrollo, documentado de varias maneras; €s un céncer que se
cuela en los diferentes sectores y, por lo tanto, es un obstaculo monumental para
el desarrollo de un pals, sobre todo, para el desarrollo justo y equitativo de un pais.

2 Licenciado en derecho por el Instituto Tecnolégico Auténomo de México. Posee ademas una maestria en politica corporativa
por la London School the Economics and Political Science del Reino Unido; se ha desempefiado como académico del ITAM
durante 12 afios ininterrumpidos. Especializado en derecho administrativo, procuracién publica y auditorias gubernamentales.
Consejero legal del Instituto Federal Electoral, ahora Instituto Nacional Electoral, INE; es también miembro de la Facultad de
Derecho en la Academia Internacional Anticorrupcion en la Luxemburgo Austria. Fue Director de la Escuela de Graduados en
Administracion Publica del Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey.
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Es muy costosa y regresiva. Hay datos muy concretos que hablan que las familias
mas pobres de México, las que reciben menos de dos salarios minimos como
ingreso para mantener a la familia completa, destinan algo asi como el 30 por
ciento de los ingresos para temas de corrupcion. Desde el sefior que recoge
la basura hasta el Seguro Popular y en algun otro elemento que requieran para
su supervivencia; 30 por ciento las familias més pobres. Ese es el costo de la
corrupcién, por eso ademés es regresiva.

Es la causa méas comun de frustracion social. No me dejardn mentir: es muy
dificil estar en una reunion de cualquier tipo y no hablar del Ultimo escéndalo
de corrupcion. Pero no sélo eso, no hablamos nada mas del ultimo escéndalo
de corrupcién, sino hablamos de la frustracion que sentimos todos porque ese
Ultimo escandalo se va a quedar impune como el resto de los escadndalos que
vimos las semanas anteriores.

De ahi deriva la frustracion social y el enojo de todos. La corrupcion es, ademas,
compleja y multifactorial. Es decir, no es de los fenbmenos que tienen una
sola explicacién, un solo tipo, una sola forma. Vamos a ver como funciona este
fendmeno tan dificil de entender.

Es expansiva y es corrosiva. Es de los fenbmenos que, si no se detienen, si no
se contienen, si no se sancionan, si NO se generan sistemas de prevencion; se
expandey empiezaa corroer instituciones tan importantes como las instituciones
democréticas de un pais. El problema es que es un tema de moda, también. Y
como buen tema de moda, es objeto de ocurrencias y es objeto de todo tipo
de opiniones. Todo mundo tiene una opinion del tema, todo mundo tiene una
ocurrencia, todo mundo tiene una supuesta solucién al asunto y entonces se
vuelve una discusion compleja.

En un foro de éstos, en un foro de profesionales, en un foro de técnicos y
estudiosos en los temas, la idea es olvidar las ocurrencias y olvidar las opiniones
y centrarnos en los problemas importantes que podemos atender respecto del
combate a la corrupcion. Por eso la corrupcion no se resuelve con discursos
0 buenas intenciones. No se resuelve con un zar anticorrupciéon que todo lo
puede, todo lo ve y todo lo sanciona.

No se resuelve con la simple voluntad politica, el discurso de: vamos todos a
pelear en contra de la corrupcion y sancionar a los corruptos; cinco peces
gordos no resuelven absolutamente naday, tampoco se resuelve con escandaloy
exposicion. Es decir, el simple sefialamiento mediatico de una persona, el simple
senalamiento mediatico de un responsable no nos resuelve el problema.

Entonces, ;quésitenemos que hacer? Al crear el SistemaNacional Anticorrupcién,
el constituyente pidi6é dos leyes nuevas y reformar muchas otras. La primera ley
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que solicitd el constituyente es una ley general que diera forma y funciones al
Sistema Nacional Anticorrupcién. Una ley general orgénica que ponga a trabajar
a diferentes actores en la misiéon del combate en contra de la corrupcion.
Estamos en las instalaciones de uno de esos actores, que es uno de los grandes
actores del nuevo Sistema Nacional Anticorrupcion. Hay una nueva ley que esta
en este momento en discusion en el Congreso que tiene que darle forma, tiene
que darle funciones, tiene que darle procesos, tiene que darle estructura a este
nuevo Sistema Nacional Anticorrupcion.

La segunda ley es la Ley General, que establece las responsabilidades
administrativas graves, no solo para servidores publicos, sino también para
particulares, que tiene la mision de asignar competencias especificas a cada uno
de los ¢6rganos del Sistema Nacional Anticorrupciéon. Son los dos grandes retos
que tiene frente a si el Congreso de la Unibn mexicano.

Ademés se tiene una agenda de cerca de veintidos leyes federales para reformar
y darle cuerpo y forma al nuevo Sistema Nacional Anticorrupcion y este nuevo
reto. Es una agenda enorme que requiere del esfuerzo de muchos actores al
mismo tiempo.

Cuando se discutié en la Convencion de Naciones Unidas para el Combate a la
Corrupcion, la convencidon mas importante del mundo sobre el tema, uno de
los primeros acuerdos a los que llegaron los distintos paises que discutieron al
respecto fue: "no la definamos (la corrupcién) en términos genéricos, no nos
sirve de nada”. Es decir, tratar de hacer una definicion académica sobre el tema
de la corrupcién no sirve de nada.

Al primer acuerdo que llegaron es: “definamos mejor los diferentes tipos vy
formas de corrupcién que hay, para tratar de entender el fendmeno a través de
los diferentes tipos”.

Los tipos de corrupcidon que se presentan en un aparato estatal, de manera
recurrente son: el soborno, la malversacién, el tréfico de influencias, el abuso
de funciones, el enriquecimiento ilicito, el blanqueo del producto del ilicito,
la obstruccion, la colusién, la extorsion, la simulacién, la utilizacion ilegal de
informacion, el nepotismo y el clientelismo. Estos son, digamos, los tipos basicos
que se manejan en el mundo respecto a qué es corrupcion.

La Convencidon de Naciones Unidas, la Convenciéon de la OCDE y la Convencion de
la Organizacion de Estados Americanos, tres convenciones de las que México es
parte activay, por consecuencia, generan ciertas obligaciones. Aqui se establece
que éstos son los diferentes tipos que las legislaciones nacionales de todos los
que forman estos sistemas deben incorporarlos.
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Los tipos de corrupcion se presentan en diferentes sectores. El soborno puede
darse en el sector social, en el sector econbémico, en el sector seguridad, en el
sector educacion, en el sector infraestructura, etcétera. Cuando se presenta
en distintos sectores tiene consecuencia. Por ejemplo, en el sector social, un
sector con una enorme cantidad de recursos publicos, pero que también genera
impactos concretos en personas y familias especiales. Este es diferente al sector
infraestructura, en el que también hay cantidades muy importantes de recursos,
pero destinados a otros rubros.

Los 5 mil millones de la SEDESOL funcionan para repartir quizéd desayunos o para
llevar a cabo programas sociales que impactan a familias concretas, pero esos
mismos 5 mil millones en el sector infraestructura pueden servir para construir
un puente o una carretera.

Un soborno en el sector de desarrollo social es completamente diferente a un
soborno en el de infraestructura; los impactos cambian. Los actores pueden ser
distintos, la forma de identificarlo, de investigarlo y de sancionarlo pueden variar
y; sin embargo, es el mismo tipo.

Entonces, conforme vamos combinando los elementos se hace més dificil
entender el fenédmeno. En cada uno de estos sectores que forman el Estado
mexicano o los gobiernos de los demas paises, hay diferentes actividades
en cada uno de estos sectores: en el social, en el econdtmico, en el sector
educacion, el sector salud se hace obra publica, se hacen compras, se crean
normas, se incorporan o contratan personas, se resuelven procedimientos, se
crean programas con politicas publicas o se generan actos administrativos que
impactan directamente en las personas.

Tenemos, entonces, el entendimiento de cuales son los tipos de corrupcion, que
se puedan presentar en los sectores y que en cada uno de éstos se pueden dar
en diferentes actividades.

Ahora bien, los tipos de corrupcion se pueden dar en diferentes contextos o
circunstancias. Algunos son actos, algunos son omisiones, algunos se dan por
dolo, otros se dan por culpa, algunos son voluntarios, otros son involuntarios,
algunos tienen efectos externos, otros sélo internos.

Algunos tienen causas estructurales, otros tienen causas normativas, algunos
son para si, algunos son para otras personas que pueden participar, algunos son
por urgencia, algunos son por cuestiones de falta de control, pero ademés hay
diferentes momentos; no es lo mismo un ano electoral que un afio no electoral;
no es lo mismo enero y febrero, que el presupuesto estd apenas fluyendo que
junio, julio, que esta en su pico, que noviembre y diciembre que el presupuesto
esté cerrando.
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Entonces, los momentos y las circunstancias cambian la estructura de los
diferentes actos de corrupcién. Hay que mencionar que las personas son un
elemento fundamental. Los actos de corrupcion se cometen por personas,
que tienen diferentes capacidades, capacitacion, niveles jerarquicos, nivel de
remuneracion, educacion, satisfaccion con el empleo, preferencias, condiciones
personales, familiares o politicas y diferentes niveles de ética.

Cuando estamos creando un Sistema Nacional Anticorrupcién, tenemos que
pensarlo a modo de que podamos atender el soborno que se presenta en el
IMSS por una persona que tiene que dar 200 pesos para obtener una cita para
ser atendido por su doctor, que se puede presentar mil veces al dia, y, al mismo
tiempo, el mismo tipo de soborno que se da para que un subsecretario asigne
una obra publica multimillonaria a una compania especifica. Es del mismo tipo,
pero tiene condiciones, circunstancias y actores completamente distintos.

Entonces, tenemos que crear un sistema que pueda atender los dos ejemplos de
sobornos en circunstancias completamente diferentes. Ese es el gran reto que
tenemos enfrente, el que tiene el legislador y el que tenemos las organizaciones
civiles, la academia y los demés interesados: disefiar un sistema que pueda con
los dos. Para la sociedad mexicana no va a ser suficiente que el Sistema Nacional
Anticorrupciéon pueda atender el soborno, la malversacién, los grados menores,
pero no atienda los grados mayores o al revés. No va a ser suficiente que
agarremos a tres o a cuatro a diez personas de alto nivel que cometieron actos
de corrupcién, pero que el ciudadano comun en el dia a dia, en el enfrentamiento
con el Estado no tenga la capacidad de poder hacer las cosas como deben ser,
sin tener que destinar dinero a actos de corrupcion. Tiene que atender a los dos,
ése es el gran reto.

Hoy, por lo menos en México, tenemos una cosa espantosa en términos
de justicia administrativa. Contamos con noventa y nueve autoridades con
agendas particulares descoordinadas y cada una hace lo que quiere. Tenemos
32 legislaciones diferentes, 32 sistemas de justicia administrativa diferentes en
donde hay 32 entidades estatales de fiscalizacion, 32 secretarias de la Funcién
Publica u homologas, 32 tribunales de justicia administrativa, mas la Auditoria
Superior de la Federacion, mas la Secretaria de la Funcion Publica, méas el Tribunal
Fiscal de Justicia Administrativa.

Noventa y nueve autoridades que efectlan diario cientos de miles de auditorias,
cientos de miles de investigaciones que emiten cientos de miles de resoluciones
de responsabilidades, Pregunto: ;estamos mejor en el tema de combate a la
corrupcioén, se ha contenido de alguna manera la corrupcion, sirve de algo todo
lo que hacen las autoridades? La respuesta seria por lo menos un creo que no.
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Entonces, ;cuél es el gran reto del nuevo Sistema Nacional Anticorrupciéon? El
reto de este sistema es disefar un sistema que pueda aprovechar las capacidades
de lo que tenemos instalado, que es un sistema gigantesco de autoridades
que se encargan de revisar, auditar, vigilar, controlar, pero que lo hacen o, con
agendas particulares o capturados por agendas locales, sin niveles adecuados de
capacitaciéon y una falta de coordinacion absoluta. Lo que necesitamos es que este
sistema se encargue de contener la corrupciéon a través de la justicia administrativa,
necesitamos coordinar a estas diferentes instancias, establecer canales claros
y sencillos para que las diferentes auditorias, investigaciones y demas, lleven a
resultados concretos que contengan la corrupcion y los actos ilegales.

Tenemos que instaurar nuevos sistemas y mecanismos de investigacion, de
informacién, de control y crear elementos adecuados de ejecuciéon y seguimiento
para las distintas sanciones. Necesitamos un sistema que conecte a las diferentes
autoridades encargadas del control y la vigilancia a través del Sistema Nacional
Anticorrupcion. Obviamente también precisamos que dentro de esa coordinacion,
esté el Sistema Nacional de Transparencia coordinado con el Sistema Nacional
Anticorrupcion para algo que vamos a ver al final de esta charla.

La corrupcién se contiene con una combinacion de factores, no con buenos
discursos; la voluntad tampoco sirve, el zar anticorrupcion tampoco funciona. Lo
que serequiere es una combinacidon de factores, necesitamos instituciones sélidas,
autébnomas y permanentes, més sistemas complejos e integrados. Ahi es donde
participan ustedes de manera importantisima con més leyes claras, congruentes y
complementarias, més una politica de Estado para la prevencion, mas capacidades
completas e integrales de investigacion, mas sanciones concretas para todas y
cada una de las personas que les sean desleales al Estado vy, finalmente, tiempo de
maduracion para todos estos elementos. Estos elementos combinados son los que
nos pueden dar la solucion.

Quiero conectar el tema. ;Qué tiene que ver el reto del Sistema Nacional
Anticorrupcion con ustedes? Una de las formas mas importantes de investigacion
tiene que ver con los archivos y los documentos. Es decir, el enorme monstruo,
entre otros males, tiene problemas para la investigacion porque no sabe qué
investigar y a veces no tiene qué investigar. Es decir, esta el acto, la malversacion,
el recurso que ya no esta, pero cuando el auditor o el investigador llegan a tratar
de armar el caso, de armar la pelicula, la pelicula no existe, no esté ahi.

Precisamente, ésaeslaconexion quetenemos que alcanzarentrelatareaquetienen
ustedesy latarea que tenemos quienes estamos empujando por la construcciéon de
un Sistema Nacional Anticorrupcion. Las autoridades que investigan el manejo de
los recursos, la utilizacion de ellos para conseguir los diferentes bienes y servicios
que debe proveer el Estado. Las autoridades necesitan llegar a un lugar donde
haya una pelicula que revisar. Sin una pelicula que revisar, no es posible armar un
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expediente; sin un expediente, no es posible responsabilizar a un servidor publico;
si no responsabilizo a un servidor publico por un acto de corrupcién, se genera
impunidad; la impunidad genera frustracién, la frustracion genera un menoscabo
de la legitimidad del sistema democrético. Se genera un ciclo desagradable.

Uno de los temas més importantes que las distintas organizaciones del mundo
se han abocado es el tema de las compras gubernamentales. Es una de las
prioridades, por ejemplo, del G-20, en su agenda anticorrupciéon. El G-20, en su
agenda de corrupcion, dijo: “necesitamos hacer algo con el tema de compras
gubernamentales y obra publica porque ahi es donde se destina la mayor cantidad
de recursos y es donde se generan los mayores riesgos de corrupcion”. Vamos
a conectarlo con lo que ustedes hacen: la idea de la gestion de documentos, la
gestion de archivos.

Mencionemos brevemente el ciclo de la compra. ;Como es el ciclo de la compra
gubernamental? Se entiende que la compra gubernamental se divide basicamente
en tres etapas: la etapa previa, la etapa de licitacion y la etapa de ejecucion. La
etapa previa es donde se crea primero la necesidad. Después esa necesidad se
transforma en un bien o servicio especifico que el Estado requiere, que tiene que
adquirir. Luego se identifican y se disenan los diferentes elementos que se van a
incorporar en las bases a través de un estudio de mercado en donde se revisa
qué hay afuera, en la calle, de lo que el Estado necesita. Después se disefian los
diferentes procesos de evaluacion, de seleccion y contratacion para generar los
documentos legales que se van a solicitar a quien quiera participar.

Unavez que esto sucede, se establece el calendario, se laagenda, las caracteristicas
que deberén cumplir quienes quieren participar. Y finalmente se establece las
formas de comunicacion del Gobierno y del presupuesto. Esto es la etapa previa
que concluye con la publicacién de las bases. Una vez publicadas, se invita al
concurso. Quien quiera participar acude al concurso y trata de cumplir con todos
los requisitos que se establecieron previamente. Se envian las propuestas técnicas
y econbmicas, se hace la evaluacion de éstas, cada uno participa de la forma que
cree més conveniente; el Estado hace la revisién de estas propuestas, selecciona
al triunfador y genera un acto de autoridad que se llama “fallo” y en el que se toma
la decision respecto de una u otra persona.

Al darte el fallo, la siguiente etapa es la firma del contrato y luego la ejecucion.
Estas son las etapas. Cada una de ellas tiene enormes riesgos de corrupcion,
pues generan distintas formas de buscar beneficios privados en lugar de buscar
el beneficio publico. En la etapa previa, por ejemplo, los riesgos de corrupcion
se presentan en el direccionamiento hacia un tipo de posicion especifica, en
un mal estudio de mercado, en buscar beneficios a través de establecer ciertos
mecanismos para eliminar a ciertos ganadores o beneficiar a otros, etcétera.
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En la parte de la etapa de licitacion, los riesgos también son enormes. Los riesgos
estén en el envio y la recepcién de las propuestas técnicas, cobmo se abren, como
se seleccionan, como se evalla, quién lo hace, con base en qué criterios, cdmo se
selecciona. Y después, en el fallo, riesgos de corrupcion que tienen que ver con
cobmo quedo establecida la argumentacion, la motivacion, la fundamentacion para
decidirse sobre alguien y eliminar a otras posiciones.

Pero luego vienen otros riesgos enormes en la siguiente etapa: Una vez firmado el
contrato -por ejemplo, en una obra publica- los riesgos méas importantes estan en
la etapa de ejecucion: Como se ejecuta, quién ejecuta, qué materiales utiliza, los
calendarios, los tiempos, las formas, la calidad, la duracion, etcétera.

sPor qué es tan importante un buen modelo de gestiéon de documentos y un buen
modelo de gestion de archivos? Por dos motivos:

Este ciclo de compra es importantisimo que se transparente por las siguientes
razones: para que el publico, fuera del Estado, tenga la capacidad de analizarlo,
evaluarlo y tener por lo menos la posibilidad de sefalar aquello que considere que
es equivocado; y para que las autoridades encargadas de la fiscalizacion del control
de la vigilancia y eventualmente del combate en contra de la corrupcién tengan
la posibilidad de calificar el procedimiento y saber si cumplié con los requisitos
legales.

Todo esto, todas estas etapas requieren entonces una debida gestion documental
y una debida gestion de los archivos que se van a generar, para que cualquiera de
las dos -ya sea el publico, desde afuera, o las autoridades fiscalizadoras- tengan
la capacidad de hacer aquello que es su derecho, en el caso del publico, pero
también aquello que es su funcién, en el caso de las autoridades.

Cuando esta pelicula no existe, cuando no estan los documentos, o no estén
debidamente clasificados, ni creados o disefados, es muy dificil armar la peliculay
es muy dificil entender qué fue lo que en realidad pasé.

Si no podemos saber qué es lo que pasd, no puedo saber quién es responsable,
y si no puedo saber quién es responsable, no puedo generar una consecuencia.

Por lo tanto, si estamos hablando quiza de una obra publica, de un puente que
se cayo o de un puente que no se construyé con los materiales adecuados, en
el precio adecuado o en el tiempo adecuado lo que vamos a tener al final es un
puente que no sirve, dinero que se gasté e impunidad.

Ese es precisamente el reto que tenemos frente a la nueva agenda legislativa que
tenemos enfrente.
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El comisionado Acufa hablé de la nueva Ley General de Archivos, pero estan
también las dos nuevas leyes generales que tienen que ver con el Sistema Nacional
Anticorrupcion y con las diferentes faltas administrativas que se consideraban
ahora como graves. La idea es que trabajemos en conjunto, la idea es que los
diferentes actores que estamos abocados al estudio, al analisis y a la propuesta de
leyes, trabajemos en conjunto.

El tema que nos redne hoy inicia con el tema de la transparencia, pero el mensaje
que les queria dar es que no acaba con el tema de la transparencia, no es lo
Unico para lo que es importante. Va a ser fundamental que tengamos una nueva
gestion de documentos y archivos para el combate a la corrupcion. Sin una gestiéon
adecuada de documentos y archivos, sin una gestion adecuada de informacion,
sin la obligacion concreta de todos y cada uno de los servidores publicos que
funcionan en el Estado mexicano para dejar rastro de todas y cada una de las
cosas que hacen, va a ser imposible el combate en contra de la corrupcion.

Estoy aqui para invitarlos a formar parte de esta red que se esta conformando en
torno a una nueva forma de hacer gobierno, a una nueva forma de hacer servicio
publico, que es aquella en la que los servidores publicos lleva a cabo su misiéon y
lo dejan registrado para que todos los demas tengamos la capacidad de vigilarlo y,
eventualmente, evaluarlo.

Muchas gracias.

Preguntas
Pregunta: Para mi la ética es una sola.

Por supuesto. EI problema es que las personas que colaboran dentro del Estado
tienen diferentes formas de entenderla. Entiendo que es una sola y deberia de ser
una sola. En el Estado se presentan diferentes preparaciones respecto de la ética
publica y la privada, que provoca sea mas dificil el reto de saber a qué se aboca
cada uno.

En el tema de la ética, yo considero que nada mas hay una sola ética, no se puede
doblar la persona en la funcidn o en su casa, y creo que nuestro modelo, el que se
refiere a la ética, tendriamos que ver los modelos anglosajones o, en este caso,
angloamericanos, en donde el referente, recordando, a lo mejor, hay personas
mas jovenes que su servidor; yo soy el Director General de los Juridicos del INEE y
titular de la Unidad de Transparencia del INEE, del caso del Presidente Richard M.
Nixon, que por una conducta indebida tuvo que retirarse.
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Entonces, si nosotros vemos de arriba hacia abajo, creo que seria mas facil en el
modelo cultural, hasta llegar al modelo legislativo. Si sancionamos al primero, en la
escala de arriba abajo, las cosas tendrian un proceso mds facil de arreglo, porque
de abajo hacia arriba, es muy complejo.

Muchas gracias.

Sin duda, muchas gracias. Creo que uno de los grandes retos de la legislacion
anticorrupciéon es precisamente establecer una guia, un parametro, los distintos
paises del mundo ya encontraron que hace falta darle al servidor publico una guia
sobre la ética publica esperada por el Estado. Es decir, los cédigos de ética se han
convertido no sélo en buenos deseos, o en recomendaciones o en documentos
institucionales, sino en los diferentes paises del mundo, los codigos de ética se han
llevado al més alto nivel legislativo para generar una guia del servicio publico y esa
es una cosa muy importante que tenemos como reto en México.

En México intentamos hacer codigos de ética que fueron unos libritos que estaban
a disposicion de todo mundo en dependencias y entidades, pero que no tenian un
asidero legislativo. Uno de los grandes retos que tenemos en la legislacion actuales
es incorporar esos codigos de ética, o sea, guia ética de los servidores publicos,
para decirles qué es lo que esperamos de ellos.

Ademas de indicarles qué es un acto de corrupciéon y cuadndo seran sancionados, la
idea es que también le digamos en positivo al servidor publico: lo que espero de ti
es esto, éstas son las 10, 15 0 20 cosas que necesito que hagas y que necesito que
entiendas y que funciones, precisamente, para que no parezca que hay diferentes
niveles de ética y entendimientos sobre la ética publica.

Respecto a sancionar de arriba para abajo, me parece que el reto es sancionar en
todos los niveles; es decir, me parece muy importante que aquel funcionario que
traiciona la lealtad que le brindamos los mexicanos a su funcion, atiende primero
a intereses privados que a intereses publicos.

Esto es fundamental, porque si los mexicanos vemos que un alto funcionario tiene
algun tipo de nivel de impunidad que no va a acabar en la carcel, la frustracion
crecey, por lo tanto, la desconfianza en el sistema democratico decae. Podriamos
ver a los altos funcionarios en la carcel, pero voy al IMSS o al ISSSTE o a registrar a
mi empresa, tramitar una licencia para construir, o sea, en el acto cotidiano estoy
sometido a actos de corrupcion, poco cambia mi percepciéon del sistema y del
modelo democratico.

Entonces, el reto del Sistema Nacional Anticorrupcién es atender a todos los
niveles y circunstancias. Y ahi es donde esta también el reto del modelo de gestion
de documentos, es decir, es tan importante la documentacién y el registro de la
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actuacion de los servidores publicos del mas bajo nivel, como es importantisimo
documentar y registrar cada acto de los servidores publicos del més alto nivel,
precisamente, para poder armar la pelicula, armar el expediente y generar la
consecuencia respecto de cualquiera de los dos niveles.

Usted nos ha hecho favor de mencionar dos conceptos fundamentales en México y
en el mundo: corrupcion e impunidad, que a mi criterio, uno va de la mano del otro.
Obviamente no puede existir uno sin el otro.

Me gustaria que nos hiciera favor de exponernos los conceptos, la definicion
de corrupcion e impunidad. Y cudl es el que debe de atacarse primero, para que
podamos tener un real estado de Derecho. Gracias.

Corrupcioén son las formas de traicionar al Estado. ;Qué es corrupcion, basicamente?
Es tratar dentro del servicio publico, desde fuera, promover un interés privado
en detrimento de o contra un interés publico. Eso es basicamente corrupciéon y
tiene diferentes formas. La impunidad es el efecto de este cancer. Entendamos la
corrupcion como un virus que se va expandiendo por todo el cuerpo del Estado
mexicano y la impunidad, la consecuencia.

La impunidad es el que un acto de corrupcion que viola una normay, por lo tanto, la
lealtad que le tenemos a un servidor. La lealtad que debe tener un servidor publico
respecto de los intereses publico que prefiere los intereses privados, es cuando se
genera impunidad cuando ese acto no tiene una consecuencia juridica concreta.
Eso es impunidad.

sLa impunidad solita es un problema¢ No. Es muy complejo que todos y cada uno
de los actos, incluso en los paises mas desarrollados, tengan una consecuencia
concreta. La impunidad es un problema gravisimo cuando es sistematico, cuando es
la regla general. Cuando la mayoria de los actos de corrupciéon se van a quedar sin
una consecuencia. Ahi es donde tenemos un problema gravisimo, porque entonces
el servidor publico sabe que no pasa nada si privilegio mi interés privado sobre el
publico y la gente de fuera observa que el interés privado es lo que prevalece, se
frustra respecto de su sistema democrético y respecto de su modelo democratico.

Por eso es tan grave la impunidad.
sQué pais tiene menos corrupcion?

La politica sin corrupcion es una utopia. Todos los paises tienen. Es uno de los mitos
més importantes que existen en este momento respecto del combate ala corrupcion
es que Finlandia, Suecia o Noruega, que son los paises nordicos que estan en la parte
maés alta del indice de Transparencia Internacional sobre Percepcion de Corrupcion,
no tienen corrupcion.
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Si tienen corrupcion y de manera muy importante, en altos niveles, pero tienen
dos elementos que nosotros no tenemos: tienen sistemas capaces de identificar
la corrupcion y de sancionarla a cualquier nivel. A diferencia de nosotros, ellos no
tienen impunidad sistematica.

;Qué esloque ve lagente en Suecia? ;Qué es lo que ve la gente en Noruega? Lo que
perciben es que ya sea un servidor del mas bajo nivel o el primer ministro, cuando
se descubre un acto de corrupcién, se hace todo lo posible por documentarlo
para saber qué fue lo que sucedid¢ y hay una consecuencia juridica siempre que
el asunto llega a las autoridades. La diferencia con paises como el nuestro no es
que tengamos mucha mas corrupcién o que seamos culturalmente mas corruptos,
eso no es cierto, eso es un mito. El problema es que en México no tenemos los
sistemas adecuados ni para contenerla, ni para prevenirla, ni para investigarla, ni
para generar sanciones.

sEs una utopia un Estado sin corrupcion?

Yo creo que no, creo que por lo menos tenemos que intentarlo y la idea de estar
en foros como éste y pertenecer a organizaciones que buscan nuevos sistemas es
pensar que podemos vivir en un pais con un Estado que por lo menos haga lo que
tiene que hacer y cuando los servidores publicos, en concreto, no lo hacen, hay
una consecuencia juridica.

Estoy totalmente de acuerdo en que la prevencion es lo mas indicado en cualquier
caso. Pero cuando vemos nosotros que se pulverizan -por ejemplo- los montos
para las asignaciones directas, ahi estd esto; ahora bien, el asunto es que, por
ejemplo, en el caso de los PIDIREGAS, como no frenar la marcha del pais ante el
temor del servidor publico mediano porque entre los comités todos se echan la

bolita y nadie decide. Entonces, siempre decimos: “éstos son nuestros problemas”,
pero no damos opiniones sobre posibles soluciones.

Muchas veces me he preguntado: si estamos también en la aplicacion de
responsabilidades -porque la realidad se impone al propio legislador-y en la
busqueda de soluciones, pues vamos a ver las atribuciones o funciones del servidor
publico tratandose de montos. Eso es lo que siempre he pensado. Muchos dicen “yo
respondo hace cien mil pesos pero no es tanto el rollo de comités y yo le atoro”y si
incurro o no incurro por falta, omision, negligencia o intencional es otro rollo. Si esa
escala la hacemos en esa forma, pienso que podria tratar de menguarse un poco
y que la responsabilidades recayeran en una persona y no frenar esto, que porque
me van a hacer algo, porque omito algo, porgue no sé o por miedos, se frene y se
frene una y otra vez porque siempre se siguen aplicando mds asignaciones directas
que se pulverizan.
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Sin duda. Conecto su comentario con una opinién que tengo aqui que dice: “El
nuevo Sistema Nacional Anticorrupcion deberia enfocarse en sancionar y percibir
actos de corrupcion o en prevenirlos” y esto lo conecto con lo que usted acaba
de decir.

El reto del sistema es hacer tres cosas: Prevenir, investigar y sancionar; en las
tres estan involucrados quienes hacen la gestion documental. Es decir, prevenir
-como usted lo acaba de sefnalar- es importantisimo porque cuando ya tenemos
un escéndalo de corrupcién es porque ya fallamos en la prevencion, seguramente,
porque el disefio del contexto fue equivocado, la estructura estaba mal hecha, el
proceso estaba mal hecho, generaba oportunidades de corrupcion, habia variedad
y ambigliedad en la norma.

Algo sucedi6 que genero laoportunidad de un acto de corrupcion. Por eso prevenir,
disefar adecuadamente, el prevenir esta en concebir las normas adecuadas y bien
hechas. En prevenir estd generar procesos claros, pero ademas procesos vigilados
y controlados, en prevenir estd generar sistemas integrados, sistemas que tengan
la capacidad de generar controles adecuados respecto de los diferentes procesos.
Nos fallé la prevencién, algo hicimos mal que generd la oportunidad para llevar a
cabo un acto de corrupcioén. El otro elemento importantisimo es la capacidad de
investigacion, es decir, ya nos fallo la prevencion, ahora lo que tenemos que tener
es la capacidad de identificar los asuntos de corrupcion, para después poder
investigarlos adecuadamente y sancionar.

Si nos falta una de las tres columnas tenemos un mal sistema. Si tenemos buenos
sistemas de investigacion y sancién, pero recurrentemente suceden los actos
porque no prevenimos, entonces, esta mal el sistema. Si tenemos buenos sistemas
de prevencion, pero al final no sancionamos, el sistema esta mal porque se genera
impunidad. Si creemos tener buenos sistemas de prevenciéon y buenos sistemas
de sancion, pero somos malos para la investigacion va a ser dificil que lleguemos a
buenos expedientes y a buenas sanciones. Es un sistema complementario.

Felicitaciones por las charlas y por las aclaraciones. Algo que queria preguntarte
es el tema de la autonomia del Poder Judicial, porque eso tiene mucho qué ver
con las sanciones. Por ejemplo, en nuestro pais, en Brasil exista la posibilidad de
juicio a una presidenta que aqui no es muy normal, como mencionaste, en el dmbito
iberoamericano es algo un poco raro.

Asi que me parece que todas las bases del sistema anticorrupcion tienen que ver
con lo que mencionaste: la posibilidad de sancidn, pero también una autonomia
que no es muy recurrente en nuestro territorio.

Extenderiaeltemanosdéloaljudicial. Laautonomiadel PoderJudicialesfundamental,
porque eventualmente terminarén ahi los casos penales, las revisiones y demas,
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pero por lo menos en México, primero, es importantisimo hablar de la autonomia
de la Auditoria Superior de la Federacion, de las contralorias, en nuestro caso la
Secretaria de la Funcion Publica y las secretarias de Funcién Publica locales, de
las entidades estatales de fiscalizacién, es decir, todos estos érganos que van a
formar parte del Sistema Nacional Anticorrupcion, que requieren de un grado
importantisimo de autonomia respecto de las agendas politicas, y autonomia,
digamos uno de los grandes mitos en México, por lo menos, ha sido que autonomia
s6lo es nombramiento y remocion.

Autonomia es la capacidad de funcionar adecuadamente, de tener presupuesto
adecuado, de tener capacidades adecuadas, de no tener intervenciones, etcétera.

Autonomia va mas alla de quién nombray quién remueve, y es un concepto mucho
més completo, que, como bien senalas, tiene que extenderse a diferentes érganos.

Considerando que en un sistema de archivos eficientes, ;no deberia empezarse por
tener un correcto sistema de archivos y después transparentarlo, cudles avances
hay?

Es importantisimo, pero ambas partes son relevantes y creo que en todo este reto
que vendréa con el sistema anticorrupcién, el Sistema Nacional de Transparencia
y mas, tenemos la mision de ir avanzando en paralelo en los distintos temas. Me
pareceria complicado empezar por una cosa para después dejar las otras, digamos,
en marcha.

Es importantisimo también contar con un sistema de archivos adecuado, al igual
que un sistema de gestidon, pero es de suma relevancia el mensaje a todos y cada
uno de los servidores publicos, desde el nivel mas bajo hasta el nivel mas alto, de
la importancia de dejar rastro y registro de todas y cada una de sus actuaciones,
no como una imposicion de afuera.

Uno de los grandes retos que tenemos en México y en el resto de Latinoamérica
es, una vez que salimos de sistemas distintos al democrético, es decirle a nuestros
servidores publicos: lo normal en un sistema democratico es que sbélo hagas
aquello para lo que tienes facultades y funciones establecidas en las normas, pero
ademas lo normal es que dejes un rastro.

No es una imposicion de afuera, no es una obligacion extra, es parte de tus
funciones el dejar registrado todo aquello que haces. ;Por qué? Porque en un
modelo democrético el ciclo se cierra con el control y la rendicién de cuentas, es
decir, un servidor publico no acaba su chamba, hasta que rinde cuentas y alguien
mas le pone la palomita y le dice: "Bien, ya cumpliste”.
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Precisamente por eso es importantisimo correr en paralelo el desarrollo de los
sistemas de archivos, de gestiéon de documentos, pero también la cultura del servicio
publico en la que el servidor publico se siente parte del modelo democréticoy, por
lo tanto, se siente con la obligacién intrinseca de estar dejando registro y rastro
de todo aquello que hace, porque sabe que es parte de su funcion: la rendicién
de cuentas.

Las leyes son fundamentales -dicen- pero no son suficientes, si las instancias
fiscalizadoras o superiores no aplican las leyes o sanciones.

Completamente de acuerdo. La creacion de nuevos esquemas legales, la agenda
legislativa es importantisima, pero creo que por eso estamos reunidos en un
foro como éste, porque ademas del reto después de las leyes, es disenar todo el
contexto administrativo para su aplicacion debida.

Algo que olvidan los legisladores después de crear las leyes es que éstas tienen que
ser aplicadas. El ejemplo que pongo siempre con mis alumnos sobre el legislador
es como el que esté sentado en la Ford y tiene un bastidor enfrente, fabrica un
coche padrisimo, le pone rayos y rines increibles, un disefio espectacular y dice
que va a correr a 300 kilbmetros por hora y que va a gastar un litro de gasolina
cada 50 kilbmetros. Luego se lo pasa a los administrativistas como yo y les dice:
“Ahora haz que este coche funcione y que cueste menos de 20 mil dblares”.

Ese es el reto que tenemos quienes tratamos de aterrizar las leyes en instituciones
concretas, procesos concretos, estructuras concretas, que todo aquello que
estaba pensado el legislador, que todo aquello que fue parte de la agenda legislativa
se convierta en una realidad administrativa y funcional que tenga la posibilidad de
cambiar un sector y generar un nuevo modelo de comportamiento en los actores
que forman parte de ese nuevo contexto.

En efecto, esta pregunta es muy importante. No es suficiente crear leyes, no es
suficiente disenar sistemas. Es importantisimo después de crear leyes y sistemas,
aterrizarlos a modelos administrativos concretos, que tengan la capacidad de
funcionar adecuadamente.

Muchisimas gracias.
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