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Ponentes:
Josefina Vazquez Mota, secretaria de Educacion Publica.

Gilberto Guevara Niebla, director del Centro de Investigacion Educativa y Actualizacién
de Profesores.

Ritva Reinikka, investigadora sobre transferencias al sistema educativo en paises en
desarrollo del Banco Mundial.

Moderador:

Alonso Lujambio Irazébal, comisionado presidente del IFAI
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Educacion y Derecho a la Informacion,
rendicion de cuentas para la mejora
del sistema educativo

Alonso Lujambio Irazabal, comisionado presidente del IFAI.

El derecho de acceso a la informacidn, su potencia y su capacidad de cambio social, de
producir responsabilidad, de producir rendicion de cuentas y eficacia gubernamental se
ejemplifica, a mijuicio, en la labor de la Secretaria de Educacién Publica.

Si pensamos en la dualidad del derecho de acceso, y si vemos o pensamos a la
transparencia, en primer lugar, como la posibilidad de que los ciudadanos hagan
solicitudes de informacién y sometan a escrutinio a la Secretaria de Educacion Pablica,
nos encontramos con que esta dependencia es una de las campeonas del ejercicio de
acceso a la informacion, porque ya cuenta con 16 mil solicitudes de informacién las que
se le han hecho.

EI'IMSS en primer lugar, la Secretaria de Educacion Publica en segundo, la Secretaria de
Salud en tercer lugar; no es extrafio que los sujetos obligados por la Ley de Transparencia
mas exigidos sean los que tienen un vinculo mas estrecho con la sociedad. De modo que
hay un ejercicio de escrutinio hacia las labores de la Secretaria de Educacion Publica.

Pero, por otro lado, esta la transparencia estratégica, la transparencia focalizada, la
vocacion de los sujetos obligados de transparentar su conducta, para generar una
modificacién en la calidad de su propia politica publica.

La prueba Enlace, por ejemplo, que administra sistematicamente la Secretaria de
Educacion Publica que encabeza Josefina Vazquez Mota, es una prueba inequivoca del
modo en que se puede someter a escrutinio publico a nuestros profesores y a nuestros
planteles; evaluaciones por alumno que van de 200 a 800 puntos y la de definicion de
informacion por materia, por escuela, por entidad federativa, permiten la comparacion
sistematica, la rendicion de cuentas y el contexto de exigencia.
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Debo decir que la Alianza por la Calidad de |la Educacién es un ejercicio de transparencia,
por eso es que el IFAl ve con tanto entusiasmo que la propia Secretaria de Educacion
Plblica se comprometa -asi lo ha dicho Josefina-, a fortalecer la transparencia y la
rendicion de cuentas del sistema educativo; nuevas plazas, plazas vacantes, sujetas a
concurso nacional publico, lo que somete a todos los actores, con la mejor buena fe, al
escrutinio, a la rendicién de cuentas, al contexto de exigencia que requiere la democracia
mexicana.

Yo aprecio en verdad, insisto, la presencia de Josefina; le agradezco, a nombre de todos
mis colegas comisionados, que esté con nosotros; es una aliada, de veras, privilegiada,
fundamental en la coyuntura politica del pais, no solamente del Instituto Federal de
Acceso a la Informacién, sino que es un asunto mucho mas importante, es una aliada
de la transparencia y una convencida de |a necesidad de que todos nos sometamos a
escrutinio.

Gracias, Josefina, tienes la palabra.

JosefinaVazquez Mota, secretaria de Educacion Publica.

Quiero agradecer esta convocatoria y aprecio enormemente, también, las palabras que
siempre nos dan fortaleza y aliento para seguir adelante en las tareas de transparencia
yderendicién de cuentas, de mi muy querido amigo el maestro Alonso Lujambio, al que
también felicito por su gestion y su liderazgo.

Me complace mucho, asimismo, el honor de quienes compartimos este panel el dia de
hoy, por su experiencia, su trayectoria y porque, con don Gilberto Guevara Niebla, en
particular he tenido la posibilidad y la oportunidad de construir propésitos comunes asi
como de tener dialogos permanentes en esta coincidencia de rendicion de cuentas y de
acceso a la informacion. Asi que al IFAl enhorabuena y enhorabuena para democraciay
enhorabuena por la libertad.

Quisiera compartir, desde la Secretaria de Educacion Publica, nuestra conviccion v,
también, algunas de las iniciativas que estamos emprendiendo para fortalecer el
ejercicio de transparencia y rendicion de cuentas.

Si me permiten, quisiera empezar por compartir a todos ustedes que, después de 25
anos, en que en las aulas de millones de nifios en el pais no se impartié la materia de
Educacion Civica y Etica, la semana pasada regresan a todas las aulas del pais la
formacion y la construccion de ciudadania.
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Me parece que para nosotros ésta es una apuesta sustantiva a la construccion de
ciudadania, y creo que hoy ya no tenemos duda después de un cuarto de siglo, de que
aquello que no suceda en las aulas tampoco sucedera para la nacion.

Y siqueremos que para la nacioén sucedan los espacios de ciudadania,de respeto a la ley,
de orgullo por la nacién, de respeto a los simbolos patrios, de promocion de la cultura de
la pazy promocion del dialogo como el camino privilegiado del acuerdo, del respetoalla
dignidad de los otros, de la fortaleza, de la vida institucional, tenemos que construir
ciudadania desde los primeros afios de vida.

Yo quisiera,aprovechando esta convocatoria, maestro Lujambio, convocar a todos quienes
estan aqui, particularmente al IFAl, a quien insisto, reconozco este antes y después en la
cultura democratica de la nacion, a ser promotores incansables por esta cultura de
construccion de ciudadanos.

Nos urge que los ninos en México aprendan mejor matematicas, nos urge también que
tengan mejores calificaciones en Espanol y en Ciencias, pero de igual manera nos urge
que seamos todos mejores ciudadanos.

Me parece que en la medida en que logremos desde la familia, desde las aulas, esta
construccion de ciudadania, ésta sera para nosotros la mejor agenda de seguridad de la
nacion; ésta es, para nosotros, la mejor apuesta de certeza, de paz social y de
gobernabilidad.

Si tenemos mejores ciudadanos tendremos menos carceles; si tenemos mejores
ciudadanos, tendremos la necesidad de menos fuerzas policiacas para no caer en rehenes
del crimen organizado; si tenemos mejores ciudadanos, tendremos la base de
prosperidad y también de justicia que México reclama.

Me gustaria convidarlos a este esfuerzo de construccién de ciudadania, que es lo que
ustedes han venido haciendo, y también pedir su aprobacion al maestro Lujambio para
hacer llegar, a cada consejera y consejero del IFAl, el paquete completo de los libros de
Formacion Civicay Etica, e invitar a todos los padres de familiay a cada uno de nosotros
a conocerlo; me complace informarles que la semana pasada distribuimos 16 millones
de textos.

Retomamos la imagen de la patria; muchos de nosotros estudiamos con la imagen de
la patria, pero la retomamos no por nostalgia, la retomamos porque creemos que la
transparenciay la rendicion de cuentas es el mayor compromiso con la patria.

Cuando trabajamos en la construccion de las bases de la Alianza por la Calidad de la
Educacion -y aquiquiero reconocer el esfuerzo, el compromiso del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion y de miles de maestras y maestros que hoy en el pais
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estan cumpliendo con los compromisos de la Alianza-, decia que cuando construimos
estas bases, recuerdo que convidamos a un grupo de expertos de la OCDE, que han
asesorado a paises con agendas educativas muy competitivas y de alta calidad.

Cuando le pregunté a uno de ellos que si él solamente pudiese hacer una iniciativa, si
en su mapa de accion publica no pudiera tomar sino una sola decisién para mejorar la
calidad de la educacion en México y transformarla, ;qué decision tomaria? Y el experto
en materia educativa que ha asesorado a los paises mas avanzados en educacién del
mundo no tuvo duda en responderme que, si sélo pudiera tomar una decisién, seria la
de abrir la informacion del sistema educativo mexicano, y que de esta manera, se daria
el paso definitivo para mejorar el sistema en México.

Quiero compartirlo porque tenemos, por lo menos, tres compromisos en los que estamos
trabajando, y en los que requerimos el acompafnamiento de toda la sociedad.

El primero de ellos, lo creemos profundamente, consiste en crear una cultura de
evaluacion, pensamos que la evaluacion es una de las ventanas mas importantes para
la rendicion de cuentas y para la transparencia.

Déjenme compartirles, como parte del compromiso de esta Alianza, que desde el primer
dia de clases, entodas las escuelas publicas de este pais y en el Gobierno del Presidente
Calderon, hay un respeto irrestricto al Tercero constitucional.

Creemosy refrendamos el compromiso con la escuela publica, laica, gratuita y obligatoria,
pero hoy también queremos que a la escuela publica, laica, gratuita y obligatoria se
sume el compromiso de la calidad.

Y queremos que la escuela publica sea la mayor garante de una educacién de calidad, y
que la escuela publica cumpla con el propdsito de movilidad social, de justicia y, también,
de inclusion para los grandes sectores del pais.

Asi, el primer dia de clases, por vez primera -y eso nos dio mucho aliento-, se puso un
cartel en todas las escuelas de México en el que se informd, no solamente del niumero
de alumnos; se informd de |a calificacion de esa escuela en la prueba Enlace; se informo
del grado escolar de sus maestrasy maestros; se informo de la asistencia o inasistencia
deellos a clases; se informo del grado académico de su director o de su directora. Y creo
que ésta es una primera ventaja, insuficiente todavia, pero muy relevante.

En el caso de bachillerato, tuve la satisfaccion de premiar a 46 directoras y directores de
bachilleratos que han cumplido con el mejor estandar de transparencia y de rendicion
de cuentas. Me gustaria pedirle la IFAI que luego nos ayude a documentar este caso,
porque es un caso real, es decir, no estamos hablando de lo que deseamos hacer.
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Déjenme contarles qué han hecho, estos directores y directoras, entre algunas otras
cuestiones, por la transparencia y la rendicion de cuentas. Han subido a Internet toda
las horas de catedra, el sueldo de sus maestras y maestros, los ingresos que tiene la
escuela, como gasta el dinero la escuela, como estan cumpliendo las metas de calidad,
cuantos profesores estan cursando para obtener su licenciatura, qué esta sucediendo
en cada espacio de la escuela.

Me gustaria invitarles a ver nuestra pagina de Internet, que por cierto hoy tenemos la
meta de abrirla todavia mas, y de colocar en la agenda cada espacio de lo que sucede en
las aulas, enlas escuelas de México. De esta manera, la cultura de evaluacion se convierte
en una decision obligada para la calidad y la transparencia.

Comentaba el maestro Lujambio sobre la prueba Enlace, misma que nos ha dejado
grandes lecciones. Es una prueba que aplicamos a cerca de 11 millones de alumnos en
México y que se aplicara a partir de este ciclo escolar; la hicimos extensiva a toda la
primaria y toda la secundaria, por instruccion del Presidente Calderon, porque la
estabamos aplicando de tercero a sexto de primaria y a tercero de secundaria.

La prueba Enlace, por ejemplo, nos ensena que la mitad de lo que un nifno aprende, casi
el 50 por ciento, depende de lo que vive con su director y con su maestro, pero que el otro
50 por ciento depende de lo que vive en su casa, de lo que vive con sus padres. Por eso en
este ejercicio de la Alianza hemos querido hacer una apuesta, y quiero decirles que no
ha sido sencilla, pero no daremos marcha atras.

El pasado 11 de agosto se llevo a efecto por vez primera en toda la historia de la agenda
educativa del pais, el Primer Concurso por Oposicion para Plazas Nuevas en el Magisterio.

Acudieron mas de 71 mil maestras y maestros que creyeron en esta apuesta; avalo el
proceso completoTransparencia Mexicana;se imprimieron los examenes en los Talleres
Graficos de la Nacién y no fue un proceso facil.

Los Talleres Graficos de la Nacién fueron tomados tres dias por |a Policia Federal Preventiva
para salvaguardar los examenes, y se instalaron camaras de video las 24 horas de cada
uno de esos tres dias, mientras se imprimian los examenes para garantizar su
salvaguarda.

Después hubo un proceso mas complejo: con notario publico se entregaron los paquetes
de examenes a cada aula que se anuncio para aplicar el examen. Tuvimos observadores.

Tuvimos observadores, porque uno de los mayores riesgos era el transito de los examenes,
la ida y vuelta de los examenes, y no tuvimos un solo problema; salvaguardamos
perfectamente cada examen, se calificaron o mas bien se distinguieron con un lector
optico; es decir,no hubo discrecionalidad de por medio y hoy,con mucho orgulloy aliento,
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podemos decir a estos mas de 7 mil maestros, a estas mas de 7 mil aulas y a miles de
padres de familia, que quienes estan al frente del aula son los mejores en esta aplicacion
del pasado 11 de agosto, con absoluta transparenciay con absoluta rendicion de cuentas.

Y hoy, las autoridades educativas, por supuesto, apoyaremos todo dialogo, todo espacio
de construccién de acuerdos, siempre con apego irrestricto a la ley y por la via
institucional, y desde esta autoridad educativa refrendamos nuestro compromiso con
la transparencia.

Poreso no podemos mas que rechazar practicas como la venta de plazas en el magisterio,
que obedecen a la discrecionalidad y que son todo lo contrario al proposito de
transparencia y, también, de calidad.

Vamos a ser firmes, porque si no somos firmes en estas decisiones, tampoco lo seremos
en los propésitos de la calidad para millones de nifios en nuestro pais.

Es parte del compromiso de la Alianza, tenemos la Prueba Enlace, tenemos la Prueba
Pisa y tenemos esta cultura de evaluacion que tiene que ser cada dia mucho mas
cotidiana y mucho mas permanente.

Otradelas apuestas que estamos haciendo desde la agenda educativa, con este propdsito,
es dar cumplimiento al mandato de ley desde 1992. Hemos platicado mucho con el
doctor Gilberto Guevara Niebla, por ejemplo, y coincidimos en que ha llegado el momento
de cumplir el mandato de ley relativo a integrar en las escuelas los consejos de
participacion escolar.

Es un mandato de ley que reconoce que la educacion tiene que ver, no solamente con
los maestros -que son indispensables-, tiene que ver con toda una comunidad, tiene
que ver con reconstruir el tejido social, y estos consejos de participacién escolar le abren
pasoy voz a los padres de familia, porque de pronto también es muy injusto pedir a los
maestros, por ejemplo, que ensefen el amor por la lectura, si en las casas no ensefiamos
el amor por la lectura.

Hicimos una encuesta el ano pasado a padres de familia, y en un ano, 41 de cada 100
mamas y papas no habian leido un solo libro; y por eso los consejos de participacion
escolar nos obligan a abrir un espacio de comunidad en la escuela, a que participen los
padres, los maestros, el director y los miembros de la comunidad. Hoy es todavia mas
importante ante la agenda de seguridad que estamos viviendo en México.

El dia de ayer tuvimos la firma con mas de 100 alcaldesas y alcaldes para el Programa
Escuela Segura, porque un nifo que esta en la escuela queda hasta tres veces mas
protegido que el nifo que no esta dentro de la escuela. Después del hogar, la escuela se
convierte en el espacio mas seguro y mas certero, de mayor salvaguarda comunitaria
en el pais.
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Y he querido comentar esto, porque es algo que obedece al cumplimiento de una ley
que da justamente sustento a la transparencia y a la rendicion de cuentas. Que sepa la
comunidad de cada escuela qué esta haciendo el alcalde por su escuela, qué esta
haciendo el director o la directora, qué les toca hacer a los padres de familia, qué esta
sucediendo con la cooperativa escolar, qué esta sucediendo con el alumbrado publico,
con los espacios que estan al lado de la escuela.

Hoy hay que reconocer que tenemos desafios que no teniamos cuando algunos de
nosotros fuimos a la escuela; hoy tenemos desafios que no compartiamos en otros
momentos. Asi que otra apuesta obligada es hacer haciendo los consejos de participacion
escolar, y tenemos metas muy claras al respecto.

Un aspecto adicional es el de tener una informacién mucho mas clara sobre el manejo
de recursos y de dineros publicos que llega a la Secretaria de Educacion Publica. Es la
Secretaria con mayor presupuesto a nivel nacional, por eso el numero de solicitudes no
es casual; también tenemos todo un equipo dedicado a responder a estas solicitudes, a
que cada area se comprometa; ciertamente, tampoco veo tan facil crear esta cultura
hacia dentro, porque de pronto todavia se sigue creyendo que informar es sinénimo de
sancionar o es sinonimo de evidenciar, cuando en realidad es sinénimo del compromiso
minimo que tenemos desde la funcion del ejercicio pablicoytampoco es casual, porque
déjenme decirles lo siguiente:

Tenemos toda la evidencia -no es reciente- de hace muchos afios, de que no hay mayor
anhelo en unafamilia mexicana que tener un hijo que estudie mas anos que nosotros;
por nada se sacrifican tanto las familias mexicanas como por enviar a sus hijos a la
escuela, de ser posible que sean mejores escuelas que a las que nosotros acudimos, que
nuestros hijos sepan mas, que tengan menos miedos, que aprendan idiomas que no
aprendimos y, de ser posible, que sean mas felices también.

A muchos de nosotros en casa -y seguramente lo seguimos repitiendo-, nuestros padres
solian decirnos lo siguiente: la Unica herencia que te voy a dejar, la Unica herencia es tu
escuela; claro que todos nuestros hijos anhelan que seamos un poco mas generosos
que eso, nosotros seguimos creyendo que la Unica herencia que les vamos a dejar de
verdad es la escuela, y por eso es que hay tanta inquietud de saber sobre el sistema
educativo, si viene el maestro, qué nivel tiene, qué trato te da, si tenemos o no buenas
instalaciones sanitarias, si hay bebederos o no de agua potable; miren qué importante
se vuelve hasta en una agenda de salud de la escuela.

Porejemplo, untema que me gustaria después construir mas de cerca con el IFAl es que
hoy tenemos también una agenda de salud que no teniamos antes en la escuela, hoy
tenemos una epidemia en México de obesidad y sobrepeso, y México ocupa el primer
lugar mundial en obesidad y sobrepeso infantil mundial.
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El sistema de salud no soportara esta carga financiera sino revertimos este proceso;
una respuesta que estamos tratando de dar, que no es suficiente pero que estamos
tratando de dar,es tener escuelas de tiempo completo, escuelas de 8 a 5 de la tarde o de
8 a 4 de la tarde, de tal suerte que los ninos, primero, vayan mas horas a la escuela,
porque van muy poquitas horas a la escuela, no mas de cuatro o cuatro horas y media
al dia, si a eso le restamos muchas otras actividades.

En la escuela de tiempo completo los nifos tienen deporte, tienen cultura, aprenden
otroidiomay comen en la escuela, ademas de ofrecerles algo tan importante como es
una buenainformacién nutricional, como acompanar a las familias con esta informacion.
Hoy ya no es solamente un tema de salud publica, ya se nos convirtié en un tema
urgente educativoy de revertir una epidemia que, de no hacerlo, tendra consecuencias
incluso de caracter financiero, mas alla de las propias consecuencias en materia de
salud.

Solamente quiero apuntar este dato: para darnos cuenta de la complejidad y de que en
todo aquello que hacemos hay un proceso de transparencia y de rendicion de cuentas,
ya nolohacemos solamente, maestro Lujambio, con el proposito de decirle al ciudadano
qué estamos haciendo, sino de acompanarlo de mejor manera.

Igual nos esta pasando en el tema de adicciones, muchos de nosotros, cuando fuimos a
la escuela, no tomamos el riesgo de las adicciones, nuestros riesgos eran otros en la
escuela, hoy yo lo vivo como madre de familia, por supuesto, deseo que no suceda, pero
creo que hay muchas mamas o papas a quienes nos pasaria lo mismo si uno de nuestros
hijos cayese en un problema de adiccion, muy probablemente nos costaria mucho
trabajo ayudarlo, y no es por un problema de desamor o de falta de atencion, es que no
estamos preparados en esa tarea, en ese terreno para acompanar de mejor manera a
nuestros hijos.

Por eso abrir esta informacion, por eso el que se reconozca que ha aumentado el
consumo, que reconozcamos las edades, que no dejemos de mirar las realidades, son
los ejercicios obligados para mejores decisiones de politica publica.

No quiero dejar de mencionar lo siguiente: los medios de comunicacién hoy se vuelven
un actor relevante e indispensable en la transparencia y también en la rendicion de
cuentas; sin los medios, mucha informacién no llegaria a los destinatarios, pero creo
que hoy también tenemos que retomar o aprender a trabajar en medios que antes no
teniamos,y aquiinterviene la tecnologia también pienso que el IFAl ha reflexionadoy ha
propuesto muchas iniciativas, y esto nos obliga a tener ejercicios de transparencia mas
amplios.

Nos encontramos también con el uso de la telefonia celular; la mayoria quienes tenemos
hijos sabemos que inclusive han creado un nuevo lenguaje a través de ella, yo he
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hablado con lalengua espafiolay admito que tenemos hacer un nuevo diccionario para
entender los lenguajes cibernéticos que hoy estamos usando en la nacién, que son
esquemas que nos permiten llegar, de manera casi instantanea en tiempo real, a la
transparenciayala rendicion de cuentas. En |a Secretaria de Educacion Publica tenemos
toda la voluntad de poder acceder a esta tecnologia, para abrir de par en par las puertas
delatransparencia, reconociendo que es un proceso que requiere empeno, que requiere
compromiso y que requiere también valor.

Cuando Tony Blair fue a su primera comparecencia al Parlamento, le preguntaron, ya
como Primer Ministro,que cual era su prioridad. Entonces él dijo "Yo tengo tres prioridades
en mi gobierno: Educacién, Educacion y Educaciéon”. Y cuando regresé al siguiente ano,
dijo:"Tengo que aclarar algo importante de mi gestion, creo que me quedé incompleto,
mis tres prioridades siguen siendo Educacion, Educacion y Educacién, pero hoy quiero
informar que, para cumplirlas, necesito tres condiciones: Valor, valor y mas valor".

Bueno, estos atributos a que hacia mencion Tony Blair son atributos que se requieren
en el ejercicio de la transparencia y de la rendicion de cuentas.

Para la Secretaria de Educacién Publica no es un tramite, es una convicciéon. Si no
rendimos cuentas, no lograremos una agenda de calidad; si no rendimos cuentas, no
vamos a lograr una agenda de justicia; si no rendimos cuentas, novamos a recuperar la
confianza con el valorindispensable para la prosperidad y para construir tejido social; si
no rendimos cuentas, perderemos credibilidad unos ante otros; si no rendimos cuentas,
no recuperaremos la fortaleza en la vida institucional; si no rendimos cuentas, los
mexicanos terminaran creyendo mas en aquello que sucede al margen de la ley, que
delvalor propioindispensable de |a ley,y si no rendimos cuentas, estaremos renunciando
a la posibilidad de un pais mucho mas reconciliado, mucho mas cercano, mucho mas
dispuesto a la gobernabilidad, a la paz social y, sobre todo, al ejercicio de la libertad.

Déjenme ir terminando con la siguiente reflexion: La cultura de la transparencia nos
obliga a reconocer que durante anos hemos vivido en una cultura de simulacion, y
renunciar a una cultura de simulacion requiere no sélo de valor, sino de un gran esfuerzo
y consistencia.

La cultura de la transparencia nos obliga también a hacer de la denuncia un acto no
aisladoy esporadico, sino hacer de la denuncia un instrumento ciudadano, cotidianoy
certero.

La cultura de la transparencia nos lleva a promover la participacion social y hacer una
apuesta de construccion de ciudadanos, y la cultura de la transparencia nos lleva,
también, a establecer las consecuencias del incumplimiento.
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Quiero decir con eso, que trabajamos con la determinacion de cerrar los espacios de la
impunidad, de que no sea lo mismo cumplir que no cumplir,de que tenga un costo no
rendir cuentas, y de que se debe ser suficientemente transparente.

Estoy convencida de que tenemos que trabajar arduamente por vencer la simulacion
que nos acompafno tantos anos en tantas decisiones y tantos procesos en nuestra vida
como mexicanos; pero también creo que debemos reconocer que hemos avanzado,
que hoy tenemos una institucion y tenemos apuestas que hace pocos afos parecian
simplemente imposibles.

Hoy, cuando llega un requerimiento del IFAl, mas de una persona se pone muy nerviosa
y €50 es una buena senal; seria una muy mala senal si alguien dejara de ponerse
nervioso con un requerimiento del IFAI.Es muy bueno, porque significa que hay respeto
a la institucion y que esa institucion no tiene complicidades con nadie y que va a
responder a su proposito fundamental, como lo espera el ciudadano.

Me gustaria terminar miintervencién agradeciendo, como siempre, esta convocatoria;
muchas gracias, Presidente; muchas gracias también por abrirle siempre este espacio
ala Secretaria de Educacion Publica y, sobre todo, por ser un socio tan cercano, solidario
e indispensable.

La apuesta maxima de la transparencia y de la rendicion de cuentas desde la agenda
educativa nacional, es la apuesta por la libertad, porque no puede haber una sociedad
libre si sigue atada a la simulacion, a la corrupcion, a la discrecionalidad y a ocultar
informacion de manera continua.

Siqueremos nifos libres, tenemos que informar; si queremos ciudadanos libres, tenemos
que rendir cuentas, y para nosotros, educaciony libertad no solamente son dos caras de
una misma moneda. Podriamos decir,que si somos un poco mas audaces en educacion
y libertad, son practicamente sinénimos; porque la ignorancia es esclavitud y es ser
rehén de todo aquello que es lo contrario a la transparenciay a la rendicion de cuentas.
Por lo tanto, la apuesta de esta Semana de la Transparencia y del IFAl es para nosotros
la apuesta mas importante por la libertad que tenemos en el pais.

Y como las libertades hay que defenderlas todos los dias, y como las libertades se pueden
perder silenciosamente, creo, entonces, doctor Lujambio, que lo que usted y su equipo
estan haciendo, es recordarnos todos los dias que |as libertades que ya hemos ganado
las debemos salvaguardar, y las que todavia no hemos obtenido, tenemos que
construirlas y tenemos que defenderlas.

No hay mayor valor que el de la libertad, y ésta es la apuesta de la transparencia.
Reconociendo que falta mucho por hacer, les pido que nos acompanen, les pido que nos
ayuden a salvaguardar la Alianza por la Calidad de |a Educacion, que es la apuesta mas
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importante que se ha hecho por la escuela publica de México. Una escuela publica tiene
que ser escuela de mayor calidad y certeza, y garante para millones de ninos en el pais.

Muchas gracias y muchas felicidades.

Alonso Lujambio Irazabal,comisionado presidente del IFAI.

Creo que no tendria, amigos, sentido que yo hiciera una resena de lo que acabamos de
escuchar. Ha sido bastante elocuente Josefina como para que yo intente reproducir, sin
duda con menor calidad, sus propios conceptos, pero déjenme hacer una reflexion
breve antes de cederle la palabra a nuestro siguiente ponente.

Hablé de herencias Josefina, la cultura ciertamente es una herencia, es una herencia
social. Decia Josefina que la mejor herencia que pueden dejar sus padres a sus hijos es
una buena educacion.

Por eso es que no se pueden heredar las plazas. Yo creo que la mejor herencia que este
gobierno nos puede ofrecer en lo que respecta a la educacion es eso, que nos herede
una escuela transparente, una escuela mejor, una escuela cabalmente sometida al
escrutinio de los padres de familia, de la sociedad, una escuela sometida a exigencia.

Qué importante que, como profesores, como maestros, nos hagamos cabalmente
responsables. Yo lo digo como maestro universitario, pero creo que también lo puedo
decira nombre de todos mis colegas comisionados, porque todos salimos de la catedra,
todos amamos la educacion y todos estamos también comprometidos con la calidad
educativa.

Responsabilizarnos es hacernos cargo de las consecuencias de nuestros actos, y creo
que todos los mexicanos, especialmente todos los funcionarios publicos, debemos ser
cabalmente responsables, y para eso tenemos que someternos a escrutinioy a
competencia.

Lo que esta haciendo Josefina por México es extraordinario y debemos apoyarlo y
aplaudirlo.

Esperemos que termine, ciertamente, la cultura de la simulacion, y entremos a una era
de responsabilidades, de rendicion de cuentas, de hacernos cabalmente responsables
de las consecuencias de nuestros actos como funcionarios publicos y, especialmente,
como maestros y educadores.

Debo decir que los contenidos del libro de Formacion Civica y Etica en su cuarto grado
incluyen conceptos, ya para los ninos, de su derecho a saber, de su derecho a estar
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informados, del posible uso del derecho de acceso a la informacién que tienen expedito
como personas, no solamente como ciudadanos, porque el derecho a saber no es un
asunto ciudadano sino es un asunto de todas las personas.

Quiero presentarles, aunque acaso no sea necesario, a Gilberto Guevara Niebla, doctor
por el Instituto de Educacién de la Universidad de Londres, experto como pocos en
México en la materia; profesor de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional Auténoma de México, de la cual también ha sido uno de sus mas destacados
historiadores, como historiador de |la educacion.

Fue Subsecretario de Educacion en algin momento.

Gilberto Guevara Niebla, director del Centro de Investigacion Educativa y Actualizacién
de Profesores.

Hace 20 anos, en una reunién de trabajo, se le preguntd a Pablo Latapi cémo podria
caracterizar sintéticamente la situacion que vivia la educacion en México, y €l contesto
con las siguientes palabras: "Estamos ante un sistema gigantesco, pero que opera de la
manera mas opaca concebible. Sabemos lo que entra al sistema, sabemos lo que sale,
pero desconocemos totalmente la maquinaria interior de ese sistema."

Esta caracterizacion, ;hasta qué punto sigue siendo valida para el sistema actual? Yo
creo que hay cosas que han cambiado, y la administracion de la educacion del sexenio
anterior y esta administracion han sido muy claros en su interés por abrir el sistema
educativo, por exhibirlo, por mostrar sus entranas y, sobre todo, de ofrecer cuentas al
publico acerca de los resultados que esta obteniendo.

Asilo demuestran los resultados de Excale y los examenes y estudios que ha realizado
el INE, y asi lo demuestra la aplicacion de un examen como Enlace.

Nosotros hace 20 afios, en 1992, en la Secretaria de Educacion, formando parte yo del
equipo del doctor Ernesto Zedillo en la Secretaria de Educacién, nos propusimos enfrentar
el desafiode la opacidad y clausura del sistema educativo mediante una serie de medidas.

La primera medida era crear un sistema de organismos de participacion social, es decir,
deberia haber un Consejo Escolar junto a la escuela, que integrara a la comunidad con
la escuela; deberia existir un Consejo Municipal de Participacion Social; deberia existir
en cada estado, frente a cada Secretaria de Educacion, un Consejo de Participacion
Social y, a nivel social, deberia existir frente a la Secretaria de Educacion Publica un
Consejo Social de Participacion Social, es decir, se trataba de crear organismos de la
sociedad, no la sociedad civil que es un poco mas restringido, sino de la sociedad en
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general, que actuaran como contrapesos frente a las estructuras de poder de la
Secretaria de Educacion Publica.

Esos Consejos no han sido ni materializados en la practica ni tampoco se han definido
sus funciones con precision, por ejemplo, ahorita hay una insurreccion, magisterial en
el pais; en no menos 18 estados de la Republica hay movimientos huelguisticos,
manifestaciones y demostraciones de los profesores de primaria, de secundaria y de
preescolar.

Curiosamente estamos enfrentando un movimiento conservador, profundamente
conservador, porque los profesores insisten en que las plazas se hereden; se oponen a
que el magisterio sea evaluado permanentemente; se oponen a que el ingreso a la
profesion magisterial sea mediado por un examen de oposicion, los profesores se oponen
a la transparencia de las escuelas, critican el examen Enlace y muchos lo sabotean.

Hay que decir -la Secretaria no lo dijo porque ella no tenia por qué decirlo-, pero han
habido estados completos en donde no se ha podido aplicar el examen Enlace, me
explico, ha habido una resistencia al examen Enlace y, sin embargo, este examen es
una de las herramientas mas poderosas que tiene el sistema actual para mostrar al
publico, a los padres de familia, a las comunidades, los resultados que esta teniendo la
escuela.

Total,que estamos enfrentando una rebelion magisterial de caracter conservador; hagan
de cuenta religion y fueros, pero la Unica solucion, la solucion efectiva con la cual se
puede enfrentar esta rebelion conservadora de los maestros, es dando a la sociedad un
protagonismo en la gestion del sistema educativo, que no tiene en la actualidad, es
decir, creando realmente, echando a andar realmente los sistemas de consejos de
participacion social.

Yo creo que hemos avanzado -como decia la Secretaria- de manera muy importante, en
lo macro; ahora hay un debate educativo que antes no existia, hay informacion; la
mayor parte de la informacion -hay que decirlo-, se obtiene a través de demandas que
se hacen a través del Instituto, informacion que aparece en peridédicos como Reforma,
como El Universal, como Milenio y Excélsior, que mueven mucho el tema educativo, y
hay en México una conciencia sobre el problema educativo que antes no existia.

Sin embargo, la cuestion estructural sigue estando sin resolver cabalmente, aunque la
Secretaria nos informa que se estan dando pasos para resolverla.

No se resuelve, fundamentalmente, por razones politicas no por razones técnicas. No
se resuelve porque hay un factor de poder que se opone a la actuacion de los Consejos
de Participacion Social,y se llama Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion, el
SNTE, que se opone a que se creen los Consejos y, en vez de Consejo Nacional de
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Participacion Social, el SNTE ha preferido que exista un Consejo de Participacion Social
como el que dirige don Lorenzo Servitje, organismos civiles y,en realidad, por el lado de
la empresa privada ha habido una gran actividad de organismos civiles para presionar,
para actuar como grupos de presion frente a la Secretaria de Educacion Publica, lo cual
es saludable, pero esta politica ha sido una politica promovida por la profesora Elba
Esther Gordillo, lideresa del sindicato.

Ella ha preferido que sean ONGS, organismos civiles no gubernamentales, los que actien
como grupos de presion en vez de crear, por ejemplo, un poderoso Consejo Nacional de
Participacion Social que le haga contrapeso a la Secretaria de Educacion Publica.

La Secretaria Josefina es una fina personay es una excelente funcionaria, sin embargo,
hay que decir cosas que no tenia por qué decirnos ella, pero dirige uno de los aparatos
mas burocraticos que existen en el pais.

Quienes tienen algun negocio con la Secretaria de Educacion Publica lo han podido
comprobar; porejemplo, que se firma un contratoy que en el contrato se establece que
le van a pagara usted en enero del ano 2009. Bueno, tenga usted la seguridad de que va
a recibir su dinero a fines del ano 2009.

Ahora, usted le pregunta a Josefina, la Secretaria de Educacion: Josefina, ;por qué no me
han pagado? Y les voy a decir honestamente, la Secretaria no sabe y lo mismo el
subsecretario Fernando Gonzalez y lo mismo el otro subsecretario, etcétera.

La Secretaria opera de una maneratan oscura, que es muy dificil saber qué esta pasando
alla adentro, qué hay alla adentro.

Todo esto esta cambiando, esta mejorando, pero yo creo que lo que se necesita es que
la sociedad -no las organizaciones no gubernamentales- que la sociedad recupere su
control sobre el sistema educativo. En ese momento vamos a tener un aparato, un
sistema educativo mucho mas funcional, mucho mas equitativo y que estara dando
resultados de mayor calidad. Y aqui me detengo.

Les agradezco su atencion.

Alonso Lujambio Irazabal, comisionado presidente.

Abrir,amigos, cito a Gilberto el gigantesco y opaco sistema educativo, exhibir, mostrar
sus entranas, evidenciar sus resultados; eso es precisamente lo que hoy se busca en el
entendido de que -y esto es algo que quiero destacar, porque lo que hemos escuchado
de parte de la Secretaria y de Gilberto, se resume en un concepto- el eje de la politica
para la calidad educativa, es la politica de transparencia.
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Solamente transparentando y arrojando luz sobre lo que sucede en esta gran gestion
opaca, vamos a mejorar la calidad de la educacion.

Qué bueno que se perciba la transparencia como un elemento de construccién, no
como sifuera algo latoso o que usan los ciudadanos para preguntary quitar el tiempo,
sino como un instrumento fundamental para aumentar la calidad de la accién publica
de nuestros gobiernos.

Los consejos de participacion social, en el modo que estan planeados, |a posibilidad de
que la sociedad, a través de ellos, controle al sistema educativo. Has sido muy ilustrativo
y siempre muy elocuente, Gilberto, gracias de veras por tus palabras.

Ahora viene un banquete extraordinario, amigos; se encuentra entre nosotros Ritva
Reinikka, una especialista finlandesa en desarrollo econémico y social; es apasionante
observar la labor profesional que ha desplegado Ritva; es doctora en Economia por la
Universidad de Oxford, pero su aproximacion a la economia ha estado siempre orientada
hacia el desarrollo social, especialmente en Medio Oriente y en la region Norte de Africa.

Fue directora de las Oficinas del Banco Mundial en Botswana, en Madagascar, en
Mauritania, en Lesotho, en Namibia, en Sudafrica, en Suazilandia.

Nosva a hablar de una experiencia extraordinaria de transparencia en gasto educativo
en Uganda.

Ritva Reinikka, investigadora sobre transferencias al sistema educativo en paises en
desarrollo del Banco Mundial.

Muchisimas gracias. Me complace estar aqui en México, y quiero disculparme porque
mi espafol es limitado y tengo que hacer esta presentacion en inglés.

Tengo algunas diapositivas que mostrarles que estan traducidas al espanol,y como dijo
la Secretaria de Educacion, es importante aprender idiomas y practicarlos, asi que vamos
a practicar el idioma espanol a través de estas diapositivas.

Asimismo debo decir que como persona que vengo del norte de Europa, y que es un
pequeno lugar de donde vengo, de Finlandia, uno esta muy comprometido con la
educacion, y también les puedo decir que cuando he viajado por el mundo, me he dado
cuenta de que es un privilegio ser el producto de un buen sistema educativo.

Estoy realmente impresionada por la manera en que el IFAl y todos ustedes estan
tomando este pasoy, de hecho, hace medio ano empecé a trabajar en el norte de Africa
y en Medio Oriente, y me gustaria tener aqui algunos de mis colegas para que sintieran
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el esfuerzo que ustedes estan realizando, porque siento que tienen mucho camino por
recorrer,y como una finlandesa les podria decir que la transparencia y la rendicion de
cuentas son buenos recursos, porque pueden construir una sociedad prospera
relativamente en muy poco tiempo.

Les voy a dar una presentacion que tiene muchos ejemplos, no nada mas el que Alonso
mencioné de Uganda, que es un pais pobre y también les puedo mostrar lo que se
puede hacer bajo condiciones pobres; pero también se puede hacer en otras condiciones,
por ejemplo, en India o en otro tipo de paises que estan trabajando con la transparencia
en términos de educacion.

Brevemente, les voy a dar la perspectiva del trabajo en las reformas de la rendicion de
cuentas,ytambién les voy a dar un marco de trabajo que nos pueda ayudar a organizar
este problema que podria ser un poco desorganizado en cuanto a la transparencia:
¢Qué significa la rendicion de cuentas? ;Quiénes estan detras de esto?

Después, les voy a compartir unos casos de estudios que revisan este tipo de
informacion, no nada mas el acceso a la informacion, sino también como una
herramienta activa que se puede utilizar para tener mejores resultados, y después
podré concluir.

Hay tres areas de rendicion de cuentas que muchos paises en el mundo estan llevando
a cabo. Lo comun de estas formas es el contrato con los maestros y también conseguir
estandares; ademas, disponer de una contratacion local para lograr una rendicion de
cuentas a nivel educativo, son medidas muy importantes, porque generalmente en
todo el mundo, noimporta en qué pais, los maestros estan intrinsicamente motivados
y no necesariamente estan muy comprometidos, y a veces nuestro sistema no les
permite que se puedan comprometer, debido a este tipo de burocracias en las que
estamos trabajando.

La otra area es la administracion educativa, sobre la descentralizacion de la toma de
decisiones a nivel educativo, voy a compartir un poco de los descentralizados, pero me
voy a enfocar mas en la tercera, que es la informacion para la rendicion de cuentas.

Como les mencioné, el acceso a la informacion es importante, pero los experimentos y
las reformas van mas alla de hacer la informacion accesible a la gente, con un esfuerzo
activo.

Estosoloes el marcoque pusimos en un registro del desarrollo mundial; se realizé hace
unano,sobre diferentes temasy,en 2004, yo fui la otra directora de este reporte, donde
utilizamos este triangulo de trabajo que basicamente se resume en conseguir que los
servicios trabajen teniendo una relacion de rendicion de cuentas entre los ciudadanos,
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los politicos y los que proveen los servicios; éstos son los tres actores principales para
dar este servicio en un nivel central y local.

Y siles puedo dar un ejemplo para familiarizarlos con este marco de trabajo, es sobre la
rendicion de cuentas en un tipico mercado; supongamos que vamos a una tienda y
compramos unos zapatos y si no estan buenos, si no nos gustan, pues regresamos y
nos quejamos.

Entonces, damos el dinero y recibimos un objeto, y nosotros como clientes y el otro
como vendedor sabemos que hay una relacion de rendicion de cuentas en este caso;
pero en los servicios publicos hay muy buenas razones para no utilizar esta ruta corta
de transaccion, utilizamos una ruta mas larga en la que delegamos nuestro dinero de
impuestos para aquellos que estan en el poder, a fin de que los puedan utilizar en
incentivos educativos o, al menos, queremos que eso sea lo que suceda.

Sin embargo, sobre esta ruta larga, que puede tener muchos problemas implicitos, me
gustaria resaltar como la informacién se puede utilizar para lidiar con estos aspectos.

Mencioné que en este triangulo de entrega de servicios hay varias instituciones, y hay
que conocer la relacion entre la rendicion de cuentas a los ciudadanos, de parte de los
politicos y de los proveedores de servicios, quienes también pueden utilizar esta
informacion de esa relacion triangular; hay una larga lista de estudios y experimentos
que se han hecho, algunos delos cuales también se han estudiado en cuanto al impacto,
y realmente me impresioné por los logros de su Secretaria de Educacion, por su
compromiso en la evolucion cuando tuve conocimiento de los resultados de esta
evaluacion. Sé que estan incondicionalmente comprometidos con esto. Somos un bien
publicoy, obviamente, tenemos que proporcionar servicios para ese tipo de evaluacion,
este tipo de informacion se ha utilizado en muchas intervenciones en varios paises,
para resaltar el aspecto de la rendicion de cuentas y conocer la informacion de esta
relacion en el triangulo que he explicado, y esto va en ambos sentidos.

Los politicos les dan informacion a los ciudadanos para que se rindan estas cuentas,
pero si no funciona, a veces hay que tener |a informacion al alcance de los padres y de
los estudiantes, y quiza asi sea mas efectivo, porque no hay una burocracia que supervise
todas las aulas.Y como éste es un servicio Unico en donde nadie puede supervisar todas
las aulas, los padres de familia, en consecuencia, han tenido una accién importante.

Hay muchisimos ejemplos, y les voy a dar uno. Hay el ejemplo de Chile, les voy a hablar
de Uganda, que es un pais pobre, demostrarles como algunos paises han resuelto sus
problemas, aunque no tienen la misma capacidad que la de ustedes en México, para
lidiar con estos problemas.
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A mitad de los noventa teniamos una encuesta que fue realmente contrastante, en
donde el sistema educativo de Uganda estaba recibiendo sélo 13 por ciento de los fondos
que deberian suministrarle la Tesoreria Nacional, y las escuelas pobres no estaban
recibiendo nada.

Para mejorar ese desempefio en este pais pobre, los ministerios de Hacienda, de Gobierno
yde Educacién trabajaron en conjunto para hacer una campana de informacion publica,
yen lugar de establecer un equipo de cdmputo o de electricidad, lanzaron una campana
informativa en todo el pais, al menos para aquellos que podian comprar y leer los
periddicos, y esto cred una actividad sélida para incrementar los fondos para las escuelas.

Los periddicos publicaron esto cada mes, de hecho lo siguen haciendo, y los directores
de las escuelas tenian que imprimir sus recibos; algunas de estas escuelas realmente
imparten so6lo un nivel de educacion muy, muy basica. En poco tiempo los resultados
fueron que las escuelas ya no recibian fondos de s6lo 13 por ciento, sino subieron a 18 por
ciento, asi que éste era un programa verdaderamente para un pais pobre, porque de
igual manera beneficio a las escuelas que no recibian nada.

Hicimos un analisis de este caso y nos dimos cuenta de que hubo un resultado positivo
en términos estadisticos, muy importante en estas escuelas, al tener acceso a los
periodicos, se obtuvo una mejora estadistica muy valiosa en el rubro del conocimiento
educativo; éstos son los resultados que muestran el esfuerzo realizado, y hay muchisimos
otros ejemplos, como el de Chile.

La segunda parte de ese triangulo de rendicion de cuentas es el de los politicos y los
servidores publicos; por ejemplo, los funcionarios publicos que tienen toda la carga
politica, como la Secretaria de Educacion Publica que tuvimos aqui hace unos momentos,
son parte del sistema burocratico, y también consideramos servidores publicos a quienes
trabajan para organizaciones no gubernamentales. S6lo como ejemplo de este tipo de
informacion, pueden observar programas conocidos como, por ejemplo, uno que se
utilizé en los Estados Unidos, donde existe mucha informacién disponible que se ingreso
al sistema, con el propdsito de mejorar los servicios.

Pero novoy atomar este ejemplo de manejo de informacién en los Estados Unidos, sino
quiero tomar un ejemplo de algunos paises de Sudamérica y de Centroamérica; es un
programa que se llama PREAL. Los paises que participaron en PREAL fueron Guatemala,
El Salvador, Panama, Colombia, Peru, Nicaragua, Republica Dominicana, Ecuador y
Argentina; Colombia se encuentra en este momento, experimentando en un nivel mas
local este tipo de reporte.

En estas intervenciones hubo un acopio de informacién en un nivel internacional, entre
el Secretario de Educacion y los directores de escuelas; y ya vimos en una diapositiva a
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quienes recogen informacion nacional e internacional para evaluar escuelas, distritos,
estados y el desempenio relativo.

En el panel de ayer, a pesar de que no estaba relacionado con la educacién, también
hablaron sobre los resultados del examen PISA que se llevé a cabo.

Para darles sélo una idea del tipo de herramientas que utilizan los paises para recoger
o recolectar informacion y que, en verdad, esta teniendo resultados positivos, eso lo
demuestra en un reporte del PREAL, que es una revitalizacion en las Américas. Se lanzo
una iniciativa para paises latinoamericanos y centroamericanos, que utilizé datos de
paises pobres, agregados con informacion detallada sobre el avance educativo de esas
naciones; este PREAL fue desarrollado por un equipo internacional, y ayuda a dar una
base empirica para rendir cuentas educativas y para la gente que trabaja en el sistema
educativo.

Para que se llegue a este reporte -no sélo en el ambito educativo sino también externo,
lo que incluye a la sociedad- se establece una exigencia por el suministro de la
informacién; muchos de los colegas con los que he discutido a este respecto han
enfatizado que ahora hay una exigencia mayor, y sefialan cémo podriamos generarla.

Solo quiero mencionarles que este reporte PREAL consta de 30 hojas, organiza la
informacion bajo resultados, reformas y recomendaciones, y utiliza muchisimas tablas
y graficas, perotrata de poner lainformacion de una manera facil, clara y precisa; también
proporciona los resultados y las diferentes maneras de medir esto, asi como los
parametros que se utilizaron para hacer una comparacion. Y algo mas que me parece
importante mencionar, se hace una evaluacion del impacto de estos programas.

Me parece que esto no se valor6 en el efecto de impacto, pero algunos otros de los
programas si han tenido este tipo de evaluacion; se incrementd la conciencia publica a
partir de este programa, pero s¢ que no es facil establecer la comparacion entre todos
estos paises que participaron.

Finalmente, me gustaria darles un ejemplo de la pequena ruta de rendicion de cuentas
que tenemos con los clientes; ésta no va orientada al mercado, sino obviamente a los
servicios publicos que tienen que ver con la rendicion de cuentas, que tienen un camino
mas largo.

Hay un rol para el cliente o para el beneficiario, que esta totalmente comprometido,
para disciplinarse con los servidores o con quienes proporcionan los servicios.

En la siguiente diapositiva hay muchisimos ejemplos de todo el mundo, y si estan
interesados y si creen que son interesantes los pueden revisar. Les doy otro ejemplo en
India. Este es un pais que, en verdad, esta luchando con muchos de estos problemas, y
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hemos trabajado con la India, porque ha tenido muchas ausencias en la educacién y
ausencia en los proveedores de servicios.

Tenemos cuarenta por ciento de los trabajadores de salud que no estan trabajando en
el sitio donde deberian estarlo; esta campafa de informacion se llevd a cabo en tres
estados, Farmacata, Bangladesh y Uttar Pradesh.

Pueden ver de manera sencilla, que hicieron una campana piloto para evaluar a la
comunidad, y se propusieron informar a €sta sobre su rol de supervision en las escuelas,
sobre los servicios y sobre las actividades de los servicios y el derecho a saber que tiene
la gente, asi como a conocer los efectos o los resultados que se obtuvieron.

Estoessélounejemplode laintervencion de tres factores, hay muchas cosas relacionadas
y muchas informaciones disponibles, les voy a dar las partes importantes.

En dos meses, la audiencia la integraron los padres de familia, los profesores, y llegaron
800 personas en uno de esos estados y 700 en otro estado de India.

En este caso en particular, llevamos a cabo una prueba aleatoria en que se utilizaron
herramientas médicas tipicas; obviamente, se utilizan en estudios aleatorios, pues aqui
no se puede utilizar un farmaco como se hace en la medicina, pero se trasladé al
sistema educativo, y aqui pueden ver que, en algunos casos, por ejemplo, las actividades
delos maestros, de la entrega de tareas a tiempo, también de |as becas, de los uniformes,
no habia altos impactos, pero en otros si se observo; por ejemplo, en las becas el efecto
se fue a un tercio.

Me gustaria concluir aqui esta sumaria exposicion de lo que hasta ahora sabemos
sobre estos experimentos, y espero que estos ejemplos les inspiren y les hagan buscar
mas, para que los puedan adaptar a los sistemas que tienen aqui en México o en otros
paises en Latinoameérica.

Primero que nada, esta informacion para las intervenciones de rendicion de cuentas
son relativamente nuevas; sin embargo, quedé sorprendida con lo que ha hecho la
Secretaria de Educacion Pablica y todo el trabajo que esta realizando el IFAI, porque en
muchos paises la educacion, los departamentos y las Secretarias de Educacion estan
renuentes a trabajar con la transparencia de la informacion, asi que aqui en México
hubo una evidencia cualitativa, y obviamente hubo una evaluacion de impacto.

También hay otro de Africa y Pakistan, donde se crearon talleres de la comunidad, en los
que se utilizaron pruebas aleatorias. Estas intervenciones de informacién pueden ser
relativamente caras, para obtener programas eficientes como la campafa de periédicos
que lanzamos en Uganda, y que realmente tuvo un impacto positivo mayor al que
esperabamos.
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Finalmente, a pesar de que esta presentacion se enfocaba en el rol de la informaciony
el uso de la informacién, si me gustaria advertir que la informacién por si sola, no
necesariamente ayuda a mejorar los servicios, sino que es una parte importante para
tener una calidad de los servicios y tener una buena rendicion de estos servicios.

Alonso Lujambio Irazabal, comisionado presidente del IFAI.

Lo que en esencia rescato de lo que nuestra amiga Ritva, de Finlandia, experta en la
materia, nos dice, es que la tendencia mundial en educacion tiende a generar reportes,
examenes, analisis que miden la calidad educativa entre escuelas, entre regiones. Que
latendencia es la comparabilidad, que los servicios educativos se comparen en el tiempo.
¢Estas hoy mejor que ayer o no? Y entre actores, ;estas tU mejor que aquéllos o no?

La posibilidad de realizar comparaciones fue sistematica. En el modo en que se esta
ofreciendo el servicio educativo se crea el contexto de exigencia para mejorar campanas
de informacion entre la ciudadania, publicacion en la prensa nacional de los gastos que
se ejercen -como el ejemplotanilustrativoen Uganda-, la participacion de los padres de
familia en las comunidades, la apertura cabal del sistema a los actores involucrados y a
los evaluadores.

Qué importante, pues, en la coyuntura que vivimos, que una experta tan connotada en
el mundo, como es Ritva, nos pueda ilustrar sobre cual es la tendencia, porque mi
conclusién es que lo que queremos en México es, simplemente, sumarnos a una
tendencia mundial de rendicién de cuentas y de transparencia en el sistema educativo.

Esta abierta la Mesa para sus preguntas, me gustaria, si les parece bien Ritva, Gilberto,
someternos al escrutinio publico.

Pregunta: Octavio Rangel, UNAM.

Quiero preguntarle a nuestrainvitada del Banco Mundial si México ya no es considerado
como una economia en desarrollo, porque no vi que apareciera en los estudios.

Otra pregunta es para la persona que le antecedid en la palabra. Es acerca del criterio de
nombramiento de las personas que dirigen, por ejemplo, el Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos. Siel IFAl puede dar a conocer esa informacion,ya que yo tengo
entendido que los méritos para poder obtener ese puesto han sido Unicamente ser
presidente municipal, sin tomar en cuenta su experiencia académica.
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Pregunta:Gloria Alcocer,Organizacién Fuerza Ciudadana.

Nosotros operamos en observatorio de politica publica para la juventud, tanto a nivel
federal como en ocho estados de la Republica, y una de las cosas que me importa mucho
aclarary también conocer su opinion es sobre esto: se habla mucho del mecanismo de
perseguir la informacién, nosotros lo usamos, obviamente fue una de nuestras
principales herramientas, pero qué esta pasando cuando la informacion regresa.

Cuando la informacioén regresa, al menos en nuestro caso, creo que en este panel de
educacion nosotros tuvimos la experiencia con el Instituto Mexicano de la Juventud; al
regresar la informacion era falsa, no estaba completa; y esto sucedié en 18 secretarias,
en el IFE,en CNDH.

Hicimos una revision en todos los 6rganos federales y nos damos cuenta de que,
efectivamente, se empieza a hacer por un lado positivo una promocién de la transparencia
entre los jovenes.

A mi me sorprende mucho como los jovenes no aparecemos en este tipo de Mesas, 30
millones de jovenes, bueno, dato demografico; nunca estamos en las mesas como tema
central, y somos un sector importantisimo, somos los que mas usamos Internet, somos
los que estamos empezando a trabajar todo esto.

Nosotros desde nuestra organizacion, nos interesamos en la rendicion de cuentas pero,
(qué pasa cuando regresa la informaciony regresa mal? Me encantaria saber su opinion.

Pregunta: Fernando Rojas, UNAM.

Como lo mencioné Ritva, la informacion por si sola no necesariamente conduce a una
mejora de servicios y ésa es una realidad aqui, en nuestro México. Porque cuando se
solicita alguna informacién muchas veces no la tienen nisiquiera, por ejemplo,en el IFAI,
o no la entregan a tiempo, y la otra cosa es el concepto que manejan mucho, la
democracia.

¢Hay una apertura? No hay una apertura, ;por qué?, porque los actores involucrados
muchas veces no intervienen en las politicas publicas. Quisiera ver qué percepcion
tienen acerca de esto.
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Pregunta: Luz Maria Aguilar, Asociacién Nacional Civica Femenina, A.C.

Estamos en este rubro también de rendicién de cuentas, y sélo quiero preguntarle a la
doctoraoalaMesa ;Hay indicadores que nos pueden hacer avanzar sobre los diferentes
rubros que se han tocado en las mesas? ;Indicadores concretos con que podamos
medir el avance de la informacién y la transparencia en nuestro pais?

Intervencién de Claudia.

Mi intervencion es sélo para transmitirle a la Secretaria de Educacion que es posible
que, efectivamente, en formacion Civica y Etica de Secundaria hay una gran oportunidad
para el tema de transparencia, rendicion de cuentas y acceso a la informacion, pero es
necesario focalizar el tema.

Es decir, actualmente si se abordan derechos humanos, pero no se concreta con lo que
es el derechofundamental de acceso a lainformaciony proteccion de datos personales.
Esto es en el Mddulo 4, subtemas; ahi los tenemos identificados, y luego, en tercero de
secundaria, si se aborda claray puntualmente transparencia y rendicion de cuentas en
el Médulo 4, pero no se canaliza al ejercicio directo del derecho de acceso a la informacion.

Me parece que es una ventana de oportunidad muy concreta, muy precisa, y en el
Médulo 5, que habla de derecho de acceso a la informacion, se esta enfocando Unicay
exclusivamente a medios de comunicacioén.

En el marco de la reforma del articulo Sexto de la Constitucion, creo que da pie para que
seamplieal derecho de acceso a lainformacion publica,y esto puede permitir,entonces,
que se articule en lo que dijo Gilberto, que me parece fundamental: que sea en el marco
de la organizacion escolar.

Si no entramos por ahi,alin cuando se vea el tema no se lleva a la practica escolar, hay
una disociacion.

Gilberto Guevara Niebla, director del Centro de Investigacién Educativa y Actualizacién
de Profesores.

Es verdad que existe siempre el riesgo de que la informacion, al ser recogida, no sea
objetiva niverdadera; podemos recoger la informacion deseada, en vez de informacion
basura, pero eso depende de los mecanismos que estén establecidos para recogerla.
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Veamoslo en el caso de Enlace, donde se estan haciendo esfuerzos muy importantes
para asegurar la calidad de la informacién que esta ofreciendo este programa; por
ejemplo, nada mas para decirlo, el primer ejercicio, fue un ejercicio donde se registraron
muchos defectos.

En el segundo ejercicio de Enlace disminuyeron muy drasticamente los problemas, y el
tercero fue bastante exitoso, es decir, hay que cuidar los mecanismos que garanticen la
calidad de la informacién sobre este punto.

Sobre el punto de la democracia, efectivamente, es muy importante; México esta viviendo
un proceso, decimos una transicion democratica. En realidad esa transicion democratica
ha supuesto que hemos tenido reformas en el plano electoral, reformas en derechos
humanos, reformas en transparencia de la informacion, reformas en la opinion publica,
en la prensa, mayor libertad, etcétera.

Cuando Fernando duda de que estemos viviendo una democracia, es algo que yo registro
constantemente con mis alumnos; yo también soy profesor de la UNAM. Esa duda
surge de no percibir el momento que estamos viviendo; la verdad es que todavia hay
muchas estructuras pre democraticas que dominan en nuestro pais, por ejemplo, cito
al SNTE porque mitema es la educacion; el SNTE es una estructura no democratica y el
SNTE se opone a la democracia activamente.

Por otro lado, es muy importante que entendamos que una buena parte de la solucion
tiene que ver con la educacion; educacion en los valores y principios de la democracia,
educacion en derechos humanos -como tu dijiste- y en hacer conscientes a los futuros
ciudadanos de su derecho a la informacion vy, por lo tanto, la formacion civica y ética
debe ser objeto de una especial atencion, especial evaluaciony especial rendimiento de
cuentas.

Ya hemos puesto mucha atencién a la formacion de recursos humanos para la
produccion, pongamosle ahora atencién a la formacion de ciudadanos, eso es lo que
nos ha faltado.

Ritva Reinikka, investigadora sobre transferencias al sistema educativo en paises en
desarrollo del Banco Mundial.

Voy a comentar sobre algunas de las preguntas. México es un pais en desarrollo muy
importante, de ingresos medios, que juega un papel extremadamente importante para
el G20,y habiendo yo trabajado con Sudafrica, considero que México es un socio clave
para la colaboracion alla, para esos paises de bajos ingresos como Africa.
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México es una economia en desarrollo y todavia no lo tenemos en estos estudios en
particular; por lo que yo veo con lo que otros estan haciendo y lo que esta haciendo el
IFAI, creo que México también va a participar en estos estudios; creo que el traslado
hacia una mayor transparencia y rendicion de cuentas, es un viaje, es un proceso, y en
los procesos que crean los cambios, debe de haber algo que la gente pueda constatar,
para que diga si,algo esta cambiando; pero el accesoy la confiabilidad de la informacion
sin consecuencias no va a cumplir con su propésito.

Espero que todos estos nuevos esfuerzos en México produzcan ganadores rapidos para
que la gente pueda decir si, algo esta cambiando. Y eso es muy importante.

Pero la pregunta relativa a hacer valer, ya sea el seguimiento, u otorgar un premio o
imponer una sancion, es algo importante, pues debe de haber un incentivo.

Y también estoy de acuerdo en cuanto a los jévenes. Cuando se tiene a los jovenes en
las conferencias, se cambia la dindmica de éstas. Vamos a tomar en cuenta esa
recomendacion.

Finalmente, acerca de los indicadores de |a transparencia, éstos no son sencillos. Este
trabajo que estoy reportando es un trabajo cuantitativo, trata de darindicadores claros,
pero muchas veces el monitoreo era de transparencia y corrupcion, se basa en las
percepciones, y las percepciones son un poco peligrosas; a veces son Utiles, pero de
repente cambian las expectativas de las personas y quieren ver algo diferente; por
ejemplo, yo he trabajado en Sudafrica y en Medio Oriente, y ahi hay paises que se han
reformado y los rangos de estos indices han bajado en los reportes.

Interpretamos que eso es porque las expectativas de las personas han cambiadoy las
percepciones son las que recopilan esta informacion. Entonces, debemos trabajar para
obtener estos indicadores, porque la necesidad de indicadores es algo que compartimos
también.
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Ponente:

Ernesto Garzén Valdés, Universidad de Heidelberg, Alemania.

Moderador:

Alonso Gomez Robledo Verduzco, comisionado del [FAI.
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Derecho de acceso a la informacion
y ciudadania

Alonso Gomez Robledo Verduzco, comisionado del IFAI.

Haré una breve semblanza del doctor Ernesto Garzon Valdés, nacido en Cérdoba,
Argentina. Doctor en Derecho por la Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina,
Diplomado de Carrera; Embajador de Carrera, expulsado del Servicio Exterior y de las
universidades argentinas en 1974, exilado en Alemania durante la dictadura militar
argentina; Doctor Honoris Causa de |as universidades argentinas de Cérdoba, Santa Fe
y La Rioja, de la Universidad de Helsinki, de las universidades espanolas de Valencia y
Alicante,y la Universidad Valparaiso,de Chile. Su dltima funcion docente la realizé en el
Instituto de Ciencias Politicas de la Universidad de Maguncia, Alemania; su mas reciente
libro, Calamidades, editado en Barcelona en el ano 2004.

Ernesto Garzon Valdés, Universidad de Heidelberg, Alemania.

Muchas gracias al IFAl por la oportunidad que me da, una vez mas, de estar en un foro
donde siempre para mi es grato hablar sobre estos tipos de problemas, sabiendo que
compartimos una serie de preocupaciones comunes, como es en este caso el derecho
de acceso a la informacion y qué importancia puede tener esto para la expansion de la
ciudadania.

Hace un tiempo, también en el IFAl,di alguna charla sobre las relaciones entre el ambito
de lo intimo, lo privado y lo publico; por supuesto que no las voy a reiterar aqui, pero en
algiin momento tal vez voy a referirme al tema, y lo voy a tomar como trasfondo de lo
que quiero exponer esta tarde.

Quiero concentrarlo, por lo pronto, en la consideracién de los conceptos de publicidad,
opinion publicay opinién de la mayoria.
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Lo que me interesa a mi, mas bien, es ofrecer una serie de posiciones conceptuales
entre estos tres conceptos que me parece que estan de alguna manera vinculados;
repito, son el concepto de publicidad, el concepto de opinién publica y el concepto de
opinion de la mayoria, y una vez que haya precisado éstos, me voy a detener en cuales
pueden ser las relaciones reciprocas que hay entre los tres conceptos en sistemas
democraticos, tratando de vincular esta problematica con la cuestion de la expansién
de la ciudadaniay una posible mejora de |a calidad de la democracia, con una consiguiente
disminucién o reduccion de la desigualdad social.

Este seria un poco el esquema que quiero tratar y veamos, por lo pronto, el aspecto
conceptual.

¢Qué pasa con la publicidad? Antes, una cosa: si me quieren interrumpir no me molesta,
lo que digo no es La Biblia; de manera que si alguien piensa que estoy poco claro, es
mejor que dialoguemos a que yo lance aqui un rollo y que se entienda poco.

Y lo digo sinceramente, la gente me conoce, sabe que es asi, no me molesta en lo mas
minimo. Sialguien me interrumpe y me dice: vea, no entiendo nada de lo que usted dice,
esta confuso, noimporta, le agradeceré que me interrumpa, y ademas me alivia porque
hablan ustedes y no yo.

Perovamos al concepto de publicidad.

Yo creo que la caracterizacion de la publicidad de los actos de gobierno como una nota
esencial del Estado de derecho, tiene ya una larga tradicion.

Tomas Hobbes afirmaba en Los elementos filosdficos del verdadero ciudadano lo siguiente:
"Pertenece al mismo poder supremo, el poder para dictar algunas reglas comunes para
todos los hombres y declararlas publicamente, mediante las cuales cada uno pueda
saber qué puede ser llamado justo, qué injusto, qué bueno y qué malo". Es decir,
brevemente, qué debe ser editado en nuestro curso normal de vida.

Vale decir que la publicidad para Tomas Hobbes es un elemento indispensable para la
programacion de nuestra vida, porque la publicidad de las normas juridicas es la que
nos dice qué debemos hacer, qué no podemos hacer y qué nos esta prohibido, qué es
justo o qué es injusto.

Esta delimitacion publica de lo justo y lo injusto, de lo permitido y lo prohibido, es el
fundamento de la seguridad juridica, ya que es ella la que permite a los ciudadanos
prever las consecuencias dednticas de sus acciones; van a decir si el ciudadano no sabe
claramente qué es lo que esta permitido, qué es lo que esta prohibido, qué es lo que esta
ordenado. Si lo desconoce, este ciudadano vive en una situacion de incertidumbre, por
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eso la seguridad del ciudadano, la seguridad del Estado dependen fundamentalmente
de la publicidad de las normas que rigen el comportamiento de los ciudadanos.

Porello nada mas peligroso para la existencia del Estado de derecho que la reduccién de
la publicidad de las medidas gubernamentales, sea dificultando el acceso a la informacion,
sea mediante la practica de la sancién de medidas secretas o de un conocimiento
reservado a un grupo de iniciados, tal como suele suceder en los regimenes totalitarios,
es decir,odicto normas secretas o dicto normas que solamente algin grupo de iniciados
entiende y esta en conocimiento de ello, y a esto tal vez habria que agregar otro punto
mas, que es el problema de los expertos.

Hay muchas normas que solamente los expertos las entienden y no las entiende el
ciudadano normal, ni siquiera el universitario, porque evidentemente hay una serie de
temas que tiene que tratar la autoridad, que no estan al alcance de cualquier ciudadano.

Hans Kelsen, un conocido filésofo del Derecho, al referirse a la relacién entre publicidad
y seguridad juridica, decia lo siguiente: "Cuando la democracia tiende fundamentalmente
a la seguridad juridica, y por lo tanto, a la legalidad y la previsibilidad de las funciones
estatales, existe en ella una poderosa inclinacién a crear organizaciones de control que
sirvan de garantia a la legalidad. De estas garantias, la mas firme es el principio de
publicidad".

La garantia mas importante para Kelsen era precisamente el principio de publicidad. La
tendencia a la claridad es especificamente democratica, y cuando se afirma a la ligera
que en la democracia son mas frecuentes que en la autocracia ciertos inconvenientes
politicos, especialmente lasinmoralidades y corrupciones, se mete un juiciodemasiado
superficial o malévolo de esta forma politica, ya que dichos inconvenientes se dan lo
mismo en la autocracia, con la sola diferencia de que pasan inadvertidos por imperar en
ellael principio opuestoala publicidad.

La publicidad trae transparenciay la transparencia trae que la gente se informa mas de
lo que sucede, y por eso alguien puede decir que en regimenes democraticos, como
decia Kelsen, son como mas corruptos que en los totalitarios,y eso es falso. Lo que pasa
es que en los totalitarios las cosas no se saben o no se publican, y en la democracia hay
un acceso grande o pequeno, pero alglin acceso hay a la informacién, y entonces la
gente sabe que aca hubo algo que no estaba bien hecho.

Osea, queen laautocracia, en lugar de la claridad impera latendencia a ocultar ausencia
de medidas de control, que no le servirian mas que para poner frenos a la accién del
Estado, y nada de publicidad, sino el empeno de mantener el temor y robustecer la
disciplina de los funcionarios y la obediencia de los subditos en interés de la autoridad
del Estado.
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Y esto me parece que es importante. Esta publicidad, esta claridad de las normas
contribuye a la seguridad y, al mismo tiempo, disminuye el temor del ciudadano que
ahora sabe a qué atenerse, cosa que en las dictaduras puede no saber a qué atenerse.

No puede sorprender que en todas las constituciones modernas de los Estados
democraticos -y esto ya no es Kelsen- se incluyan disposiciones que hacen referencia
expresa a la publicidad del proceso juridico-politico. Asi, por ejemplo, la ley fundamental
alemana establece en el articulo 5°, parrafo uno, cito: "Que todos tienen el derecho a
informarse sin trabas en las fuentes accesibles a todos.

Segun el articulo 82, parrafo dos, las leyes entran en vigencia tras su publicacion en el
boletin de Leyes de la Federacion. Creo que estas disposiciones son muy similares en
México. Digo lo de Alemania porque es lo que mas conozco, pero yo creo que en México
se da el mismotipo de disposicion.

El articulo 21, por ejemplo, de la Constitucion alemana dice que los partidos politicos
deberan dar cuenta publicamente de la procedencia de sus recursos, algo que parece
que no pasa en Argentina en este momento, por el problema de valijas que no esta muy
claro, pero en Alemania parece que esto funciona.

En la Constitucion espanola existen disposiciones similares y el articulo 9 dice: "La
Constitucion garantiza la publicidad de las normas”, y el articulo 20 reconoce y protege
el derecho a comunicar o recibir libremente informacion veraz por cualquier medio de
difusion. De acuerdo con otro articulo de la Constitucion espafiola, cito: "El Rey sancionara
las leyes aprobadas y ordenara su inmediata publicacion”.

En el articulo 94 de la Constitucidon mexicana se establece, insisto, que las sesiones del
Pleno de la Suprema Corte y de |as salas seran publicas y, por excepcion, secretas en los
casos en los que asi lo exijan la moral o el interés publico.

Y esta publicidad de la sesion del Pleno adquirié una dimension espectacular cuando, en
2006, la Corte opté por difundir sus sesiones a través de |a television y ademas, incorporé
el acceso irrestricto, via Internet, a versiones estenograficas de las mismas.

Portanto, hoy en dia cualquier persona, segun la informacion que tengo, puede a través
de ambos mecanismos conocer y analizar palabra por palabra lo que los ministros
discutieron y las formas en que cada uno de ellos abordo la cuestion constitucional
controvertida, y eso me parece que es un buen aporte constitucional en México.

En unya clasico libro sobre Derecho Constitucional aleman de Conrad Hesse, afirma lo
siguiente, cito: "En estas formas de participacion y conformacién decisiva por parte del
pueblo, lademocracia vive de la publicidad del proceso politico. Las elecciones y votaciones
pueden cumplirla funcion que les corresponde, sélo si el ciudadano esta en condiciones

DR © 20009. Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos-http://www.inai.org.mx



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv

de formarse un juicio sobre las cuestiones que hay que decidir y si con respecto al
desempenfo de las funciones por parte de los dirigentes politicos, sabe lo suficiente
como para poder prestarle su aprobacion o rechazarla".

“La opinién publica presupone el conocimiento de las cuestiones publicas”, esto parece
obvio y, por ello, uno puede decir que las libertades que otorga la Constitucion son
elementos constitutivos del poder democratico y del Estado de derecho.

"Sin la libertad para expresar la opinion y sin la libertad de opinion, no puede surgir la
opinion publicay no es posible la formacion de esta opinion publica”.

“La contrapartida necesaria de expresar la opinion es la libertad de informacién, como
fundamento de la formaciéon de la opinién democratica".

"Sélo el ciudadano informado esta en condiciones de formarse un juicio propio y de
colaborar en el proceso democratico en la forma requerida por la ley fundamental".

Cierto que solo el ciudadano informado es el que esta en condiciones de formarse un
juicio propio, y esto es un problema sobre el que voy a volver mas adelante; el problema
es, hasta qué punto un ciudadano racional esta dispuesto a informarse, y éste es uno
delos problemas de la democracia actual, porque yo creo que la informacion publica, la
informacion del Estado, por mas que se haya encomiado el acceso de la Corte a la
televisién, por mas que transmitan en television las sesiones de la Camara, etcétera, de
hecho ninglin ciudadano normalmente racional se pasa todo el dia viendo por television
lo que se discute en el seno de la Corte y el Parlamento, no lo hace porque es racional.
Porque si se pasa todo el dia en la televisién, lo que le va a pasar es que no va a formar
ninguna opinion publica porque o lo van a echar del cargo o no va a trabajar nunca.

O sea, que es importante esto que parece problematico: por un lado estoy insistiendo
enquela base de lademocracia es que la publicidad facilite que la gente esté informada,
etcétera, pero ahora tengo un problema y es que el ciudadano racional no quiere
informarse o no puede informarse. Solamente si es muy tonto o no tiene nada qué
hacer, se va a informar, pues tiene otras cosas mas importantes qué hacer.

Por ejemplo, para dar un caso de la Comunidad Europea, el Tratado de Maastricht, que
es el tratado de la Union Europea, que regula hasta el tamano de las naranjas de
Valencia, tiene el volumen del directorio telefonico de Nueva York directorio telefonico la
Ciudad de México. No creo que haya ningun ciudadano europeo que se haya leido el
Tratado de Maastricht.

Sin embargo, ese monumento, esa guia de teléfonos tipo Ciudad de México o Nueva
York, le regula la vida cotidiana, el tamano de las naranjas, que para un tipo de Valencia
es muy importante, es cierto, y esto crea un problema.
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Por eso la cosa no es tan facil, trato de ponerla facil pero después la quiero complicar
para que no nos vayamos todos tan tranquilos a las casas.

En el Apéndice de la Paz Perpetua, Immanuel Kant subraya el caracter trascendental de
la publicidad. ;Qué quiero decir con esto? La publicidad era un elemento fundamental
delaley,y decia Kant que sin publicidad no habra justicia,ya que solo puede ser pensada
como publicamente manifiesta, ni tampoco habra derecho que sélo se otorga desde la
justicia.

Cito ahora concretamente a Kant, dice: "Después de prescindir de todo lo empirico que
contiene el concepto de derecho politico y de gente, se puede denominar formula
trascendental del derecho publico a la siguiente proposicion”, ;qué quiere decir eso de
formula trascendental? Quiere decir que es una férmula que me permite hablar del
derecho publico; eso en cuanto a Kant, "y la férmula es que son injustas todas las
acciones que se refieren al derecho de otras personas, cuyos principios no soportan ser
publicados".

Es decir,toda ley que no soporte ser publicada, que no pueda ser publicada, decia Kant,es
una ley injusta."No hay que considerar este principio como un mero principio ético, sino
hay que considerarlo también como un principio juridico que afecta el derecho de los
hombres, un principio que no pueda manifestarse en altavoz sin que se arruine al
mismo tiempo mi propio propdsito, un principio que, por tanto, deberia permanecer
secreto para poder prosperar, y que no puedo confesar publicamente sin provocar
indefectiblemente la oposicion de todos; un principio semejante, s6lo puede obtener
esta universaly necesaria reaccion de todos contra mi, cognoscible a priori por la injusticia
que amenaza a todos".

Uno de los ejemplos que daba Kant era que si alguien quiere hacer una revolucion, la
revolucion es un atentado contra el orden juridico existente y esto, decia, esta mal,
pues nadie puede decir publicamente "voy hacer la revolucion”, porque si lo dice
publicamente, la revolucion fracasa, es un proposito que al publicarlo fracasa.

Solamente en América Latina, que da para todo, en Bolivia en los afios veinte del siglo
XX,undiputado boliviano de apellido Trigo, propuso sabiamente: en Bolivia hay muchos
golpes de Estado, de manera que para asegurarnos cierto orden en los golpes de Estado,
vamos a sesionar por un Reglamento de golpes de Estado.

Esto es totalmente cierto, y al que quiera le puedo dar el dato donde pueden buscar el
antecedente; hubo una propuesta seria en el Parlamento Boliviano de un Reglamento
de golpes de Estado, no es cuestion de andar haciendo golpes de Estado asi nada mas;
claro, la pobre Bolivia tenia 110 golpes de Estado desde que se declaré independiente, un
pais pobre con muchos problemas como sabemos todos.
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Volvamos a Kanty su principio de publicidad que mencioné.Vemos, asi,que el principio
de publicidad en Kant, en Kelsen y en otros autores, se convierte, por razones
conceptuales, en principio de legitimidad; es decir, no puede haber legitimidad sin
publicidad, porque la no publicidad afecta la legitimidad del sistema -asi de facil- por esta
relacién conceptual, o sea que, por definicion, solamente aquellos propdsitos y acciones
que pueden ser expresados publicamente, abiertamente, son legitimos; si no pueden
ser expresados abiertamente son ilegitimos.

Y un autor, ya no Kant sino un autor estadounidense y moderno, contemporaneo, que
acaba de fallecer, John Rawls, dice que la condicién de publicidad es fundamental para
justificar las reglas y las demas instituciones con la ayuda de un consenso hipotético; la
idea de consenso presupone el conocimiento de aquello que se consiente.

Cuando se trata de un consenso hipotético como el supuesto en las teorias
contractualistas de Kant; la publicidad es condicion necesaria del consenso justificante
-va a decir-, si yo quiero interpretar y dar un fundamento conceptual del Estado puedo
recurrir a la idea del consenso, a la idea del contrato, Rousseauy compania, una serie de
pensadores, muy bien; para que se pueda dar el contrato tengo que saber qué es lo que
estoy contratando, tiene que haber publicidad acerca de qué estamos negociando, si
no, no puede haber contrato, y lo mismo sucede cuando el consenso es hipotético.

Por ello, en los Estados democraticos, toda violacion o apartamiento de este principio
tiene que ser justificado, y en las constituciones modernas -ya vimos el caso del Pleno
de la Corte en México, que solamente por razones morales puede ser que haya un
acceso de un secreto-, en general, el principio de publicidad rige y solamente hay
procedimientos especiales para apartarse de la publicidad.

Por ejemplo, en Alemania dice su Ley: "Las sesiones del Parlamento son publicas y, por
mocion de una décima parte de sus miembros o del Gobierno Federal, podra excluirse la
presencia de publico si asi lo resuelve una mayoria de dos tercios; la votacion de esa
mocion se hara en sesion no publica”.

La Constitucion espafiola en el articulo 8o dice: "Las sesiones primarias seran publicas,
salvo acuerdo en contrario por cada Camara, adoptado por mayoria absoluta y con
arreglo al reglamento”.

Y el articulo 120 de la Constitucién, dice: "Las actuaciones judiciales seran publicas con
las excepciones que puedan prever las leyes de procedimiento”, etcétera.

Y el articulo 6 de la Convencion Europea sobre Derechos Humanos dispone que: "El
publico puede ser excluido de una parte o del todo del proceso judicial, cuando asi lo
requiera la proteccion de la vida privada”. Esto tiene algo que ver con privacidad, intimidad,
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yesotrotema que aquino puedo tratar pero, en ese sentido, tal vez pueda haber ciertas
sesiones que sean privadas.

Entre tanto principio, el de publicidad es una norma que exige un grado maximo de
realizacion, de acuerdo con las posibilidades juridicas y facticas existentes.

Y utilizando la terminologia de un jurista bastante conocido que suele venir a México,
Robert Alexy, uno puede decir que este principio de publicidad es un principio de mandato
de optimizacion, que esta caracterizado por el hecho de que puede ser satisfecho en
grados diferentes seguin las circunstancias facticas que se den. Puede ser que, en algunos
casos, sea mas facil la publicidad y en otros casos mas complicada, pero es un mandato
de optimizacion, es decir, hay que procurar darle la mayor eficacia posible.

Pero el principio de publicidad puede estar restringido, no sélo en virtud de reglas
limitantes, sino también, al igual que todo principio, puede entrar en colisién con otro
principio; van a decir: hasta ahora ha dicho que el principio de publicidad debe regir
siempre, pero puede ser que haya alglin conflicto entre el principio de publicidad y algun
otro principio que deba ser respetado.

Y a diferencia de lo que sucede cuando hay un conflicto de reglas, es decir, si hay dos
reglas que entran en conflicto, una de las dos desaparece. Pero si hay dos principios que
entran en conflicto, no desaparecen los principios, sino que queda latentemente en la
reserva un principio.

Y ejemplos obvios del principio de publicidad contra otros, son los de colision entre el
principio de publicidad y el principio del respeto al desarrollo de la persona.

Hago un pequefio paréntesis para mencionar un caso que se dio en Alemania, y que
ustedes pueden saber, a ver qué les parece.

En un momento dado, un hombre que habia asaltado un cuartel del ejército alemany
robado armas para un grupo en ese momento guerrillero en Alemania, estuvo 10 afios
preso, y un buen dia termino su condena y salia de la prision.

Y una cadena de television alemana se dijo que era el momento de relatar de nuevo el
hecho de este sefiory lo que habia pasado con él. Entonces se suscit6é un problema que
era el siguiente: sila television alemana volvia a contar que ese sefior habia asaltado un
cuartel, habiarobado armas, etcétera, iba a ser muy dificil para esa persona reintegrarse
ala sociedad.

En otros términos, hubo un conflicto entre el desarrollo posible de esta persona que
habia cumplido su condena y la publicidad. Y se optd porque la television no diera a
conocer este asunto de la vida anterior y los hechos delictivos de esta persona.
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Otrocasoquesuele darsey que tal vez pueda también interesar aca, es hasta qué punto
existe libertad absoluta de expresion, aun cuando esto pueda afectar el honor de otras
personas o de otras comunidades étnicas.

Y elcasomuy claroes el asuntode lo que en Alemania se llama "La Mentira de Auschwitz".
Estoocasion6 que, en Alemania, en el Codigo Penal, quien niegue que existiera Auschwitz,
que existio el campo de concentracion de Auschwitz y que ahi murieron millones de
personas, es penado con prision de cinco anos.

Enlos Estados Unidos los Ilamados "heads pitch", es decir, los discursos difamatorios que

alguien pronuncie, como "estos judios", "la porqueria de tipos", etcétera, puede decirlo,
debido a la libertad de expresion.

Pero mientras en los Estados Unidos esta permitido el "heads pitch", por libertad de
expresion, en Alemania el principio de la libertad de expresion esta restringido como es
en el caso del Holocausto.

No sé si ustedes saben que ahora esta pena de la negacion del Holocausto existe en
Francia, Bélgica, Holanda y Alemania, y hace poco en la Union Europea se propuso que se
extendiera a todos los paises que la integran.

No sé qué piensan ustedes de que algunos autores dijeron que eso era malo, porque
implica una intervencion de la politica en la labor de los historiadores.

Vargas Llosa escribio un articulo en El Pais, donde dice: "Hay que tener cuidado con esto,
porque sila politica interviene en la historia, en los historiadores, puede haber dictadores
que ahorarechacen o nieguen oimpongan la prohibicion de hablar sobre ciertos temas”.
Y en el fondo, lo que dice es: "el historiador puede hablar sobre cualquier tema y dar la
opinion que quiera”.

Esoes unadiscusion interesante, y también la pongo ante ustedes, acerca de hasta qué
punto uno esta dispuesto a aceptar, o bien la posicién alemana o bien la posicién de
otros autores que dicen que la posicién estadounidense no debe ser.

Sise admite que, entre tanto principio normativo, el de publicidad exige la accesibilidad
a los actos de gobierno, puede decirse también que la publicidad es una propiedad
disposicional del Estado de derecho democratico, que se pone de manifiesto cada vez
que quienes gozan del derecho de informacion hacen uso de este derecho. Vale decir
que, en propiedades disposicionales, hay dos tipos de propiedades que tienen los objetivos
y las personas, una son las objetivas y otras son las disposicionales.

Objetivo es, por ejemplo, que cierta persona es alguien con poco pelo; igual y qué vamos
ahacer es laverdad.Y esa verdad, es una caracteristica objetiva de él,su pelo.En cambio,
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yo le conozco bien, sé que esa persona tiene otra propiedad, que es mucho mas valiosa
que el poco o mucho pelo, y es que es alguien muy generoso.

Y si alguien me dice que le muéstreme la generosidad de esa persona, no la puedo
mostrar con una evidencia directa, no puedo decir: aca esta la generosidad. Sino lo que
tengo que hacer es buscar circunstancias, por ejemplo, que cuando vamos a tomar un
café, él paga;le pido un libro,me lo obsequia. Es decir,cuando se dan ciertas circunstancias
élactla de una manera que me permite calificarlo de generoso, y ;cual es mas importante
de estas dos propiedades?, por supuesto que la de generosidad.

Y, ;qué pasa ahora con la accesibilidad o la publicidad? La publicidad también es una
caracteristica disposicional, no es que la publicidad esté ahiy que |a senale con el dedo,
sino que la publicidad se va a dar cuando se presenten circunstancias en las cuales yo
pueda acceder; sé que en ese sentido, es algo asi como una caracteristica disposicional.

Pero hay que tomar en cuenta también, que el incumplimiento entusiasta del mandato
de optimizacion puede dificultar o hasta frustrar la puesta en practica del principio de
publicidad. Alguien va a decir que una avalancha de publicaciones puede entorpecer el
acceso a la informacion. Un ciudadano queda tapado de informacién y ya no entiende
nada; ojo, que hay que manejarla con cuidado.

Y a suvez, el principio de publicidad sirve de fundamento a la maxima, segun la cual el
desconocimiento del derecho, la ignorancia del derecho perjudica.

Y en este caso va a decir que nadie puede invocar la propia torpeza; siyo no sé que esta
prohibido robar, entonces me dice: jJédase!, usted tiene que saber que en el codigo dice
que al que roba lo van a investigar. O sea, que no puede ser.

Asivemos que el principio de publicidad es importante, porque es la maxima que me
sirve para fundamentar el principio de que la ignorancia en el derecho perjudica.

Y cuando se trata de tomar decisiones legislativas hay una ficcion, es la ficcion del
ciudadanoinformado, y creo que esto es importante. Hay una ficcion, suponemos que el
ciudadano esta informado. Supusimos que cuando vota por un partido, por un candidato,
etcétera, esta bien informado de las plataformas politicas, de lo que va a hacer esta
persona, etcétera. Y esto, en la democracia representativa, es una base del ciudadano
informado.

Sinembargo, esta exigencia no es facil de satisfacer,como decia antes, en las sociedades
modernas. En efecto, la complejidad de las decisiones politicas refiere en creciente
medida la asistencia de expertos, cuyo asesoramiento solo puede ser evaluado a través
de la opinidn de otros. Y en ambos casos, se reducen notablemente las posibilidades
reales de un control democratico.
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Sabemos que hay ciertos casos en los que solamente pueden entender la informacion
los expertos, y estos expertos solamente pueden ser controlados por otros expertos.

De esta manera la disminucién del control democratico, al mismo tiempo, estimula la
tutela de los gobernantesy de los expertos. Es decir,en la medida en que la informacion
es mas complicada, los expertos y los gobernantes ganan importancia. Y al ganar
importancia los expertos y los gobernantes, se estimula el tutelaje y hasta la
manipulacién del ciudadano, "porque el ciudadano no entiende mi medio". Obviamente,
si uno dice: ;Cual es el mejor sistema de explotacion de energia? La edlica, la atomica.
Bueno, si uno es un ignorante, y cada vez la via es mas complicada para entender los
problemas y saber cual es |a decision correcta en bioética, hay que ser un técnico.

O sea que, como ha dicho alguien, las democracias modernas son en realidad sistemas
de la vida civil altamente manipulados, y los gobiernos no dudan en colocarse ellos
mismos en una relacion de tutela con respecto a su patron nacional en demos; entonces
va a decir: antes era el gobierno el que tenia que responder y estar controlado por el
pueblo, ahora resulta que es el gobernante el que adopta una posicion de tutelaje,
precisamente porque el ciudadano no esta en condiciones de invocar la ley.

Y esta tutela suele generar a su favor argumentos y un paternalismo juridico-politico
justificable, porque el vertiginoso cambio de |as relaciones sociales que trae aparejado
el progreso técnico cientifico exige la intervencion estatal, a fin de evitar la incompetencia
basicayasegurarasiun nivel de igualdad, que es considerado como condiciéon necesaria
para el fundamento de la democracia.

Es decir,cada vez se hace mas dificil asegurar la igualdad con respecto a la informacion,
porque cada vez hay informaciones mas complicadas y cada vez son mas rapidas.

En este momento, posiblemente, se han creado dos o tres inventos en alguna parte del
mundo del norte, que ha creado nuevas condiciones de desigualdad para los que estamos
abajo, y esto es verdad.

De modo que, para usar una formula de un autor estadounidense, si se quiere mantener
la infalibilidad popular hay que procurar, dice el autor, superar la estupidez popular.

Dice claramente: "Al final podria parecer que estamos llegando a la tierra prometida de
la igualdad, los opresores estan muertos y, sin embargo, nos seguimos encontrando
bajo el dominio de un gobierno que se entromete en todo. La madera con la que esta
hecha la naturaleza humana es tan torcida, que un programa de igualacion tiene que
recurrir continuamente a una clase de "igualizadores”, un conjunto de expertos en
democracia e igualdad que pueda corregir la incesante tendencia humana a generar
nuevas formas de desigualdad".
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Hoy ya no podemos escapar a la tutela del jurista y del burécrata, viene la cita: "Si
sabemos que es muy delgada la linea que separa el paternalismo justificable de la
manipulacion, a la que son tan proclives los populismos llamados seudo democraticos,
que lejos de eliminar el peligro de la llamada estupidez popular, la estimula al promover
la pereza intelectual del ciudadanoy reducir la capacidad critica".

En el caso argentino, en el siglo XIX un pensador democratico, como fue Esteban
Echeverria, decia que como pueden concurrir al acto de la soberania los que no conocen
suimportancia o que, por su falta de luces, son incapaces de discernir el bien del mal en
materia de negocios publicos, los que como ignorantes que son de lo que podria convenir,
no tienen opinion propiay estan, por consiguiente, expuestos a ceder a las sugestiones
de los mal intencionados; el tutelaje del ignorante, del vagabundo, que no goza de
independencia personal, es por consiguiente necesario".

Esto decia en el siglo XIX: "el tutelaje del ignorante”, luego se pasoé a formulas mas
sutiles en Argentina en los anos cincuenta, el populismo, que establecio por ejemplo un
régimen sindical inspirado en la "Carta de Naboro" de Benito Mussolini, una de las
formas también del tutelaje.

También en Chile se hablaba del tutelaje del roto, es decir, el tutelaje de la persona que
se considera ignorante, del pedn; esto tiene una larga tradicion en América Latina.

El mandato de accesibilidad al que me he estado refiriendo, consiste, no soélo en la
publicacion de las medidas legales o judiciales, sino también al procedimiento por el
cual se llegd a estas medidas y, en ese sentido, uno podria decir que el conocimiento de
los razonamientos, de como se llegd a esta ley o como se llegoé a ese fallo judicial,
también es importante, uno podria decir que es una fuente del Derecho y una fuente
importante para interpretar el Derecho.

Del principio de accesibilidad se infiere el derecho de acceso, pero este derecho puede
ser objeto de regulaciones que lo restrinjan a personas calificadas, lo que no es
sorprendente si se piensa que todos los principios valen solamente prima saque.

Sinembargo, podria decirse que en un Estado de derecho democratico, todo ciudadano
deberiateneracceso a lainformacion que le permita ejercer el derecho de control como
electordel gobierno, y por eso se suele hablar de la idea del ciudadano como funcionario.

Es decir, todo ciudadano,en un momento del afio, cuando vota, es un funcionario. Elige,
es decir, toma una medida, normalmente el ciudadano de a pie, que no tiene un cargo
publico, notoma ninguna decision, pero hay un solo momento en que, cuando deposita
elvotoyen ese grado actia como funcionario, decide algo publicamente, y es obvio que
para que este papel pueda desempenarlo tiene que haber, por supuesto, informacion.
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Precisamente porque la publicidad es un principio normativo que puede servir como
criterio para juzgar acerca de la calidad democratica de un sistema politico, cuando esta
presente se habla de razon de derecho y cuando esta ausente, de razon de Estado.

Sin embargo, si se toma en cuenta la distincién entre accesibilidad a la informacion y
ejercicio efectivo de derecho de acceso, es obvio que cuando éste no es ejercido, la
publicidad se mantiene como una mera propiedad "disposicional” latentemente, por asi
decirlo, y ello no deja de tener una influencia decisiva en el funcionamiento real de la
democracia; éste era el primer punto.

El segundo es la opinion publica. La opinion publica, como concepto, designa la
manifestacion de una actitud colectiva que, no pocas veces es difusa y de limites dificiles
de precisar, es de naturaleza descriptiva y no normativa; a diferencia de la opinidn
individual, no es un acto intencional, sino mas bien un estado de cosas, que a su vez
puede ser un objeto de evaluacion por parte de cualquier opinion individual.

La opinion publica, ;qué es esto de la opinién publica?, es algo bastante difuso porque no
es lo mismo que una opinion individual; la opinion individual, dice el sefor, yo |la puedo
saber, él piensa tal cosa; entonces yo pienso que la opinién publica es un concepto muy
difuso, es un concepto descriptivo, pero de bordes no precisos, y cuando esta actitud
esta referida a los actos de gobierno es de naturaleza eminentemente politica, pero
cuando la opinion publica esta referida a actos de gobierno, aunque no siempre es asi,
uno podria decir que es una expresion de la estima publica, como una manifestacién de
la critica a la sociedad burguesa que, como sabemos, jugd un papel importante dentro
de la opinion publica en la Revolucién de 1688 en Inglaterra.

Y esta actitud puede ser de aprobacion o de critica de los actos gubernamentales o una
manifestacion de deseos.

El tipo de sistema politico, democratico o totalitario, condiciona las formas en que se
expresa la opinion publica; en gobiernos democraticos la opinion publica tiene una
forma de expresion que no tiene en los estados totalitarios.

Enlos Estados democraticos de derecho, se garantiza constitucionalmente la accion de
la opinién publica, una de cuyas formas fundamentales es el acto electoral, pero al igual
que ocurre con la publicidad, una cosa es el principio de libertad de expresién de la
opinion publica y otro el ejercicio efectivo de ese derecho, y las limitaciones suelen ser
mas bien de tipo factico.

De lo que he dicho con respecto al concepto de opinion publica, uno podria pensar lo
siguiente: primero, designa un fenomeno social de facil identificacion; segundo, la opinion
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publica, cuando es identificada, juega un papel inequivoco de control de las medidas de
gobierno; eso suele decirse, y pienso que ambas conclusiones son falsas; se suele sostener
y se vuelve a repetir, que la opinidn publica es algo que se puede identificar facilmente;
tercero, que la opinién publica juega un papel inequivoco en el control de las medidas de
gobiernoy son cosas que se dicen continuamente, pero creo que estas dos afirmaciones
son falsas.

Porlo pronto, hay perplejidades que pueden provocar la creencia de que existe la opinion
publica; aqui creo que estamos frente a una entidad intangible y vaga, y precisamente
esta vaguedad es la que confiere "atractividad" al concepto de la opinion publica, sin
embargo ella no deja de ser peligrosa.

Y por eso decia Karl Raimund Popper lo siguiente: "la opinion publica, sea lo que sea, es
muy poderosa, puede cambiar gobiernos; también los democraticos, los liberales deben
considerar con alguna dosis de confianza este tipo de poder. Debido a su condicion
andnima, la opinién publica es una formairresponsable de poder; porque es irresponsable,
no puedo decir quiénes son y, por consiguiente, es particularmente peligrosa desde el
punto de vista liberal".

Sise aceptan estas consideraciones, puede inferirse que en el caso de la opinion publica
no se trata tanto de una identificacion de un fenémeno social, cuanto de la imputacion
de unrango especial a una opinion determinada; no es que pueda identificar la opinion
publicay decir: la opinién publica es clarisima, es que es la opinion publica mexicana, sino
lo que voy hacer sera dar un switch y decir: mire, de acuerdo con mis intereses les diria:
la opinién publica mexicana piensa tal cosa.

De entre las distintas opiniones, hay una que ahora llamo |a opinion publica mexicana;
de alguna manera puedo manipular a la opinién publica y decir: "la opinién publica”, y
estolo hacen los politicos; por ejemplo, la opinion publica mexicana esta en contra de tal
medida, la opinién publica piensatal cosa, pero no es que exista esa opinién publica, que
facilmente que la pueda senalar, y esto me parece que es importante.

"La opinion publica” -decia un autor- aparece como un ser pensante y como un poder
unitario, y a menudo es alabada como un ser pensante y casi como ser mitico, pero "la
opinion publica” no es un ser pensante, y aln suponiendo que tal no fuera el caso, podria
creerse que, como consecuencia del principio de publicidad, en los Estados democraticos
los ciudadanos estan bien informados y, por lo tanto, su opinion proporciona un buen
criterio para evaluar los actos de gobierno. Desgraciadamente el asunto no es tan claro,
y para comprenderlo hay que ver la evolucion histérica de lo publicoy las vinculaciones
entre |la publicidad y la opinidn publica.

O sea, que ahi también tengo un problema en el cual no puedo identificar claramente
"la opinion publica”. Jurgen Habermas, el fil6sofo aleman que ha escrito buenas cosas
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sobre eltema, habla de una especie de feudalizacion de la opinién publica, y afirma que
la opinion publica ha quedado fragmentada.

Entonces, es la voluntad del politico de turno que quiere subrayar, buscar apoyo para
sus posiciones en un cierto grupo al cual le atribuye, como decia, la caracteristica de "la
opinion publica”.

Por otra parte, "la opinion publica” no siempre es expresion de racionalidad del ciudadano,
y para esto doy algunas breves consideraciones sobre lo que decia antes, de que el
ciudadano racional no esta dispuesto a informarse.

En toda sociedad altamente especializada, muchas areas de decisiéon son
incomprensibles para quienes no son expertos y, por lo tanto, estas personas no
entienden y no pueden informarse porque esto requeriria mucho tiempo.

Entoda sociedad que contenga incertidumbre y division de trabajo, las personas novan
a estar igualmente informadas, sin que importe cuales sean otros aspectos.

Vale decir:en una sociedad en donde haya division del trabajoy haya incertidumbre, no
todas las personas van a estar igualmente informadas.

Toda informacion cuesta, y esto significa que adquirir informacion también cuesta y
solo esta al alcance de cierto grupo de personas, y esto me parece que es interesante
para complicar mas el asunto, puede ser un problema que lejos, a veces, de promover el
mayor conocimiento, lo complica porque cuesta. Solamente una persona que tenga
tiempo, que pueda pagar asesores, por ejemplo, que es lo que suele hacerse, puede
estar bien informada; otros no.

De tal manera, ahora resulta paraddjicamente, que lo que estaba diciendo antes, de
que lainformacion es buena, etcétera, es en realidad un privilegio para ciertos grupos,
pero no esta al alcance de todos; en esto, ademas, no sélo vemos los costos sino el
problema de la racionalidad.

Por eso hay un autor, Rawls, que dice lo siguiente: "Si el ciudadano no quiere sucumbir
bajo la avalancha de informacién, tiene que recurrir a informacion filtrada". Y quienes
filtran la informacion son los recolectores profesionales de datos, los grupos de intereses,
los partidos politicos y el propio Gobierno. S6lo si se tiene un contacto superficial con el
Gobierno, el ciudadano puede salvarse de perecer bajo la avalancha de datos. Pero el
contacto superficial puede hacer que no tome en cuenta datos menos publicitados,
pero importantes.

Todo concepto de democracia -dice Rawls- esta basado en un electorado de ciudadanos
igualmente informados, es irracional. Presupone que los ciudadanos se comportan
irracionalmente.
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Vale decir que, si es irracional informarme, porque me lleva tiempo y puedo perder mi
empleo, entonces decir que un concepto de democracia tiene que estar basado en un
electorado de ciudadanos igualmente informados es irracional, porque exigiria que los
ciudadanos no sean irracionales, que se informen.

Es decir, si soy racional, no me importa; y si soy irracional voy a tratar de informarme.
Pero en una democracia que pretenda basarse en ciudadanos informados, se basa en
ciudadanos irracionales, y éste es el problema, cémo resolverlo.

iCémo lo resolvemos en la vida normal?

Enlavida normallo resolvemos preguntando a nuestro dirigente del partido politico del
que formamos parte: ;qué opinas tu de la energia atomica? Y el politico va a decir:
bueno, mala, vale la pena o no.

Los programas politicos los entendemos a medias, pero cuando son muy complicados
no entendemos ni medio.

Esto es importante porque creo que es importante con relacién al problema de la
democracia. Hay gente que es escéptica respecto de la democracia, porque dice que la
democracia es exigente, que tal y como fue concebida en la época de la llustracion, vale
decir, con ciudadanos informados, con ciudadanos racionales, ahora tal como va el
mundo es imposible que esto se dé, y entonces es imposible que se dé un tipo de
democracia como el que fue concebido en su momento, lo que me parece que es un
problema serio. Esto con respecto al problema de la informacion.

En nuestros paises de América Latina, y sobre eso no voy a insistir porque ustedes lo
conocen muy bien, se cuenta con mayores dificultades para transmitir informacion,
debido a las condiciones precarias de la educacion publica, de vida, en donde -ustedes
saben-impera la mayor injusticia social en el mundo, o sea, que la cosa es complicada
en cuanto al estado deficitario de los derechos sociales y humanos.

Asi que nos falto agregar el problema de América Latina, de la que todos estamos mas
o menos informados, porque a los problemas que he mencionado se unen problemas
especiales que padece América Latina.

¢Qué pasa con la opinion de la mayoria? Hasta ahora hablé de la publicidad, hablé de Ia
opinion publica, y ahora de la opinion de la mayoria.

¢Qué pasa con la opinion de la mayoria?

Esto también es un concepto descriptivo, pero el hecho que designa la opinion de la
mayoria tiene limites precisos y puede ser expresado con exactitud aritmética. Una
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cosa es expresar que la opinion publica es difusa, no sé, pero la expresion de la mayoria
la puedo precisar con nimeros; es lo que se hace en las votaciones.

El hechodesignado esta referido a una decision gubernamental pasado-futuro,y cuando
se trata de decisiones pasadas suele ser el criterio mas seguro para verificar el rechazo
o la aceptacion de una medida gubernamental.

Pero la opinion de la mayoria tomada sin mas, puede convertir a la democracia, como
diria Hans Kelsen, en una casualidad de |a aritmética. Si lo que rige en la democracia es
nada mas que la opinion de la mayoria, entonces la democracia es una casualidad de la
aritmética,y esto parece que no puede ser. Por eso es que la opinion de la mayoria tiene
que estarsujeta en las sociedades democraticas al principio de la mayoria. Y esto lo digo
de paso, si quieren podemos entrar a discutirlo, hay que distinguir claramente entre
dominio de la mayoriay principio de la mayoria.

Lo que debe valer en las democracias no es el dominio de la mayoria, para decir que todo
lo que la mayoria dice es valido, sino el principio de la mayoria que dice: lo que la mayoria
demanda vale, siemprey cuando noviole los derechos de la minoria. Y esto es diferente.
Son los derechos de la minoria los que estan garantizados en los derechos
fundamentales.

Los derechos fundamentales no son negociables, en cambio la mayoria en el Parlamento
-y tienen razon- negocia los intereses de cada partido, y esta bien que sea asi, pero con
los derechos fundamentales, que son los salvados por el principio de la mayoria, no hay
negociacion. No puedo negociar, por ejemplo, discriminacion de la mujer, no puedo
negociar con prohibicion de la libertad de culto, eso es innegociable.

La opinién de la mayoria, por supuesto que puede ser falsificada con solamente alterar
el cdmputo de votos, y esto es un caso que se llama fraude electoral. La opinion de la
mayoria puede correr peligro por el fraude electoral.

¢Qué relacion hay entre publicidad, opinion publica y opinidon de la mayoria?

Creo que, primero, no existe ninguna relacion necesaria entre publicidad y opinion
publica. Esolodigo ahora en plan de tesis, creo que no existe ninguna relacion necesaria
entre publicidad y opinion publica.

La opinion publica puede existir aunque no exista publicidad. Supongamos, en el caso
deladictaduraargentina de Jorge Rafael Videla, habia una opinion publica que lo criticaba,
pero no habia publicidad. La opinién publica existia, criticaba a la dictadura.
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Es posible que en la época de Stalin hubiera una opinién publica, pero no habia publicidad.
O sea, que no hay una relacién necesaria entre publicidad y opinion publica. Puede
haber opinién publica sin publicidad. Esto me parece importante.

Tampoco existe una relacion necesaria entre opinion publica y opinién de la mayoria, ni
entre publicidad y opinién de la mayoria.

Creo que no es aventurado afirmar que la mayoria era contraria en Argentina a Videla.
O sea, que no habia una relacion entre publicidad y opinién de la mayoria. No habia
publicidad, pero la opinion de la mayoria estaba en contra de Videla.

Continuo, cuando se habla de opinién publica dominante, se establece una relacién
necesaria entre opinion publica y opinion de la mayoria, y esto es un problema
interesante también.

Los politicos suelen decir la opinién publica dominante, usan mucho esta expresion.
¢Qué quieren con esto?

Lo que estan queriendo hacer ellos es convertir la opinién publica en opinién de la
mayoria; porque dicen la opinién publica dominante, parece que es la opinién de la
mayoria.

Y esta opinion publica dominante y su tirania es la que tenia en mente John Stuart Mill
cuando la criticaba, y decia: "El término medio de la humanidad no sélo es limitado en el
intelecto, sinotambién en sus inclinaciones, no tiene gustos o deseos lo suficientemente
fuertes como parainclinarlo a que haga algo insélitoy,consecuentemente, no entiende
a aquellos que lo tienen".

Y en las latitudes rioplatense se hablaba también de esta dictadura de la opinion publica,
que se transformaba ahora en opinion de la mayoria.

El objetivodela manipulacion de la opinion publica es lograr la aprobacion concreta que
se manifiesta en la opinién de la mayoria.

Es decir,quien manipula la opinion publica, lo que quiere es presentar la opinion publica
como opinion de la mayoria, porque asi influye directamente en las decisiones de gobierno
y se hace verdad.

Una cosa es decir que la opinidn publica piense tal cosa, pero si ademas yo digo que es
la opinion de la mayoria, esta opinion publica es calificada, y por eso hay una tendencia
en los politicos a transformar la opinién publica en opinion de la mayoria cuando les
conviene, es obvio.
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Porello, la manipulacion exitosa de la opinién publica vuelve innecesaria la falsificacion
de la opinién de la mayoria, o sea, que en ese sentido esta manipulacion de la opinion
publica es una accion cuyo éxito o fracaso se mide por el resultado alcanzado, y en ese
sentido,la manipulacién pertenece a una misma familia de acciones tales como persuadir,
convencer, ofender; es decir, que calificar a una acciéon de manipulacion es emitir un
juicio negativo, por ello, quien manipula nunca va a decir que lo hace.

Y en esta linea se llega a una situacién que es justo la opuesta a la que esgrimian los
partidarios de la democracia representativa. Podria pensarse que la manipulacién es
una forma degenerada de la formacion de la opinién publica.

Manipular es degenerar a la opinion publica y por ello, ;qué se hace? Se mantiene, por
una parte, el texto Constitucional, el principio de publicidad; en la Constitucion esta el
principio de publicidad, pero la conjuncion de factores de racionalidad de los ciudadanos
es limitar costos, y la persecucion coherente de los intereses del sistema traen, como
consecuencia, que la opinién publica manipulada se manifieste en una opinion de la
mayoria que aprueba los objetivos del sistema.

JEsta claro cual es el conflicto?

Por un lado en la Constitucion esta el principio de publicidad; de acuerdo. Pero luego,
como sé que los ciudadanos no se informan, yo por el principio de racionalidad y la
persecucion coherente de mis intereses, ahora manipulo la opinién publica. Como el
ciudadano es racional y no esta informado, es mas facil manipularlo y de esa manera
transformo la opinion publica en opinion de la mayoria, y con esto refuerzo el sistema;
éste es un efecto, si ustedes quieren, perverso, que puede darse por medio de la
manipulacion de la opinidn publica.

El grado de manipulacion de la opinion publica es inversamente proporcional a la
importancia de los intereses publicos perseguidos que estan en juego, y a medida que
crece esta importancia, se vuelve mas dificil la manipulacion, pero la manipulacién
puede llegar.

iQué es lo que uno podria sacar en conclusion de lo que he dicho hasta ahora?

Primero, la posibilidad de un acceso racional al conocimiento de los actos de gobierno
por parte de todo ciudadano, es condicion necesaria -no digo que sea suficiente- para
reducir el peligro de manipulacion ideologizada.

Segundo, se trata de una posibilidad de acceso; lo que hay que ofrecer es la posibilidad
de acceso a la informacion, y que ésta pueda ser utilizada es un asunto que depende -
es otro aspecto importante- de la educacion ciudadana.
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Y no basta con decir que esto es accesible, hay que despertar el interés para que el
ciudadanoseinforme, locual es unatareadistinta, es unatarea de educacién ciudadana.

Tercero, buena parte de las medidas que adoptan los gobiernos de América Latina
estan caracterizadas por unafalta de transparencia, consecuencia directa de corrupcién
administrativa, y ello anula toda pretension de dominio democratico y estimula la
irresponsabilidad de sus actores.

Cuarto, hay que procurar mantener alerta la conciencia de los problemas a los que se
enfrenta actualmente la vigencia de la democracia; no hay que ocultar los problemas
de la democracia, hay que ser claros, pues la democracia es el mejor sistema que
tenemos, pero es un sistema complicado, dificil y que exige muchas cosas, por eso hay
que procurar mantener alerta la conciencia de los problemas con que se enfrenta
actualmente la vigencia de la democracia.

Hay que tomar en cuenta que estos problemas son creados por los hombres, y si es asi,
también puede haber la posibilidad de que los hombres lo solucionen. No son problemas
creados por el Espiritu Santo ni por ninguna cosa externa, los hemos creado nosotros,
y si los hemos creado nosotros tenemos que solucionarlos nosotros.

Quinto, no hay que olvidar que cualesquiera que sean las correcciones que necesite
una democracia para ser viable, su finalidad es asegurar en mayor grado de libertad en
igualdad.

Silaigualdad requiere en algunos casos la accion de un paternalismo justificable, que
supere la incompetencia basica de algunos miembros de la sociedad, a fin de asegurar
una mayor equidad en el goce de oportunidades, ello no debe conducir a la aceptacion
de la tutela manipuladora de los gobernantes.

Sexto, es necesario revalorizar la condicion de ciudadano, es decir, que sea un sujeto
activoen laformacién de la voluntad politica y bien informado en condiciones de igualdad;
en un sistema democratico, el ciudadano debe asumir simultadaneamente |la doble
condicién de ser sujetoy objeto de las decisiones politicas; quien renuncia a la primera
parte de esta condicion, es decir,quien renuncia a ser sujeto, queda fatalmente reducido
a la segunda, es solamente objeto, y quien pretenda asumir sélo la primera, es decir,
solamente sujeto, se convierte en agente autoritario; la democracia requiere que seamos
sujetos y objetos, sirenuncio a ser sujeto me transformo en objeto, si solamente quiero
ser sujeto me transformo en dictador, ése es el problema.

Séptimo, tomar en cuenta que la democracia es un sistema normativamente sujeto a
reglas muy exigentes por lo que respecta a la celosa garantia de los derechos individuales
y sociales, que son los que permiten el despliegue de la autonomia de cada ciudadano,
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es decir, de su no negociable dignidad; la democracia es solo justificable si se somete a
reflexiones constitucionales.

Octavo, tener conciencia de que el mundo se encuentra en una etapa de desarrollo,
para la cual se ha acufiado el término globalizacién; sus efectos pueden ser perversos,
en la medida en que se vuelvan incontrolables, o sea, en la manifestaciéon del poder
hegemonico del mas fuerte. La via mas promisoria para que tal no sea el caso, es
afianzar a nivel nacional la democracia, y tomar en serio la vigencia universal de los
derechos humanos, politicos, sociales y econémicos proclamados, muchas veces
retéricamente, por los gobiernos que se auto titulan democraticos, y una buena via
para lograr la igualdad democratica es, justamente, estimular el conocimiento publico
del origen de las medidas gubernamentales; por eso este tema que es el acceso a lo
publico, el acceso a los actos de gobierno, parece una de las medidas mas promisorias
para asegurar el buen funcionamiento de la democracia y, por ello, hay que mantener
una celosa vigilancia en la vigencia real de la densa red de responsabilidades reciprocas
entre gobernantes y gobernados que requiere la democracia, y para que esto sea real,
es necesario eliminar la opacidad de las decisiones.

Todo lo que he dicho entre publicidad, opinion publica, opinion de la mayoria, a lo que
tiende es a haceralademocraciaviable, reduciendo la opacidad de las decisiones, loque
contribuye, por otra parte, a reducir las oportunidades de corrupcion e impunidad;
ustedes saben que la corrupcion siempre se da en secreto y la impunidad es lo mismo,
de modo que a mayor publicidad menor posibilidad.

Noveno, no querer que |a libertad en igualdad que la democracia promete se logre si se
interpreta, a la primera, la libertad, como libertad negativa, y a la segunda, |a igualdad,
Unicamente como igualdad formal; la democracia no acepta la exclusion nilos extravios
discriminatorios que frustran la esperanza de participacién politica efectiva, por ello es
necesario reducir al maximo la desigualdad de informacion que estimula el extravio
politico; yo creo que, en la medida en que hay mayor desigualdad de informacion, hay
mayor extravio politico, la gente no sabe a qué atenerse, como decia al comienzo.

Décimo, no caer en la tentacion de suponer que se ha logrado la realizacion plena de
todas las potencialidades que encierra la concepcion de la democracia constitucional.
La siempre cambiante realidad exige la actualizacion coherente de los principios y la
adecuacion cabal a los desafios que el proceso cientificoy técnico trae aparejado y, por
es0, es que en cierto modo, el control también de los expertos es uno de los requisitos
o de las exigencias de la democracia actual.

El control de los expertos es indispensable en la democracia actual; silos eliminaramos,
esto seria cientifica y técnicamente suicida; no podemos eliminar a los enfermos, pero
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silos dejamos librados al arbitrio personal, se estaria renunciando a uno de los pilares
de la decision democratica.

Muchas gracias.

Alonso Gémez Robledo Verduzco, comisionado del IFAI.

Doctor Ernesto Garzdn Valdés mucho le agradecemos por esta espléndida conferencia
magistral, no sé si en estos momentos habria alguna pregunta.

Pregunta: Carlos Téllez,del estado de Chiapas.

Doctor,tengo entendido que no existe una Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental como tal, tampoco existe un 6rgano garante del derecho de
acceso a la informacion publica como aqui en México lo son el IFAl y los institutos
locales, porque como usted bien decia, el principio de publicidad esta elevado a rango
constitucional y, por otro lado, ya existe una cultura de transparencia arraigada en la
sociedad alemana desde hace muchos anos, sin embargo, Alemania es un pais que si se
ha destacado mucho en un tema que aquien México,de manera particular,vinculamos
conlatransparenciayelaccesoa lainformacion, que es |a proteccion de datos personales.

Alemania, si mal no recuerdo, es el pais pionero en materia de Ley de Proteccion de
Datos Personales, de hecho ya tiene mucho tiempo en vigor y trasciende, no sélo a las
personas de derecho publico sino también a las de derecho privado.

Aqui en México, cuando se lleva a cabo un tramite en virtud de un servicio publico que
presta el Estado, los formatos de gobierno tienen por la parte de atras loque la maestra
Lina Ornelas llama "una leyenda de aviso", que le hace ver a la persona que va a seguir
ese tramite, que va a requisitar ese formato, que sus datos personales van a estar
protegidos.

Alemania incluso hasta documentos que expiden las personas de derecho privado,
empresas prestadoras de servicio, tienen leyendas de ese tipo.

Amime gustaria que compartiera con nosotros, toda vez que conoce el derecho aleman,
los alcances que ha tenido esa Ley de Proteccion de Datos, de manera particular en
Alemania.

Muchas gracias.
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Ernesto Garzon Valdés, Universidad de Heidelberg, Alemania.

Yo no soy experto en este tema, pero hoy dia es algo bastante relativo, porque hay una
serie de problemas, por ejemplo, con las companias aseguradoras, con los seguros
meédicos. Cuando un asegurado pide que el seguro le pague una atencion médica, este
dato de su enfermedad pasa a la compania de seguros, porque si no, la compafia de
seguros no le va a pagar la operacion.

Y esta compania de seguros ahora posee un dato muy importante sobre su persona
que puede, luego, -y han pasado casos- transmitirlo a otra agencia que solicite alguna
informacion sobre esta persona.

La transparencia en ese sentido, es mas inhumana si usted quiere, y creo que no
funciona tan bien como uno quisiera que funcionara.

En este momento recuerdo un caso penal que tal vez les interese, de respeto a la
intimidad: hay una persona que ha matado a otra, pero no hay forma de probar que él
la ha matado, y éste es alguien que de vez en cuando se emborracha, esta preso, toma
alcohol y habla solo. Hablando solo, esta persona dice: "y en realidad me equivoqué,
porque en vez de haberlo matado a palos, debi haberlo matado a cuchilladas”.

Y en esa celda hay unos sensores que han captado esta declaracion del presidiario.
;Vale o no vale como para condenarlo?

La jurisprudencia de la justicia alemana dijo que esto no vale, y no vale porque se habia
atentado contra la intimidad, ya que él hablaba consigo mismo.

Si le hubiera dicho a otro -decia el tribunal- pudiera ser que lo hubiera tomado como
prueba, pero como lo dijo €l solo, diciendo: "caramba, en vez de pegarle con un palo, una
cuchillada es mejor". Eso no fue valido como prueba.

Uno puede decir que esto es tal vez una documentacién de defensa de la intimidad, a
pesar de que el tribunal sabia que efectivamente lo habia matadoy no lo pudo condenar.

Pero en el caso de las aseguradoras, yo creo que si es peligroso; a pesar de que tiene
razén, hay un gran interés en que los datos no se transmitan, pero fatalmente, dado
comova nuestravida, no hay secreto profesional del médico, porque cualquier empleadillo
de la compania de seguros sabe que la senora Miller ha tenido esta operacion. Eso lo
sabe la empresa, porque es la que toma los datos; si no es asi, el seguro no le paga.

Si usted quiere que le pague la aseguradora, tiene que decir: de qué lo operaron, qué
enfermedad tenia, y esa informacién el médico la pasa. Usted es el mas interesado en
que la pase, pero podria perjudicarle.
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Como no soy experto, por eso menciono esos dos casos, el del seguro y el caso del
asesino que hablaba solo.

:Me llamé muchisimo la atencién el concepto de las mayoriasy lo que refirié a la América
Latina, nuestros problemas para acceder a la informacién realmente, y los obstaculos
que tenemos por la ignorancia que en la gran mayoria de nuestra poblacion tenemos.

Pero aqui quisiera yo situarlo en el sentido de qué importancia tiene la historia, el
reforzamiento de la historia de nuestros propios pueblos, pero no desde el punto de
vista heroico como se ha tomado en cuenta.

El siglo XIX generd un concepto de Estado, la necesidad de ampliar nuestra heroicidad
en relacién con nuestras independencias, etcétera, una historia de los problemas, de los
obstaculos, del camino a la democracia, de todos los problemas que nos hemos
encontrado, y a lo mejor tendriamos que ligar historia y transparencia, para llegar a
historia de la transparencia hacia la democracia.

Tal vez seria la antitesis de la democracia por no haber tenido la transparencia; la no
democracia, por no haber tenido transparencia, o mejor dicho, el camino hacia la
democracia con el usode latransparencia, pero abordarlo desde el punto de vista historico.

Quiero, quizas, englobar varias ideas, porque he visto en su conferencia el uso constante
de los datos, y la referencia de tipo politico, econémico, social, que al fin y al cabo es el
recuento historico.

La pregunta especifica seria: ;Qué tanto debemos reforzar verdaderamente en la
educacion de los pueblos latinoamericanos el concepto de la historia, cuando a veces,
en algunas situaciones, consideramos que ya es obsoleta y queremos dejarla fuera,
cuandoes la parte fundamental del conocimiento de quiénes somos, qué hemos hecho,
cuales han sido nuestros obstaculos y tener mucho mas presente lo que queremos
como meta de la democracia y sus problemas?

Ernesto Garzon Valdés, Universidad de Heidelberg, Alemania.

En eso estariamos de acuerdo, como usted sabe, hay muchas partes de América Latina
donde hay toda una corriente critica de Ia historia. Y yo creo que ya, en ese sentido, casi
nadie acepta la llamada historia oficial, porque eso ya pasé de moda.

En México hay una enorme literatura critica de muchos hechos de gobierno, desde la
Revoluciéon mexicana hasta ahora. Nadie puede decir que en México no se publican
escritosy libros que critican la interpretacion de la historia; yo creo que se da en Argentina
lo mismo. Y por eso, me parece que ya hay una gran abundancia en ese sentido.
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Ora, que la historia de América Latina sea una historia de la opacidad y de la falta de
transparencia, yo creo que si. El tutelaje ha sido una de las caracteristicas, lo que he
dicho: El tutelaje del ignorante, el tutelaje del roto. Esa es una de las caracteristicas de la
historia de América Latina. Pero sabemos que es asi, ya lo sabemos.

Por eso coincido en que, en ese sentido, ya nadie se traga la historia oficial de banderita
y que todo es espléndido. En ese sentido esta bien, tiene usted razén de conocer la
historia tal como fue.

Pregunta:

De su Cuaderno numero seis de Transparencia, publicado por el IFAl, usted nos dice que
el secreto de lo intimo y el valor de lo privado se complementan con la publicidad de lo
politico. Pedro Salazar lo llama un circulo virtuoso democratico, pero de poco sirve un
Estado discreto en una sociedad indiscreta que echa mano de sus medios de
comunicaciony da, por ejemplo, para saciar la curiosidad morbosa.

La pregunta seria la siguiente: Cuando cierta parte de la opinién publica mexicana
presiona a nuestros responsables de Seguridad Publica para informar sobre tal o cual
caso, cuando estas autoridades estan haciendo sus procesos de investigacion, ;cual
seria una forma de equilibrar esa opinién publica frente a la autoridad?

Ernesto Garzon Valdés, Universidad de Heidelberg, Alemania.

No sé si he entendido bien la pregunta. Yo creo que cualquier 6rgano que investigue
algun hecho puede decir,en un momento dado, que no puede informar todo lo que esta
investigando porque arruina la investigacion.

Lo que yo decia en el Cuaderno seis del IFAl, es que proteger la intimidad no le interesa,
sino que al contrario, quiere publicitarla. Cierto, va a decir que la usan las revistas del
corazén, porque la gente lo que quiere es enterarse de los amores de fulanoy qué sé yo,
y son esas mismas personas las que tienen interés en que se publique, porque si no se
publica estan out, nadie las conoce.

Porejemplo, las aventuras que tuvo aquella sefiora con Clinton, silas hubiera tenido con
un hombre comun y corriente, nadie sabria quién era esta mujer, pero por el personaje,
eso es algo que le interesa mucho a la gente, asi que esto de la intimidad si le interesa a
alguna gentey a otra no.
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En Espafa se planted hace poco un caso de la hermana de Leticia, la princesa de Asturias.
La hermanadijo que latenian harta los fotégrafos, porque no la dejaban salira ninguna
parte, porque le sacaban fotos todo el tiempo. Presenté una demanda hace poco en
Espana, pidiendo que se restringiera o que se prohibiera la exhibicion de fotos de ellay
su marido cuando iban a un baile o a lo que fuera, y se la denegaron.

Se la denegaron diciendo que ella era la hermana de la futura Reina de Espana y el
marido era el cunado del futuro Rey de Espafia, de manera que eran figuras publicas, y
sieran figuras publicas estaban obligadas a ser transparentes, es decir, la transparencia
en las figuras publicas tiene que ser mayor que en las personas privadas.

O sea, que una persona que detenta una posicion publica, como en este caso, aunque
no tenga funcion publica pero dado su parentesco, no tenia derecho al respeto a su
intimidad.

Poreso es que, en estos conceptos de la intimidad, ;hasta qué punto se puede mantener
en secreto?, son problemas complicados, no es un problema facil.

Ha habido una reunion de ministros de educacion de América Latina referidos,
precisamente, al desastroso estado de la educacion publica de América Latina.

Por supuesto que ese estado desastroso no se supera, también va a ser muy dificil que
mucha gente pueda acceder al conocimiento de las medidas de gobierno, porque no
puede leer,y éste es un problema serio en América Latina.

Todo me parece que es un tema bien interesante, y lo Gnico que yo queria traer aca,
mas que soluciones, eran problemas, eso es lo que me interesaba; yo no tengo la varita
magica, pero sé que el concepto de opinién publica, por ejemplo es un concepto muy
vagoy que lo puedo manipular, a diferencia de la opinién de la mayoria.

Yo podria decir, por ejemplo, que la opinion publica de esta sala esta en contra de este
evento, pero no voy a decir la opinidn publica, voy a decir la opinion de la mayoria.

Voy a tratar de pasar a algo que es vago,como es la opinion publica,y voy a decir que no
solamente es la opinion publica, sino es la mayoria la que esta en contra, lo cual revela
que hay una cierta relacién bastante manipulable entre opinion publica y opinién de la
mayoria y,al mismo tiempo, entre publicidad y opinion publica.

Porque alguien podria decir que sino hay publicidad no hay opinion publicay creo, como
trataba de demostrarlo, que eso es falso, porque puede haber opinion publica a pesar de
que no haya publicidad.
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Lo que nova a haber es opinion publica sobre un determinado tema, eso puede ser, pero
puede haber opinién publica de condena a este sistema que no da publicidad.

O sea, que la relacion me parece que es bastante complicada, pero muy interesante y
he tenido, por razones de tiempo, que suprimir una serie de otras consideraciones.

Muchisimas gracias.

DR © 20009. Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos-http://www.inai.org.mx





