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I. INTRODUCCION*™

El trabajo en su forma pristina es una pieza fundamental de la convivencia
entre los seres humanos; no sélo proporciona un ingreso para satisfacer las
necesidades basicas de supervivencia, sino también es un mecanismo para
establecer las relaciones sociales necesarias tanto al interior de las familias
como con el resto de la sociedad. Las relaciones familiares giran alrededor del
trabajo, ya que éste es el mecanismo por medio del cual las familias no sélo
obtienen un ingreso que les ayuda a cubrir sus necesidades fundamentales
de alimentacién, transporte, sino que también se asocia con otros aspectos,
como la salud, la educacién, los lazos familiares, las relaciones vecinales, la
confianza en las instituciones, la percepcion de seguridad y la satisfaccion con
el rumbo del pais, entre otros.

Programa Universitario de Estudios del Desarrollo, UNAM.
Agradecemos a Juan de Dios Martinez Elizalde por su apoyo como becario a esta
investigacion.
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De conformidad con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
(2019), se concibe al término “trabajo” como “...el conjunto de activida-
des humanas, remuneradas o no, que producen bienes o servicios en una
economia, o que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen
los medios de sustento necesarios para los individuos™. Por lo tanto, en este
capitulo nos enfocaremos en caracterizar las condiciones del trabajo en la
Ciudad de México (CDMX), las oportunidades que en materia de empleo
ésta ofrece, asi como sus efectos sobre algunas dimensiones del bienestar
de las personas.

Se ha documentado de manera amplia que en todo el pais se ha expe-
rimentado un notable deterioro con respecto a la calidad de los trabajos,
si bien existe una amplia heterogeneidad dentro de los mismos (Pacheco et
al., 2011; Murayama y Gémez, 2015; Najera et al., 2017). Asi, algunas per-
sonas pueden estar muy satisfechas con su vida, al contar con trabajos de
aceptable calidad que les proveen ingresos y prestaciones suficientes para
satisfacer sus necesidades y que contribuyen a que tengan una buena cali-
dad de vida; para otras, en cambio, su situacion es inversa, al no contar con
remuneraciones minimas para la satisfacciéon de sus necesidades basicas,
no tener acceso a prestaciones y no contar con un trabajo seguro. En este
sentido, el trabajo se constituye en un ¢je de generacién y perpetuacion de
desigualdades.

Cabe senalar que la precarizacion del trabajo en México durante las
ultimas décadas se ha relacionado con la aplicacion de medidas econémi-
cas asociadas al modelo de desarrollo ortodoxo a partir de mediados de la
década de 1980. Uno de los efectos ha sido la caida del salario minimo real
entre 1980 y 2018 que, sin duda, indica una reduccién en las percepcio-
nes laborales y la capacidad de consumo de la poblacién trabajadora, con
lo cual se ha afectado su posibilidad de satisfacer sus necesidades vitales a
través de su ingreso laboral (figura 1). Como mencionan Salazar y Azamar
Alonso (2014), en este periodo no se cont6é con un mecanismo salarial re-
distributivo y, ademas, la politica econémica se centré mas en la aplicacion
de medidas disenadas para lograr la estabilidad macroeconémica y fomen-
tar el crecimiento.

Ademas, hay que enfatizar que en este periodo se puede ver el incremen-
to en la desigualdad observada de 1984 a 2014, ya reportada por Cortés et
al. (2017). El modelo econémico, basado en mayor injerencia del mercado y
menor intervencién del Estado, trajo como efecto no deseable el incremento
de la desigualdad.
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FIGURA 1. SERIE HISTORICA DEL SALARIO MINIMO DIARIO,
A PRECIOS DE JULIO DE 2018. MEXICO 1980-2019
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NOTA: salario minimo por dia en pesos deflactados con el Indice Nacional de Precios al Con-
sumidor (INPC) de la segunda quincena de julio de 2018.
FUENTE: INPC Base 2018; Banxico y Conasami (2018).

Bajo esta logica, con el argumento de que contribuiria a impulsar el cre-
cimiento econémico, en 2012 se aprob6 una reforma laboral que favorecié la
flexibilizacion laboral. Con ella se institucionalizo la precarizacion del traba-
jo que ya existia de facto, 1o cual se asocia con condiciones de trabajo desfavo-
rables, empleos de menor calidad y salarios mas bajos (Velasco, 2016). Esto
es contrario a la evidencia que sostiene que los trabajos de mayor calidad y
mejor remunerados contribuyen a incrementar la productividad de los traba-
jadores; a aumentar su nivel de consumo; a elevar su salud, su educacion y su
aprendizaje, y a mejorar su bienestar subjetivo (Basu, 1984; Ranis y Stewart,
2002; Porcile et al., 2007; Ros, 2000). Todo ello, sin duda, favoreceria el cre-
cimiento econémico y el desarrollo de México.

En este contexto de precarizacion del trabajo en el pais y de sus efectos
sobre la desigualdad y la calidad de vida de la poblacién, resulta de interés
conocer cOmo se expresa esta situacion en distintas entidades del pais. En
este capitulo nos proponemos analizar las caracteristicas del trabajo en la
CDMX, su relaciéon con la capacidad de la poblacién para satisfacer sus
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necesidades y la percepcion que tiene la poblacion ocupada sobre distintas
dimensiones asociadas al trabajo y al bienestar subjetivo.

Hemos dividido el presente capitulo, con respecto a su parte sustancial, en
cinco partes. En la siguiente seccién describimos a la Encuesta de Economia
y Empleo, levantada para este estudio, y revisamos su comparabilidad con los
resultados de la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo. Dicho ejercicio
permite poner los resultados obtenidos en el contexto de otras investigaciones
sobre la economia y el empleo en la CDMX. En la tercera parte analizamos
la estructura ocupacional de la CDMX a través del examen de las caracte-
risticas socioeconémicas y laborales de las personas trabajadoras, asi como
de sus percepciones sobre la suficiencia de sus ingresos. En la cuarta seccion
nos enfocamos a presentar una fotografia de los aspectos relacionados con el
estrés laboral, la postbilidad de perder el empleo actual, el estrés por doble
presencia y el bienestar subjetivo de los trabajadores. Finalmente, en la quinta
seccion se ofrecen conclusiones y recomendaciones basadas en el gradiente de
vulnerabilidad identificado entre los diferentes grupos poblacionales.

II. LA ENCUESTA DE ECONOMIA Y EMPLEO
SOBRE LA CIUDAD DE MEXICO

1. Descripcion de la Encuesta de Economia y Empleo

La Encuesta de Economia y Empleo (EEE) es uno de los diez instrumentos
utilizados como parte del estudio Inventario CDMX. Presente y_futuro de su gente
para realizar un diagnoéstico de la CDMX. Se trata de una encuesta de 1,000
casos dirigida a personas mayores de 15 aflos distribuidas en las 16 alcaldias
de la Ciudad. A diferencia de otras encuestas sobre el mercado laboral en
la CDMX, la cobertura tematica de la EEE incluye, ademas de las caracte-
risticas que presenta la poblaciéon en edad de trabajar y las oportunidades
que ofrece el mercado laboral, médulos completos sobre como se imbrica el
tiempo de trabajo con el tiempo personal y el de gestion de responsabilida-
des domésticas (doble presencia), asi como percepciones sobre estrés laboral,
inseguridad laboral y bienestar subjetivo." Asi, ademas de la caracterizacién
del mercado laboral, la informacién recolectada hace posible echar una mi-
rada a aspectos poco estudiados en la CDMX,, como son los riesgos psicoso-
ciales relacionados con el trabajo y el bienestar subjetivo.

' Se realiz6 una adaptacion libre de instrumentos comtinmente utilizados para evaluar

riesgos psicosociales asociados con el trabajo, como es la version en espanol del cuestionario
psicosocial de Copenhague (Moncada ez al., 2005; Reyes et al., 2019).
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Acorde con el objetivo de este capitulo, nos interesa identificar a la pobla-
ci6n ocupada en el mercado de trabajo, la cual constituye nuestro grupo de
estudio. La figura 2 muestra la proporcion de los mayores de 15 afos que, de
acuerdo con la EEE, trabajaron y no trabajaron la semana anterior al levan-
tamiento de la encuesta, asi como su distribucion por sexo.” Es notable la dife-
rencia por sexo entre los que afirmaron no haber trabajado la semana pasada,
siendo practicamente el doble de mujeres que de hombres. Este desbalance es
explicado fundamentalmente por las personas dedicadas al trabajo reproduc-
tivo o doméstico (1.2 millones de mujeres) que no pasa por el mercado de tra-
bajo. Si bien este grupo poblacional es de suma importancia para las politicas
publicas, dadas las peculiaridades de este tipo de actividades altamente femi-
nizadas, su analisis escapa al disefio de la EEE y al proposito de este estudio.

FIGURA 2. POBLACION DE 15 ANOS Y MAS POR CONDICION
DE ACTIVIDAD, SEGUN SEXO. CDMX, 2018

7N
Poblacion de 15 afios y mas
7.1 millones

Trabajo la semana pasada No trabajo la semana pasada*
54.47% 45.53%
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
57.08% 42.92% 34.03% 65.97%

* Incluye personas ausentes con nexo laboral, en btasqueda de empleo, que estudian, dedica-
das a los quehaceres del hogar, pensionadas e incapacitadas permanentemente.

FUENTE: Encuesta de Economia y Empleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente,
SECTEI-UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2019.

2. Comparacion entre la Encuesta de Fconomia y Empleo
v la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo

El disefio de la EEE arroja luz sobre aspectos del mercado laboral en la
CDMX que tipicamente no encuentran lugar en las grandes encuestas na-

2 En este estudio consideramos como poblacién ocupada a las personas que reportaron
haber trabajado la semana pasada, a quienes la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo

define como poblacién ocupada plena.
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cionales. Sin duda, la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo (ENOLE)
es la principal fuente de informacién sobre el mercado laboral mexicano. No
obstante, st bien la ENOE es el proyecto estadistico continuo mas grande del
pais debido a su tamano y representatividad, no incluye algunos de los temas
que discutimos en el presente capitulo. Sin embargo, algunos otros aspectos
centrales de nuestro analisis si se encuentran presentes en ambas encuestas,
por lo cual consideramos relevante examinar el grado de congruencia en los
temas comunes con el proposito de identificar semejanzas y diferencias.

En este apartado ofrecemos algunas consideraciones sobre la comparabi-
lidad de la muestra de la EEE con aquella de la ENOE para las mismas 16 al-
caldias de la CDMX y el tiempo del levantamiento del estudio. Este ejercicio
permite poner los resultados de la EEE, que no recibieron una consideracion
especifica en la ENOE, en el contexto de otras investigaciones sobre la econo-
mia y el empleo en la CDMX, asi como precisar el sentido en que es posible
tratar a la EEE como informacion complementaria a la ya disponible.

Desde luego, algunas discrepancias entre las encuestas son esperadas a
pesar de tener a la misma poblacién como objetivo: la de la CDMX. Esto
se debe no solo a las notables diferencias en el tamafio de muestra de las en-
cuestas (la ENOE es siete veces mas grande respecto a la poblacion relevan-
te de 15 anos o mas), sino también a importantes diferencias operativas en
su levantamiento: mientras que la ENOE hace acopio de la informacién de
todos los residentes (con el perfil requerido) de las viviendas seleccionadas,
la EEE escoge tnicamente una de éstas de manera aleatoria. Cabe sefalar
que estas diferencias se presentan sin mencionar el efecto propio de los di-
versos instrumentos (cuestionarios) utilizados.

A continuacién, ofrecemos la comparacion entre ambas encuestas para
las variables mas relevantes de nuestro analisis que estan presentes tanto en
la EEE como en la ENOE. Para fines de comparacion, usamos la muestra
del 4o. trimestre de la ENOE, que es la que mas se acerca al tiempo de le-
vantamiento de la EEE. Este analisis descriptivo cumple el doble propoésito
de describir algunos rasgos sociodemograficos y de la inserciéon laboral de la
poblacion ocupada en la EEE, asi como de sefialar coincidencias y divergen-
cias entre ambas fuentes de informacion.

A. Comparaciones por sexo y edad

En primer lugar, con respecto a la distribucion por sexo de la poblacion
de 15 anos y mas, la tabla 1 muestra cierta homogeneidad entre las encuestas
en sus estimaciones poblacionales. Sin embargo, es primordial tener en consi-
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deracion algunas diferencias notables en cuanto a su distribuciéon por grupos
edad. Las mas importantes de éstas son en el grupo de 65 aflos y mas, donde
la EEE queda particularmente corta en el caso de las mujeres, y en el grupo
de 35 a 44 afios, el cual la EEE pareciera sobrerrepresentar ligeramente.

TABLA 1. POBLACION DE 15 ANOS Y MAS POR GRUPOS DE EDAD,
SEGUN FUENTE Y SEXO. CDMX, 2018

ENOE: 4o. trimestre de 2018 Encuesta de Economia_y Empleo
Grupos de edad | Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
673,060 | 644,925 | 1,317,985 | 697,437 | 699,680 | 1,397,117
15 a 24 afios 51.07 48.93 100 49.92 50.08 100
20.06 16.8 18.32 21 18.38 19.6
667,741 | 670,150 | 1,337,891 | 692,968 | 744,022 | 1,436,990
25 a 34 afios 49.91 50.09 100 48.22 51.78 100
19.9 17.45 18.59 20.87 19.54 20.16
566,975 | 647,742 | 1,214,717 | 642,209 | 737,650 | 1,379,859
35 a 44 afios 46.68 53.32 100 46.54 53.46 100
16.9 16.87 16.88 19.34 19.37 19.36
550,257 | 658,207 | 1,208,464 | 532,859 | 635,735 | 1,168,594
45 a 54 afios 45.53 54.47 100 45.6 54.4 100
16.4 17.14 16.79 16.04 16.7 16.39

433,125 | 547,835 | 980,960 | 392,714 | 483,402 | 876,116

55 a 64 aios 44.15 55.85 100 44.82 55.18 100
12.91 14.27 13.63 11.82 12.7 12.29
464,520 | 671,071 | 1,135,591 | 362,922 | 507,234 | 870,156
65 afios y mas | 40.91 59.09 100 41.71 58.29 100
13.84 17.48 15.78 10.93 13.32 12.21
3,355,678 | 3,839,930 | 7,195,608 | 3,321,109 | 3,807,723 | 7,128,832
Total 46.64 53.36 100 46.59 53.41 100
100 100 100 100 100 100

FUENTE: elaboracion propia con datos de la ENOE, 2018, y la Encuesta de Economia y Em-
pleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.
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B. La poblacion ocupada

Respecto a la poblacién ocupada, que afirma haber trabajado la semana
anterior en las encuestas ENOE y EEE, la tabla 2 revela algunas diferencias
que son importantes tenerlas en cuenta. Nuevamente, podemos constatar que
el grupo de ocupados de 65 afios y mas se encuentra subrepresentado en la
EEE, aligual que los ocupados de 15 a 24 afios, particularmente los hombres.

Es posible que parte de estas diferencias se deban a que en la ENOE
se especifica que se debe haber trabajado la semana pasada “por lo menos
una hora”. Si éste fuera un intervalo de tiempo que algunos encuestados
no consideraran como haber trabajado la semana pasada, ello explicaria
algunas de las exclusiones adicionales en la EEE. Esto hace un poco mas
sorprendente la sobrerrepresentacion en la EEE de alrededor de 5 puntos
porcentuales del grupo de ocupados de 35 a 44 afios. Con todo, si bien la
EEE parece separarse de la ENOE en los extremos de la distribucion de
edades de los ocupados, este resultado es esperable dada la menor densidad
poblacional de estos grupos en la CDMX.

C. Instruccion_formal

En cuanto al perfil de instruccion formal de la poblaciéon ocupada plena
en la EEE y su contraste con la ENOE, la tabla 3 muestra una distribucién
de la poblacién por nivel educativo mas densa en aquellos segmentos con
educaciéon media superior terminada para la EEE. Lo anterior, ligeramente
a costa de las categorias del extremo de la distribucion (individuos con algu-
na instruccion primaria y profesional), aunque en el caso de las mujeres se
castiga mas a aquellas con niveles de instruccién profesional y superior para
densificar también el segmento con secundaria completa. Si bien la EEE
parece sobrerrepresentar a los trabajadores con instruccién media superior,
es de destacar que coincide con la ENOE en identificar a la mayoria en este
nivel de instruccion, seguidos a partes comparables por los trabajadores con
alguna instruccién profesional y secundaria terminada.

D. Tamano de establecimiento

Desde luego, hablar de los trabajadores y sus caracteristicas es solo la
mitad del mercado de trabajo en la CDMX: el lado de la oferta. Las caracte-
risticas de las empresas en las que éstos se ocupan (el lado de la demanda) son
igualmente importantes. De acuerdo con la tabla 4, la EEE parece subrepre-
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sentar, en general, el volumen de trabajadores ocupados en microempresas.
Ello, en parte como un resultado natural de subrepresentar a la poblacion
trabajadora de 65 aflos y mas, particularmente a las mujeres de este seg-
mento, 70% de las cuales trabajan en microestablecimientos, de acuerdo con
la ENOE.

TABLA 2. POBLACION OCUPADA DE 15 ANOS Y MAS
POR GRUPOS DE EDAD, SEGUN FUENTE Y SEXO.

CDMX, 2018
ENOE: 4o. trimestre de 2018 Encuesta de Economia y Empleo
Grupos de edad | Hombres | Mujeres Total Hombres | Mueres Total
286,792 | 163,077 | 449,869 | 142,369 | 180,262 | 322,631
15 a 24 afios 63.75 36.25 100 44.13 55.87 100
12.4 9.12 10.97 6.42 10.82 8.31
556,426 | 439,595 | 996,021 | 615,774 | 365,894 | 981,668
25 a 34 afios 55.86 44.14 100 62.73 37.27 100
24.07 94.59 924.3 97.78 21.96 25.28
500,707 | 420,987 | 921,694 | 614,865 | 475,758 | 1,090,623
35 a 44 afios 54.32 45.68 100 56.38 43.62 100
21.66 93.55 92.48 97.74 28.55 98.09
496,325 | 428,171 | 924,496 | 509,822 | 403,983 | 913,805
45 a 54 afios 53.69 46.31 100 55.79 44.21 100
21.47 93.95 22.55 23 24.24 93.53
326,409 | 244,256 | 570,665 | 321,126 | 240,590 | 561,716
55 a 64 afios 57.2 42.8 100 57.17 42.83 100
14.12 13.66 13.92 14.49 14.44 14.47
145,370 | 91,457 | 236,827 | 12,378 0 12,378
65 afiosy més | 61.38 38.62 100 100 0 100
6.29 5.12 5.78 0.56 0 0.32
2,312,029 | 1,787,543 | 4,099,572 | 2,216,334 | 1,666,487 | 3,882,821
Total 56.4 43.6 100 57.08 42.92 100
100 100 100 100 100 100

FUENTE: elaboracion propia con datos de la ENOE, 2018, y la Encuesta de Economia y Em-
pleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.
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TABLA 3. POBLACION OCUPADA DE 15 ANOS
Y MAS POR NIVEL DE INSTRUCCION,
SEGUN FUENTE Y SEXO.

CDMX, 2018
ENOi; 62100 ]h;mesh’e Encuesta de FEconomia y Empleo
Nivel
de Hombres Mugeres Total Hombres Mujeres Total
mstruccién
77,257 80,918 | 158,175 | 23,627 33,110 56,737
 Primaria 48.84 51.16 100 41.64 58.36 100
incompleta
3.34 4.53 3.86 1.07 1.99 1.46
262,560 | 181,141 | 443,701 | 73,903 59,703 | 133,606
Primaria 59.17 40.83 100 55.31 44.69 100
completa
11.36 10.13 10.82 3.33 3.58 3.44
643,758 | 409,114 | 1,052,872 | 551,135 | 456,398 | 1,007,533
Secundaria 61.14 38.86 100 54.7 45.3 100
completa
27.84 29.89 95.68 24.87 27.39 95.95
727,221 | 574,626 | 1,301,847 | 1,045,394 | 778,452 | 1,823,846
Preparatoria 55.86 44.14 100 57.32 42.68 100
completa
31.45 32.15 31.76 47.17 46.71 46.97
601,233 | 541,744 | 1,142,977 | 522,275 | 338,824 | 861,099
Profesional 59.6 47.4 100 60.65 39.35 100
26 30.31 27.88 23.56 20.33 29.18
2,312,029 | 1,787,543 | 4,099,572 | 2,216,334 | 1,666,487 | 3,882,821
Total 56.4 43.6 100 57.08 42.92 100
100 100 100 100 100 100

FUENTE: elaboracion propia con datos de la ENOE, 2018, y la Encuesta de Economia y Em-
pleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.
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TABLA 4. POBLACION OCUPADA PLENA DE 15 ANOS Y MAS POR SEXO,
SEGUN FUENTE Y TAMANO DE ESTABLECIMIENTO.

CDMX, 2018
ENOE: 4o. trimestre de 2018 Encuesta de Economia_y Empleo
Sexo ﬁelrsltlmgas 1066:5;722 Total pelrsinbas pifsfrlzzu; Total
1,040,650 | 1,207,601 | 2,248,251 | 753,135 | 1,389,007 | 2,142,142
Hombres 46.29 53.71 100 35.16 64.84 100
57.57 54.88 56.09 55.91 56.43 56.24
767,124 992,924 | 1,760,048 | 593,970 | 1,072,517 | 1,666,487
Mujeres 43.59 56.41 100 35.64 64.36 100
42.43 45.12 43.91 44.09 43.57 43.76
1,807,774 | 2,200,525 | 4,008,299 | 1,347,105 | 2,461,524 | 3,808,629
Total 45.1 54.9 100 35.37 64.63 100
100 100 100 100 100 100

FUENTE: elaboracién propia con datos de la ENOE, 2018, y la Encuesta de Economia y Em-
pleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.

E. Tipo de ocupacion

En cuanto al tipo de ocupacion de los trabajadores de la CDMX, en la
tabla 5 podemos ver el correlato de los trabajadores ocupados en microne-
gocios “ausentes” en la EEE, con una sobrerrepresentacion de la poblacion
ocupada como funcionarios y personal administrativo. Aqui, las ausencias
mas notables se observan entre las mujeres profesionistas y los trabajadores
en servicios personales. Resulta relevante notar que, al margen de las au-
sencias por grupos de edad, los comerciantes son el grupo importante (una
quinta parte de los trabajadores) mejor representado por la EEE.

E. Posicion en el trabajo

Es quiza natural, dado el patron revisado de subrepresentacion de tra-
bajadores en micronegocios, que sean los trabajadores por cuenta propia los
que en la tabla 6 exhiben la principal subrepresentacién por posicién en el
trabajo en la EEE, sobre todo entre los varones entre 55 y 64 anos.
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TABLA 5. POBLACION OCUPADA PLENA DE 15 ANOS Y MAS
POR TIPO DE OCUPACION, SEGUN FUENTE Y SEXO.

CDMX, 2018
ENOE: 4o. trimestre de 2018 Encuesta de Economia y Empleo
Tipo de ocupacion | Hombres Mujeres Total Hombres Mugeres Total
528,384 | 485,339 | 1,013,723 | 446,729 199,938 | 646,667
Profesionistas |5, 1 47.88 100 69.08 30.92 100
y técnicos
22.9 27.18 24.77 20.16 12.00 16.65
TFuncionarios 88,355 48,329 136,684 | 245,562 182,225 427,787
de los sectores | g, 64 35.36 100 57.4 42.6 100
publico y
privado 3.83 2.71 3.34 11.08 10.93 11.02
242,998 298,272 541,270 | 434,044 | 498,126 | 932,170
Personal 44.89 55.11 100 46.56 53.44 100
administrativo
10.53 16.70 13.22 19.58 29.89 24.01
. 413,700 390,086 | 803,786 | 473,526 398,669 | 872,195
Comerciantes,
vendedores y 51.47 48.53 100 54.29 45.71 100
similares
17.93 21.85 19.64 21.37 23.92 22.46

Trabajadores 522,308 399,356 | 921,664 | 320,848 232,945 553,793

en servicios

personales y 56.67 43.33 100 57.94 42.06 100
conductores de
vehiculos 99.64 99.36 99.59 14.48 13.98 14.96
. 9,349 1,952 11,301 | 15,123 | 17,294 | 32,417
Trabajadores
en labores 82.73 17.27 100 46.65 53.35 100
agropecuanas |- g 4 0.11 0.28 0.68 1.04 0.83
502,278 | 162,336 | 664,614 | 280,502 | 137,290 | 417,792
Trabajadores | 5 5 94.43 100 67.14 39.86 100
industriales
91.77 9.09 16.24 12.66 8.94 10.76
2.307,372 | 1,785.670 | 4,093,042 | 2.216.334 | 1,666,487 | 3,882,821
Total 56.37 43.63 100 57.08 49.92 100
100 100 100 100 100 100

FUENTE: elaboracion propia con datos de la ENOE, 2018, y la Encuesta de Economia y Em-
pleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., ciL.
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TABLA 6. POBLACION OCUPADA PLENA DE 15 ANOS
Y MAS POR POSICION EN EL TRABAJO, SEGUN FUENTE
Y SEXO. CDMX, 2018

ENOE: 4o. trimestre de 2018 Encuesta de Economia y Empleo

Posicion . Hombres Mujeres Total Hombres Muyjeres Total
en el trabajo

, 1,610,951 | 1,357,089 | 2,968,040 | 1,653,393 | 1,245,860 | 2,899,253
Trabajadores
subordinadosy |  54.28 45.72 100 57.03 492,97 100
d
FOMURERACos 69 68 75.92 79.4 74.6 74.76 74.67

160,984 54,636 215,620 | 288,148 91,433 379,581

Empleadores 74.66 95.34 100 75.91 94.09 100
6.96 3.06 5.96 13 5.49 9.78
S 518,998 | 329,207 | 848,205 | 266,495 | 319,739 | 586,234
I'rabajadores
por cuenta 61.19 38.81 100 45.46 54.54 100
propa 99.45 18.49 90.69 12.02 19.19 15.1
91,096 | 46,611 | 67,707 8,298 9,455 17,753
Trabajadores 31.16 68.84 100 46.74 53.26 100
sin pago
0.91 2.61 1.65 0.37 0.57 0.46

2,312,029 | 1,787,543 | 4,099,572 | 2,216,334 | 1,660,487 | 3,882,821

Total 56.4 43.6 100 57.08 42.92 100

100 100 100 100 100 100

FUENTE: elaboracién propia con datos de la ENOE, 2018, y la Encuesta de Economia y Em-
pleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.

Estas mismas ausencias se expresan de manera notable en la pobla-
ci6n ocupada en el sector servicios (en contraste con una sobrerrepresen-
tacion del sector industrial, que es el tercero en importancia, seguido del
comercio), sin que por ello deje de ser la principal actividad econémica
de la CDMX, esto en ambas encuestas. A pesar de estas relativas desave-
nencias, la tabla 6 exhibe el mismo ordenamiento en la importancia de las
posiciones de los trabajadores, con representaciones muy cercanas para
el caso de trabajadores subordinados y una sobrerrepresentaciéon de em-
pleadores.
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G. Jornadas laborales

Este patron de contrastes entre la ENOE y la EEE se expresa también en
la duracion de las jornadas laborales observadas en ambas. En linea con lo
esperado de la poblaciéon aparentemente subrepresentada en la EEE, la tabla
7 muestra un menor numero y proporcion de trabajadores de media jornada
(de 15 a 34 horas) para esta misma encuesta, compensados por los trabajado-
res con jornadas de mas de 48 horas. Esto es asi, notablemente, para traba-
jadoras entre 45 y 54 afos. Es fundamental establecer que ambas encuestas
mantienen el ordenamiento en la importancia de las jornadas laborales de los
trabajadores de la Ciudad, con los tiempos completos (de 35 a 48 horas) como
el principal segmento, seguido de los trabajadores de jornadas de mas de 48.

TABLA 7. POBLACION OCUPADA PLENA DE 15 ANOS Y MAS
POR DURACION DE LA JORNADA DE TRABAJO,
SEGUN FUENTE Y SEXO. CDMX, 2018

ENOE: 4o. trimestre de 2018 Encuesta de Economia y Empleo
Dm’}aczon de Hombres Muyeres Total Hombres Mujeres Total
la jornada
62,675 | 124,449 | 187,124 | 4,469 12,594 17,063
Menos de 15 33.49 66.51 100 26.19 73.81 100
horas
2.73 7.00 4.59 0.2 0.76 0.44
288,466 | 392,216 | 680,682 | 78,123 | 145,000 | 223,123
De 15 a 34 49.38 57.62 100 35.01 64.99 100
horas
12.56 22.05 16.7 3.55 8.7 5.77
990,814 | 890,849 | 1,881,663 | 912,398 | 964,128 | 1,876,526
De 352 48 52.66 47.34 100 48.62 51.38 100
horas
43.13 50.08 46.16 41.41 57.85 48.49
955,461 | 371,185 | 1,326,646 | 1,208,586 | 544,765 | 1,753,351
Ms de 48 72.02 27.98 100 68.93 31.07 100
horas
41.59 20.87 32.55 54.85 32.69 45.31
9.297.416 | 1,778,699 | 4,076,115 | 2,203,576 | 1,666,487 | 3,870,063
Total 56.36 43.64 100 56.94 43.06 100
100 100 100 100 100 100
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H. Ingreso

Desde luego, las jornadas mas cortas se asocian con salarios mas bajos,
y la tabla 8 refleja este patron con una subrepresentacion notable en la EEE
de los trabajadores en el segmento de ingresos menores a 3,600 pesos, com-
pensado por el segmento de ingresos entre 6,000 y 12,000 pesos. Si bien
estos contrastes son valiosos, no hay que perder de vista que, en términos de
ingreso, la ENOE exhibe un porcentaje importante de subreporte del ingre-
so laboral, expresado mayormente en los segmentos de ingresos superiores.
Con todo, ambas encuestas identifican como principal al segmento de in-
gresos entre 6,000 y 12,000 pesos (entre 2 y 5 salarios minimos), seguido del
segmento inmediato anterior (entre 1 y 2 salarios minimos).

TABLA 8. POBLACION OCUPADA PLENA DE 15 ANOS Y MAS POR NIVEL
DE INGRESO, SEGUN FUENTE Y SEXO. CDMX, 2018

ENOE: 4o. trimestre de 2018 Encuesta de Economia_y Fimpleo
Sector ocupacional | Hombres Mugeres Total Hombres Mugeres Total
325,997 | 450,358 | 776,355 54,709 54,694 109,403
Menos de
$3.600 41.99 58.01 100 50.01 49.99 100
17.96 31.14 23.81 2.51 3.34 2.87
555,550 | 449,174 | 1,004,724 | 554,435 | 697,646 | 1,252,081
Entre $3,601 ; ;
¥ $6,000 55.29 44.71 100 44.28 55.72 100
30.61 31.06 30.81 25.4 42.65 32.79
730,799 | 433,878 | 1,164,677 | 1,336,165 | 831,135 | 2,167,300
Entre $6,001 -
v $12,000 62.75 37.25 100 61.65 38.35 100
40.27 30.00 35.71 61.21 50.81 56.76
202,483 | 112,921 | 315,404 | 237,441 52,266 289,707
Mas de -
$12,000 64.2 35.8 100 81.96 18.04 100
11.16 7.81 9.67 10.88 3.2 7.59
1,814,829 | 1,446,331 | 3,261,160 | 2,182,750 | 1,635,741 | 5,818,491
Total 55.65 44.35 100 57.16 42.84 100
100 100 100 100 100 100

FUENTE, TABLAS 7 Y 8: elaboracion propia con datos de la ENOE, 2018, y la Encuesta de
Economia y Empleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., cil.
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En esta seccion hemos exhibido una serie de contrastes que sugieren
algunas lineas de interpretaciéon sobre los resultados que de la EEE se de-
rivan. Hay buenas razones para pensar que, en general, la EEE no habla
con la misma claridad de todos los segmentos del mercado de trabajo de la
CDMX. En particular, con toda probabilidad, la EEE subestima las con-
diciones de los mas jovenes y de aquellos en edad de jubilarse; de los ocu-
pados en establecimientos pequenos, ya sea como profesionistas, técnicos o
en servicios personales; de los trabajadores por cuenta propia, y de quienes
trabajan con medias jornadas y perciben ingresos menores a un salario
minimo.

I. Grupos ocupacionales

Este breve ejercicio pone en contexto la tabla 9, donde mostramos la
distribucién de los trabajadores en grupos ocupacionales —que seran des-
critos en la proxima seccion—. Esta tabla muestra la importancia, en am-
bas encuestas, que tienen los trabajadores asalariados en establecimientos
grandes, seguidos de los no asalariados no profesionales.

Ambas encuestas ordenan los cinco grandes grupos de la misma ma-
nera, con las ausencias anticipadas entre los ocupados en establecimientos
pequenos. En esta tabla se exhibe la “foto de familia” de los trabajadores
de la CDMX, donde de cada diez trabajadores uno puso un negocio en el
que ocupa un cargo de alta calificacion, uno se ocupa en el sector ptblico,
cuatro son empleados en empresas grandes, dos trabajan en empresas pe-
quenas y dos son patrones o trabajan por su cuenta en oficios de baja ca-
lificacién. Si hubiera que resumir las diferencias entre la EEE y la ENOE
en esta foto de familia trabajadora de la Ciudad, seria que la EEE estima
como mas probable que sean cinco, y no cuatro, los que se emplean en
empresas grandes, y que es uno, y no dos, el que se ocupa en estableci-
mientos pequenos.

III. POBLACION OCUPADA
EN LA CIUDAD DE MEXICO

Con el proposito de analizar las caracteristicas del trabajo en la CDMX, en
esta seccion hacemos una descripcién de su estructura ocupacional a partir
de la caracterizacion de los grupos ocupacionales que la conforman. En un
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primer momento, describimos la clasificacién de los grupos ocupacionales
que utilizamos como eje para el analisis. En seguida, sefialamos las variables
socioeconémicas, laborales y de suficiencia en el ingreso que usamos en la
caracterizacion. Por tltimo, elaboramos un perfil de cada grupo ocupacional,
delineando sus rasgos generales, asi como las diferencias por sexo.

TABLA 9. POBLACION OCUPADA PLENA DE 15 ANOS Y MAS
POR GRUPO OCUPACIONAL, SEGUN FUENTE Y SEXO.

CDMX, 2018
ENOE: 4o. trimestre de 2018 Encuesta de Economia y Empleo
Sector ocupacional |  Hombres Mugeres Total Hombres Mugeres Total
164,436 82,061 246,497 166,330 49,445 215,775
Noasalariados | g6 ;) 33.29 100 77.08 22.92 100
profesionales
7.34 4.67 6.17 7.70 2.97 5.64
243,508 236,540 480,048 243,443 268,394 511,837
Asalariados del | 5, 54 49.97 100 47.56 52.44 100
sector publico
10.86 13.48 12.01 11.28 16.11 13.38
. 997,729 | 741,947 | 1,669,676 | 1,085,167 | 724,400 | 1,809,567
Asalariados en
establecimientos 55.56 44 .44 100 59.97 40.03 100
grandes” - -
41.38 42.27 41.77 50.27 43.47 47.31
. 393,302 | 395,783 | 789,085 | 275,530 | 262,521 | 538,051
Asalariados en
establecimientos 49.84 50.16 100 51.21 48.79 100
pequenos 17.54 992.55 19.74 12.76 15.75 14.07
512,819 299,055 311,874 388,313 361,727 750,040
No asalariados | g4 1 36.84 100 51.77 48.23 100
no profesionales
22.88 17.04 20.31 17.99 21.71 19.61
2.941,794 | 1,755,386 | 3,997,180 | 2,158,783 | 1,666,487 | 3,825,270
Total 56.08 43.92 100 56.43 43.57 100
100 100 100 100 100 100

* Distinguimos entre establecimientos pequefios y grandes segin éstos cuenten con cinco o
menos, o seis 0 mas trabajadores, respectivamente.

FUENTE: elaboracién propia con datos de la ENOE, 2018, y la Encuesta de Economia y Em-
pleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., ct.
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1. Grupos ocupacionales

La clasificaciéon de grupos ocupacionales que se construy6 para el ana-
lisis se basa en la propuesta por Salvia (2013), que recoge las caracteristicas
de la poblacién ocupada en cuanto a su tipo de ocupacion, su posicion la-
boral y el tamafio del establecimiento donde trabaja, como una aproxima-
cién a la estructura productiva subyacente a la ocupacion, en este caso, de
la CDMX. Consideramos que la pertenencia de los trabajadores a un cierto
grupo ocupacional se encontrara determinada por su perfil socioeconémico
y estara relacionada con las caracteristicas de su trabajo. Asimismo, en vir-
tud del rol que tiene el trabajo como principal mecanismo para la obtencion
de recursos, la ubicacién de los trabajadores en los grupos ocupacionales
incidira sobre su nivel de vida.

En relacion con la ocupacion, se distingue entre distintos niveles de cali-
ficacion, particularmente entre ocupaciones profesionales y no profesionales.
La posicion laboral establece la diferencia entre los patrones, los trabajado-
res por cuenta propia, los asalariados y los no remunerados. Con respecto al
establecimiento de trabajo, se distingue, por un lado, entre el sector publico
y el privado y, por el otro, entre los establecimientos grandes (con seis o mas
trabajadores) y los pequenos (con cinco o menos trabajadores).

CUADRO 1. GRUPOS OCUPACIONALES

Grupos ocupacionales Descripeion

Patrones profesionales que trabajan en el sector privado en

No asalariados e . ~
establecimientos de cualquier tamaro.

rofesionales . . . , .
p Trabajador por cuenta propia profesional o técnico.
Asalariados del sector Asalariados profesionales y no profesionales que trabajan en
publico el sector publico.
Asalariados en Asalariados profesionales y no profesionales que trabajan en

establecimientos grandes | el sector privado en establecimientos de més de 5 personas.

Asalariados profesionales y no profesionales en establecimien-
Asalariados en tos de 5 0 menos personas.

establecimientos pequefios | Trabajadores familiares no profesionales en establecimientos

propiedad del hogar de 5 0 menos personas.

Patrones no profesionales en el sector privado en estableci-
mientos de cualquier tamano.
Trabajador por cuenta propia no profesional.

No asalariados
no profesionales

FUENTE: elaboracién propia.
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Esta clasificacion identifica cinco grupos ocupacionales: no asalariados
profesionales, asalariados del sector publico, asalariados en establecimientos
grandes, no asalariados no profesionales y asalariados en establecimientos pe-
quenos. El cuadro 1 describe las caracteristicas de cada grupo en funcién de
su ocupacion, su posicion y el establecimiento de trabajo. Consideramos que
los grupos tienen un ordenamiento jerarquico. Los primeros dos grupos, en
comparacion con los Gltimos tres, incluyen a quienes desempefian trabajos
de mayor productividad y, asimismo, con condiciones laborales mas favora-
bles que les permiten acceder a niveles mas altos de bienestar. A su vez, el
ultimo grupo retne las caracteristicas de mayor desventaja entre los diversos
grupos ocupacionales. Este ordenamiento se mantiene al analizar hombres y
mujeres de forma separada (tabla 10).

2. Varables socioecondmicas y laborales

La construccion del perfil de cada grupo ocupacional se basa en la des-
cripcién de un conjunto de variables que buscan aproximarse a su caracte-
rizacion socioecondmica, la calidad del trabajo y su acceso al bienestar. Las
variables utilizadas son las siguientes:

1) Nuwel educativo de la persona ocupada. Se consideran los niveles de educa-
cién primaria (incompleta o completa), secundaria (completa), media
superior (completa) y superior (incompleta o completa).

2)  Nwel socioecondmico del hogar. Se mide con un indice socioeconémico
construido con base en la metodologia de la AMAI (véase anexo Al).
El indice tiene un rango de 0 a 270 y a mayor puntaje es mas alto el
nivel socioeconémico. A partir del indice se generan siete categorias
de nivel socioeconémico, que, de mayor a menor, son las siguientes:
A/B, C+,C, C-, D+,DyL.

3)  Ingreso del trabajo principal. Se mide en salarios minimos mensuales
(SMM) de 2018 y se agrupa en rangos de SMM.*

4)  Contrato. Identifica si la persona ocupada tiene contrato escrito en su
trabajo principal.

5)  Prestaciones. Se mide a partir de un indice de prestaciones, que incluye
el acceso que tienen las personas ocupadas a un conjunto de presta-

3 La AMAI es la Asociacién Mexicana de Agencias de Investigacién de Mercado y Opi-
ni6én Pablica, A. C.
4

2018.

El salario minimo mensual (SMM) por 30 dias se consider6 en 2,650.80 pesos para
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ciones a través de su trabajo principal (véase anexo A2).” El indice
tiene un rango de 0 a 10 y a mayor puntaje es mas alto el acceso a
prestaciones.

6) Jornada laboral. Se mide con las horas trabajadas a la semana por las
personas ocupadas en su trabajo principal, agrupadas en rangos de
horas trabajadas.

7)  Satisfaccion de necesidades. Se refiere al porcentaje de personas que re-
portan que sus ingresos laborales (de todos sus trabajos) les permiten
satisfacer sus necesidades basicas siempre o muchas veces.

8)  Cobertura de imprevistos. Es el porcentaje de personas que reportan que
sus ingresos laborales (de todos sus trabajos) les permiten cubrir sus
gastos imprevistos siempre o muchas veces.

3. Caracteristicas sociodemogrdficas y laborales
de los grupos ocupacionales

En la tabla 10 se presentan algunas caracteristicas sociodemograficas y
laborales de los grupos ocupacionales, tanto para el grupo en su conjunto
como desagregado por sexo. Para iniciar, es relevante notar la distribucion
que tienen las personas ocupadas entre los grupos ocupacionales. El grupo
ocupacional que concentra una mayor proporcion de las personas ocupadas
en la CDMX es el de los asalariados en establecimientos grandes, seguido
por los no asalariados no profesionales y los asalariados en establecimientos
pequenos. En estos tres grupos, que incluyen a los trabajadores en empleos
de menor productividad, se concentra el 81% de los ocupados. El 19% res-
tante se ubica en el grupo de asalariados del sector ptblico (13.4%) y en el
de asalariados profesionales (5.6%).

Al comparar entre hombres y mujeres, se observa una distribucién se-
mejante, si bien hay una proporcién un poco mas alta de hombres en los
grupos de no asalariados profesionales y asalariados en grandes estableci-
mientos, asi como de mujeres en los tres grupos restantes. Con respecto a
las diferencias por sexo, también destacan los siguientes aspectos: un menor
porcentaje de mujeres, independientemente del grupo ocupacional, tiene
un ingreso mayor a 2.3 SMM; una proporcién mas alta tiene un contrato
escrito, y una proporcion mas reducida trabaja jornadas semanales mayores
a 48 horas.

5> Las prestaciones incluidas son incapacidad, aguinaldo, vacaciones con goce de sueldo,
reparto de utilidades, crédito de vivienda, guarderia, SAR o afore, prima vacacional, pension
por invalidez, pensién por fallecimiento y acceso a atencién médica.
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TABLA 10. CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS Y LABORALES
POR GRUPO OCUPACIONAL Y SEXO.

CDMX, 2018
Grupo ocupacional
N Asalaria- Asalaria- .
No asala- . No asala-
d Asalariados dos en dos en d
na 045 del estable- establect- nua OS. Total
profesio- L . . no profesio-
sector piiblico | cimientos mientos
nales N nales
grandes pequenios
Total 5.64 13.38 47.31 14.07 19.61 100.00
D‘S“(l;")m‘o“ Hombres | 7.70 11.28 50.27 12.76 17.99 | 100.00
0
Mujeres 2.97 16.11 43.47 15.75 21.71 100.00
. Total 86.85 41.97 17.95 19.17 2.91 22.27
Con estudios
superiores | Hombres | 82.94 34.37 23.21 13.57 0.57 23.77
0
/i
(%) Mujeres 100.00 48.87 10.06 25.05 5.42 20.33
Indice Total 203.91 185.38 166.00 149.21 144.22 164.04
SOC‘I‘;C;S“"' Hombres | 198.27 174.81 165.57 158.45 146.69 | 164.83
(promedio)! | Mujeres 225.43 194.97 166.63 139.51 141.58 163.01
. Total 97.50 80.52 64.24 61.39 48.82 64.87
Con ingreso
mayor a 2.3 | Hombres 96.75 77.03 72.32 78.79 55.88 72.60
SMM (%)23
(%) Mujeres 100.00 83.68 52.14 43.12 41.24 54.85
. Total 30.08 84.64 78.54 44.18 7.49 58.02
Con con-
trato escrito | Hombres 32.25 86.84 69.65 33.56 3.87 52.54
0/0)2
(%) Mujeres 22.77 82.66 91.86 55.33 11.25 65.08
Indice de Total 5.04 7.28 6.60 4.44 4.19 5.83
prestaciones | gy bres | 5.42 7.03 6.49 416 4.68 5.84
laborales
(promedio)2* | Mujeres 3.76 7.52 6.76 4.73 3.67 5.80
Mas de 48 Total 28.19 17.98 47.96 46.70 59.41 44.9
horas labo- |y bres | 3657 2851 52.60 57.23 80.91 | 54.33
rales sema-
nales (%)? Mujeres 0.00 8.44 41.01 35.65 36.34 32.69

! El indice tiene un rango de 0 a 270; a mayor puntaje es mas alto el nivel socioeconémico.

2 Se refiere al trabajo principal de la persona ocupada.

3 El salario minimo mensual (SMM) por 30 dias se considerd en 2,650.80 pesos para 2018.

* Elindice tiene un rango de 0 a 10; a mayor puntaje, més alto el acceso a prestaciones laborales.
FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., ¢t
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Para la descripcion de las caracteristicas sociodemograficas y laborales
de los grupos ocupacionales es til referirse tanto a los datos contenidos de
la tabla 10, los cuales desagregan por sexo, como a las figuras 3 y 4, en las
cuales se presenta el resultado de un analisis de correspondencias entre los
grupos ocupacionales y las variables de interés (véase anexo A3). Asimismo,
las graficas 1 y 2 presentan el grado de satisfaccion de necesidades e impre-
vistos por grupo ocupacional y sexo. A continuacion, se describen las carac-
teristicas de cada grupo ocupacional.

FIGURA 3. CORRESPONDENCIA ENTRE GRUPOS
OCUPACIONALES Y VARIABLES SOCIOECONOMICAS
(VARIABLES ACTIVAS). CDMX, 2018

<+
OPrimaria

e ob No asalariados
:,\‘:’\ profesionales
&
= A(+4.5) SMM
N A(0-1.4) SMM
:5 o No asalariados
& fesionale
g no pro esmna;s § 0 A/B
g salarjados en pequefios O Superior
A OSecundaria @ establecimientos

oC-4(1.4-2.3) SMM
=] &G
D+ (2.3-4.5) SMM . o
Asalariados en grandes |@ A OoC+ @ Asalariados del sector ptblico
— establecimientos g Preparatoria
-2 -1 0 1 2 3

Dimension 1 (69.6%)
® Grupo ocupacional O Nivel educativo A Ingreso mensual (SMM) O AMAI

NOTA: las variables socioecondmicas incluidas se consideran como activas para el andlisis de
correspondencias realizado.

FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.

A. No asalariados profesionales

Este grupo ocupacional esta conformado por personas que, casi en su
totalidad, tienen estudios del nivel superior y que pertenecen a hogares
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que, en promedio, tienen el puntaje socioecondémico mas alto entre el total
de ocupados de la CDMX, lo cual se asocia con el nivel A/B de la AMAL

En relacion con la calidad del trabajo, este grupo tiene rasgos mixtos.
Por un lado, se caracterizan porque casi todos sus integrantes tienen un in-
greso mayor a 2.3 SMM e, incluso, si vemos la figura 3, se observa que este
grupo se asocia con la categoria mas alta de ingresos laborales (mayor a 4.5
SMM). Asimismo, un bajo porcentaje de ellos trabaja una jornada mayor a
48 horas semanales. No obstante, sélo el 30% de las personas ocupadas per-
tenecientes a este grupo cuenta con un contrato escrito y su indice de presta-
ciones promedio tiene un puntaje de cinco, que es el segundo mas bajo entre
los distintos grupos ocupacionales. Es evidente que el mayor nivel de ingre-
sos laborales de este grupo les permite no s6lo compensar el menor acceso a
prestaciones, sino que también hace posible que casi todos puedan satisfacer
sus necesidades basicas y que ocho de cada diez reporten poder cubrir sus
gastos imprevistos.

Al comparar entre hombres y mujeres, destaca que un porcentaje ma-
yor de mujeres tiene estudios superiores y que ellas, en promedio, viven en
hogares con un indice socioeconémico mas alto. Sin embargo, una menor
proporcién reporta tener un contrato escrito y su acceso a prestaciones labo-
rales es menor, aunque ninguna desempeina una jornada laboral de mas de
48 horas. Si bien un porcentaje mayor de mujeres reporta poder satisfacer las
necesidades basicas (alrededor de siete puntos porcentuales), un porcentaje
menor de mujeres que de hombres (cerca de diez puntos porcentuales) men-
ciona haber podido cubrir sus gastos imprevistos.

B. Asalariados del sector piiblico

El grupo de empleados del sector publico se posiciona en el segundo
lugar en cuanto al porcentaje de integrantes con estudios superiores y se
asocia mas cercanamente con el nivel de preparatoria. Asimismo, éste es el
grupo con el segundo puntaje socioeconémico mas alto, que se asocia con
el nivel G+ de la AMALIL

Las caracteristicas laborales de las personas de este grupo ponen en
evidencia que trabajar en el sector publico es una via para la obtencién de
un trabajo de mayor calidad. En términos de remuneraciéon, ocho de cada
diez personas tienen un ingreso laboral mayor a 2.3 SMM, lo que los ubica
s6lo por debajo del grupo descrito previamente. Ademas, este grupo tiene
el mayor porcentaje de personas con un contrato escrito, el puntaje prome-
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dio mas alto del indice de prestaciones laborales entre todos los grupos y el
menor porcentaje de personas que trabaja mas de 48 horas a la semana.
A pesar de tener un salario alto en términos relativos y mayor calidad del
empleo, llama la atencion que el 70% reporte que con sus ingresos labora-
les pueden satisfacer sus necesidades basicas y que sélo tres de cada cuatro
dicen que pueden cubrir sus gastos imprevistos. Esto posiblemente se debe
a que en este grupo se incluyen trabajadores profesionales y no profesiona-
les, 1o cual genera una conformacion heterogénea en cuanto a su nivel de
ingresos.

Al comparar por sexo, se observa una proporciéon mayor de mujeres
con estudios superiores, ellas pertenecen a hogares con un indice socioeco-
némico mas alto y, sobre todo, un porcentaje significativamente menor de
mujeres trabaja jornadas mayores a 48 horas semanales.

FIGURA 4. CORRESPONDENCIA ENTRE GRUPOS
OCUPACIONALES Y VARIABLES LABORALES
(VARIABLES SUPLEMENTARIAS).

CDMX, 2018
<+
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[
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A - establecimientos (+48)
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' establecimientos  (346) Prestaciones
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Dimension 1 (69.3%)

® Grupo ocupacional X Contrato B Jornada laboral A Indice de prestaciones

NOTA: las variables socioeconémicas y laborales incluidas se consideran como suplementarias
para el analisis de correspondencias realizado.
FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.
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C. Asalariados en grandes establecimientos

Este grupo retne trabajadores que, en su gran mayoria, no cuentan con
estudios superiores y se acercan a nivel de preparatoria; ademas, tienen un
indice socioeconémico intermedio, el cual, al igual que el grupo anterior,
corresponde al nivel C+ de la AMAL

En relaciéon con su trabajo principal, seis de cada diez alcanzan un sala-
rio mayor a 2.3 SMM; cerca del 80% posee un contrato escrito; tienen un in-
dice de prestaciones laborales promedio de 6.60, que se ubica en el segundo
lugar, detras de los trabajadores del sector pablico, aunque casi la mitad de
sus integrantes trabaja jornadas mayores a 48 horas semanales. No obstante,
llama la atencién que este grupo presenta una menor proporcion de inte-
grantes que reporta satisfacer sus necesidades basicas y cubrir imprevistos a
partir de sus ingresos laborales.

Al revisar las diferencias entre hombres y mujeres, es notable que una
proporcién significativamente mayor de mujeres cuenta con un contrato
escrito en su trabajo principal, si bien su indice de prestaciones promedio
es semejante al de los varones. Se observa también que una proporciéon
menor de mujeres tiene ingresos laborales mayores a 2.3 SMM, lo cual
nos habla de un nivel de ingresos mas bajo para ellas. Asimismo, un me-
nor porcentaje de mujeres tiene estudios superiores y trabaja jornadas de
mas de 48 horas semanales. En cuanto a la satisfaccién del bienestar, la
diferencia entre ambos sexos se manifiesta, principalmente, en una menor
proporcion de mujeres que puede cubrir gastos imprevistos a partir de sus
ingresos laborales.

D. Asalariados en pequeiios establecimientos

El trabajar como asalariados en establecimientos pequenios, a diferencia
de los asalariados del sector publico o de grandes establecimientos, se asocia
con caracteristicas socioeconémicas y laborales mas desfavorables. En este
grupo ocupacional se retinen personas que, en su mayoria, no cuentan con
estudios superiores y cuyo nivel educativo en promedio es mas cercano a la
secundaria. Asimismo, dichas personas pertenecen a hogares con un indice
socioeconoémico mas bajo, situandose por debajo del promedio de la pobla-
ci6n ocupada de la CDMX, y que corresponde al nivel C de la AMAL

En cuanto a las caracteristicas de su trabajo principal, seis de cada diez
tienen un salario mayor a 2.3 SMM, pero con montos menores respecto
de quienes trabajan en establecimientos de mayor tamano; solo cuatro de
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cada diez tienen un contrato escrito; su indice de prestaciones laborales es
de 4.44, mas bajo que el promedio de toda la poblacién ocupada, y casi la
mitad de ellos trabaja mas de 48 horas por semana. Es de llamar la atencion
que, a pesar de tener caracteristicas menos ventajosas en comparacion con
el grupo anterior, una proporcion ligeramente mayor de los integrantes de
este grupo considera que con sus ingresos laborales pueden satisfacer sus
necesidades basicas e imprevistos.

La comparacion entre hombres y mujeres arroja rasgos semejantes a los
del grupo anterior, con la excepcidén de que, en este caso, las mujeres registran
un porcentaje mayor de integrantes con estudios superiores. En este grupo,
las mujeres también presentan un menor nivel de ingresos; una mayor pro-
porcidén de casos con un contrato escrito, sin presentar un indice promedio de
prestaciones significativamente mas alto, y un menor porcentaje de personas
con jornada laboral mayor a 48 horas. Una proporcién mas reducida de mu-
jeres puede satisfacer sus necesidades basicas y cubrir gastos imprevistos con
sus ingresos laborales.

GRAFICA 1. SATISFACCION DE NECESIDADES
POR GRUPOS OCUPACIONALES Y SEXO.
CDMX, 2018
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FUENTE, GRAFICAS 1 Y 2: elaboracion propia con base en la Encuesta de Economia y Em-
pleo. Inventario CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.
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E. No asalariados no profesionales

En este grupo se encuentran las personas que conjugan las caracteris-
ticas socioeconémicas y laborales mas desfavorables. Solo tres de cada diez
personas tienen estudios superiores y su nivel educativo se acerca mas bien a
la primaria o la secundaria. Asimismo, su indice socioeconémico promedio
es el mas bajo de todos los grupos, con un nivel C— de la AMAL

En relacion con las caracteristicas de su trabajo principal, sélo alrededor
de la mitad de sus integrantes tiene un salario mayor a 2.3 SMM; Ginicamen-
te siete de cada cien tienen un contrato escrito; su indice de prestaciones
laborales es de 4.19, siendo el mas bajo de todos los grupos, y cerca del 60%
trabaja mas de 48 horas semanales.

Al comparar por sexo, se observan las mismas diferencias que en el gru-
po anterior. Hay un porcentaje mayor de mujeres con estudios superiores y
también es mas alta la proporciéon de mujeres con un contrato escrito en su
trabajo principal, aunque esto no se traduce en un indice de prestaciones
mayor. Igualmente, el porcentaje de mujeres que trabaja mas de 48 horas es
mucho menor, lo que se corresponde con un menor nivel salarial. Asimis-
mo, una proporciéon mas reducida de mujeres puede satisfacer las necesida-
des basicas y cubrir los gastos imprevistos con sus ingresos laborales.

GRAFICA 2. COBERTURA DE IMPREVISTOS POR GRUPOS
OCUPACIONALES Y SEXO. CDMX, 2018
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La caracterizaciéon de los grupos ocupacionales en la CDMX nos dibuja
un escenario de desigualdades. A partir del perfil de los grupos identificados
es posible afirmar que las caracteristicas sociodemograficas de las personas
se asocian con el tipo de inserciéon que tienen en el mercado de trabajo. A su
vez, la pertenencia de los trabajadores a los distintos grupos ocupacionales se
relaciona con la calidad de su trabajo y con la suficiencia de su ingreso laboral
para satisfacer sus necesidades basicas y cubrir sus gastos imprevistos.

En términos generales, los grupos con condiciones mas aventajadas inclu-
yen a los trabajadores con mejor nivel educativo y que viven en hogares con
nivel socioeconémico mas alto. Asimismo, estos trabajadores perciben mayo-
res ingresos laborales; una proporcién mas alta tiene un contrato escrito; su
acceso a prestaciones es mayor; un menor porcentaje de ellos trabaja jornadas
que superan las horas semanales reglamentarias, y son mas capaces de cubrir
necesidades basicas e imprevistos con sus ingresos. Desafortunadamente, una
reducida proporcién de los trabajadores en la CDMX pertenece a los grupos
que tienen condiciones mas favorables, y la mayoria de ellos vive en condicio-
nes de precariedad laboral y sin la seguridad de que sus ingresos por trabajo
les permitan satisfacer sus necesidades basicas, y menos atn los imprevistos.

Al contrastar la situacién de mujeres y hombres, es posible afirmar que
esta descripcion general se mantiene, es decir, las desigualdades entre grupos
ocupacionales persisten para ambos sexos. No obstante, es relevante hacer
algunas precisiones que denotan diferencias de género. Para la mayoria de
los grupos ocupacionales, se observa que las mujeres tienen con mayor fre-
cuencia un contrato escrito, pero perciben ingresos laborales mas bajos y
tienen un acceso a prestaciones similar a los varones. Asimismo, en todos los
casos, ellas tienen una jornada laboral mas corta, posiblemente para ade-
cuarse a los requerimientos del trabajo doméstico y de cuidado no remune-
rado. Como consecuencia de este menor nivel de percepciones, las mujeres
reportan, con mayor frecuencia que los hombres, que sus ingresos laborales
son insuficientes para cubrir sus gastos imprevistos.

Podemos apreciar, entonces, que el mayor estrés laboral lo experimen-
tan hombres que pertenecen a grupos ocupacionales con mayor calidad del
empleo, que se asocian con mayor ingreso laboral y nivel educativo mas alto.

IV. ESTRES LABORAL, DOBLE PRESENCIA,
INSEGURIDAD LABORAL Y BIENESTAR SUBJETIVO

En esta secciéon nos centramos en caracterizar a los grupos ocupacionales
mediante algunas variables sociodemograficas para explicar cuatro cons-
tructos de interés en esta encuesta: estrés laboral, estrés de doble presencia,

DR © 2019. Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas
Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién del Gobierno de la Ciudad de México



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www juridicas.unam.mx Libro completo en:
http://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://tinyurl.com/y2uq6678
CARACTERISTICAS LABORALES Y BIENESTAR SUBJETIVO... 29

inseguridad laboral y bienestar subjetivo. La medicién de estos constructos
se hace a partir del analisis factorial confirmatorio (AFC) (véase anexo A2).
Las cargas factoriales obtenidas a través del AI'C nos ayudan a determinar
los indicadores mas relevantes para cuantificar un puntaje de cada construc-
to y, a su vez, conforman un indice. El AFC utiliza la matriz de covarianzas
para estimar cada parametro del modelo, donde las cargas factoriales sir-
ven de base para calcular los puntajes de cada constructo. Los analisis que
presentamos a continuaciéon toman como insumo el puntaje calculado para
cada constructo.

1. El estrés laboral

El estrés laboral esta formado a partir de seis preguntas relacionadas con
el desgaste emocional, los problemas en el trabajo, el ocultar emociones, la
falta de control en sus actividades y la toma de decisiones dificiles. La escala
se recodifica y registra valores desde 1=bajo hasta 5=alto; los puntajes se
obtienen a partir de un AFC (M=2.44, D.E.=0.81). El anexo A2 muestra las
cargas factoriales que conforman el indice de estrés laboral, con el cual se
obtienen los puntajes que se analizan en este apartado.

Comenzamos la descripcion calculando los promedios para cada grupo
ocupacional. En este sentido, nos preguntamos si los puntajes de estrés labo-
ral exhiben patrones discernibles entre los diferentes grupos. En el examen de
puntajes por grupo usamos la prueba de comparaciones maltiples de medias
de Tukey (1949),° que utiliza la distribuciéon de rangos estudentizados. Esta
prueba hace una correccion a la prueba de t-student al realizar comparacio-
nes multiples y controlar el nivel de significancia propuesto.” En la tabla 11
observamos el ordenamiento de medias y la prueba de Tukey asociada a los
puntajes promedio para los grupos ocupacionales. Se aprecia que los puntajes
mas altos corresponden a los grupos de asalariados en establecimientos gran-
des, no asalariados profesionales o asalariados del sector publico. Asimismo,
podemos ver que los puntajes mas bajos son los pertenecientes a los asalaria-
dos en establecimientos pequenos y los no asalariados no profesionales.

6 La prueba de Tukey-HSD, o de la diferencia significativa honesta, se basa en la distri-
bucién de rangos estudentizados, la cual estd pensada para comparar diferencias de medias
de varios grupos poblacionales (Tukey, 1949).

7 Por ejemplo, si se tienen cinco grupos ocupacionales y se comparan todas las medias, se
deben hacer diez comparaciones de grupos tomados por pares de medias. De esta manera, si
el nivel de significacién original es 0.03, al final de hacer las diez comparaciones multiples la
significancia real es de 10%0.05=5. La prueba de Tukey-HSD corrige esta situacion al utilizar
la distribucion de rangos estudentizados.
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Este patron de puntajes ordenados de manera descendente para los gru-
pos mencionados se repite para hombres y mujeres, con la salvedad de que
el puntaje es mayor para los hombres (M=2.52, D.E.=0.85) que para las
mujeres (M=2.34, D.E.=0.75). La excepcion se observa en el grupo de los
no asalariados profesionales, para el cual el puntaje de las mujeres es mayor
que el de los hombres.?

TABLA 11. ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS PARA EL CONSTRUCTO
DE ESTRES LABORAL, SEGUN SEXO Y GRUPO OCUPACIONAL

General por grupo Hombres Mujeres
. .| Desu. Tukey- | Desu. .| Desu.
Grupo ocupacional Media Est HSD Media Est Media Est
Asalariados en establecimientos 963 | 081 ¢l 973 082 | 249 | 0.76
grandes
No asalariados profesionales 2.49 | 0.81 B|C| 238 | 0.74 | 2.84 | 0.93

Asalariados del sector publico | 2.45 | 0.84 |A| B | C| 251 | 0.94 | 2.38 | 0.74

Asalariados en establecimientos

- 236 | 0.71 |A|B 240 | 0.75 | 2.31 | 0.67
pequeiios
No asalariados no profesionales | 2.02 | 0.69 | A 2.06 | 0.75 | 1.98 | 0.61
Todos los grupos 2.44 | 0.81 252 | 0.85 | 2.34 | 0.75

NoOTA: la prueba de Tukey-HSD (diferencia significativa honesta) ordena las medias de los
grupos ocupacionales; las letras iguales indican que no hay diferencia.

FUENTE: elaboracion propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.

Ahora nos preguntamos como ciertas variables sociodemograficas pue-
den explicar al estrés laboral. Para responder esta interrogante, utilizamos un
modelo de regresion. El modelo de la tabla 12 incorpora variables sociode-
mograficas para explicar el estrés laboral. Primeramente, confirmamos que
los hombres presentan mayor puntaje que las mujeres (-0.11). Asi, aquellos
trabajadores con una percepcién de mas de 4.5 SMM muestran un puntaje
mayor (0.78), comparado con el grupo de referencia, que es de menos de 1.4
SMM. El grupo de trabajadores con menor estrés es el que tiene ingresos de
1.4 a 2.3 SMM, con 0.39 puntos mas con respecto al grupo de referencia. Un
resultado interesante es como se relaciona la escolaridad con el estrés labo-

8 Se debe notar que son s6lo ocho observaciones en la muestra, que expandidas represen-

tan a 49,445 personas.
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ral; al respecto, encontramos que el grupo que reporta mayor estrés laboral
es el de estudios de preparatoria (0.76), seguido del grupo con licenciatura-
posgrado (0.58).

TABLA 12. MODELO DE REGRESION
PARA EL CONSTRUCTO DE ESTRES LABORAL

Variable ‘ Coef ‘ Err: Est. ‘ P>t
Sexo
Mujer ‘ -0.11 ‘ 0.00 ‘ P<0.001

Salario minimo agrupado

Menos de 1.4 SMM (ref))

1.4 SMM-2.3 SMM 0.39 0.00 P<0.001
2.3 SMM-4.5 SMM 0.59 0.00 P<0.001
Mas de 4.5 SMM 0.78 0.00 P<0.001
Escolandad
Primaria (ref.)

Secundaria 0.47 0.00 P<0.001
Preparatoria 0.76 0.00 P<0.001
Lic.-Posgrado 0.58 0.00 P<0.001

Constante 1.36 0.00 P<0.001

FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.

Observamos, entonces, que los grupos ocupacionales con mayor cali-
dad de trabajo son los que presentan mayor estrés laboral. Esto es consisten-
te con el hecho de que los hombres, quienes tienen mayor ingreso y los que
han concluido la preparatoria o cuentan con estudios de nivel superior, son
los que experimentan un grado mas alto de estrés laboral.

2. El estrés de doble presencia

El estrés de doble presencia mide el nivel de ansiedad de las personas en
el trabajo por haber dejado tareas domésticas pendientes en casa, o se refiere
al sentimiento de necesidad de estar en casa y en el trabajo simultaneamente.
El anexo A2 muestra las cargas factoriales que conforman el indice de estrés
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de doble presencia, con los que se obtienen los puntajes. La escala se recodi-
fica y registra valores desde 1=bajo hasta 5=alto.

El puntaje general indica un nivel bajo (M=1.94, D.E.=0.86). La prueba
de Tukey ordena los promedios de los grupos ocupacionales, indicando que,
en general, los asalariados en establecimientos pequefios y grandes obtienen
los puntajes mas altos. Los grupos de asalariados del sector publico y los no
asalariados profesionales obtienen los puntajes mas bajos. Nos preguntamos
si hay diferencia por sexo segtn los grupos ocupacionales. La tabla 13 esta-
blece que, en general, para todos los grupos ocupacionales, las mujeres obtie-
nen mayores puntajes de estrés de doble presencia (M=2.16, D.E.=0.83) que
los hombres (M=1.76, D.E.=0.84) y, en particular, el grupo ocupacional de
mujeres asalariadas en establecimientos pequenos reporta el mayor puntaje

de estrés de doble presencia (M=2.32, D.E.=0.72).

TABLA 13. ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS Y COMPARACIONES
MULTIPLES PARA EL CONSTRUCTO DE ESTRES DE DOBLE
PRESENCIA, SEGUN SEXO Y GRUPO OCUPACIONAL

General por grupo Hombres Mugeres
. .| Desu. Tukey- | Desu. .| Desu.
Grupo ocupacional Media Est HSD Media Est Media Est
Asalariados en establecimientos 991 | 0.95 ¢l 990 | 109 | 232 | 0.79
pequenos
Asalariados en establecimientos 209 | 0.87 Bla!l 192 | 084 | 220 | 082
grandes
No asalariados no profesionales | 1.82 | 0.88 | A | B 1.37 | 0.54 | 2.04 | 0.85
Asalariados del sector publico | 1.76 | 0.80 | A | B 1.39 | 0.53 | 2.15 | 0.91
No asalariados profesionales 1.54 | 0.54 | A 1.43 | 049 | 1.77 | 0.50
Todos los grupos 1.94 | 0.86 1.76 | 0.84 | 2.16 | 0.83

NOTA: la prueba de Tukey-HSD (diferencia significativa honesta) ordena las medias de los
grupos ocupacionales; las letras iguales indican que no hay diferencia.

FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.

Ahora buscamos explicar el estrés de doble presencia —el desgaste emo-
cional producido en la persona— al preocuparse en el trabajo por dejar pen-
dientes tareas domésticas y familiares, asi como la urgencia de estar simulta-
neamente en su casa y en el trabajo. En la tabla 14 se estima un modelo de
regresion que busca probar si dicho estrés es igual para hombres y mujeres y
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si éste depende del nimero de hijos en los grupos de edad de 0-3, 6-12 y 13-
15. El modelo confirma que las mujeres tienen un puntaje de estrés de 2.42,°
que es mayor que el de los hombres, y que el estrés laboral se incrementa de-
pendiendo del nimero de hijos. Por ejemplo, si en la familia hay hijos entre
0y 5 afios, el estrés se incrementa en 0.21 puntos; si hay hijos entre 6 y 12
anos, el estrés se eleva s6lo 0.15 puntos; pero si hay hijos entre 13 y 15 anos,
el estrés disminuye considerablemente.

Para estimar el estrés de las mujeres con hijos lo hacemos mediante la
interaccion de estas dos variables. Asi, calculamos el puntaje para mujeres
con hijos de 0-5 afios y es igual a 2.23, con hijos de 6-12 afios es de 2.62
y con hijos de 13-15 anos es de 1.89."

TABLA 14. MODELO DE REGRESION PARA EL CONSTRUCTO
DE ESTRES POR DOBLE PRESENCIA

Variable ‘ Coef ‘ Err: Est. ‘ P>t
Sexo
Mujer ‘ 0.76 ‘ 0.00 ‘ P<0.001
Tener hijo 0-5 anos 0.21 0.00 P<0.001
Tener hijo 6-12 afnos 0.15 0.00 P<0.001
Tener hijo 13-15 afos 0.01 0.00 P<0.001
Interacciones
Mujer/hijo 0-5 anos -0.41 0.00 P<0.001
Mujer/hijo 6-12 afios 0.05 0.00 P<0.001
Mujer/hijo 13-15 afios -0.54 0.00 P<0.001
Constante 1.66 0.00 P<0.001

FUENTE: elaboracion propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., .

9 El estrés de las mujeres es 2.42, y para ello basta con sumar la constante més el valor

estimado por el modelo (1.66+0.76=2.42).

10" Se utilizan los coeficientes del modelo y se calculan de la siguiente manera: para las
mujeres con hijos 0-5 afios, se suman los coeficientes 0.76+0.21-0.41+1.66=2.23, que co-
rresponden a los coeficientes de “Mujer”, “Tener hijo 0-5 anos” y “Mujer/hijo 0-5 afos”,
respectivamente. Analogamente se calculan los puntajes para la interaccién de mujeres con
hijos de 6-12 afos; la suma de los coeficientes es 0.76+0.15+0.05+1.66=2.62. De manera
similar se calculan los puntajes para mujeres con hijos de 13-15 afios; la suma de los coefi-
cientes es 0.76+0.01-0.54+1.66=1.89.
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Similarmente, los puntajes de estrés de doble presencia para hombres
son 1.26, 1.72 y 1.26 con respecto a las familias que reportan hijos de 0-3,
6-12 y 13-15 anos, respectivamente. Esta misma informacién se muestra
en la grafica 3, en la que se observa que las mujeres con hijos, particular-
mente cuando éstos tienen entre 6 y 12 afos, sufren mayor estrés de doble

presencia.
GRAFICA 3. PUNTAJES DE ESTRES DE DOBLE
PRESENCIA PARA HOMBRES Y MUJERES
CON HIJOS ENTRE 0 Y 15 ANOS
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FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.

Los resultados nos permiten concluir que el estrés de doble presencia
se asocia con las desigualdades de género, que confieren a las mujeres una
mayor responsabilidad por las tareas domésticas y las actividades de cui-
dado, incluyendo la atencion de los hijos. No obstante, este tipo de estrés
no es homogéneo para las mujeres de los distintos grupos ocupacionales.
En este caso, es posible observar como se conjugan las desigualdades de
género con las desigualdades socioecondémicas asociadas al tipo de em-
pleo. Las mujeres en trabajos de menor calidad (menor remuneracion y
prestaciones laborales) son aquellas que experimentan mayor estrés de do-
ble presencia, en comparaciéon con las que trabajan en mejores condicio-
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nes, quienes —podemos suponer— tienen la posibilidad de pagar a otras
para ayudarles con las labores del hogar y del cuidado infantil.

3. Inseguridad laboral

Definimos a la inseguridad laboral como la percepcion del trabajador
de que puede perder el trabajo o ser tratado de manera injusta.'' Este cons-
tructo es de segundo orden y se mide a partir de otros dos constructos. El
primero contiene cuatro items que miden la preocupacion del trabajador
respecto a los siguientes aspectos: encontrar otro trabajo en caso de que pier-
da el actual, que lo cambien de actividades, que tenga un salario variable, o
que lo cambien de turno contra su voluntad. El segundo incluye seis items
relacionados con la percepcion de trato injusto. El anexo A2 muestra las car-
gas factoriales que conforman dicho constructo, ajustado mediante un AFC
de segundo orden. La escala del indice se recodifica y registra valores desde
1=bajo hasta 5=alto nivel de inseguridad. El puntaje general es de M=1.76,
D.E.=1.26, y los puntajes promedio se ordenan segn los grupos ocupacio-
nales (tabla 15).

Los resultados muestran que los grupos de asalariados en establecimien-
tos grandes y pequenios son los que experimentan mayor inseguridad laboral.
Asimismo, los grupos ocupacionales con menores puntajes son los no asala-
riados, ya sean profesionales o no profesionales. En la tabla 15 se muestra
que los hombres, en general, tienen mayores puntajes de inseguridad laboral
(M=1.84, D.E.=1.38) que las mujeres (M=1.67, D.E.=1.06). Los hombres
del grupo ocupacional de asalariados en establecimientos grandes tienen el
puntaje mas alto (M=2.19, D.E.=1.97).

Aplicamos un modelo de regresion con el propoésito de identificar algu-
nos factores explicativos de la percepcion de inseguridad laboral de las per-
sonas ocupadas en la CDMX. La tabla 16 muestra que las mujeres registran
un puntaje menor que los hombres (-0.14).'* En cuanto a la edad, se observa
que los jovenes en el grupo etario de 25-34 afios registran los mayores in-
crementos en la percepcion de inseguridad en el trabajo (0.12) con respecto
de los mas jovenes, del grupo de referencia de 15-24 anos. En cambio, los
grupos etarios de 45-54 afios y 55-64 anos registran incrementos menores en
inseguridad percibida (0.04) respecto del grupo de referencia.

1" Es importante aclarar que este constructo no se refiere a la falta de medidas de seguri-

dad relacionadas con accidentes de trabajo.
12 Al respecto, debe notarse que en la tabla 15 la diferencia total entre hombres y mujeres
es la misma, es decir, 1.67-1.84 esigual a -0.17.
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TABLA 15. ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS Y COMPARACIONES
MULTIPLES PARA EL CONSTRUCTO DE INSEGURIDAD
LABORAL, SEGUN SEXO Y GRUPO OCUPACIONAL

General por grupo Hombres Mugeres
; y .| Des. Tukey- .| Desv. .| Desw.
Grupo ocupacional Media Est HSD Media Est Media Est
Asalariados en establecimientos 910 | 1.96 | A 919 | 197 | 101 | 0.78
grandes
Asalarlados en establecimientos 159 | 112 Al C 173 | 122 | 0.99 | 0.99
pequenos
Asalariados del sector ptablico | 1.34 | 0.96 | B | C 1.44 | 1.12 | 1.25 | 0.78
No asalariados no profesionales | 1.00 | 1.23 | B D| 054 | 0.76 | 1.57 | 1.45
No asalariados profesionales 0.89 | 1.01 D] 095 | 1.05 | 1.44 | 0.99
General 1.76 | 1.26 1.84 | 1.38 | 1.67 | 1.06

NOTA: la prueba de Tukey-HSD (diferencia significativa honesta) ordena las medias de los
grupos ocupacionales; las letras iguales indican que no hay diferencia.

FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cil.

En cuanto a las categorias salariales, el grupo con ingresos entre 2.3 y
4.5 SMM muestra los mayores incrementos de inseguridad laboral (1.36),
comparados con el grupo de menores ingresos. En relacion con la escolari-
dad, los resultados sugieren que el grupo con licenciatura y posgrado es el
que presenta menor percepcion de inseguridad laboral (el puntaje de estrés
disminuye en 0.30 puntos, en comparaciéon con los que tienen educacion
primaria), en tanto que aquellos con preparatoria y secundaria incrementan
su estrés en 0.76 y 0.47, respectivamente.

Finalmente, el hecho de tener un contrato escrito genera un decremento
en el puntaje (-0.07), lo cual muestra que el poseer una relacion laboral a tra-
vés de un contrato proporciona cierto grado de seguridad en dicha relacion.

Observamos, entonces, que la posicion de subordinacion en la ocupa-
cidén se asocia con una percepciéon de inseguridad laboral mas alta. Son los
asalariados quienes, en comparacion con los patrones o por cuenta propia,
se sienten mas inseguros en el trabajo. Asimismo, ser hombre, ser joven entre
25-34 afos, tener solo estudios de secundaria y preparatoria y tener ingresos
medianamente altos aumentan la percepcion de inseguridad laboral. El tener
un contrato escrito actua, si bien modestamente, en sentido contrario.
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TABLA 16. MODELO DE REGRESION QUE EXPLICA
EL CONSTRUCTO DE INSEGURIDAD LABORAL

Variable ‘ Coef ‘ Err: Est. ‘ P>t
Sexo
Mujer ‘ -0.14 ‘ 0.00 ‘ P<0.001
Edad agrupada
15-24 anos (ref.)

25-34 afios 0.12 0.00 P<0.001
35-44 afios 0.10 0.00 P<0.001
45-54 afios 0.04 0.00 P<0.001
55-64 afios 0.04 0.00 P<0.001

Salario minimo agrupado

Menos de 1.4 SMM (ref.)

1.4 SMM-2.3 SMM 1.11 0.01 P<0.001
2.3 SMM-4.5 SMM 1.36 0.01 P<0.001
Mas de 4.5 SMM 1.12 0.01 P<0.001
Escolaridad

Primaria (ref.)
Secundaria 0.25 0.00 P<0.001
Preparatoria 0.56 0.00 P<0.001
Lic.-Posgrado -0.30 0.00 P<0.001

Contrato

Si tiene -0.07 0.00 P<0.001
Constante 0.31 0.01 P<0.001

FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.

4. Buenestar subjetivo

El bienestar subjetivo se mide a partir de nueve reactivos relacionados
con la satisfacciéon de la persona en el trabajo, con la situaciéon econémica de
la familia, con su vivienda, con su educacién, con su vecindario, con su vida
familiar, con su salud, con su vida afectiva y con su vida social. La escala
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se registra en valores desde 1=bajo hasta 10=alto (M=7.66, D.E.=1.44). El
anexo A2 muestra las cargas factoriales que conforman el indice de bien-
estar subjetivo, con el cual se obtienen los puntajes que se analizan en este
apartado.

En la tabla 17 se observa que el mayor bienestar subjetivo lo tienen quie-
nes pertenecen al grupo de no asalariados profesionales, asi como los asala-
riados del sector publico (M=8.67, D.E.=0.84 y M=8.15, D.E.=1.24, res-
pectivamente). Mientras tanto, los grupos de asalariados en establecimientos
grandes y pequenos presentan los puntajes mas bajos de bienestar subjetivo
(M=7.25, D.E.=1.67 y M=7.27, D.E.=1.36, respectivamente).

En general, los puntajes de bienestar subjetivo son mayores para las mu-
jeres (M=7.84, D.E.=1.12) que para los hombres (M=7.52, D.E.=1.61). Los
puntajes mas bajos se observan para los hombres asalariados que trabajan
en establecimientos grandes (M=7.09, D.E.=1.7)).

TABLA 17. ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS Y COMPARACIONES
MULTIPLES PARA EL CONSTRUCTO DE BIENESTAR SUBJETIVO,
SEGUN SEXO Y GRUPO OCUPACIONAL

General por grupo Hombres Mujeres
§ . . | Desv. Tukey- . | Desv. . | Desv.
Grupo ocupacional Media Est HSD Media Est Media Est
No asalariados profesionales 8.67 | 0.84 C | 857 | 0.79 | 8.80 | 0.82
Asalariados del sector publico | 8.15 | 1.24 B|C| 808 | 1.21 | 852 | 0.86
No asalariados no profesionales | 7.81 | 1.17 | A | B 8.14 | 1.15 | 7.56 | 1.00
Asalariados en establecimientos 797 | 136 | A 795 | 152 | 751 | 0.93
pequeiios
Asalariados en establecimientos 795 | 1.67 | A 709 | 1.75 | 7.80 | 1.20
grandes
Todos los grupos 7.66 | 1.44 7.52 | 1.61 | 7.84 | 1.12

NOTA: la prueba de Tukey-HSD (diferencia significativa honesta) ordena las medias de los
grupos ocupacionales; las letras iguales indican que no hay diferencia.

FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cil.

Con el proposito de identificar algunas variables explicativas del bienes-
tar subjetivo, aplicamos un modelo de regresion, cuyos resultados se mues-
tran en la tabla 18. Podemos apreciar que las mujeres reportan un puntaje
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de 0.35 mayor que los hombres, lo cual también se puede verificar en la tabla
17. En cuanto a la edad, el grupo etario de 55-64 anos reporta puntajes ma-
yores (0.55), comparado con el grupo de 15-24 anos.

TABLA 18. MODELO DE REGRESION
PARA EL CONSTRUCTO DE BIENESTAR SUBJETIVO

Variable Coef Eri Est. P>t
Sexo
Mujer 0.35 0.00 P<0.001
Edad agrupada
15-24 anos (ref))

25-34 anos 0.03 0.00 P<0.001
35-44 anos 0.28 0.00 P<0.001
45-54 afnos 0.22 0.00 P<0.001
55-64 afios 0.55 0.00 P<0.001

Salario minimo agrupado

Menos de 1.4 SMM (ref))

1.4 SMM-2.3 SMM -0.42 0.00 P<0.001

2.3 SMM-4.5 SMM -0.54 0.00 P<0.001

Mas de 4.5 SMM -0.05 0.01 P<0.001
Escolaridad

Primaria (ref)

Secundaria 0.27 0.004 P<0.001
Preparatoria 0.13 0.004 P<0.001
Lic.-Posgrado 1.11 0.004 P<0.001
Indice de prestaciones 0.03 0.0003 P<0.001
Constante 7.18 0.01 P<0.001

FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., ct.

Por su parte, el bienestar subjetivo es ligeramente menor para las per-
sonas con mayor un ingreso laboral, particularmente para el grupo con
ingresos de 2.3 SMM a 4.5 SMM (-0.54), comparado con el grupo de
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menor ingreso. No obstante, el bienestar subjetivo se incrementa cuando
la educacién es mayor a la primaria, en particular para quienes se ubican
en el grupo de Lic.-Posgrado, que reportan incrementos de 1.11 puntos
respecto al grupo que tiene primaria. Asimismo, un mayor indice de pres-
taciones genera ligeros incrementos (0.03) en el bienestar subjetivo.

En suma, los grupos ocupacionales con mayor calidad de trabajo son
aquellos que muestran un bienestar subjetivo mas alto, mientras que éste es
mucho menor en el caso de los grupos que tienen las condiciones laborales
mas desfavorables. Adicionalmente, observamos que ser mujer, ser adulto
de mayor edad, tener educacién superior y un indice mas alto de prestacio-
nes explican puntajes mayores de bienestar subjetivo. Resulta interesante
que tener ingresos de nivel intermedio produce una reducciéon del bienestar
subjetivo, mientras que tener el nivel de ingresos mas bajo y mas alto genera
puntajes mayores.

V. CONCLUSIONES

La Encuesta de Economia y Empleo (EEE) del estudio Inventario CDMX. Pre-
sente y futuro de su gente arroja nueva luz sobre las condiciones del trabajo en la
Ciudad de México (CDMX) desde una perspectiva poco usual. Ademas de
caracterizar al empleo de la poblacion ocupada en el mercado de trabajo por
medio de su clasificaciéon en grupos ocupacionales, la EEE adopta una pers-
pectiva de riesgos psicosociales susceptibles de examinarse segun el tipo de in-
sercion laboral de las personas. Esta estrategia de analisis permite profundizar
en el examen de los bienestares objetivo y subjetivo de las personas trabajado-
ras asociadas a diferentes segmentos de la estructura productiva subyacente a
la ocupacion en la CDMX.

En primer lugar, con base en el examen de los grupos ocupacionales,
conformados a partir de la combinacién entre tipos de ocupacion, posi-
ci6n en el trabajo y tamano del establecimiento donde se labora, podemos
apreciar una configuracion de visibles desigualdades en el mercado de
trabajo de la GCDMX. Los distintos grupos ocupacionales se asocian con
niveles distintos de calidad del trabajo (ingresos laborales, prestaciones,
jornada laboral) y de capacidad para satisfacer sus necesidades basicas e
imprevistos.

Asimismo, es preocupante observar que la distribucién de personas
trabajadoras esta cargada en aquellos grupos ocupacionales de menor pro-
ductividad, de peores condiciones laborales y de menor acceso a bienestar.
La estructura productiva de la CDMX no ofrece suficientes puestos de tra-
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bajo en aquellas categorias que aseguran mejores empleos y mayor calidad
de vida.

Adicionalmente, las desigualdades laborales se exacerban con las desi-
gualdades de género. En primera instancia, hay una mayor proporcion de
hombres en el grupo que tiene los niveles mas altos de satisfacciéon de ne-
cesidades e imprevistos (no asalariados profesionales), y existe una mayor
proporcién de mujeres en los dos grupos mas vulnerables (asalariados en
establecimientos pequenos y no asalariados no profesionales). En lo general,
en comparacion con los hombres, las mujeres tienen ingresos laborales mas
bajos, jornadas laborales mas cortas y una menor capacidad de cubrir sus
gastos imprevistos.

Las desigualdades en las caracteristicas objetivas del trabajo se observan
también en el plano subjetivo. Al analizar los grados de estrés laboral, de
estrés de doble presencia, de inseguridad laboral y de bienestar subjetivo,
pudimos apreciar desigualdades entre los grupos ocupacionales y de géne-
ro. Los resultados muestran la importancia de atender los factores de riesgo
psicosocial en el trabajo, como recientemente se establecié en la Norma
Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, “Factores de riesgo psicosocial en
el trabajo-Identificacion, analisis y prevenciéon”, publicada el 23 de octubre
de 2018.

Resulta por demas alarmante que el principal grupo de hombres y mu-
jeres que trabajan en la CDMX, es decir, el de las personas asalariadas en
establecimientos grandes (cerca de la mitad de los trabajadores), despunte
en estrés e inseguridad laboral, al tiempo que reporta los niveles mas bajos
de bienestar subjetivo. Se trata de un grupo de trabajadores que, con un
nivel de escolaridad medio superior y las segundas jornadas mas largas, ba-
talla por alcanzar un nivel socioeconémico intermedio, que tipicamente les
deja una sensacion de no poder siempre satisfacer sus necesidades basicas y
cubrir imprevistos a partir de sus ingresos laborales.

El caso de los asalariados del sector ptblico en la CDMX es de particular
importancia debido a su participaciéon en la administracién puablica federal.
Es notable la coincidencia de que las mujeres en este grupo ocupacional re-
porten sistematicamente menores niveles de estrés laboral. Se trata de muje-
res con jornadas menos largas que los hombres en el mismo grupo, asi como
mas educadas y con mejores salarios que sus pares varones en el mismo gru-
po. Desde luego, esto no quiere decir que el sector publico trata mejor a las
mujeres que a los hombres, sino mas bien que muy probablemente la barra
para pertenecer a este grupo es mas alta para las mujeres, y que la seleccion
frente a sus pares simplemente demanda mejores condiciones de entrada.
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Por otro lado, no es de sorprender que, en general, el estrés de do-
ble presencia registre sistematicamente mayores niveles entre las mujeres,
una caracteristica compartida por muchas sociedades con roles de género
tradicionales, de entre las que la CDMX no escapa. Quiza naturalmente,
alineado con el mejor indice promedio de prestaciones laborales, las traba-
jadoras en el sector publico (~15%) exhiben los menores niveles de afecta-
cion entre las asalariadas (~75% de las trabajadoras). El otro lado de esta
moneda son las asalariadas en establecimientos pequefios, con el indice de
prestaciones mas bajo entre las asalariadas.

Sin duda, el estrés de doble presencia sigue siendo una carga funda-
mentalmente femenina, marcada por la falta de prestaciones laborales y el
bajo nivel de ingreso. A este respecto, queda mucho por hacer en materia
de género en la CDMX.

Son también las trabajadoras asalariadas en establecimientos pequenios,
junto a aquellas no profesionales (estas Gltimas con el indice mas alto de in-
seguridad en el trabajo), las que llevan la peor parte en términos de bienes-
tar. Ellas tienen, en general, una mayor instruccién formal en comparaciéon
con sus pares varones, pero un menor estatus socioeconémico, con jornadas
mas cortas en el mercado laboral y, consecuentemente, menores salarios.
Estas mujeres deben constituir un grupo de atenciéon prioritaria.

Los resultados de la EEE nos hablan de las diferencias en la calidad del
empleo que ofrece la CDMX y de los efectos que esto tiene sobre las distintas
dimensiones de los bienestares objetivo y subjetivo de la poblacién. Con ello
se apunta con claridad a una parte de la poblacion particularmente vulnera-
ble, y a la distancia que les separa de otros trabajadores con mejores condi-
ciones de trabajo y mayor calidad de vida. Es importante advertir que estos
mismos resultados son expresion de la estructura productiva subyacente a la
ocupacion en la CDMX. Con esto queremos enfatizar que, aun cuando si-
gue siendo necesario reforzar la politica de asistencia, elevar las condiciones
de bienestar entre los trabajadores de la Ciudad presupone, fundamental-
mente, adoptar politicas pablicas de gran calado que generen cambios en la
estructura productiva, en los mercados laborales y en la inclusién social para
crear una mayor igualdad.
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VII. ANEXOS
ANEXO Al. NIVEL SOCIOECONOMICO (AMAI)

En el presente estudio se utiliza la segmentaciéon por niveles sociloecondémicos
a los hogares que fueron incluidos en la presente encuesta. Los niveles socioe-
condémicos no estan diseflados para asignar a los hogares dentro de “clases
sociales” y tampoco se utilizan para medir pobreza; pero si son de utilidad
para conocer la infraestructura del hogar que esta asociada a un estrato so-
cioeconémico. La metodologia para construir dichos niveles se obtuvo de la
Asociacién Mexicana de Agencias de Investigaciéon de Mercado y Opinién
Publica (AMAI) (2018). A continuacién, se presentan las preguntas que se hi-
cieron en cada hogar y, ademas, cada una contribuye a un puntaje que se uti-
liza para estimar el nivel socioeconémico al que pertenecen, segtin la regla de
la AMAI (2018). Cada categoria de respuesta aporta un determinado nimero
de puntos al modelo. Los items son los siguientes:

a) Ll dltimo aflo de estudios aprobado por el jefe del hogar. Sin instruccién
y preescolar=0 puntos; primaria incompleta=10 puntos; primaria
completa=22 puntos; secundaria incompleta=23 puntos; secunda-
ria completa=31 puntos; preparatoria incompleta=35 puntos; pre-
paratoria completa=43 puntos; licenciatura incompleta=59 puntos;
licenciatura completa=73 puntos; posgrado=101 puntos.

b)  Nimero de bafios completos con regaderay W, C. (excusado). Sino cuenta con
bafios completos, se asignan 0 puntos; si cuenta con 1, se asignan 24
puntos; si cuenta con 2 o mas, se asignan 47 puntos.

c) Nimero de automéviles o camionetas, incluyendo camionelas cerradas o con cabina
0 ¢cgja. 0 automoviles o camionetas=0 puntos; 1 automoévil o camione-
ta=18 puntos; 2 0 mas automoviles o camionetas=37 puntos.

d) Cuenta con Internet, sin tomar en consideracion la conexion mével del celular. Si
respondié que no tiene, se asignan 0 puntos; si respondid que si tiene,
se asignan 31 puntos.
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e) Nimero de personas, de 14 afios o mds, que trabajaron en el iiltimo mes. 0 perso-
nas=0 puntos; | persona=15 puntos; 2 personas=31 puntos; 3 per-
sonas=46 puntos; 4 o mas personas=61 puntos.

f)  Niamero total de cuartos o habitaciones, sin contar pasillos ni bafios. 0 cuartos=0
puntos; | cuarto=6 puntos; 2 cuartos=12 puntos; 3 cuartos=17 pun-
tos; 4 0 mas cuartos=23 puntos.

El indice de la AMALI se genera al sumar los puntos por todos los items
para cada hogar y se utiliza la siguiente tabla para asignar el nivel socioeco-
némico al que pertenece.

La clasificacion del nivel socioeconémico de cada hogar, de acuerdo con
los puntajes asignados, se hace con la siguiente regla:

Nuwel socioecondmico Puntos
A/B 205 0 mas
C+ 166 a 204
C 136 a 165
C- 112 a 135
D+ 90alll
48 a 89
E 0a47

De acuerdo con la AMAI (2018), caracteriza cada uno de estos niveles
de la siguiente manera: el nivel socioeconémico A/B esta conformado ma-
yoritariamente por hogares en los que el jefe de familia tiene estudios profe-
sionales y cuentan con Internet de manera fija en la vivienda. Este es el nivel
que mas invierte en educacion y también el que menor proporcién gasta en
alimentos.

La mayor parte de los hogares del nivel C+ cuentan con uno o mas ve-
hiculos de transporte y tiene acceso a Internet de forma fija en la vivienda.
Un poco menos de la tercera parte de su gasto se destina a los alimentos y se
ocupa muy poco de su ingreso a calzado y vestido; es muy homogéneo con
otros niveles.

En el caso de los hogares situados en el nivel socioeconémico C, ocho de
cada diez hogares tienen un jefe de hogar con estudios mayores a primaria
y tres de cada cuatro hogares cuentan con conexioén a Internet de manera
fija en la vivienda. Del total de gastos de este nivel, mas de la tercera parte
de los ingresos son destinados a la alimentacion y sélo una décima parte de
ellos son empleados para la educacion.
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Tres de cada cuatro hogares en el nivel C— estan encabezados por un
jefe de hogar con estudios mayores a primaria. Menos de la mitad de estos
hogares cuentan con conexién a Internet de forma fija en la vivienda. Del
gasto total de los hogares, el 38% se asigna para alimentos y un 5% es para
vestido y calzado.

Con respecto al nivel D+, se encuentra que el jefe de hogar tiene estu-
dios mayores a primaria en mas de la mitad de los hogares en este nivel. Sola-
mente dos de cada diez hogares cuentan con conexién a Internet de manera
fija en la vivienda. Un 41% de su gasto se destina a la alimentacién y un 7%
se emplea para la educacion.

En el nivel D, el jefe del hogar tiene estudios hasta primaria y tinicamen-
te en mas de la mitad de los hogares, y s6lo cuatro de cada diez hogares tiene
Internet de forma fija en la vivienda. Un poco menos de la mitad de su gasto
(46%) se destina a la alimentacion.

En el nivel E, la gran mayoria de hogares tiene un jefe de familia con es-
tudios no mayores a educacion primaria. La posesion de Internet de manera
fija en la vivienda es minima. Dentro de este nivel, mas de la mitad del gasto
de los hogares se asigna a los alimentos y en este grupo se observa una menor
proporcion dedicada a la educacion (5%).

En la muestra encontramos la distribucién de frecuencias expandida a
los habitantes de la CDMX para la poblacion ocupada y no ocupada, segin
el nivel socioeconémico de la AMAI (tabla Al).

TABLA Al. DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
PARA LA POBLACION OCUPADA Y NO OCUPADA,
SEGUN LOS NIVELES SOCIOECONOMICOS DE LA AMAI

Muestra total (poblacion Muestra de la poblacion
ocupada y no ocupada) ocupada
NSE Fiec. Porcentaje Fiec. Porcentaje
D 438,600 6.19 184,910 4.77
D+ 512,846 7.24 160,340 4.14
C— 1,109,015 15.65 491,870 12.69
® 1,976,045 27.89 1,173,619 30.27
C+ 2,077,262 29.31 1,326,007 34.2
A/B 972,460 13.72 540,304 13.94
Total 7,086,228 100 3,877,050 100

FUENTE: elaboracién propia con base en la Encuesta de Economia y Empleo. Inventario
CDMX. Presente y futuro de su gente..., cit.
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ANEXO A2. INDICES DE PRESTACIONES, ESTRES LABORAL,
INSEGURIDAD EN EL TRABAJO Y BIENESTAR SUBJETIVO

Los indices de prestaciones, estrés laboral, inseguridad en el trabajo y bienes-
tar subjetivo se construyen a partir del analisis factorial confirmatorio (AFC)
(Brown, 2015). El analisis consiste en usar la matriz de covarianzas de los
indicadores de cada dimension y ajustar un modelo factorial confirmatorio
mediante el método de maxima verosimilitud, y estima las cargas factoriales
estandarizadas asociadas a cada item. El AFC comprueba que los factores
den la mejor representacion del constructo y verifica su confiabilidad; por lo
tanto, usaremos las pruebas de medidas de consistencia interna, como es el
coeficiente de alfa (a) de Cronbach y el omega (€2) de McDonald (1999).

El coeficiente a-Cronbach es una medida de consistencia interna expre-
sada entre 0 y 1, y es la razén de la suma de covarianza entre los componen-
tes de una combinacién lineal, que estima la varianza de la suma de todos
los elementos de la matriz de varianza-covarianza (Nunnally y Bernstein,
1994). Por su parte, el coeficiente omega se llama de confiabilidad compues-
ta, porque se estima a partir de las cargas factoriales estandarizadas. Ambos
coeficientes deben mostrar valores mayores que 0.70, lo que indica una alta
confiablidad y describe la manera en que los items miden el mismo construc-
to (Tavakol y Dennick, 2011).

Adicionalmente, se usan otros indices para apoyar la decision sobre el
ajuste del AFC, por lo que se utilizan tres indices para valorar el ajuste del
modelo: la Aproximacién de la Raiz Cuadrada del Error Cuadratico Medio
(RMSEA, por sus siglas en inglés), el Indice de Ajuste Comparativo (CFI,
por sus siglas en inglés) y el Indice de Tucker-Lewis (TLI, por sus siglas in-
glés) (Viladrich et al., 2017).

La RMSEA es util para calcular el grado en que el modelo propuesto se
ajusta razonablemente bien a la poblacion (Steiger y Lind, 1980; Browne y
Cudeck, 1993). El CF1 pertenece a una categoria de medidas de ajuste incre-
mentales que comparan el modelo propuesto contra el modelo nulo (Bentler,
1990). Estos indices deben exceder el nivel recomendado de 0.90 a fin de
proporcionar evidencia adicional para aceptar el modelo propuesto. Mien-
tras que el rango de los valores posibles del TLI no estd normado, un buen
ajuste se observa al obtener valores mayores o iguales a 0.90.

A partir de las cargas factoriales se obtienen los puntajes para cada cons-
tructo; dichos puntajes son los que se utilizan para su analisis. Esto se hace
para construir el indice de prestaciones, el cual establece si la persona tiene
cada una de las prestaciones a partir de un catalogo de veintitin items, que
se registran como variables dicotémicas (si tiene=1, no tiene=0). Se utiliza
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el AIFC para variables categoricas con el objetivo de construir dicho indice.
Adicionalmente, se agreg6 un item mas que mide si la persona tiene acceso
a algtn tipo de seguro de salud por parte de alguna institucién publica o
privada. De los veintitn items s6lo se retienen once, ya que los restantes son
redundantes en cuanto a las prestaciones se refiere. La tabla A2 presenta los
items mas relevantes. La confiabilidad KR20 se calcula cuando las variables
del constructo son dicotomicas (Kuder y Richardson, 1937). Los indices de
ajuste se consideran satisfactorios (RMSEA=0.086; CFI=0.951; TLI=0.941;
0=0.962; KR20=0.875).

TABLA A2. CARGAS FACTORIALES ESTANDARIZADAS
DEL INDICE DE PRESTACIONES

Variable Descripeion Cargas
P32_1 Incapacidad (enfermedad, accidente o maternidad) 0.853
P32_2 Aguinaldo 0.962
P32_3 Vacaciones con goce de sueldo 0.723
P32 4 Reparto de utilidades 0.726
P32 5 Crédito de vivienda 0.898
P32 _6 Guarderias y estancias infantiles 0.673
P32_8 SAR o afore 0.881
P32_13 Prima vacacional 0.774
P32 16 Crédito Fonacot 0.785
P32 19 Pension en caso de invalidez 0.869
P32_20 Pension para sus familiares en caso de fallecimiento 0.864
P13_D Acceso a atencion médica 0.853
RMSEA=0.086; CFI=0.951; TLI=0.941; Q2=0.962; KR20=0.875

El estrés laboral esta formado con seis preguntas relacionadas con el
desgaste emocional, los problemas en el trabajo, el ocultar emociones, la
falta de control en sus actividades y la toma decisiones dificiles. La escala se
recodifica y registra valores desde 1=bajo hasta 5=alto; los puntajes se ob-
tienen a partir de un AFC. Los items que identifican mejor a esta escala son
P18_1r, P18_3r, P18_5ry P18_6r, lo que sugiere que el estrés laboral funda-
mentalmente es medido por el desgaste emocional, el esconder emociones,
la distribucion irregular de tareas que provoca acumulacion de trabajo, y que
requiere la toma de decisiones.
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TABLA A3. CARGAS FACTORIALES
ESTANDARIZADAS, ESTRES LABORAL

Variable Descripeion Cargas
P18_1r El trabajo, en general, es desgastador emocionalmente. 0.714
P18_2r Le cuesta olvidar los problemas del trabajo. 0.638
P18_3r Su trabajo requiere que esconda sus emociones. 0.715
P18_4r Tiene que trabajar muy rapido. 0.594
P18 5r Esu(ri;itlrék:fctlrzlg ZSZ .tareas es irregular y provoca que se le 0714
P18_6r Su trabajo requiere que tome decisiones dificiles. 0.703
RMSEA=0.066; CFI=0.967; TLI=0.946; 2=0.838; a-Cronbach=0.841

El constructo de estrés de doble presencia mide el nivel de ansiedad de
las personas en el trabajo por dejar pendientes tareas domésticas en casa, o
sienten la necesidad de estar en casa y en el trabajo simultaneamente; la es-
cala se recodifica y registra valores desde 1=bajo hasta 5=alto. La mayor de
las cargas se registra en los items P17_2ry P17_3r, con cargas de 0.85 y 0.88,
respectivamente. Los indices de ajuste son satisfactorios (RMSEA=0.066;
CFI=0.967; TLI=0.946; (2=0.845; a-Cronbach=0.793). Los puntajes para
cada individuo en la encuesta se calculan a partir de las cargas factoriales.

TABLA A4. CARGAS FACTORIALES ESTANDARIZADAS,
ESTRES DE DOBLE PRESENCIA

Variable Descripeion Cargas

P17 Ir Si falta algu.n dia a casa, ¢las tareas domésticas que realiza 0676
se quedan sin hacer?

P17 or Cuanfi'o esta en el trabajo, ¢piensa en las tareas domésticas 0.850
y familiares?

P17 3¢ ¢Hay momentos en los que necesitaria estar en el trabajo 0876

y en casa a la vez?

RMSEA=0.066; CFI=0.967; TLI=0.946; (2=0.845; a-Cronbach=0.793

El indice de inseguridad en el trabajo —se refiere al trato injusto y ser
despedido, mas no se alude a la cultura de prevencién de accidentes— se
calcul6 a partir de los items P19, relacionados con los cambios irregulares en
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el trabajo que generan preocupacion en el trabajador, y los items P27, que
miden un trato injusto producto de su relacion laboral. Se generan puntajes
a partir de un modelo factorial confirmatorio de segundo orden. Todos los
items fueron relevantes para la construccion del puntaje de inseguridad en el
trabajo; los indices de ajuste son satisfactorios (RMSEA=0.070; CFI=0.974;
TLI=0.962; 2=0.951; a-Cronbach=0.901).

TABLA A5. CARGAS FACTORIALES ESTANDARIZADAS,

INSEGURIDAD EN EL TRABAJO

Variable Descripeion Cargas
F1. Preocupacion

P19 9r filsl\a;ioijzct);;pado porque lo cambien de actividades contra 0.979

P19 3 lFi,CsftjlF:]zc;c]t:)ps;ljtzg}ogﬁclge\g?en el salario (que no lo actua- 0.779

P19 dr Esltuénpzzz(.)cupado porque le cambien el horario contra su 0.756
F2. Trato injusto

P27_1r Tiene miedo a reclamar mejores condiciones de trabajo. 0.796

P27 _2r Se siente indefenso ante el trato injusto de sus superiores. 0.883

P27 _3r Tiene miedo de que lo despidan. 0.790

P27 _4r Considera que lo tratan de forma discriminatoria o injusta. 0.798

P27_6r Lo obligan a trabajar mas horas. 0.822

P27_7r Lo hacen sentir que puede ser reemplazado. 0.827

Inseguridad, 20. orden
F1 Preocupacion 0.756
2 Trato injusto 0.761
RMSEA=0.070; CFI=0.974; TLI=0.962; 2=0.951; a-Cronbach=0.901

Para calcular los puntajes de bienestar subjetivo se tomaron en cuenta

nueve dimensiones relacionadas con la satisfaccion con la vida en una escala
de 0 a 10 puntos, que incluyen la satisfaccion con el trabajo que desempe-

fia, la situaciéon econémica, la vivienda, la educacién, el vecindario donde
vive, la vida familiar, la salud, la vida afectiva con los seres que lo rodean y
con su vida social. De estas dimensiones, las que mas contribuyen al puntaje
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global de bienestar subjetivo son la vivienda, la vida familiar, la educacion
y la situacién econdémica. El indice muestra un ajuste satisfactorio (RM-
SEA=0.074; CFI=0.949; TLI=0.917; 2=0.881; a-Cronbach=0.80).

TABLA A6. CARGAS FACTORIALES ESTANDARIZADAS,
INDICE DE BIENESTAR SUBJETIVO

Variable Descripeion Cargas
P47_1 Trabajo 0.58
P47_2 Situacién econémica 0.75
P47_3 Vivienda 0.89
P47_4 Educacién 0.77
P47_5 Vecindario 0.60
P47_6 Vida familiar 0.70
P47_7 Salud 0.58
P47_8 Vida afectiva 0.62
P47_9 Vida social 0.53
RMSEA=0.074; CFI=0.949; TLI=0.917; Q=0.881; a-Cronbach=0.80

ANEXO A3. ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS

En esta seccion explicamos brevemente el andlisis de correspondencias; sin
embargo, si el lector requiere de una amplia explicacion del método, puede
consultar a Greenacre (2007) y Oleg y Greenacre (2007). En breve, el analisis
de correspondencias (ANCORR) es una técnica descriptiva multidimensional
que permite analizar variables categoricas dispuestas en tablas de contingen-
cias, representadas en forma de frecuencias. Al igual que otros métodos de
analisis multivariantes, éste es un método exploratorio, en el sentido de que
impone a los datos un minimo de estructura en cuanto a la hipétesis a probar
y modelos probabilisticos subyacentes.

EI ANCORR permite obtener interpretaciones graficas que muestran la
asociacion entre renglones y columnas de una tabla de contingencias como
puntos en un solo espacio de dimensién menor. Ambos espacios (renglones
y columnas) pueden ser sobrepuestos para obtener una grafica conjunta, ya
que comparten la misma métrica para describir renglones y columnas en un
mismo espacio métrico. Por ejemplo, en la figura Al se parte de una tabla
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de contingencias de doble entrada, donde los renglones (representados como
“R”) son las caracteristicas sociodemograficas dispuestas en categorias (sexo,
grupo etario y grupo de nivel socioeconémico), y en las columnas (que las
distinguimos como “C”) colocamos los grupos ocupacionales (no asalariados
profesionales, asalariados del sector publico, asalariados en establecimientos
grandes, asalariados en establecimientos pequetios y no asalariados no profe-
sionales). En la figura Al, los renglones los denotamos como R1, R2 y R3,y
a las columnas las distinguimos como C1, C2 y C3, de manera genérica. La
interpretacion del analisis puede hacerse a partir de la grafica, que combina
renglones y columnas en el mismo espacio métrico.

FIGURA Al. REPRESENTACION GEOMETRICA
DEL ANALISIS DE CORRESPONDENCIAS

R2
R1

a1l G2 C3 c
R3 Cl R2

RI Rl o

R4 R

R2 Tabla de

R3  contingencias 3 R3
R4 9 R4

R=Renglones
C= Columnas C3

Los principios del método fueron desarrollados por Benzécri (1964;
1973). ELANCORR se basa en las propiedades algebraicas y geométricas de
la herramienta descriptiva. Como trabajos previos a éstos pueden citarse los
de Hirschfeld (1935), Fisher (1940) y Burt (1950). El trabajo de Fisher esta-
blece los fundamentos tedricos al construir tablas de contingencia de doble
entrada (por ejemplo, renglones y columnas), en los que reemplaza las inci-
dencias entre las variables categoricas por puntajes que miden la correlacion
entre éstas.
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