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4. El concepto de monitoreo

Asumamos que ya hemos identificado claramente nuestro objetivo
estratégico y las metas operativas que debemos alcanzar, ya sea sucesiva o
simultidneamente, para lograr este objetivo. También hemos tomado ya una
decision preliminar acerca de qué tipo de accion legal, no violenta o accion
politica podria conducir al logro de nuestra meta operativa. Para tomar tal accion
debemos tener el conocimiento concreto y la informacidn, ademas de buena
comprension sobre la situacion social que queremos cambiar. Para esto es
necesario el estudio de monitoreo. Al construir nuestro concepto de monitoreo
identificamos las tareas de investigacion, las que iremos delimitando atin més.
Primero, a través de la identificacion de ciertos temas de investigacion a los que
queremos dirigirnos y, segundo, mediante la formulacion de preguntas de
investigacion muy detalladas, para las cuales intentaremos encontrar respuestas
durante el curso de nuestro estudio (Ver Diagramas 3-6).

4.1. Formular y escoger nuestra tarea de investigacion

Si nuestro diagndstico preliminar de la situacion nos sefiala que para lograr
nuestra meta debemos realizar un estudio de monitoreo, debemos planear muy
exactamente qué es lo que queremos investigar y qué informacion
necesitaremos: ;qué es lo que queremos tener a nuestra disposiciéon cuando
empecemos con nuestras acciones legales, politicas o pablicas no violentas?

Usaremos el termino “tarea de investigacion” para referirnos
al tema central de un estudio de monitoreo, un fragmento de
la realidad social que deseamos investigar.
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4.1.1. Ejemplo de metas operativas y de tareas de investigacion,
Articulo 6 de la Convencion Europea de Derechos Humanos

Nuestra tarea de investigacion esta, como regla, estrechamente unida a
nuestra meta operativa. No obstante, la manera en que las dos se formulan no
siempre coincidird, como en el caso de “La Policfa” (ver Diagrama 6), donde la
meta operativa es “‘garantizar que se respeten los derechos humanos cuando los
individuos son arrestados por la policia”, mientras la tarea de investigacion del
estudio de monitoreo es “estudiar la conducta de la policia mientras realizan los
arrestos”.

Asumamos que nuestra organizacidon se ha fijado el siguiente objetivo
estratégico: mejorar la forma como el Articulo 6 de la Convencion Europea de
Derechos Humanos se respeta en las cortes distritales.

El alcance del Articulo 6 de la Convencion Europea es excepcionalmente
amplio y no solo se refiere al sistema judicial, sino también a la policia y a otras
instituciones estatales. Al tratar de identificar las posibles metas operativas y las
tareas de la investigacion debemos, primero, familiarizarnos con la normativa
promulgada por la Corte Europea de Derechos Humanos. Esta es una fuente muy
rica y nos permitird conocer muchos problemas interesantes asociados con este
articulo en particular. Con base en esta informacion, podemos planear los
“pequefios pasos” que nos permitiran garantizar el derecho al debido proceso, tal
y como es definido en el Articulo 6.

Las metas operativas de nuestra accion dirigida a mejorar el respeto al
derecho al debido proceso, podran formularse como sigue:

o Prevenir la discriminacion contra miembros de las minorias sociales en
la aplicacion del derecho a un debido proceso;

e Garantizar la autonomia de los tribunales;
* Garantizar que en los tribunales se respete el principio de imparcialidad;

* Garantizar que las audiencias judiciales tengan lugar en un tiempo
razonable;

* Garantizar que se respete el derecho a una audiencia justa;

e Garantizar la restriccion de la publicidad de casos, solamente por las
razones definidas en el Articulo 6;

* Garantizar que se respete el derecho de la parte acusada a una justa
defensa,

o Ftc.
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Los acusados son escoltados a la sala de juicio. Corte distrital de
Rzeszow, Polonia

La aplicacion de cada una de estas metas operativas requiere un monitoreo
confiable. ;Como debemos escoger nuestras tareas de investigacion? Un
analisis del Articulo 6 de la Convencidén Europea y del cuerpo normativo
promulgado por la Corte Europea de Derechos Humanos nos proporcionara un
gran niimero de potenciales tareas de investigacion. Escogeremos una o algunas
de estas que son muy apropiadas a la luz de nuestra meta operativa y de la
estrategia de accion planeada.

Articulo 6

1. En la determinacidn de sus derechos civiles y de sus obligaciones, o de
cualquier cargo criminal contra ella, toda persona tiene derecho a una
audiencia justa y pablica, dentro de un tiempo razonable y que debera ser
conducida por un tribunal independiente e imparcial establecido por la ley.
La sentencia sera ptblica, pero la prensa y el ptiblico pueden excluirse de
todo o parte del juicio cuando estén en juego intereses morales, de orden
ptblico o de seguridad nacional en una sociedad democratica; en funcion
de los intereses de las personas menores de edad o la proteccion de la vida
privada, si las partes asi lo requieren, o en la dimensidn estrictamente
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necesaria, seglin criterio de los tribunales en circunstancias especiales,
donde la publicidad perjudicaria los intereses de la justicia.

2. Toda persona acusada por un delito se presumirad inocente hasta que se
demuestre que es culpable seglin la ley.

3. Toda persona acusada por un delito goza de los siguientes derechos
minimos:

a) ser informada, rapidamente y en detalle, y en un lenguaje que entienda
sobre la naturaleza y causa de la imputacidn contra ella;

b) tener tiempo suficiente y medios para la preparacion de su defensa;

c) defenderse personalmente o a través de la ayuda legal de su propia
eleccion y, si no tiene suficientes recursos para pagar por la ayuda
legal, que esta ayuda le sea dada gratuitamente cuando los intereses de
justicia asf lo requieran;

d) examinar a los testigos en su contra y obtener la asistencia y examen
de testigos a su favor, bajo las mismas condiciones de quienes
atestiguaran en su contra;

e) contar con la ayuda gratuita de un intérprete si no puede entender o no
puede hablar el idioma utilizado en la corte.

Del Articulo 6 anterior pueden derivarse algunas tareas de investigacion. Esta
lista no es exhaustiva de todas las posibilidades de estudio de problemas a los
que este articulo se refiere.

El Articulo 6, parrafo 1, de la Convencion Europea atafie tanto a casos civiles
como penales:

a. “Todos tenemos el derecho...” Se estudia si la ley o su prdctica genera
alguna diferenciacion en cuanto a los derechos procesales (incluidos en el
Articulo 6) de miembros especificos de los grupos sociales: extranjeros,
ofensores reincidentes, minorias étnicas, minorias religiosas, pobres, grupos
estigmatizados (los indigentes, los drogadictos, los enfermos mentales, etc.)
y, principalmente, se estudia si la ley o su aplicacion prdctica les deja sin
capacidad real para ejercer su derecho al debido proceso.

b. “Una audiencia justa” Se estudia si los procedimientos civiles o delictivos
satisfacen el criterio de la audiencia justa (principio que establece que las
partes que comparecen, deben estar en igualdad de condiciones si hay un
enfoque adverso en el caso, etc.)

c¢. “Una audiencia publica” Se investiga si la prensa y el piiblico son excluidos
de la audiencia solo en las situaciones especificadas por el Articulo 6
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(cuando es en interés de la moral, del orden publico o de la seguridad
nacional; cuando se trate de proteger los intereses de los menores o de la
proteccion de la vida privada de las partes que lo requieren, o en aquellos
casos donde la publicidad podria perjudicar los intereses de la justicia),
cuando es verdaderamente necesario. También se estudia si las sentencias en
este tipo de casos son dadas a conocer en publico.

d. “Una audiencia dentro de un plazo de tiempo razonable” Se estudia si
realmente los casos en la corte son atendidos en un plazo razonable. Aqui
debe anotarse que las normas de la Corte Europea de Derechos Humanos
establecen criterios sobre lo que debe considerarse un “plazo razonable” para
los casos civiles y los criminales. Cuando la persona acusada esta detenida
en custodia temporal, el criterio de “tiempo razonable” debe ser mas estricto.
Son de interés aqui también aquellos casos que involucran la inhabilitacion
legal del enfermo mental.

En los casos civiles también interesa la fecha en que la sentencia entra en
vigor, puesto que el “tiempo razonable” se refiere al tiempo que toma para
que una decision sea implementada y no solo adoptada.

e. “Independiente” Se estudia si las cortes satisfacen el criterio de
independencia. Con una tarea formulada de esta manera, investigaremos si
la corte estd subordinada a la administracion gubernamental, si las
autoridades ejecutivas tienen la habilidad de ejercer presion sobre la corte y
si tales situaciones ocurren.

f. “Imparcial” Se estudia la forma en que se garantiza la imparcialidad de la
Corte (si existen lazos personales o familiares entre jueces y abogados,
fiscales, o entre las partes en el caso; vinculaciones con la mafia; experiencias
de chantaje, etc.)

g. “Un tribunal establecido por ley” Se estudia si cada institucion que emite
juicios en casos relacionados con los derechos y obligaciones civiles, y en
casos de justicia penal, reiine los criterios de un tribunal (tal como se
especifica en las decisiones de la Corte Europea) y si ese tribunal es
establecido por ley. Esto aplica a los tribunales de delitos menores, a las
cortes militares disciplinarias, a los tribunales profesionales (de doctores,
abogados, o jueces), a los sistemas disciplinarios establecidos en las
instituciones de reclusion forzada (hospitales psiquiatricos, instancias
correccionales), etc.

El Articulo 6 de la Convencion, parrafos 2 y 3, se refiere a los derechos de
los individuos acusados por una causa delictiva.
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h. “Todos los acusados (...) se presumiran inocentes hasta que se demuestre
lo contrario...” Se investiga si la detencion de individuos se hace
apropiadamente (si la detencidon s6lo es aplicada de una manera legal; si,
ocasionalmente, se usa como una forma de castigo; si al detenido se le trata
seglin la presuncion de inocencia).

i. Investigar si la persona acusada es informada:

- “rapidamente”
- “en un idioma que él o ella entiende”

- “en detalle”

“sobre la naturaleza de la imputacion” (es decir, sobre las
disposiciones legales bajo las cuales se le imputa)

“sobre la causa de la imputacion” (es decir, si el cargo ha sido
formulado por haber cometido tal acto).

j- Se estudia si el individuo acusado cuenta “con tiempo y facilidades
suficientes para preparar su defensa” (un lugar para preparar su defensa,
acceso a legislacion y literatura, contacto con abogados, acceso a los testigos,
asi como la posibilidad de buscarlos, acceso a valoraciones expertas a su
solicitud, que las mismas sean pagadas y con posibilidad de escoger al
experto que las realizarfa, etc.)

k. Se estudia como se respetan los siguientes derechos del individuo:
- ‘“a defenderse en persona”
- “a defenderse mediante la ayuda legal de su eleccion”

- ‘“a contar con ayuda legal gratuita” (qué tan mala debe ser la
condicion econdmica del acusado para que pueda recibir asistencia
legal gratuita, cuales son los procedimientos para acceder a esta
asistencia, de qué calidad es esta asistencia, etc.)

l. Se estudia como se respeta el derecho del acusado ‘“‘a interrogar a los
testigos de la parte contraria y a que sus testigos sean interrogados en las
mismas condiciones”

m. Se estudia como se respeta el derecho del acusado “de contar con la ayuda
gratuita de un intérprete” (extranjeros, miembros de minorias étnicas, etc.).

4.2. Identificar los temas de estudio en el marco de la tarea
de investigacion seleccionada

Los temas de investigacion dentro de una tarea previamente escogida definen
la direccion de nuestro estudio y la hacen mas especifica. Con frecuencia, los
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Fotografia Agnieszks Sadowska ! Agengja Gazeta

Sala de visitas en una sula de detencidn preventiva,
Bialystok, Polonia

estudios sobre como se respeta un derecho particular involucran a mas de una
institucion estatal (ver Diagrama 3), o varios aspectos de la vida de un grupo
seleccionado (ver Diagrama 4).

Cada tema identifica un campo reducido de estudio en el
marco global de la tarea de investigacion que hemos
seleccionado para el monitoreo.

En este punto, a veces dejamos de investigar cada problema que se nos
presenta, concentrandonos, por el contrario, en uno o varios temas que son
de mayor importancia estratégica. El ejemplo del Articulo 3 (la tortura y otros
temas de trato o castigo inhumano o degradante), demuestra cuintas ins-
tituciones pueden verse involucradas en la forma como se respeta un derecho
particular. El monitoreo de todos ellos seria imposible, incluso para las
organizaciones mas poderosas. Al construir nuestro concepto de monitoreo (la
delimitacidon del tema que se va a monitorear), debemos considerar qué
problemas deben y pueden investigarse bajo las condiciones en que estamos
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trabajando Cada problema representa un potencial aspecto separado de
investigacion. Depende de nuestra estrategia si escogemos un problema (en el
caso del Articulo 3, esto puede significar la seleccion de una institucion
particular) y lo estudiamos a fondo, o si seleccionamos varios, pero estu-
diandolos, en este caso, mas superficialmente.

4.3. Definir preguntas de investigacion para enfrentar temas
especificos

En esta fase formulamos preguntas que ya hemos detallado; preguntas que
nos proporcionaran la base para construir nuestras técnicas de investigacion, y
para la recopilacion de la informacion cualitativa y cuantitativa. Sin embargo,
estas preguntas son preguntas para nosotros, no para las personas con quienes
hablaremos mientras realicemos la investigacion.

Las preguntas de investigacion transforman el problema de
estudio en indicadores concretos.

Las respuestas a nuestras preguntas de investigacion deben generar un cuadro
completo del problema bajo investigacion. Por tanto, el conjunto de preguntas
de investigacion no es arbitrario, cada una de ellas debe dirigirse a la esencia
del problema que se estudia. Cada respuesta proporciona informacion nueva y
valiosa sobre este problema.

Por ejemplo, cuando se monitorea “la igualdad de las personas frente a los
tribunales” y el problema de la “imparcialidad de los jueces”, la pregunta:
“;cudntos jueces son cormuptos?” no es una pregunta de investigacion
apropiada. Primeramente, porque la cifra exacta no es conocida en ningfin pafs
(1a corrupcion solo puede definirse cualitativamente y nunca identificaremos el
nimero exacto de casos de este tipo). En segundo lugar, la pregunta no aclara
qué entendemos por “corrupcion”. ;Cuantos sobornos o regalos y de qué valor
debe aceptar un juez para ser considerado corrupto? ;Como puede demostrarse
esto? En tercer lugar, incluso asumiendo que somos capaces de encontrar una
respuesta relativamente creible a esta pregunta, esto no nos proporcionara
informacion nueva y valiosa acerca de la imparcialidad de los jueces. Si es la
corrupcidn lo que queremos estudiar, entonces esta no es la mejor opcion, al
menos no desde la perspectiva de nuestra estrategia e interés de provocar un
cambio eficaz, pues sera dificil encontrar aliados entre los jueces. No obstante,
sf podemos dedicar algin pensamiento a las causas de la corrupcion. ;Hasta qué
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punto la ley o los reglamentos permiten la corrupcion o, incluso, favorecen que
ocurra? Frecuentemente la causa primaria de la corrupcioén es la forma como se
estructuran las instituciones y los métodos con los que ellas operan. El nivel de
corrupcidn en la administracion ptiblica depende, principalmente, de la cantidad
y de las ramificaciones financieras de las decisiones que son dejadas a la
discrecion de los funcionarios (por ejemplo, todos los tipos de licencias para
desarrollar actividades comerciales son, en general, propicios para el delito).

La forma en que obtenemos informacion juega un papel importante en la
construccion de nuestro concepto de monitoreo. Al definir nuestras preguntas de
investigacion, debemos considerar como obtendremos la informacion requerida
y si podremos verificarla. Si percibimos que, de manera realista, no es posible
obtener respuestas a ciertas preguntas de investigacion, es mejor dejarlas
de lado y buscar otros indicadores del fendomeno que estamos interesados en
estudiar.

Al construir nuestro concepto de monitoreo se pueden formular hipotesis
preliminares, tal y como lo hacen los cientificos, sobre violaciones a los
derechos humanos en un campo dado. Estas hipotesis se comprobaran o no con
los resultados de nuestra investigacion. Pero esto no significa, sin embargo,
que el monitoreo deba servir para demostrar alguna presuncion
previamente adoptada. Nuestras investigaciones podrian, después de todo,
demostrar que los derechos humanos se respetan mucho mas de lo que
hemos presumido.

En el estudio de “Monitoreo de las condiciones de trabajo en las
cortes distritales de Polonia®”, los autores adoptaron la hipotesis
de que las condiciones en las instancias judiciales, los recursos y
las finanzas disponibles tenian una influencia significativa sobre la
forma como se respetaban los derechos humanos, sobre todo, el
derecho a “una audiencia libre y publica dentro de un tiempo
razonable y conducida por un tribunal independiente e imparcial”
(Articulo 6 de la Convencion Europea). El estudio de monitoreo
confirmb esta hipobtesis. El respeto a los derechos humanos se
volvio uno de los argumentos primarios de la accion politica
orientada a aumentar el presupuesto del sistema judicial polaco.

Estudio de monitoreo realizado por la Fundacion Helsinki para los Derechos Humanos en
1998. Vea: Bojarski L. Y Swaton, J., Warunki pracy sadow rejonowych. Raport z monitoringu.
(Condiciones de trabajo en las Cortes Distritales. Informe de Monitoreo), Varsovia, 1998.
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El desarrollar un concepto detallado de monitoreo nos

permitira subordinar el tema de nuestra investigacion a la

meta de la accion que nosotros planeamos tomar para

provocar el cambio en el area seleccionada. Asi, evitamos

perder tiempo, energia y dinero en recopilar informacion que
nunca podremos usar posteriormente.
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Diagrama 3: Concepto de monitoreo - Tortura o trato o castigo inhumano y
degradante.
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= guardins hpecariog
Muia aperativa No. 5 »  deiscrives privados
hafoear in proweceidn sonm o iorsars v LI
=] rylo o castign inbemang y degradesis
oh [ad seciones de olros
represcotantes sstatales o pox parls Temas de invessigacidn
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Diagrama 4
Concepto de Monitoreo —
Derechos de los prisioneros

Ciwmatszar condiciones dignas
pama los pnsioneros gue cumplen semtenceas

Mitas operativas

1. Camnilzar cordiciones dignaa de
vida

L Anmeerter les oporanidedes do los
e 0 obigner edasaitn ¥
mejorr sy desarralio perscaal

3. Nestrelizer ios efecios eegativos del
aislamicnin de le sociedad

4, Gramnideas la prodscchin de los
PraiImeTs cosima nains o casiigns
inhmma e o degrad g

4. Bio,

Pregumiay de imvestigmeidn

- dzea y wdmer de cehdas v) prossedio por prisionte bimiimo

- ibemmimgeidn en ks celias {promedio, minimo)

= humsdsd.

- ittt prostibs oo b coddes (vonitio, invierso, cxposisife o soly

- ik b celden pueden ser vestiiades {pusden loa priscmems regular sato por
B CEEZIN)

- 4i o peisioasns prode apagar o snceader 1n luz

- csaswian oy prisipnescs com cspasio park sus Wenes persosaies, il ome
espacio puede cerrerse con llave

= e |n prictice, qué peeden raer ios prisioeeros ea sus celdas v qof =o e
petiniin

- dienen b reaidendes de diferenies celdas le opomimidad legal d=
eslnbierer coniacto emme of {30 s celdes permanecen sivieries Ioda ]
tiesip o sdbo cisrts iapo dureais ol ddi, paeden bos prisioneros teses b
nporuridad de tasiadarse o otm ceide mediasde peticidn 4 an fopeionira)
- exipte wnn mesa ¥ RiEs en Ik celde, hey sapacie saficiente par que iodas
It prisioticras 86 aisnlie albedodor do le mosa, pooedes mesherss la mose ¥
ba Eilla

- exisie sulida elfctrice ez In celde, pueden bos peisicoems utdizr apamins
elémirinos, de gud Hpao

- e eaiin kg cumas constrpidia, lo garmniiva v deaciesn mil s loe
prisioeerns, pusden fos privicesns descanase on eliaa durante el &

= tienen los prisioseros opimida ea relizcidn oon i apariencia de 1o celdn
{pusdes was cuadrs, 6363

- exishe wnh poiftien en mlncifn con 1 obicacite de prishoneros
‘homossxuelsy v beternsexzelss (implicity o sxplioie)

- ik,
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Tiema de invexiipocitn Mo, 2
Candliciones aaoilariag ¥ de aadod

FPregentas ds imaraipacida

- deinde: Eacen joa prisaneros was necesidades fisinldgicn; a) 20 ma celdns (csesinn las celdas
can servivio ds egus corsieess, an baido pant desechng, estf ests luger expecsta); b) fueen do 1o
cildn (lenen boa prissabubod acoess n ellos o caaiquisr EanmcnK)

- caiate un lnvabe o moque de agua en la celda

= de 5o per asl, oimo s orgasizs ol apceso de |oa prisionerns af agas

- g tan Erectcefesnenie o cembon T sops de cami, I soos inbetios ¥ ol nesto de b sooi

- gmen s priionecos o desecho & beses i prooia, sops ilerior ¥ de at Upi

= ea poshle que cads prisionero lave o2 mps

« es pogitls que cada uno Se edos ss hegs ks herba

- depes & duckas (conmante, § intevaios regubared), quide comirola (8 emperaian del sgus §
cdimia g protegen las duches de loa hongos

= e EETEEA A oS pritioeerns susdnistros ce tedo, de sec asi: de goé tipo (jubds, pasin de
disites, shaenos, otrok), predss o lo8 siyes (o pusdan recibiclo del sxisnos)

- e R naies wanitesies, menpaines (5 ley proves, pueden compeariod, o log pusden recikss
2= paquetes)
-rﬂ:;ﬁﬁmmnmmrMﬁmmMMMr

9

« tiemen los prisonerns accesn o npoa calfisnte ¥ odémo se [es propercicea

« pasden los prisianeros calenar sgus por s{ mismos (hay testriccioses v.de qué EGpo)

- carmirmdad (oon gak fecoess, por culnis lempo, lod prishongros cansins o5 1ines o punden
rrnveses Eedhvidesmenle, cormes, st efe )

= aooesa B depores, gimmasio;, piscine

= BlE.

Freguriay de imvertdgacidn

= aistidad ¥ selidad do 12 comicds (sontexido caldcion, vilaeyinag, svisermlng, o)

= variedad del mend ¥ ssbor de loa plaves

= dispogihifidad de digtns especiales por recomendacida mddion v opeitp pemona)

« dimponibifidad de dists psecindas o las creencizs noligiosns (Tlam, Judafsmo) o da
COSUVIARD. viluriznos}

{vogotariaaos,
~pusdes los prisicmens prepnar comides ealienies por i mismcs, cdmo Bs kuce
=iiieds gumrdan los prisioneoos s propée comida (us nefrigeradar, eic )
= higisn: de loa philos propenides sn Ta cocina

- il ded sgus potsble, dissoniiEded di o bebidas

~mesiticsinmes o ol acteio & ol cona como i, calf, sloohol shocalale, chcan, igresiloe
= Recesn & capaciea, igl

- oetidod de by vajilis fde gof el heche; accesa & oobienios

S
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r”ﬂ'i

Tems dr vvextipocidn N¥o_d
Atenchin de 1o selod

= neoeso 4 coddpdn médico (cafa vez que se salicita, medisne ciga, s

= proeso @l dentinia ¥ al pricdlogn

- il et equspadis Las oficzais del dossor ¥ del destista

- AiEingslns Tarmactnlicas

= eroeso & ciideds de-enfermere en cosn de necesidades simples (oomiadas,
hecidus, dfculsides glisimicas, ele.), bay aipuice st eo grandis

- enisies eqquipos di primens mrclion o las difermnes secciones, 3 o hay,
cfinun ebin equipados, eat ol pamanal ensresado pam prestar primeTos mxlics

-« g prosnedio que dusu T decisdn de Hemar & ans eminalengia e gilssciones
e sierpench ¥ o tsitao qee dera s disbulascss en Heger

= s condiciozes existessea en lng pecciones para fas peraonas enfenmea
{incheyendn 1oy pregnntes de las umidades de iovestigncion |y 2, nsl como
propu=iag mis

= 1a ubdeacidn del bospizel de privionems mis ohreano

« 1w procsdimienios y &l Gempo promedia que Sar igmar 1a decisidn de Sever a
ue peciesds  an bospits] ds 1 prissén o 2w hoapitel general {0 os T decisisn
indesendiesin de wn docion)

- existes incidestes de slencide chiguinria; de ser ol qruides toenn ean deciiide,
bajo qué procedisnientos,

- paistea incidesies du alimmimcida fareadn de quicees se declamn oo busigs de
hamére, bajo qué procedimicnins

« ge realima eximeces perifidicos médicps ¥ edonboligioas

- #¢ fealiear exlmenss chigatonos, cipeciabnenis cxfmenss de Hpo SvaEvo
{inznn de annpre de flusdos corporalesl; poe 2jemplo, o se fomen masatens do ik
&im &l consestiviento comscients s 1o pernons expminada

- e 52 protcge la coafidensiaildad de ba informacids médica de los
fancionaios ¥ de atres prithonenos

- pdima se trpie & bos pacienies oon enfermedades conlagiosas (luberculonss,

enfermodades venfnoan, cie.)

- exiules poocedismenion s caen de pacieains seropaitvie

- RCOES0 G5 condnncs pam homoseauaies

- ks

La cantidad de preguntas sobre cada tema especifico depende de las normas
del sistema penitenciario (en algunos lugares nos interesard saber si los
prisioneros cuentan con lugares para dormir, en otros casos si se cuenta con la
presencia de refrigeradores, hornos de microondas, y en otros el acceso de los
prisioneros a la piscina o campo de fatbol). Los ejemplos anteriores se refieren
a diferentes normativas y, por tanto, y no todas tendran sentido cuando se estudia
una prision en particular.
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Diagrama 5
Concepto de Monitoreo — Derechos de los miembros de las minorias nacionales

ibjetive setrapipico
Elimimar Ins munifestociones de disoiminackéin contra mfembaras de Loy minoriss, en releciin con
lg forma come gjercen sun derechos hmmanos y liberindes, ¥ comiribyir o crear vn sisteme. de

cciomes afirmatives amipllar el cjercicho de dereche en el coso do algumoy miembros,
mmniﬂﬂﬂmm%nmﬂu

Metos apergiiar

1. Camanfiees el derecho @ ks socidn colective (formncion ¥
lencireamionio ds saoeiaciones de las nenarias ¥ scee
FEnsnrismiesie estated, 1n formarite ¥ fancicoeaienta de
dimdicetog, de dnicmed nelipioses ¥ de pastidos poliicos, le
libwerind de asasiaeiin — casea da prohidqicide; gamstias de
proteecidn de gaicnes paviesEn, cie.)

2.  Garantisar ks Wbertad de bos individuce & partlclpar en
1n widn politien (iganldad v sccioaes armutivas oa 6l
ejercicio de los derechos electorales, soceso cquitativn &
puesios en i odministrazidn pibEca)

3. Ossantizss ol scocs equitmive & s edusacida (procscoias,
encuetia de todns oy niveles, teahapn acaddmbon]

4,  (feruntizar ancesq eqaitative a iz jasticiz ¥ insemienin

copaitative cr low ibucaics {tr ol mana 38 Jo estiblasida

porr sl saticuls § de la Conveselin Eieopes)

Tamor de invastipocuin

1. Déscriminnciin en el gjercicio de los derechos electorales (activos y pasivos)

2. Sieaisien ascioues afrasivas coo reisectn & lis alesciohns, gud meguliciones Fancisses
eficientemamin

X Descrimsnacidin en el accpan n presios de tabajio cn |8 admanissracids del gobizmo centml ¥
en os gobiemos localss

A, Descricenecifn oo el acoeso o peeshor di tabaie ea los servicios anifmsadoes (policie,
pasrilla de fronfems, aduazas, eic. )

« Wmhhﬂmpﬂmmﬂmmw

v

m#mndhﬂnl
18 eatructera de hos disizitos clockomles Bn mecanisme gas avads o lisnit b o
Elernimas de: b minarias paes ser elecion &n paseios de repressalacitn
Puede p=s cumpass sleciom] reslizerss ew el lengeage de one mizords
S& conite 1as eslructiores shociarics oo un leeguaje comprensible par Lo volanks: &)
imEtneccianes eacriag k) mstuccioses dudas por s comisidn ehectoml
Exirie algana citm eguiacide elesorel que. ayude o limdte s los repeesentasies de [as
enimaried & e chectos sn cusnpos de autoddad
Ex
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Diagrama 6
Concepto de Monitoreo — La policia

Campo de eccidn
La nolicis
¥

Objetivo estratigico
Rodacir s brutalidad molickal

¥
Metas aperotivas

Garuntivar o respeto por loy derechoy bumuanos por parte de ls policia
mieniris..,

1. hacen arvesiog

2. sseguran 18 seguridad en evenios masivos

3. ne intermgs

4. st escolta el renspone de individoos ¥ propiedades

5. sc draamolls ¢ irabuic opeTative ) o feveigmeiia

El comperiamicnic de la policia al
efectnary arresion

Temas de investigariin para of tdpico 1
L. Aplicacidn de los instrumentos de meiencife:
- mizntras go efeetin cl arcsic
= dlerpués de que los amestos se hicieron
2. Derecho de hos arrestudos & Ia informacitn sobre  siteaciin
3. Démo son tramsporiados los amestados
4, 8i los mreslod Do iveiuctin humillaciones excesivas pics lag perioias amrestadas

Femas de investigooidn para ol Wipice 2

Ajquienes kacen srresiog se pressaim g sf migmos &b uns meners qui geners dodas

B) a¢ informe ripidaments & los arncdtados sobre b base ¥ catsd de ie asmasio

C) se informa exhanstivamente a los prisionerns sebre sas derechos en general ¥ sabre su derecho, en
particolar, 8 apelar ln declaldn de arresto

Dy s informa a log arrestados en un lenpaaje comprenaible para ellos; cufnio Gemoo trasscwrre enies de que un
individuo que no entizode ¢l idioms oficial logra obvieaer una informaciin comprensibie

B} e,

Las punitos adicianales baje el acdpils C) que deben ser conglderados en o ingirumenis de investigaciin

- mfnsmaciin sobre ol desacho de 1 pemons drediad de seooper 8 Ut pecsonn & quics mfosmar sobre s sifsachin

- Informaciin & I persona errestads sobre s derechi 3 tener acceso & oo Bbogado

- informacida sobre 1a posibilidad de apelar la decisidn de aresto ¥ los procedimientos pam levaro A cabo

- Informacidn sobre ol desecho del arvestado pars plaotear won gueja civil ¥ repartar ¢l delito cometido por el fupcionario om ¢l caso de un
AITEED 8

= informacitn sobre el desecho del arrestado & exigir scceso a un médico

< informaciin sobre In damcidn permitida del smesto

- informaiadn sobre los derechos qoe &l amestado tene en ¢l lagie del armmesto {comida, bebida, cirnatis, limgriesa peramal, ete.}

- infnemacisn sobre 1a soafiscacitn de shjetos wmedos en deptaito (condones, dmghs, oomids, relajes, ete )
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