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9. El informe de monitoreo

Al escribir nuestro informe, definir su forma y contenido, debemos recordar
nuestra experiencia al leer publicaciones similares.

Un buen informe es interesante, comprensible, creible y
sucinto; ademas, animara a que los lectores mediten mas
sobre el tema y se comprometan en posteriores acciones.

9.1. El objetivo del informe

Después de haber dirigido un estudio de monitoreo, las razones por las que
escribimos un informe incluyen, entre otras:

* Describir y analizar la situacion para que los lectores puedan formarse
una opinidon sobre el estado de los derechos humanos en el campo que
abarca nuestro estudio.

* Presentar recomendaciones orientadas a provocar cambios a través de la
aplicacion de acciones politicas, legales o sociales, que podemos planear
en detalle con base en el informe.

e El propio informe debe constituir un elemento de esa accion.
Distribuyéndolo de una manera cuidadosamente planeada, podemos tener
un impacto en la situacion que queremos mejorar.

¢ Ganar aliados para una meta especifica. Nuestro informe puede atraer a
muchos individuos y organizaciones interesadas en el problema de las
violaciones a los derechos humanos y demostrar el sentido de tomar
acciones colectivas.

* Presentar evidencia de casos concretos de violaciones a los derechos
humanos, los cuales se usaran posteriormente al desarrollar acciones
orientadas a cambiar la situacion (principalmente, pero no exclu-
sivamente, para el litigio estratégico).
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¢ Presentar material didactico. Citando los documentos internacionales
primarios que garantizan la proteccion de los derechos humanos, nuestro
informe puede jugar un papel instructivo. Incluso si los lectores no saben
mucho sobre derechos humanos, podemos aumentar su conocimiento
sobre las normas internacionales e instrumentos que protegen estos
derechos.

* En un sentido indirecto, el informe puede contribuir a incrementar la
credibilidad de nuestra organizacion. Al distribuir un informe fiable,
basado en hechos y evidencias, que presenta un cuadro objetivo e
imparcial de la situacion, se fortalecera la credibilidad de nuestra
organizacién a los ojos de sus partidarios, de sus patrocinadores y del
publico.

9.2. El concepto del informe

Como dijimos antes, el concepto del informe debe surgir durante la fase de
planificacidon estratégica cuando trabajamos el concepto de monitoreo (ver
Diagrama 2). Tenemos que saber sobre qué escribiremos el informe, de qué
manera y para quién.

El concepto del informe es una definicion preliminar sobre
cual sera el contenido y la estructura del mismo y sobre
quiénes seran sus destinatarios principales. Este concepto se
desprende de la meta que hemos fijado y de la tarea de
investigacion del estudio de monitoreo.

Dependiendo de la accidon posterior que estamos planeando tomar,
decidiremos qué enfatizar, qué forma asumira el informe y, por consiguiente, a
quién se lo dirigiremos. Un contrainforme (o “informe sombra”) de un informe
gubernamental enviado a las entidades de tratados de la ONU16(cuya estructura
sera igual a la del informe gubernamental correspondiente), se escribira diferente
de un documento pensado para apoyar una accion legal (como una queja
constitucional ante la Corte Europea de Derechos Humanos), diferente de los

16 El Comité de Derechos Humanos, el Comité contra la Tortura, el Comité contra la

Discriminacion Racial, el Comité para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer, el Comité sobre los Derechos del Nifio y el Comité sobre los D erechos
Economicos, Sociales y Culturales.
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materiales dirigidos a los periodistas y al ptiblico (quienes estan principalmente
interesados en casos concretos de violaciones a los derechos humanos o en cifras
verdaderamente chocantes) y diferente de un informe para ser enviado a po-
liticos y miembros del parlamento (quienes estan principalmente interesados en
consignas pegadizas con las cuales puedan facilmente identificarse).

Escribimos un y solo un informe de monitoreo, teniendo
siempre en mente a sus destinatarios principales.

Al trabajar en el concepto del informe, debemos investigar otros informes
emitidos por organizaciones e instituciones nacionales e internacionales que
tratan sobre los problemas que nos interesan. Normalmente, hacemos esto como
parte de nuestro diagnostico preliminar de situacion o durante la fase inicial de
planificacion del estudio de monitoreo, mientras se recopila la informacion. En
la actualidad, es relativamente facil acceder a muchos informes nacionales y
extranjeros preparados por las instituciones estatales (en el caso de Polonia, a los
informes del Defensor del Pueblo, informes de ministerios especificos, informes
periddicos presentados por el gobierno a los cuerpos de la ONU, etc.), por
gobiernos extranjeros (como los Informes del Departamento de Estado de los
EEUU); por organizaciones internacionales (como el OCDE) y por orga-
nizaciones internacionales no gubernamentales (Amnistia Internacional, Human
Rights Watch, etc.). Encontraremos la mayoria de estos documentos en Internet,
pero también podemos buscarlos en las bibliotecas especializadas, en las
embajadas, etc.

9.3. Preparar el material

Antes de que empecemos a escribir nuestro informe tenemos que desarrollar
una guia, algo parecido a una tabla de contenidos, con una descripcion corta de
lo que contendra cada una de las secciones y subsecciones. Regresamos,
entonces, a nuestro concepto de monitoreo (a nuestra tarea de investigacion,
problemas y preguntas) y usamos este marco para procesar los datos recogidos.

Debemos empezar preparando los materiales, procesando los datos y
escribiendo nuestro informe, inmediatamente después de completar el estudio de
monitoreo. Las impresiones e informacion alin frescas son valiosas y deben
utilizarse eficazmente. Es poco realista esperar que nuestra memoria no falle.
Sin embargo, no debemos apresurarnos cuando procesamos los datos y
escribimos el informe.
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Por lo general, los datos pueden procesarse de dos maneras:

* en la modalidad de informes parciales sometidos por cada subgrupo y
formulados a partir de un disefio previamente establecido,

* el material completo, procesado “centralizadamente”.

Ambos enfoques tienen sus ventajas y desventajas. Al trabajar con informes
parciales, corremos el riesgo de ser subjetivos y perder informacion. La fuente
material debe recogerse de cada subgrupo junto con los informes parciales, para
garantizar que podremos, de ser necesario, comprobar o complementar alguna
informacion.

Deben existir instrucciones claras acerca de cdmo tratar la informacion y
sobre como se debe presentar. Los informes parciales deben parecerse para que
los datos sean comparables y el informe principal sea coherente. Los subgrupos
deben saber en detalle como procesar datos y la forma que deben dar a su
informe parcial. Debemos hacer un esbozo de nuestro informe incluso antes de
que el estudio empiece. Si no lo hacemos asi, nos puede resultar dificil que los
informes parciales individuales sean coherentes con el conjunto y que la
informacion incluida en ellos pueda resultar inapropiada para la comparacion.
Algunos equipos escribirdn materiales extensos, detallados, bajo la presuncion
de que cuanto mas se escriba, mejor; mientras que otros nos presentaran solo las
conclusiones concisas, escribiendo exclusivamente lo que sienten que es muy
importante.

Si procesamos los datos de manera centralizada, debemos organizarla y
corroborar primero si todos los materiales llevan una descripcidon sobre su
procedencia, contenido, etc. Cualquier informacion perdida debe comple-
mentarse. Por esta razdn, es una buena idea recolectar los materiales de los
investigadores personalmente. Asi, podremos verificar inmediatamente lo que
esta faltando, lo que es incierto, etc., y pedir la aclaracion en ese mismo
momento.

Los datos cuantitativos: Como se menciond en la seccion 6.5.4, al trabajar
con muestras pequefias podemos calcular estadisticas simples usando una
calculadora normal. Las cantidades grandes de datos (como los resultados de una
encuesta o de entrevistas estructuradas) requieren ser procesadas por una com-
putadora, con el apoyo de un profesional en sociologia o estadistica. La
transcripcion de la informacion a la base de datos es lo que toma mas tiempo.
Esto debe tenerse presente cuando se estd planeando el presupuesto del proyecto
y su calendarizacion.

Los datos cualitativos: Nosotros buscamos respuestas a nuestras preguntas
de investigacion en todos los documentos. Prestamos atencion especial a las
citas textuales, las que anotamos inmediatamente para agregarlas mas tarde a las
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secciones respectivas del informe. Transcribimos las entrevistas grabadas (esto
lo debe hacer la persona que reunio el material) y, después, trabajamos con ellas
como lo hacemos con otros documentos.

No debemos olvidarnos de los ‘“estudios de casos”. Evaluamos la
documentacion recopilada sobre un caso dado y tomamos una decision sobre si
lo describiremos en nuestro informe y si sera itil tomar una accion legal o
pablica. Si es necesario complementaremos ain mis la documentacidon
existente. No todos los casos interesantes tienen que ser incluidos en el informe.
Podria ser una buena idea publicar algunos de estos casos después, de una
manera diferente.

9.4. La estructura del informe

Los informes de monitoreo normalmente contienen los elementos siguientes:

9.4.1. Tabla de contenidos

Esta es una guia del informe completo y, por consiguiente, debe ser clara,
comprensible e interesante. Los titulos de las secciones y de las subdivisiones no
deben ser demasiado generales, pues no le comunicaran nada al lector (se deben
usar titulos como “Violencia entre presos” o “Condiciones de transporte de los
prisioneros”, en lugar de simplemente decir “Violencia” o “Transporte”). La ma-
yoria de los lectores disponen de poco tiempo, por lo que tenemos que facilitar
la identificacion de esos fragmentos de informacidn que son importantes e
interesantes para ellos.

9.4.2. Reconocimientos

Debemos agradecer a aquellas personas que contribuyeron a la realizacion
del informe (en la pagina de derechos de propiedad intelectual, en la intro-
duccion o en una pagina separada de reconocimientos que precede a la
introduccion). Entre ellos se debe incluir a los examinadores, a los individuos
que ayudaron en el procesamiento de los datos, a los miembros del equipo de
monitoreo y a los voluntarios.

No siempre podemos mencionar a todos por su nombre y, si estamos
trabajando bajo condiciones peligrosas, simplemente no tenemos ningin
derecho de hacerlo. En este tipo de situaciones podemos agradecer “a los
miembros del equipo de monitoreo, asi como a todas aquellas personas que nos
ayudaron en nuestro trabajo y sin cuya ayuda este informe nunca habria sido
posible”.
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9.4.3. La introduccion

La introduccion debe incluir, primero, una presentacion concisa de nuestra
organizacion y de la meta del estudio. Explicaremos lo que nos motivd a
emprender el estudio, cuél era el tema del mismo, durante qué periodo de tiempo
se desarrolld, qué muestra fue usada y quién lo llevd a cabo. La introduccion
también debe familiarizar al lector con las conclusiones principales del estudio.
Si est4 bien escrita, la introduccion llamara la atencidén de los lectores y los
animara a que lean el resto del informe. Ademas, si fuimos capaces de atraer a
un nimero grande de personas para cooperar con nosotros en el estudio, sera
bueno mencionar su cantidad, demostrando asi la fuerza de nuestra orga-
nizacion.

9.4.4. El resumen

El resumen debe ser corto y debe contener las conclusiones méas importantes
del estudio de monitoreo. La mayorfa de destinatarios s6lo leera esta parte del
informe, por lo que debe escribirse bien. En una sola pagina o en un maximo
de dos, debemos listar los problemas principales y las violaciones a los derechos
humanos en el campo estudiado. También podemos proporcionar, entre
paréntesis, el nimero de pagina donde el informe describe cada problema en
detalle.

El contenido y forma del resumen, aunque siempre debe ser meditado
objetiva y precisamente, dependera principalmente de la meta de accidn que
pensamos tomar y del destinatario principal del informe.

9.4.5. El texto principal

Dividimos el cuerpo principal del informe en secciones y subsecciones,
organizadas de acuerdo al concepto de monitoreo. Para facilitar la lectura, los
nimeros y titulos deben estar en negrita y deben subrayarse. Se debe evitar el
uso excesivo de subdivisiones, porque el informe se tornard menos legible.

Un elemento muy util del informe son las citas de la legislacion
internacional o nacional. Al principio del analisis de cada problema, el informe
debe citar las normas correspondientes de proteccion de los derechos humanos,
las previsiones constitucionales existentes y otras piezas de legislacion. Esto es
especialmente importante cuando queremos mostrar que la aplicacion préactica
de regulaciones legales en nuestro pafs esti en conflicto con esas normas.

La mayoria de los lectores no ha memorizado la normativa que estamos
citando. Buscar lo que dicen los articulos especificos, aun cuando estén
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incluidos en un apéndice, puede resultar tedioso. Es, por consiguiente, una buena
idea citar secciones enteras del texto de la legislacion en cada lugar, si ello es
esencial para entender el problema en discusion.

El personal de la Oficina del Comisionado para los Derechos de los
Ciudadanos de Polonia, cuyos informes se dirigen a periodistas y
miembros del parlamento, sabe que una frase como la siguiente:
“El Defensor del Pueblo apelo ante la oficina X, indicando que el
articulo 157, parrafo 3, punto 16 del estatuto Y, constituye una
evidente violacibn a los derechos humanos...”, seria com-
pletamente incomprensible para sus destinatarios, a menos de que
la misma se cite en su totalidad e incluya una explicacion de por

qué esto constituye una violacion de los derechos humanos.

Una buena forma de ilustrar el informe para que llegue méas facilmente a los
lectores es describir casos concretos de violaciones a los derechos humanos.
Como regla, estos casos hablan mas elocuentemente que las deliberaciones
verborreicas generalizadas. Estas descripciones no deben ser excesivamente
emotivas, pues los hechos hablaran por si mismos.

Si pensamos describir la reaccion de las autoridades frente a nuestras
actividades, tenemos que ser conscientes de que son precisamente estos frag-
mentos del informe los que se estudiardn mas cuidadosamente. Debemos
esforzarnos, por consiguiente, en hacer una presentacion equilibrada,
informando no s6lo sobre las reacciones negativas, sino también sobre las
positivas. No debemos olvidar mantener la objetividad y evitar las emociones.
Por ejemplo, no escribiremos sobre “la manera escandalosa como el
representante de la institucion X reacciond a nuestro estudio”, sino simplemente
relatamos los hechos. Las acciones de las autoridades hablan por si mismas y no
requieren ninglin comentario en absoluto.

Si hemos realizado entrevistas, vale la pena que el informe cite
declaraciones hechas por nuestros informantes. Aqui debemos ser cautos y
recordar proteger la identidad de los entrevistados si la situacion asf lo exige (ver
seccion 9.5.2.). Estas citas pueden contener declaraciones emocionales, pero
debemos mantenerlas claramente separadas del contenido principal del informe.

Si el informe incluye datos estadisticos, estos deben presentarse de una
manera clara y legible. Una presentacion cadtica podria causar que los datos
sean leidos incorrectamente. Si hemos recogido muchos datos numéricos, a
veces tendremos que abstenernos de incluirlos todos en el informe. Este no es un
problema, porque el resto de datos no utilizados podria ser atil en informes
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subsecuentes. No debemos presionar para incluir todos nuestros datos en el
informe, aiin a costa de su legibilidad. Necesitamos echar una mirada es-
crutadora a nuestros datos y determinar lo que realmente hace una contribucion
importante para el logro de nuestra meta. Por otro lado, debe tenerse cuidado de
no citar solo las cifras que confirman nuestra hipdtesis. Por el contrario,
debemos esforzarnos por presentar un cuadro verdadero del fendmeno
estudiado.

Al citar datos numéricos, tenga presente los puntos siguientes:

* Los datos deben presentarse de una manera clara y transparente, en la
modalidad de cuadros de facil lectura, diagramas, cuadros de barras, etc.

* En el texto mismo, los niimeros y titulos de los cuadros, mapas, diagramas,
etc., deben citarse en los lugares donde se discuten los contenidos que ellos
presentan.

* Hay que esforzarse por asegurar que los datos estadisticos se presenten de
una manera uniforme, con un uso coherente de cuadros, diagramas o tablas
de barra. Presentar algunos datos con diagramas y otros con las tablas y
mapas, los hara mas dificiles de leer.

* Siempre debe citarse el tamafio de la poblacidén y la muestra estadistica (el
grupo estudiado) en cada paso.

9.4.6. Soluciones, propuestas, recomendaciones

Nuestro informe también puede proponer soluciones especificas sobre como
mejorar la situacion en el campo estudiado. Las recomendaciones pueden
dirigirse a las autoridades nacionales, legislativas, ejecutivas o judiciales, o a las
organizaciones internacionales, dependiendo del tema de monitoreo, de la
situacion politica en el pais y de nuestra estrategia de accion. El informe debe
hacer una clara distincion entre las conclusiones y las recomendaciones. Las
conclusiones solo se basan en los hechos, mientras que las recomendaciones
también se basan en las opiniones de los autores del informe. Debemos poner
especial atencidn a este punto para tratar de ser concisos e “ ir al grano”.

9.4.7. Resimenes en idiomas extranjeros

Si el texto de nuestro informe esta escrito en otro idioma, es una buena idea
incluir un resumen del informe en inglés (por lo menos) y, de ser posible, en
otros idiomas extranjeros también. Estos resimenes deben incluir el indice, la
introduccion, el resumen y las recomendaciones.

208

DR © 2004. Instituto Interamericano de Derechos Humanos
https://www_.iidh.ed.cr/



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en:
https://tinyurl.com/y469f7qz

El informe de monitoreo

La calidad de la traduccion es un asunto de gran importancia.

Un informe mal traducido minara la calidad de nuestra investigacion a los
ojos de lectores extranjeros y, en casos drasticos, también la credibilidad de
nuestra organizacion. Si planeamos tomar una accion internacional, debemos
traducir el informe en su totalidad.

9.4.8. La bibliografia

Esta es una lista de todas las publicaciones y articulos usados cuando
desarrollamos el estudio y escribimos el informe. Las citas hechas en el texto
deben ser acompanadas por las notas apropiadas a pie de pagina. Una buena
bibliografia llevara a los lectores hacia publicaciones que seran de interés para
ellos.

9.4.9. Los anexos

Todos los materiales que pueden ser de ayuda para entender la esencia de los
problemas abordados en el informe y los métodos que fueron usados para
estudiarlos, deben adjuntarse al informe en forma de anexos, por ejemplo:

* una lista de las instituciones especificas estudiadas (si queremos hacer
publica esta informacion),

* una lista de los individuos que llevaron a cabo el estudio (como se dijo
anteriormente),

* muestras de las herramientas de investigacion empleadas,
* los textos completos de la legislacion,

* otros documentos que pertenecen al campo estudiado,

* estudios de especialistas,

¢ diagramas situacionales,

» fotografias de objetos y evidencia material,

e otra informacion.

9.4.10. Indice

Raramente los informes de monitoreo incluyen indices, pero ellos son, no
obstante, muy utiles para ayudar a los lectores a encontrar la informacion
especifica dentro del texto. El personal de la Oficina del Comisionado para los
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Derechos de los Ciudadanos en Polonia que prepara un informe anual para los
miembros del parlamento, manifiesta que vale la pena incluir un indice, aunque
este es un esfuerzo que demanda mucho tiempo y la participacion de un editor
de texto moderno.

9.5. La credibilidad del informe

El informe debe incluir sdlo informacion verdadera. Cada cifra debe
verificarse una y otra vez antes de ponerse en el texto. Esta es una cuestion de
gran importancia. Alguna informacion incluida en el informe puede resultar muy
inoportuna para las autoridades y trataran de desacreditarla. Toda la informacion
presentada debe documentarse bien, aun cuando la fuente de la informacion no
se cite en el informe.

Si no estamos seguros sobre cierta parte de la informacion, es mejor omitirla
del informe. Si decidimos incluirla, debemos enfatizar claramente en el informe
que estamos presentando reportes de prensa no confirmados o el relato de un
solo testigo ocular.

Cuando presentamos datos numéricos que no pueden establecerse exacta-
mente (como el nimero de personas apaleadas por la policia en una
demostracidn, el niimero de nihos en el pais que son abusados por miembros de
su familia, etc.), tenemos que proporcionar el nimero de casos documentados
junto con nuestras estimaciones de lo que pueden ser las verdaderas cifras.
Decir, por ejemplo: “nuestra organizacion documento 23 casos de golpizas y
trato brutal contra los participantes en una protesta. Con base en el relato de
testigos y de nuestras propias observaciones, tenemos motivos para creer que el
numero real de incidentes fue cinco veces mayor”.

Un informe preparado por una organizacion de los paises de cIs’
informd que, en 1996, las autoridades habian declarado ilegales a
400 organizaciones no gubernamentales, cerrado 900 oficinas
editoriales independientes y negado la renovacion del registro
comercial a 10.000 compahnias privadas. Estas cifras no son muy
creibles. En tales situaciones es mejor declarar un limite mas bajo
y decir, por ejemplo: “aproximadamente 356 organizaciones.” O
bien podemos aclarar que las cifras son estimaciones, al tiempo
que proporcionamos la fuente sobre la cual basamos las mismas.

Nota de la editora: Commonwealth of the Independent States, que agrupa a once republicas
que fueron parte de la Unidn Soviética.
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Podemos permitirnos generalizar o estimar la magnitud de un fendmeno,
incluso con base en un nimero pequeiio de casos concretos de violaciones a los
derechos humanos, siempre que logremos develar la causa subyacente de tales
violaciones. Una vez que conozcamos la causa, podemos presumir que la misma
provocara similares resultados en otros casos. La causa podria ser una mala
legislacidon, una practica generalizada, la falta de fondos, etc.

Si nuestra organizacion es joven y no es muy conocida en el pais o en el
extranjero, debemos dar credibilidad a nuestro informe y a nuestra organizacion
respaldandonos en una organizacion o persona bien conocida y de renombre en
el pafs o en el extranjero.

9.6. La presentacion del informe

Un informe no cumplira su funcidon y no nos ayudara a emprender acciones
posteriores a menos que logremos hacer llegar el mensaje a los destinatarios. No
es suficiente que un informe contenga informacidon importante; también debe
presentarse de una manera tal y en un lenguaje adecuado, como para que su
mensaje llegue a los lectores. Todos podemos recordar un libro o texto
importante que sdlo pudimos leer con gran esfuerzo, e incluso con frustracion.
Por consiguiente, debemos tener presente varias pautas bésicas:

e usar un lenguaje simple, pero no coloquial,
e usar terminologfa profesional, pero no la jerga profesional,

* hacer una distincion clara entre los hechos y los comentarios, empezando
siempre con los hechos,

* no usar demasiadas expresiones en idiomas extranjeros,
* evitar las descripciones emocionales,
» evitar las afirmaciones generales e imprecisas.

Un buen informe de monitoreo debe ser relativamente corto, com-
prensible y debe proporcionar informacion, argumentos, evidencia e inter-
pretaciones cortas de los hechos. La mayoria de destinatarios no tienen tiempo
para leer varios cientos de paginas. El arte de escribir consiste en la habilidad de
expresar las ideas propias rapida, concisa y comprensiblemente.

No tenemos que escribir sobre todo lo que sabemos en relacidon a un tema
dado. Alguna informacion puede presentarse al ptiblico o a otros destinatarios en
forma diferente y cuidadosamente escogida (a través de boletines de prensa,
presentaciones en conferencias académicas, entrevistas, etc.).
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Aseiriia Gazeta

Fotozafia: Kreysztof Miller !

Noche de Navidad en un centro de detencidn juvenil.
Diciembre 1994

También es importante que el informe sea bien editado y sometido a la
correccion de pruebas. Una edicidon caotica e incoherente hard que nuestro
mensaje sea mas dificil de leer y de entender.

9.7. Proteger nuestras fuentes de informacion

A veces, la informacion de nuestro informe viene de personas que desean
permanecer en el anonimato. Otras pueden enfrentar un peligro serio si las
autoridades logran identificarlas. Estas personas han depositado su confianza en
nosotros. No podemos ponerlas en riesgo, o en situaciones desagradables o
dificiles, o donde exista peligro para su salud o su vida. Por ejemplo, esto aplica
para soldados en ejercicio activo, prisioneros y sus familias, nifios en los
albergues infantiles, pacientes de hospitales psiquitricos, etc., y principalmente
para las personas que viven en un sistema totalitario.

En tales situaciones, codificamos los nombres de nuestras fuentes para
asegurar que sea imposible identificarlas. Si incluso esto puede ser demasiado
peligroso, no proporcionaremos ninguna inicial en absoluto, sino escribiremos
en general sobre “cierto preso.” Si la descripcidn de su situacidn proporciona
bastante informacidn para permitir identificar nuestra fuente y eso la pone en
riesgo, nos abstendremos de ponerla en nuestro informe. En casos como este,
aun cuando tengamos el consentimiento expreso de la fuente para contar su
historia, debemos meditar si de verdad vale la pena hacerlo.
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Contrariamente, cuando se trata de los miembros de personal de las
instituciones monitoreadas, la practica general es consignar sus nombres en el
informe. En casos especificos, si se nos ha brindado informacién importante de
manera confidencial, podemos alejarnos de esta regla para no poner a nuestra
fuente en riesgo.

9.8. Consideraciones practicas

El borrador inicial del informe debe ser leido primero por los miembros del
equipo de monitoreo y, sobre todo, por las personas que dirigieron el estudio,
para que tengan la oportunidad de aclarar algo que no esta explicito, corregir
cualquier declaracion falsa o clarificar cualquier punto dudoso. Después de que
estas correcciones han sido hechas, el texto entero debe revisarse y someterse
a correccion de pruebas. Varios dias después debemos leer una vez maés el
informe, mientras hacemos nuevas correcciones y adiciones.

De seguido, entregamos el informe para que sea revisado por personas no
involucradas en el estudio. Su perspectiva fresca y el conocimiento personal que
tengan sobre el tema aportard valiosos comentarios, mejorando asi el valor
global del texto.

Antes de publicar el informe, se debe leer por una @ltima vez. Recuerde que
este informe es como una carta de presentacion de nuestra organizacion.
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