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INTRODUCCION

Este trabajo se inscribe en el proyecto PAPII'T CV300320: “El im-
pacto del COVID-19 en el crecimiento econémico, la distribucion
del ingreso y el bienestar en México”, de la convocatoria extraor-
dinaria emitida en 2020, y ésta es la tercera y tltima entrega de
la serie de libros que analizan GI de personas que laboran en el
comercio informal. En esta ocasion se realizaron en Tijuana cua-
tro GI divididos por género y por edades, los cuales se levantaron
durante febrero de 2023. So6lo participaron personas con residen-
cia minima de seis meses en esa ciudad, y cuya economia personal
o familiar presentaba alguna relacién con familiares o amigos en
Estados Unidos.

Si bien es cierto que la Organizacién Mundial de la Salud
declar6 terminada la pandemia el 5 de mayo de 2023,? los GF en
Tijuana se realizaron a principios de febrero del mismo afio; por
lo tanto, la percepcion entre las personas en el comercio informal
fue que la pandemia habia terminado de facto, dado que debieron
regresar de forma urgente a sus trabajos por no contar con un in-
greso constante, ademas del plan de vacunacién que se aplico en
las ciudades de Tijuana y San Diego, dado que las personas resi-
dentes en México tuvieron la posibilidad de vacunarse en Estados
Unidos. Es decir, el miedo a contagiarse disminuy6 drasticamente,
por lo que las personas en los GI percibieron como ajena la época
de peligro de la pandemia.

En otras palabras, al durar tres aflos la pandemia, su evolu-
cién puede clasificarse en diversos estadios: el primero, el desco-

* En tanto, a este respecto, debemos recordar que el presidente de la Re-
publica Andrés Manuel Lopez Obrador dio por terminada la pandemia el 9
de mayo de 2023. Gobierno de México, “México pone fin a la emergencia
sanitaria por COVID-19: Secretaria de Salud”, mayo de 2023, disponible en:
hitps://www.gob.mx/salud/prensa/mexico-pone-fin-a-la-emergencia-sanitaria-por-covid-
19-secretaria-de-salud (fecha de consulta: 26 de julio de 2023).
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nocimiento del virus, el miedo colectivo vy, con ello, el distancia-
miento social con la suspension de actividades no esenciales; el
segundo, la adopcion de medidas sanitarias y de bioseguridad,
como el uso de cubrebocas y gel antibacteriano; el tercero, la eta-
pa de vacunacién y reactivacion de las actividades econémicas.
En consecuencia, en este apartado se entendera que los GF se
realizaron en la etapa pospandémica.

El didlogo con estos grupos de personas nos permitira hacer
una comparacion con las personas residentes permanentes en las
alcaldias de la Ciudad de México, en la zona metropolitana de
Guadalajara y en la ciudad de Oaxaca, donde se levantaron otros
GF con la misma metodologia y objetivos de investigacion.

La metodologia empleada, al igual que en los estudios ante-
riores, es de corte cualitativo, basada especialmente en la teoria
fundamentada. Asimismo, abrevamos de disciplinas auxiliares y
afines al derecho para explicar el fenémeno de la informalidad,
dado que esta Gltima nos interpela para buscar respuestas en otros
ambitos del conocimiento humano. En este sentido, acudimos a la
sociologia, a la antropologia social, al periodismo de investigacion
y a la psicologia social.

Resulta importante recordar el término “informalidad labo-
ral”, que se recogio en las investigaciones anteriores, y que se €x-
presa de la siguiente manera:

La informalidad laboral representa una alternativa a la ausen-
cia de empleo asalariado, generalmente a partir de autoempleo o
empleo a destajo o por comision; se concentra en microestableci-
mientos y tiene menores niveles educativos que el empleo formal
de la economia, menores niveles de productividad e inversion, asi
como una base fiscal débil que apoye los proyectos de inversion
publica (Laos Hernandez et al., 2000; Arias et al., 2010). Por tanto,
se esperaria que, a mayores niveles de informalidad, existan ma-
yores niveles de pobreza.?

*  Luévano Gaspar, Fernando ez al., “Grupos de pobreza en México desde

la perspectiva de la informalidad y la productividad laboral”, Agricultura, Socie-
dad y Desarrollo, México, noviembre de 2022, pp. 5y 6.
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La informalidad en paises en vias de desarrollo tiene mayor
peso en los problemas nacionales del mercado laboral que en los
paises desarrollados, dado que su problema se refiere al tema del
desempleo.” Otra variable que ayuda a explicar el fenémeno de
la informalidad es la migracion de las personas a las grandes ciu-
dades, lo que propicia que algunas se adapten y se ocupen en las
actividades econémicas de dichas ciudades, mientras otras tan-
tas, especialmente las personas que se dedican a actividades del
sector terciario, no logran insertarse en la formalidad, y quedan
condenadas a una economia de subsistencia.” Esto parece ocu-
rrir en ciudades como Tijuana que, pese a su dinamismo en las
actividades comerciales y turisticas, al ser una ciudad fronteriza,
ha gestado actividades informales,® que permanecen al margen
del crecimiento econémico de la ciudad. Por tanto, coincidimos
con Andrés Espejo’ en sefialar que la situaciéon econémica de las
personas en los GF en Tijuana se debe a que no tuvieron op-
ciones laborales en el mercado y formal, y también a la falta de
conocimiento experto.

Por eso mismo, se hace dificil lograr una formalizacion de
la economia, cuando es necesario que el Estado aplique las ac-
clones pertinentes para asegurar una igualdad de oportunidades
para quienes no tienen el expertise ni mas opciones para salir ade-
lante. Como veremos en este trabajo, a la luz de nuestros GF, aun
frente a estas circunstancias, las personas en el comercio informal
exhiben una capacidad de resiliencia, que es de interesante estu-
dio y analisis.

* Espejo, Andrés, “Informalidad laboral en América Latina. Propuesta

metodologica para su identificacion a nivel subnacional”, Documentos de Proyec-
tos, nam. 6, 2022, pp. 9y 10.

> Ibidem, pp. 10y 11.

®  En este mismo sentido encontramos a Cézares, M. D. J. Isracl y Pintor
Sandoval, Renato, “De frontera a frontera. Flujos migratorios de chiapanecos a
Tijuana, Baja California, 2000-2020”, Revista Pueblos y Fronteras Digital, México,
vol. 17, marzo de 2023, p. 3.

7 Ibidem, p. 13.
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La informalidad tiene una fuerte presencia en Tijuana. Esto
también se observa en los asentamientos irregulares informales
y en la arquitectura urbana de Tijuana, que esta impregnada de
informalidad. En este sentido, Galicia Cerda apunta que

Los asentamientos informales son el resultado de tendencias mi-
gratorias internas y externas hacia los centros urbanos y la inca-
pacidad financiera y administrativa para proporcionar tierra, in-
fraestructura, servicios y vivienda adecuados a los segmentos mas
pobres de la poblacion.?

Tijuana es una ciudad construida alrededor de la migracion,
como lo advertimos en la anterior cita. En este sentido, el paisa-
je urbanistico es muy distinto a la vecina ciudad de San Diego,
pues, a diferencia de ésta, la ciudad de Tijuana ha crecido a lo
largo y ancho de la linea fronteriza que divide a ambas ciudades,
de modo que responde a las necesidades de la poblacion flotante.

Los asentamientos informales generan, por si mismos, una
percepcion negativa, que lleva a creer que las personas que viven
en barrios y vecindarios informales estan ligadas con “la pobreza,
la violencia, las drogas, y las condiciones de vida poco saludables™.”
Precisamente, aspectos como la violencia, la pobreza y las drogas
se analizaran en apartados especificos sobre las personas en el co-
mercio informal de nuestros GI.

Ahora bien, en el trabajo de campo realizado en la zona me-
tropolitana de Guadalajara y la ciudad de Oaxaca, asi como en
la literatura especializada'® sobre el tema, se hace evidente que el

8 Galicia Cerda, Christian Miguel, Borderland. Andlisis morfolégico de los paisajes

urbanos informales de Tyuana, México, Espana, Universidad Politécnica de Catalu-
na, Escuela Técnica Superior de Arquitectura de Barcelona, 2021, p. 27.
O Ibidem, p. 28.

" Para una mayor referencia, véase Holland, Alisha C., Forbearence as Redistri-

bution. The Politics of Informal Welfare in Latin America, Estados Unidos, Cambridge
University Press, 2017. Es importante recordar que esta vision era la dualista,
por lo que nuestro trabajo se inscribe en la visién estructuralista, que atiende a
los medios de produccién que emplean las unidades econémicas para el desa-
rrollo de sus actividades. Asimismo, no perdemos de vista el enfoque legalista,
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crecimiento de la economia informal en México se debe a que es
una forma de reflotar la economia nacional, y ha dejado de con-
sistir inicamente en “actividades de refugio para la generacion de
ingresos de subsistencia”,'' pues se observa que el Estado ha per-
mitido su proliferacién en detrimento de los derechos humanos de
las personas que estan insertas en este sector, que el propio Estado
debe salvaguardar.

Estas consideraciones nos han llevado a afirmar en otros tra-
bajos que el fendémeno de la informalidad representa el lado oscu-
ro del Estado, pues para éste ha resultado conveniente asumir una
actitud pasiva y expectante frente a los millones de personas que
desarrollan su actividad econémica en el sector informal, a vista y
paciencia de las autoridades nacionales.

La pregunta principal de investigacion de este trabajo es: ¢cua-
les han sido las vivencias de las personas que laboran en el comer-
cio informal con motivo de la pandemia por COVID-19? A partir
de esta pregunta, intentaremos dar respuesta, como hicimos en los
estudios previos de este proyecto, a las siguientes preguntas secun-
darias:

¢De qué manera el Estado puede hacer frente a esta situacién?
;Cuadles han sido las estrategias de las personas en el sector infor-
mal para afrontar la crisis econémica ocasionada por la pandemia?
¢Cudl es el sentir y el parecer de las personas en este sector frente
a las ayudas proporcionadas por el gobierno?'

Tijuana representa un interés especial para su estudio, entre
otras cuestiones, porque las instituciones encargadas de prestar
servicios de salud y asistencia sanitaria a las personas contagiadas

de acuerdo con el cual la informalidad atiende al incumplimiento de las leyes en
materia de seguridad social, laboral y tributaria.

"' Galicia Cerda, Christian Miguel, op. cit., p. 12.

12 Rios Granados, Gabricla y Santos Flores, Israel, Economia de la resiliencia en
clave COVID-19: GF sobre personas dedicadas al comercio informal en la Ciudad de México,

México, UNAM, Coordinacién de Humanidades, 2022, p. 11.
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de COVID-19 mostraron un mal desempefio durante la época
pandémica."

En este sentido, consideramos diversas variables, como la de-
mografia y la situacion geografica de Tijuana. Por tanto, es oportu-
no plantear interrogantes novedosas, porque la pandemia se alar-
g6 durante tres afios, y los tltimos GF —como dijimos antes— se
realizaron en febrero de 2023, por lo que la situacion de las perso-
nas habia cambiado y presentaban nuevas vivencias de cara a lo
sucedido en afios anteriores.

De tal manera, a lo largo de esta investigaciéon daremos res-
puesta a las interrogantes que a continuacién presentamos: jcuan-
to tiempo tiene viviendo en Tijuana? Si usted no es ortundo de
Tijuana, ¢qué lo motivé a vivir en dicha ciudad? ;Migré solo o
con familia? ;Cuantos integrantes de la familia lo acompanaron?
S1migro solo, (qué nicleo cercano dej6? ¢A qué se dedicaba antes
de migrar? ;Qué peligros enfrenté durante su transito? ;Cémo los
sorte6? ;Cudles fueron los momentos mas criticos? ;Guanto durd
el viaje de migracién? ¢Desde qué ciudad migré? ¢Ha recibido
algln trato discriminatorio desde que llegé a Tijuana, o algiin
tipo de ayuda? ;Cémo ha sido su vida desde que llegb a Tijuana?
(CGomo se instald en Tijuana? ¢Extrana su ciudad natal? ;Qué
extrafia? jQué dejo en su ciudad natal? ;Qué pertenencias trajo
consigo? (Qué le gustaria afladir de su experiencia migratoria? (A
cuanto ascienden los ingresos mensuales del participante? ;Reci-
be ayuda econémica por parte de algin miembro de la familia?
{Tiene algin familiar en Estados Unidos que le envie remesas
para el apoyo familiar? ;Paga impuestos? ;Conoce el nuevo Régi-
men de Confianza para el pago del impuesto sobre la renta? ;Por
qué paga impuestos? En caso de ser negativa la respuesta, ipor qué
no los paga? Desde que inici6 la pandemia hasta hoy, ¢cual ha sido
la época mas dificil para usted? A partir de la pandemia, jcomo

% En este sentido, véase Ordofiez, Gerardo y Velazquez, Maria del Soco-

rro, “Informalidad laboral y precarizacion social en Tijuana (México)”, Estudios
 Perspectivas, num. 201, 2022, pp. 13 y ss.
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ha afectado su bienestar? ;Conoce algin programa de apoyo del
gobierno de Tijuana o de Baja California?

Asi, los resultados de la investigaciéon empirica con base en
las nuevas preguntas a los GIF dieron un giro interesante a esta
investigacion, enriqueciéndola con los matices propios de Tijua-
na. Los GF en esta ciudad tienen particularidades especiales, que
los distancian de los GF de la Ciudad de México, asi como de los
realizados en Oaxaca y en la zona metropolitana de Guadalaja-
ra. Muestran particularidades, como la migracién, la violencia,
las remesas y la bonanza econémica, asi como rasgos semejantes
con los grupos de enfoque realizados en las otras ciudades, como
la carencia de seguridad social y la pérdida de empleo por el CO-
VID-19.

Asi, comenzamos este trabajo con el analisis del contexto eco-
némico y social, para luego describir la metodologia en un capi-
tulo, y posteriormente presentar los capitulos tematicos: el analisis
de los GF en Tijuana y una comparaciéon con los GF en la Ciu-
dad de México, Guadalajara y Oaxaca.





