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EL DERECHO A LA INFORMACION EN MEXICO

José Antonio GRCIiA BECERRA

SUMARIO: |. Introduccién.ll. Democracia, participacion ciudadana y
acceso a la informaciorill. El derecho a la informacionV. Conclu-
siones y propuestay. Bibliografia.

I. INTRODUCCION

En la actualidad, quiz4d mas que nunca, la informacién es un elemen
fundamental en los procesos de toma de decisiones, asi como en el
guimiento y evaluacion de los resultados de la gestion publica y de |
participacion ciudadana en estos procesos.

El Estado constitucional de hoy tiene como uno de sus presupuest
caracteristicos, la construccion de una ciudadania participativa, en calid
no Unicamente de destinatario de las politicas publicas y de la consecue
rendicién de cuentas, sino de sujeto orientador del contenido de las de
siones fundamentales y vigilante de las acciones gubernamentales.

En este contexto, los ciudadanos requieren estar debida y oportur
mente informados del quehacer publico, para participar activa y respo
sablemente en los asuntos de interés colectivo.

Por ello, es indispensable impulsar el proceso de discusion ciudada
hacia una legislacion que garantice el derecho a la informacion a toc
persona y a todo ciudadano, a través de mecanismos adecuados que
tan del valor de laesponsabilidadciertamente, en primer término, del
Estado, tanto en su caracter de ente generador de informacion de inte
publico, como en su caracter de autoridad obligada a regular y posibilit:
la transmision de informacién por los medios de comunicacion socia
pero también, de los entes que tienen el dominio de medios de comunicac
social, para ofrecer informacién oportuna, objetiva, veraz y plural.
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Pues en su esencia, el derecho a la informacion es un derecho fu
damental de toda persona, y por mayoria de razon de todo ciudadal
gue se le debe garantizar tanto frente al Estado como frente a los med
de comunicacién masiva, cuyo poder es de magnitud en ocasiones ma
al de los propios 6rganos estatales y que, por consiguiente, resulta
interés publico su regulacién en un marco de libertad responsable.

[l. DEMOCRACIA, PARTICIPACION CIUDADANA
Y ACCESO A LA INFORMACION

El derecho a la informacion so6lo es entendible y practicable en |
democracia, pues representa una de las libertades democréticas eser
les. Para su encuadramiento es menester referirnos brevemente a aqu

Como bien lo ha dicho Giovanni Sartori:

Democracia quiere decir, literalmente, “poder del pueblo”, soberania y mand
del demos.Y nadie pone en cuestién que éste es el principio de legitimidac
gue instituye la democracia. El problema siempre ha sido de qué modo y qt
cantidad de poder transferir desde la base hasta el vértice del sistema pot
tativo. Una cuestién es la titularidad y otra bien diferente es el ejercicio d
poder. El pueblo soberano es titular del poder. ¢De qué modo y en qué gra
puede ejercerlo?

Como lo ha sostenido la doctrina, al pueblo se le entiende no tan
como a una unidad preconstituida, sino como el efecto y la condicié
de las propias reglas del juego democratico, segun las cuales todo c
dadano, y cada uno de ellos, cuenta por uno, y nunca por mas de u
independientemente de su sexo, posicion econdémica, situacion cultur
identidad religiosa, filiacion o pertenencia politica o cualesquier otra ca
lidad secundaria.

Siendo éste elemos el valorado pueblo soberano de la demaocracia,
es entendible que su gobierno so6lo puede realizarse indirectamente
través de una serie de mediaciones y procedimientos que, en térmir
practicos, traducen el principio de la soberania popular. Las sociedad
modernas no sélo son demasiado grandes y complejas, también son
ciedades de masas, en las que la categoria de pueblo soberano, del
ferido demos abarca a millones de personas.
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Esto ha llevado a los estudiosos a formularse importantes cuestion
mientos, entre los cuales rescatamos los siguientes: ¢como puede
posible el gobierno del pueblo en una sociedad masificada y compleja
¢como puede la participacion de millones de individuos transformars
en una voluntad politica capaz de gobernar y orientar el desarrollo c
la sociedad? Una primera respuesta a este problema se ha encontr
en otros tres principios de la democracia moderna: el principio de |
mayoria, el principio de la representacion y el principio de la participa
cién ciudadana, en concordancia con las libertades democraticas.

Ello, necesariamente ha llevado a la pregunta: ¢qué significa en
actualidad ser libre en el contexto de nuestras sociedades compleje
Ser libre, en este contexto, puede entenderse como la capacidad de el
entre diversas alternativas sin verse sujeto a sanciones, amenazas 0
pedimentos; una libertad frente a los demas y frente a las institucion
politicas y sociales. De esta forma la libertad se materializa institucic
nalmente en una serie de derechos o libertades especificas: de per
miento, de expresion, de asociacion, de reunion, de transito, de emple
de religién, etcétera. Se trata de los derechos del hombre en tanto
humano, que constituyen la base real de la ciudadania moderna, es de
del individuo como sujeto fundamental del orden democratico.

También se le ha asignado un segundo sentido a la libertad dem
cratica segun el cual ésta significa capacidad de autogobernarse o at
determinarse y, por lo tanto, de asumir como legitimas solo las oblig
ciones y vinculos que cuenten con su aprobacién tacita o explicita.

Complementado con ambos sentidos, actualmente la libertad supo
el derecho de cada individuo de participar en la elaboracién y adopcic
de las decisiones colectivas que le conciernen y, por consiguiente,
ser ciudadano politicamente activo. Por ello se ha expresado, que e
derecho de autodeterminacion de los seres humanos es lo que sosti
el principio democrético fundamental de la soberania popular.

Asi es, pues la propia idea de que el pueblo debe autogobernarse
basa en el valor de que nadie tiene derecho a someter a los dema
de que, por consiguiente, la Unica autoridad legitima es la que deri
del consenso expreso, de la participacion activa de todos los ciudadar
gue forman edemossoberano.

Compartimos sustancialmente el planteamiento de que sélo se es lik
cuando se participa de un modo o de otro en la formacién de los g
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biernos y autoridades, y en la elaboracion y aprobacion de las politice
pues solo asi puede decirse que al obedecer a las leyes y a las autorid:
constituidas cada uno se obedece a si mismo, y no a un poder exte
y ajeno.

La libertad como participacion en las decisiones politicas, la liberta
ciudadana en sentido estricto, implica, pues, el derecho, pero tambi
el compromiso ético y politico, de participar, so pena de que esas d
cisiones de todas formas se tomen y ejecuten aun cuando puedan apar
como impuestas e ilegitimas. De ahi la importancia central, para la d
mocracia, de una ciudadania informada y consciente de su papel, caj
de dar realmente sustancia y realidad al derecho supremo de la auto
terminacion de los individuos.

De aqui la trascendencia de garantizar con viabilidad y precision ¢
acceso a la informacion, tanto la generada por las instancias de autoric
como por los medios de comunicacion social, por parte de todo ciud:
dano interesado. De ahi la importancia de impulsar una legislacion qt
materialice la garantia de este derecho fundamental de buscar, recibi
difundir informacién, como un mecanismo coadyuvante de una partici
pacién ciudadana informada y responsable.

La doctrina democratica actual postula ciertamente que el pueblo del
ser soberano, reconociendo que para ello la voluntad politica debe cor
truirse de abajo hacia arriba, significando un modo diferente de entend
tanto a la politica como a la autoridad, distinta al pensamiento autoritari
o dictatorial, para el cual la politica es concebida como dominio y sc
metimiento de los mas por los menaos, y donde el poder politico y ¢
ejercicio de la autoridad aparecen como posesion exclusiva de unos f
cos, postulando para fundamentarla razones inalcanzables e ininteligibls
cercanas a lo metafisico.

Debemos estar conscientes que la politica democraticamente compre
dida es una orientacion colectiva del desarrollo social, elaborada y ap
cada con la participacion y el consenso de la ciudadania; es la producci
de lineamientos generales mediante el debate, la confrontacion civiliza
y el reconocimiento del principio de la mayoria y de los derechos d
las minorias.

Existe coincidencia doctrinaria en considerar que la autoridad demc
crética, por lo mismo, es la que surge de los consensos mayoritari
con pleno respeto y encauzamiento de los disensos, con atribucior
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legalmente delimitadas y competencias fijas; es la autoridad delega
por el pueblo para el beneficio de los intereses del propio pueblo,
sometida indeclinablemente a la vigilancia ciudadana y a la sancién d
voto popular.

Ahora bien, la realizacion institucional y la consolidacién democrética
en toda sociedad, atendiendo la naturaleza de sus principios y valot
constitutivos, requiere de un alto grado de racionalidad y responsabilide
tanto de las autoridades como de los ciudadanos. En este contexto,
fanatismo, la intolerancia, el dogmatismo, el autoritarismo, el abuso de
poder, la discrecionalidad, la manipulacion y tergiversacion de datos
hechos o la trasgresion de la legalidad, son contrarios a la préactica c
mocratica.

Por ello, la democracia es dificil, pues los procedimientos democré
ticos requieren de una cultura ciudadana que sélo puede consolidal
mediante la practica misma, mediante el ejercicio efectivo y transparen
de los derechos democraticos.

En la teoria politica se admite que el poder siendo peligroso es n
cesario. Su ausencia deriva en caos, su exceso en tirania. Es por «
gue la democracia liberal pretende cimentar el equilibrio de un pode
eficaz y moderado. De esta manera penetramos en los terrenos del cc
titucionalismo: la técnica juridica para, a un tiempo, fundar y controla
el poder politico. El constitucionalismo es un instrumento relativament
reciente. Es hasta el siglo XVIII que se puede hablar propiamente del cor
titucionalismo como la busqueda de la domesticacion juridica del poder.

El constitucionalismo, siguiendo a Giovanni Sartori, busca un equili-
brio entre el ejercicio del podgobernaculuny el control sobre el poder
jurisdictio. En este sentido, puede decirse que el liberalismo, padre ide
l6gico del constitucionalismo, desconfia del poder, pero no es alérgic
a él. De ahi que el constitucionalismo tiene dos caras. El constitucion.
lismo negativo, que esta integrado fundamentalmente por mecanism
inhibidores: barreras que pretenden reprimir la tentacién de la tirani
contrapesos que detienen la accidn de los poderes. Pero existe tamk
un constitucionalismo positivo, que tiene como propdésito sentar las bas
juridicas de la accion estatal: los permisos, las reglas que fundan col
petencias, las normas que inyectan la fuerza institucional al Estado.

En la esencia del constitucionalismo encontramos una conviccion: |
necesidad de impedir el poder ilimitado, pues como visualizaba Mon
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tesquieu todo hombre con poder tiende a abusar de él, afiadiendo ¢
por ello deben imponerse limites incluso a la propia virtud. El pode
ilimitado es igualmente peligroso, sea cual sea su origen, como alerta
Benjamin Constant.

Para prevenir y corregir, en su caso, los excesos de poder, la pat
cipacién ciudadana es fundamental; con mecanismos institucionales g
garanticen que todos los actos de gobierno sean de conocimiento y \
loracion publica, con acceso a la informacion de interés publico.

Bajo estas premisas requerimos valorar el régimen representativo, g
desde el punto de vista politico significa que el pueblo se gobierna pt
medio de los elegidos, los cuales son nombrados por un tiempo limitad

Asi, se reconocen como condiciones del régimen representativo, I
siguientes elementog) periodicidad;b) renovacion;c) publicidad yd)
responsabilidad en la gestién del representante.

La publicidad y la responsabilidad en la gestion son los elementc
fundatorios del moderno derecho a la informacion. Maxime en las socie
dades actuales, en las cuales el régimen de una democracia solo re
sentativa ha sido enriguecido con elementos de una democracia participat
y deliberativa.

Ahora bien, responsabilidad y participacién ciudadana son dos eje
fundamentales del accionar democratico. Y encontramos que hay un
ficil equilibrio, entre las razones que animan a la gente a participar
sus posibilidades reales de hacerlo. Pero también entre el ambiente
les rodea y su voluntad de intervenir de manera activa en ciertos asun
publicos.

Si como dice Fernando Savater “la politica no es mas que el conjun
de razones que tienen los individuos para obedecer o para sublevars
la participacion ciudadana se encuentra a medio camino entre esas
zones. Y, como bien se ha sostenido, nunca se da en forma pura:
como elciudadano totales una utopia, también es practicamente impo-
sible la participacion idéntica de todos los individuos que forman la
sociedades de nuestros dias.

Como nos advierte Mauricio Merino, aunque el entorno politico se:
el mas estimulante posible, y aunque haya un propdsito compartido p
la gran mayoria de la sociedad en un momento preciso, habra siemy
quienes encuentren razones mas poderosas para abstenerse que pare
ticipar. Y aun en medio de la participacion puesta en marcha, algunc
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aportaran mas esfuerzo, mas tiempo o mas recursos que los demas.
modo que a pesar de las buenas credenciales del término, la participac
tampoco esta a salvo de los defectos humanos: la proclividad al auto
tarismo, el egoismo, el cinismo, la enajenacién de los individuos. D
aqui el primer dilema que plantea el término: no todos quieren particips
aungue puedan, y no todos pueden hacerlo aunque quieran.

Sin embargo, como plasticamente nos lo dice el propio Merino, repre
sentacion y participacion forman un matrimonio indisoluble en el hogar d
la democracia. Ambos términos se requieren inexorablemente. La verdade
representacion no puede existir, en la democracia, sin el auxilio de
forma més elemental de la participacion ciudadana: los votos del puebl
Ninguna representacion democratica puede darse sin la participacion
los electores, del mismo modo en que no existe forma alguna de par
cipacién colectiva, al menos de manera embrionaria, sin un cierto criter
representativo. En el hogar democréatico, ambas formas se entrelazan
manera constante, y en primer lugar, a través de los votos, la forma
simple e insustituible, a la vez, de participar en la seleccion de los repr
sentantes politicos.

En las sociedades democraticas, por las razones expresadas, la ps
cipacién ciudadana es la pareja indispensable de la representacion |
pular. Ambas se necesitan mutuamente para darle significado a la ¢
mocracia. No obstante, la primera es mucho mas flexible que la segun
y es también menos conocida, aunque su nombre se pronuncie con n
frecuencia.

La participacion ciudadana se expresa en un doble sentido: en ur
sirve para integrar a los érganos de gobierno, y en otro, es utilizac
para influir en ellos, para supervisarlos y controlarlos; y en ambos sel
tidos la participacion es indispensable para, inicialmente a través d
voto, integrar los érganos de representacion de las sociedades democ
ticas y como medio privilegiado de la ciudadania para hacerse preser
en la toma de decisiones politicas.

En el mismo orden de ideas, la responsabilidad de los gobernant
constituye una de las preocupaciones centrales de las democracias r
dernas. En su doble significado: por un lado, responsabilidad en el se
tido de que los gobernantes deben responder ante la sociedad que
eligio atendiendo sus demandas, necesidades y expectativas; y por
otro, también como la obligacion de rendir cuentas sobre su actuaci
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publica. Y para exigir esa responsabilidad, en ambos significados,
esencial la participacion ciudadana, tanto para garantizar las respues
oportunas a sus planteamientos, como para mantener una estrecha v
lancia sobre el uso de la autoridad concedida a los gobernantes.
Como nos ilustra el destacado constitucionalista sinaloense el doct
Diego Valadés, las implicaciones del acceso a la informacion incide
de manera directa en la calidad de la democracia que en este pais
cualquier otro, puede producirse. Dicho esto de otro modo: todo proce:
democratico es un proceso comunicativo, no hay posibilidad de constrt
una democracia si no existe un sistema de comunicacion que le dé suste
El doctor Valadés también identifica tres elementos fundamentales qt
constituyen esubtractumde la democracia: en primer lugar, los procesos
selectivos y electivos; en segundo lugar, el sistema participativo y re
presentativo; y en tercer lugar, el proceso informativo. De ahi la intim
vinculacion entre la democracia y el derecho a la informacion.

[ll. EL DERECHO A LA INFORMACION

El derecho a la informacién, esta intimamente vinculado a la liberta
de expresion. Muy ligado a él esta tamhé€derecho de la informacion
referido fundamentalmente a la regulacion de la comunicacién a trave
de los medios masivos. En ocasiones, bajo la expresion libertad de i
formacion se engloban tanto el derecho de la informadomo elde-
recho a la informacion

Pero si los origenes de la libertad de expresion se remontan al sic
XVIII, la libertad de informacién es relativamente nueva ya que su re
gistro de reconocimiento legal generalizado como derecho fundament
data del 10 de diciembre de 1948, en el articulo 19 deedtdaracion
Universal de los Derechos Humanague establece: “Todo individuo
tiene derecho a la libertad de expresion y de opinion; este derecho inclu
el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y rec
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras
por cualquier medio de expresion”.

Mas tarde, el 16 de diciembre de 1966, esta libertad fue ratificada €
el articulo 10 dePacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
al disponer:
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1. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion. Este derecho co
prende la libertad de opinion y la libertad de recibir o de comunicar informa
ciones o ideas sin que pueda haber injerencia de actividades publicas y ¢
consideracién de fronteras. El presente articulo no impide que los estad
sometan las empresas de radiodifusion, de cinematografia o de television
un régimen de autorizacién previa.

Asi, en los articulos 19 de eclaracion Universal de los Derechos
Humanosy 10 delPacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
ambos impulsados por la Organizacion de las Naciones Unidas, se &
vierte en principio que el bien juridicamente protegido no solo es I
libertad de expresion, sino la libertad de recibir, investigar y difundir
informacién por cualquier medio de expresion; es decir, se trata de bril
dar fundamento legal a lo que se conoce genéricamente como libert
de informacion.

Asi, la frase libertad de informacion puede entenderse como el derecl
de todo individuo a recibir, investigar y transmitir hechos dotados d
trascendencia publica a través de los medios de comunicacion social

En México, el concepto derecho a la informacién cobré interés a part
de la adicién al articulo 60. constitucional publicada dbiaio Oficial de
la Federaciéndel 6 de diciembre de 1977, estatuyendo en su Ultime
parte “el derecho a la informacion sera garantizado por el Estado”. S
embargo, el grado de abstraccion con el que se introdujo esta nue
modalidad de garantia individual ha sido el punto de partida de un larc
debate —que hoy, después de casi un cuarto de siglo, todavia esta |
sente y sin resolver— no s6lo por traducir este derecho abstracto
derechos concretos, sino por encontrar una definicibn compatible con
existente en el derecho comparado, que responda a la particular realic
mexicana.

La reforma referida al articulo 60. incorporé una declaratoria consti
tucional, que desde sus inicios permanecié en una especie de limbo
gislativo, jurisprudencial y doctrinario en nuestro pais. Su inaplicabilida
ha sido manifiesta. Ha quedado en una mera expresién sin conteni
cierto. Los autores que en forma pionera abordaron su estudio, no |
graron impactar significativamente. La jurisprudencia ha sido erratica
volatil, esta expresion utilizada incluso por el actual ministro president
de la Suprema Corte de Justicia, Genaro David Gongora Pimentel.
este sentido, ni la legislacién, ni la doctrina, ni la jurisprudencia hat
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logrado perfilar un contenido y significado concretos que hagan este d
recho materializable.

Afortunadamente, en los afios recientes, las aportaciones doctrinari
de autores como Lépez Ayllén, Correa, Carpizo, Villanueva, Carbonell
entre otros, han sido mas productivas y han encontrado mejores con
ciones para influir en la legislacion y la jurisprudencia.

Siguiendo a Ernesto Villanueva, el derecho a la informacion previst
en el ultimo parrafo del articulo 60. constitucional puede entenderse de
de dos perspectivas. Unlatu sensu que sefiala que el derecho a la
informacioén esta integrado por los tres derechos previstos en el articu
19 de laDeclaracion Universal de los Derechos HumanAsi, el de-
recho a la informacién podria definirse como el conjunto de norma
juridicas que permiten la posibilidad de: a) emitir opiniones; b) investiga
y difundir hechos y opiniones, y c¢) recibir informaciones y opiniones.

En sentido estricto, el derecho a la informacién puede definirse com
el conjunto de las normas juridicas que regulan el acceso del publico
la informacion de interés publico, particularmente la que generan lo
organos del Estado.

En tal virtud, el objeto del derecho a la informacion debe estar con:
tituido, por mandato de ley, fundamentalmente por los datos e informe
que suministren los érganos del Estado, en tanto obligacion juridica c
rrelativa de brindar informacion.

El derecho a la informacion no es tampoco una potestad ilimitada c
los gobernados. Deben admitirse areas reservadas por razones de se
ridad nacional o para proteger el derecho a la privacidad de particulare
cuyos datos estén en posesion de algun 6rgano estatal. Estas limitacio
deben establecerse como excepciones a la regla general, mediante re
expresas, explicitas y concretas, que reduzcan a su minima expres
los méargenes de discrecion de las autoridades y que no hagan nugatc
el derecho en la préctica.

Recurriendo al derecho comparado, encontramos en las Constitucion
de paises de América Latina regulaciones interesantes del derecho &
informacién. Entre ellas estan las cartas magnas de Guatemala, Paragt
Costa Rica y Argentina, por mencionar algunas. En Europa encontram
disposiciones constitucionales importantes, desarrolladas por la jurispr
dencia de los tribunales constitucionales, en Alemania, Espafia e Itali
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Para ejemplificar el contenido de dichas constituciones, recurrirema
a la de Guatemala cuyos articulos 30 y 31 son ilustrativos y establece

Articulo 30. Todos los actos de la administracién son publicos. Los interese
dos tienen derecho a obtener, en cualquier tiempo, informes, copias, repr
ducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicion de los expediente
gue deseen consultar, salvo que se trate de asuntos militares o diplomatic
de seguridad nacional, o de datos suministrados por particulares bajo garantia
confidencia.

Articulo 31. Toda persona tiene el derecho de conocer lo que de ella cons
en archivos, fichas o cualquier otra forma de registros estatales, y la finalide
a que se dedica esta informacion, asi como a correccion, rectificacion o a
tualizacién. Quedan prohibidos los registros y archivos de filiacién politica,
excepto los propios de las autoridades electorales y de los partidos politicc

En leyes ordinarias han regulado el derecho de acceso a la informaci
paises de nuestro continente como Estados Unidos y Canada.

En nuestro pais, ademés de la disposicion del articulo 60. de la Cor
titucion federal, encontramos que no hay una ley que regule el derecl
a la informacion, aunque si existen algunas normas de la Ley Fedel
de Procedimiento Administrativo que facultan el acceso a expediente
con informacién publica, en sus articulos 33 y 34.

Antes de la adicién referida al articulo 60. constitucional, ya el diverst
articulo 8o. de nuestra ley fundamental establecia el derecho de peticic
traducido en la facultad de toda persona para elevar ante autoridade:
funcionarios publicos peticiones en cualquier materia, en el cual encuad
la peticion de informacién. Sin embargo, al no ser explicito en este se
tido —y producto de una cultura administrativa cerrada, de reserva—
los intentos por transparentar la informacion publica y el acceso a |
misma no podian tener éxito.

Por estas razones, se hace necesario ofrecer algunos elementos
reflexion para acotar los alcances de la frase derecho a la informaci
a la luz de nuestro texto constitucional a partir de la reforma de 197
Como sefiala acertadamente el destacado constitucionalista Juventino
Castro:

...lo novedoso de la reforma —que de hecho extiende la garantia dentro ¢
parrafo del cual se produjo la adicion—, es el derecho de todo habitante a s
informado; y precisamente informado por el Estado, fuente de esas notici

DR © 2002. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Auténoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/HZFX8d

786 JOSE ANTONIO GARCIA BECERRA

gue tienen derecho a conocer las personas. El Estado archiva, produce
transmite informacién, dentro de las atribuciones que las diversas disposici
nes legales le sefialan, pero que puede resultar insuficiente o incompleta para
habitantes del pais, para lo cual debe reconocérseles un derecho para integre
informacién o para obtenerla en el caso de que no se haya producido. Si bi
ya existe el articulo 80. constitucional que establece el derecho de peticio
resultaba conveniente subrayar el derecho de cualquier persona a pedir L
informacion.

En nuestro pais existen las bases constitucionales para la regulaci
del derecho a la informacién, pero no existe una legislacion secundat
que reglamente y dé viabilidad al ejercicio pleno de ese derecho en fav
de una ciudadania participativa, informada y responsable.

La doctrina ha avanzado muy poco en México respecto de la dimel
sion, contenido y alcance del derecho a la informacién pese a su ir
portancia. Como bien lo advierte el doctor Jorge Carpizo:

La situacién actual que se presenta en nuestro pais respecto del derecho
informacién —legislacion muy antigua, insuficiente y omisa en muchos as
pectos— no le conviene a nadie. Ni a la sociedad ni a las empresas inforn
tivas, ni a los profesionales de la comunicaciéon. Por el contrario, esta en ¢
mejores intereses de todos, pero especialmente de la sociedad, y de cada
de los lectores recibir informacién veraz y oportuna.

Es claro que en su planteamiento el doctor Carpizo se refiere tan
al derecho de la informacién, que regula la relacién entre el gobiernc
los medios masivos de comunicacién y la sociedad; como al derecho
la informacion entendido como derecho fundamental de toda persor
para buscar, recibir y difundir informacién de interés comunitario. Pol
este contenido, se incluye como especie del derecho a la informacié
el derecho de acceso a la informacién publica, pero también el derec
a recibir informacion veraz, objetiva y oportuna difundida a través de
los medios de comunicacion.

La regulacion legislativa integral del derecho a la informacién —cor
las facultades de toda persona de buscar, recibir y difundir— en Méxic
encuentra una especie de obstaculo derivado de nuestro régimen fede
conforme al cual la potestad legislativa la tiene tanto la Federacién con
cada una de las entidades federativas.
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En efecto, atendiendo a la distribucidn de facultades legislativas ent
la Federacion y las entidades federativas —conforme a la formula d
articulo 124 constitucional—, las diversas materias que comprende il
tegralmente el derecho a la informacion corresponde su regulacion, ¢
algunos casos sélo a la Federacion, y en otros a la Federacién y a
entidades federativas.

En este sentido, el derecho a buscar y obtener informaciéon de I
organos gubernamentales —que comprende el llamado derecho de acc
a la informacion publica— puede ser regulado tanto por la Federaci¢
como por los estados, en el primer caso respecto de las entidades
gobierno federal, en el segundo, en relacion a las autoridades locale
mientras que, a manera de ejemplo, tanto el derecho de difundir la i
formacién a través de los medios de comunicacién masiva —que en ul
sociedad como la actual son los Unicos que pueden brindar una verdad
cobertura de difusion, que llegue a la sociedad en su conjunto—, asi cor
el derecho de recibir informacién objetiva, veraz, oportuna y plierdbs
diversos medios de comunicaciéélo esta al alcance del Congreso de la
Unién, pues la regulacion de los diferentes medios masivos de comunicaci
en la actualidad es de competencia federal: la prensa escrita, a través
la Ley de Imprenta; la radio, la television, la red mundial conocida com
Internet, que en su mayoria son satelitales, a través de la Ley Fede
de Radio y Television, la Ley de Vias Generales de Comunicacion, |
Ley Federal de Telecomunicaciones y sus reglamentos. Sobre este Uultii
aspecto, la Ley Federal de Telecomunicaciones prescribe en sus dos |
meros articulos:

Articulo 1o. La presente Ley es de orden publico y tiene por objeto regula
el uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, de las red
de telecomunicaciones, y de la comunicacion via satélite.
Articulo 20. Corresponde al Estado la rectoria en materia de telecomun
caciones, a cuyo efecto protegera la seguridad y la soberania de la naciér
En todo momento el Estado mantendra el dominio sobre el espectro r:
dioeléctrico y las posiciones orbitales asignadas al pais.

Por su parte el Reglamento de Telecomunicaciones establece:

Articulo 30. Las redes de telecomunicaciones que constituyan vias general
de comunicacién, asi como los servicios que en ellas se prestan y sus servic
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conexos y auxiliares, quedan sujetos a los poderes federales, cuyas faculta
las ejercita el Ejecutivo Federal por conducto de la Secretaria.

El mencionado Reglamento, en su articulo 20., define las telecomt
nicaciones, la radiocomunicacion y la comunicacion satelital, de la me
nera siguiente:

Telecomunicaciones: toda transmisién, emision o recepcion de signos, sef
les, escritos, imagenes, voz, sonidos o informaciones de cualquier naturale
por linea fisica, conductora eléctrica, radioelectricidad, medios épticos y otrc
sistemas electromagnéticos.

Radiocomunicacion: toda telecomunicacion transmitida por medio de on
das radioeléctricas.

Comunicacion por satélite o radiocomunicacién satelital: es la radiocomu
nicacion que se establece para conducir, distribuir o difundir sefiales de sor
dos, voz, datos, textos o imagenes mediante el uso de algin sistema de s
lites.

Asi pues, a efecto de no caer en confusiones innecesarias, convie
precisar que el derecho de la informacién y la difusién de informacior
en los medios masivos de comunicacion es materia cuya regulacion p
tenece a la Federacion, las entidades federativas no pueden legislar sc
los regimenes de los medios: la prensa escrita, la prensa radiofénica,
prensa televisiva y, ahora, la prensa por internet o via satélite, su mar
juridico corresponde a la Federacion, asi como lo relativo a las relacion
laborales de las empresas que prestan estos servicios.

En relacion al derecho a la informacidén en cuanto a la regulacion ©
mecanismos que garanticen el acceso a la informacion publica, si e:
al alcance de las entidades federativas legislar al respecto.

Hoy en nuestro pais, es Unicamente el derecho de acceso a la inf
macién publica el que esta recibiendo un impulso en cuanto a su nc
mativizacion. No asi el derecho a difundir y recibir informacion en y
de los medios masivos de comunicacién. Lo cual nos indica que correm
el riesgo de contar s6lo con un brazo —el del derecho de acceso a la
formacién publica— desarrollado y el otro brazo —el derecho a la difusiol
y su correspondiente derecho de la informacion— obsoleto o inexistente

En materia de medios de comunicacién, en México es indispensab
superar inercias y tables y reconocer —utilizando una expresiéon de
doctrina espafiola— la legitimidad y necesidad de la regulacion demc
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cratica de los medios de comunicacion. Tal cual ya sucede en sociedas
democréticas consolidadas como Alemania, Francia, Italia, Reino Unidt
Holanda, Estados Unidos y Espafia.

Esa legitimidad y necesidad devienen de la consideracion de que |
medios de comunicacion se han constituido en vehiculo fundamental
difusion de ideas, creencias, convicciones y planteamientos plurales, ¢
posibilidades reales de ampliar de manera significativa la capacidad
penetracion, difusion y propaganda de dichas ideas. Poniendo de relie
la directa relacion existente entre la informacion difundida por estos me
dios y la formacién de la opiniébn publica, y con ello, el ejercicio de
derechos fundamentales —como el de libertad de conciencia y de e
presion y el de participacion politica— y la consolidacion del pluralismo.
tan caro en las sociedades modernas. El reconocido de hechouwamo
to poder como todo poder, no puede ser absoluto, ilimitado. En las
democracias todo poder debe estar subordinado a la ley y debe ejerce
con responsabilidad.

Esta situacion en el &mbito legislativo, también tiene su reflejo en e
plano jurisprudencial, en donde nuestro maximo tribunal, la Suprem
Corte de Justicia, ha sostenido y modificado en mas de una ocasion ¢
criterios en torno a esta materia, tal como se desprende del propio ruk
y texto de la siguiente tesis:

DERECHO A LA INFORMACION LA SUPREMA CORTE INTERPRETO ORIGINAL-
MENTE EL ARTICULO 60. CONSTITUCIONAL COMO GARANTIA DE PARTIDOS PO-
LITICOS, AMPLIANDO POSTERIORMENTE ESE CONCEPTO A GARANTIA INDIVI-
DUAL Y A OBLIGACION DEL ESTADO A INFORMAR VERAZMENTE Inicialmente,

la Suprema Corte establecié que el derecho a la informacién instituido en
ultimo parrafo del articulo 60. constitucional, adicionado mediante reforme
publicada el 6 de diciembre de 1977, estaba limitado por la iniciativa dt
reformas y los dictdmenes legislativos correspondientes, a constituir, solame
te, una garantia electoral subsumida dentro de la reforma politica de e
época, que obligaba al Estado a permitir que los partidos politicos expusier:
ordinariamente sus programas, idearios, plataformas y demas caracteristic
inherentes a tales agrupaciones, a través de los medios masivos de comt
cacion Semanario Judicial de la Federaciéoctava época, Segunda Sala, t.
X, agosto de 1992, p. 44). Posteriormente, en resolucién cuya tesi
LXXXIX/96 aparece publicada en el Semanario Judicial de la Federacion
su Gaceta, novena época, tomo I, junio 1996, p. 513, este Tribunal Pler
amplié los alcances de la referida garantia al establecer que el derecho a
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informacion, estrechamente vinculado con el derecho a conocer la verda
exige que las autoridades se abstengan de dar a la comunidad informaci
manipulada, incompleta o falsa, so pena de incurrir en violacién grave a |
garantias individuales en términos del articulo 97 constitucional. A través d
otros casos, resueltos tanto en la Segunda Sala (AR. 2137/93, fallado el
de enero de 1997), como en el Pleno (AR. 3137/98, fallado el 2 de diciembr
de 1999), la Suprema Corte ha ampliado la comprensién de ese derec
entendiéndolo, también, como garantia individual, limitada como es légico
por los intereses nacionales y los de la sociedad, asi como por el respett
los derechos de tercero.

Tesis: P. XLV/2000 publicada en 8emanario Judicial de la Federacion,
y su Gacetanovena época, instancia: Pleno, t. XI, abril de 2000, p. 72.

Sin embargo, so6lo se ha avanzado jurisprudencialmente en la dete
minacion del doble caréacter del derecho a la informaciéon, como derect
social y como garantia individual, sin que respecto del contenido y a
cance de dicho derecho la Corte se haya pronunciado, por lo que pc
ha impactado en el desarrollo del mismo.

La realidad esbozada en los planos legislativo y jurisprudencial, at
nado a la escasa doctrina mexicana existente en la materia, nos ind
lo mucho que la academia, el foro y los tribunales tienen por hacer e
materia del derecho a la informacién, en particular y del desarrollo d
la libertad de informacion, incluido el derecho de la informacién, er
general.

En base a lo hasta aqui expuesto, es de considerarse que en la
tualidad en nuestro pais resulta pertinente abrir los espacios de diélo
y discusion, tanto a nivel federal como local, para consensuar una |
gislacion que garantice y regule, conforme a los nuevos requerimient
sociales y con vision de futuro, tanto el derecho de la informacion com
el derecho a la informacion.

El presidente de la Republica recientemente presentd al Congreso
la Union una iniciativa de Ley de Acceso y Transparencia de la Infor
macién Publica; en las entidades federativas de la Republica también
estan generando procesos de consulta —caso concreto Sinaloa— p
elaborar iniciativas de leyes estatales y en uno de ellos, Jalisco, ya
aprob6 una ley de acceso a la informacion. Existen ya iniciativas pre
sentadas en Nuevo Leon, Nayarit, Guanajuato y el Distrito Federal. Cal
sefalar que ni la iniciativa presidencial ni la ley de Jalisco han recibid
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una critica favorable por parte de los académicos especialistas en el ter
Lo que nos indica que la bdsqueda apenas inicia.

Y lamentablemente inicia con un riesgo presente de politizacion
partidizacion. Por un lado al ser, generalmente, las oposiciones las ¢
neradoras de las iniciativas, se aprecian desde la perspectiva de quie
gobiernan, con una dedicatoria politica y partidista para socavar a qui
en ese momento se encuentra con responsabilidad de gobierno. Por ¢
lado, los medios de comunicacién que apoyan entusiastamente las i
ciativas de acceso a la informacion publica, no muestran el mismo el
tusiasmo cuando se plantea la necesidad de la regulacion democrat
de los propios medios. Y por ultimo, en la generalidad de las diverse
iniciativas relativas al derecho de acceso a la informacion publica refe
ridas, no se tiene en cuenta que el servidor publico es, primigeniamer
como persona, también titular de una serie de derechos humanos dere
al honor, a la privacidad, entre otros- que requieren y merecen ser tutelad

IV. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Conforme a las valoraciones hechas en el cuerpo del presente trabe
me permito expresar las siguientes conclusiones y prepuestas:

1) El derecho a la informacion sélo es entendible y practicable el
la democracia, pues representa una de las libertades democratic
esenciales, que hacen posible la formacién de una ciudadania ¢
tiva; pues en la actualidad, quizd mas que nunca, la informacio
es un elemento fundamental en los procesos de toma de decis
nes, asi como en el seguimiento y evaluacion de los resultadc
de la gestion publica y de la participacion ciudadana en esto
procesos.

2) El Estado constitucional de hoy tiene como uno de sus prest
puestos caracteristicos, la construccién de una ciudadania par
cipativa, en calidad no Unicamente de destinatario de las politice
publicas y de la consecuente rendicion de cuentas, sino de suje
orientador del contenido de las decisiones fundamentales y vigi
lante de las acciones gubernamentales, en ello, la libertad de i
formacién, que incluye el derecho a la informacién en sentidc
amplio y el derecho de la informacion, es elemento fundamenta
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Se requiere promover el andlisis y discusion de los mecanismc
legales que permitan garantizar al ciudadano su acceso a una |
formacion objetiva, oportuna, completa y veraz, tanto respecto d
los érganos del Estado como en relaciéon a los medios de comi
nicacién social, pues ello sentaria bases para propiciar una may
participacion ciudadana en la toma de las decisiones gubername
tales y en el seguimiento y evaluacion del desempefio de los g
bernantes en tanto representantes populares.

Se hace necesario disefiar la reforma legislativa en dos planc
primero en el constitucional, para elevar al maximo rango juridicc
en nuestro pais el caracter publico de la informacion estatal y ¢
derecho de todo ciudadano a acceder oportunamente a inform
cion veraz y objetiva del quehacer gubernamental y la consiguier
te obligacion de las autoridades de proporcionar informacion; \
segundo, en el plano de leyes ordinarias en una doble vertient
por un lado, en una ley que garantice la transparencia de la ir
formacion publica y su acceso para todo ciudadano; y una le
que garantice la libertad de informacién y regule el derecho di
la informacion, que complementarian el marco juridico del dere:
cho a la informacion en México.

La legislacién en materia de acceso a la informacion publica, de
ben establecer un régimen general que permita el acceso direc
y personal de los ciudadanos a los documentos administrativo:
estableciendo con claridad y precision las excepciones; entre ést:
estarian la proteccion a los documentos personales y la faculte
de la autoridad administrativa de designar, sujeta a las condicione
que deben estar sefialadas en la ley, ciertos documentos cor
confidenciales o no comunicables, entre los cuales se deberan i
cluir las constancias que obren en procesos judiciales en tramit
en procedimientos de averiguacion previa, en procedimientos e
virtud de los cuales se pueda fincar responsabilidad a una perso
0 comprometan la seguridad interior del Estado.

Como derecho fundamental de toda persona a su intimidad,
debe garantizar que informacién o documentacion de tipo person
gue obre en archivos publicos s6lo pueda tenerse acceso a e
mediante mandato de autoridad judicial, debidamente fundado
motivado.

DR © 2002. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Auténoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/HZFX8d

7

8)

9)

10)

11)

EL DERECHO A LA INFORMACION EN MEXICO 793

Se debe establecer la obligacion de las autoridades de, con

mayor amplitud posible, publicar periédica y oportunamente in-
formacion y documentos de interés general; por ejemplo, a travé
de impresos, medios electronicos o magnéticos o via Interne
como una modalidad de garantizar un acceso lo mas amplio pc
sible a la ciudadania.

Debe estatuirse con claridad la obligacion de proporcionar la in
formacion publica que le sea solicitada por cualquier ciudadan
en plazos razonables que garanticen la oportunidad de dicha i
formacion, determinando con objetividad a que area o funcionari
le corresponde proporcionar dicha informacion y los mecanismo:
y procedimientos para que el ciudadano interesado en tener acce
a informacion no publicada por las autoridades pueda hacerlc
con formulas sencillas y accesibles.

En el impulso de una democracia participativa, se deben dete
minar y precisar las obligaciones del Estado como fuente de in
formacion, no sélo respecto de actos de gobierno ya realizado
sino de acciones que se tenga proyectado realizar. Para ello,

deberan estatuir las bases para precisar las obligaciones en mate
de publicacion de informacion, asi como la determinacién de lo:
mecanismos y procedimientos para que los ciudadanos pued:
participar en la toma de decisiones en asuntos de interés primc
dial para la poblacién, por ejemplo, mediante la publicacién an:
ticipada de proyectos de leyes y reglamentos, planes de gobiern
programas publicos, proyectos de inversién, haciendo con ello pc
sible que la ciudadania esté oportunamente enterada y se encuer
en posibilidad de patrticipar con sus planteamientos y propuestas
torno a las acciones correspondientes, con pleno conocimiento ¢
causa.

La ley debe contemplar las bases y criterios para garantizar qt
no sea obstaculizado por las autoridades el acceso a la inform
cion, estableciendo medios de defensa, en via jurisdiccional, pal
el ciudadano afectado por la negativa a ser informado, imponiend
sanciones a las autoridades que incumplan con su obligacion c
garantizar el acceso a la informacion.

Como instancia de conocimiento, podra establecerse una espe:
de ombudsmarde la informaciéon publica que tenga facultades
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para conocer, en via administrativa, de las quejas sobre violacic
del derecho de acceso a la informacion, al cual mediante formule
sencillas y accesibles pueda acudir el ciudadano afectado para ¢
restituido en el goce de su derecho a la informacion, o bien podri
dotarse de dicha facultad expresamente a la Comisién Nacion:
de Derechos Humanos y, en su d&mbito de competencia, a las ¢
rrespondientes comisiones de las entidades federativas.

Se debe establecer legalmente la obligacion de los érganos c¢
Estado de crear, organizar y mantener archivos publicos y garau
tizar a todo ciudadano su acceso personal y directo. La ley debe
contener las bases y criterios objetivos para organizar y clasifice
la documentacion publica, determinando cudl, porqué razones
por cuanto tiempo una informacién documental podra catalogars
como confidencial o no comunicable.

Es menester determinar los entes que se consideran como public
para efectos de la obligacion de informar de sus acciones y ¢
proporcionar informacion al ciudadano interesado que la solicite
Entre las entidades obligadas deberan contemplarse en las re
pectivas legislaciones acorde al nivel de gobierno de que se trat
organos tanto de la administracion publica federal, estatal y mu
nicipal centralizados como descentralizados, y algunos organis
mos que sin pertenecer precisamente a la administracion public
por la naturaleza de sus funciones o los servicios que presta, se
de interés publico.

En materia de medios de comunicacién, en México es indispel
sable superar inercias y tabues y reconocer —utilizando una e
presion de la doctrina espafiola— la legitimidad y necesidad d
la regulacion democratica de los medios de comunicacion. Tg
cual ya sucede en sociedades democraticas consolidadas col
Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, Holanda, Estados Unidos
y Espaia.

Se requiere estatuir mecanismos legales precisos para garanti
el derecho de la informacion, con responsabilidad de los medic
para hacerlo de manera objetiva, veraz, oportuna y plural, co
mecanismos de defensa para el ciudadano que considere vulr
rados sus derechos por un ejercicio indebido o abusivo de la |
bertad de informacion.
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