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I. INTRODUCCION

Mucho se ha escrito sobre la actual crisis dei derecho, de tal manera
que se hace necesaria una revisién de sus principios y fundamentos
para adecuarlos a las circunstancias que el mundo vive y vivira en los
proximos afios. En el campo del derecho publico son varias las mani-
festaciones de este fendmeno, pero una de las principales es, sin duda,
la consolidacién en los Estados industrializados del Estado social de
derecho,* v la progresiva implantacién del misme, como mas adelante
veremos, en los paises en vias de desarrollo?

Este modelo significa un aumento del intervencionismo estatal en lo
social, de tal manera que los individuos y los grupos intermedios se
encuentran mas vinculados al Estado, y por ello dependen v le exigen
mas, Asi, por ejemplo, es indudable, cuando menos en el caso mexica-
no, que la ausencia de un Estado actual puede provocar, para las clases
desfavorecidas, un agravamiento considerable en sus precarios nive-
les de vida; mientras que, por otra parte, esa misma inaccién le pro-

1 Aranguren, José Luis, Efica y politica, Madrid, Guadarrama, 1963, pp. 293-297.
2 Hansen, Roger D, La polifica del desarrollo en México, México, Siglo XXI,
1984,

1847

DR © 1988. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Auténoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/ahgy3e

1848 JOSE RAMON cossio D.

vocaria a la iniciativa privada fuertes presiones de sus competidores
extranjeros que la harian desaparecer.

Es de esta manera como el Estado poco a poco va tratando de
aumentar su presencia en todas las areas, Su nueva posicién y lalo-
gica que trae aparejada, le obligan a dar respuestas que, en la mayor
parte de los casos, y debido a las contradicciones propias de un Estado
de bienestar colocado dentro de un régimen de economia mixta o de
mercado,? le son imposibles de satisfacer.

Aun asi, y para evitar crisis politicas,* se hace necesario dar res-
puesta al cimulo de demandas sociales a través de uno de los mecanis-
mos con gue el Estado cuenta para ello: la jurisdiccién. Es de esta
manera como un conjunto de derechos subjetivos que las personas
consideran muy suyos, puesto que estan asentados en ordenamientos
que son el reflejo de los movimientos, exigencias y cambios sociales
provocados por la misma sociedad, pueden llegar a ser satisfechos.

De esta forma, podemos decir que al ir cambiando la concepcién
que se tiene de la sociedad, va cambiando paralelamente la concep-
cién que se tiene del derecho,® primeramente en los aspectos sustantivos
y posteriormente en los adjetivos, Pero, como estos cambios por si solos
son insuficientes, es necesario variar los aspectos orgéanicos de la im-
particion de justicia, para hacer verdaderamente extensibles sus be-
neficios.

En este trabajo nos proponemos analizar algunos de los casos mas
significativos que se han presentado en los ultimos afios con relacién
a este tema, especialmente por lo que ve a dos modos novedosos de
imparticién de justicia, en dos campos que se consideran especiales al
resto del conjunto del que anteriormente formaban parte. Nos referi-
mos a la justicia familiar y a la de arrendamiento urbano. Pero debido
a que la posicién de los dos anteriores puntos no es posible entenderla
sino a partir de ciertas nociones bésicas, previamente, y en la medida
indispensable para coadyuvar al fin general, nos referimos al concepto
de jurisdiccién y al de Estado social de derecho, pues creemos que es
dentro de éstos donde se circunscriben aquellas manifestaciones,

3 O'Connor, James, La crisis fiscal del Estado, Barcelona, Peninsula, 1981; Rosan-
vallon, Pierre, La crisis de I'Etat providence, Paris, Editions du seuil, 1984.

4 Gil Villegas Montiel, Francisco, “La crisis de legitimidad en la dltima etapa del
gobierno de Lépez Portillo”, Foro Infernacional, nam. 2, vol. XXV, octubre-diciem-
bre de 1985, p. 191.

5 Gurtvich, Georges, L'idee du Droit social, Paris, Sirey, 1932, citado por Enri-
que Alvarez del Castillo, “Los derechos del hombre y del ciudadano”, en Los dere-
chos del pueblo mexicano, México, Porria, 1979, p. 101.
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Asimismo, vy fruto de la necesidad cada vez mayor que el Estado
tiene de resolver problemas juridicos,® se han creado érganos jurisdic-
cionales que no se encuentran integrados al tradiciona] Poder Judicial,
al menos de manera expresa, asi como otros érganos que sin ser
propiamente jurisdiccionales, también coadyuvan en la sclucién de li-
tigios. Para poder darle cierta sistematizacién a este punto, estudiamos,
junto con la jurisdiccién, el concepto de parajurisdiccidn, para ver si
nos es posible incluir al dltimo tipo de érganos mencionados en él, o
si, por el contrario, hay necesidad de buscarle un lugar especial den-
tro de la teoria general del proceso. Estos 6rganos son: la Procuradu-
ria Federa] del Consumidor, la de la Defensa del Menor v la de la
Defensa del Trabajo.

Las conclusiones, por altimo, buscaran expresar la relacion existente
entre el Estado social de derecho mexicano y algunos aspectos de la
jurisdiccién, asi como entre ese modelo estatal y otros mecanismos
establecidos para coadyuvar a la solucién de litigios entre particulares.
El fin es extraer soluciones aplicables a otro tipo de casos que, o bien
permanecen dentro de la lentitud del procedimiento tradicional, o
bien, ni siquiera pueden aspirar a éste.

II. La JURISDICCION DE CONTENIDO SOCIAL EN MEXICO
1. La jurisdiccion

Antes de pasar al estudio de los casos ejemplificativos que en la
introduccién hemos sefialado, es necesario apuntar de una manera muy
breve qué es lo que se entiende por jurisdiccién, y cual es su funcién
en la actualidad, pues, como se ha sefialado por diversos autores,” este
es un concepto dindmico que depende en gran parte de la situacion
politica por la cual el Estado atraviesa.

Sin duda, son muchas las definiciones que en los tltimos afios se han
dado sobre la jurisdiccién, como puede verse en el ya célebre trabajo
del maestro Alcala-Zamora,® quien ademas proporciona la suya propia..

¢ De Oliveira Baracho, José Alfredo, Processo constitucional, Belo Horizonte,
1981, p. 17.

7 Asi, por ejemplo, el profesor Juan Montero Aroca habla de la evolucion que
se da entre el derecho procesal y el derecho jurisdiccional, y los cambios que este
ultimo implica, en su articulo “"Del derecho procesal al derecho jurisdiccional”, Jus-
ticia 84, Barcelona, nam. II, 1984, pp. 337 v ss.

8 Alcala-Zamora y Castillo, Niceto, “Notas relativas al concepto de jurisdiccién’,
en Hsfudios de teoria general e historia del proceso. México, tomo 1, UNAM, 1974,
pp. 29-60.
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El considera que el concepto gira entorno a cuatro elementos, dos de
ellos de caracter objetivo, como son el litigio v el proceso, v dos de ca-
racter subjetivo, como son las partes y el juzgadeor.

Por su parte, el maestro Fix-Zamudio considera que la jurisdiccién
puede definirse “"como la funcién piblica que tiene coma propésito
resolver las controversias que se plantean entre dos partes contrapues-
tas, y que debe resolver un érgano del Estado en forma imperativa y
en una posicién imparcial”.?

De esta manera vemos como la funcién jurisdiccional es una de las
atribuciones mas importantes del Estado moderno, pues es a través de
ella como puede darse una solucién pacifica a los maltiples litigios que
se presentan entre los particulares, y también, y cada vez en mayor
medida, entre los particulares y la administracién, La sociedad evolu-
ciona de tal manera que las relaciones entre los distintos componentes
se multiplican. Fruto de esas relaciones son las fricciones entre las
partes, lo que hace necesario un adecuado sistema de control y de
resolucién de las mismas. De esta forma podemos decir que los meca-
nismos de control, los instrumentos necesarios para su conocimiento y
su desahogo, los érganos impartidores de soluciones, etcétera, tienen
un caracter neutro, es decir, se reconoce su existencia, pero se pueden
llenar con un contenido diferente dependiendo de las necesidades, aspi-
raciones, cambios y demés procesos dindmicos dados dentro de una
sociedad.

De este modo, al cambiar las condiciones del modelo social, se modi-
fican también los mecanismos por medio de los cuales éstas se manifies-
tan, y es por ello que se hace necesario adecuar la legislacién a ellas,
para no ser inconsecuentes.'®

El concepto de jurisdiccién puede permanecer aparentemente igual,
pero el papel que se le va a otorgar a cada uno de sus cuatro elementos
va a cambiar, presentandose mas ¢ menos pronunciade, dependiendo
del tipo de materia 0 materias en las cuales incida, de tal forma que
cada uno de los elementos tendra variaciones en lo general; pero se
acentuara dependiendo del caso, en alguno o algunos de ellos, en lo

particular.

? Fix-Zamudio, Héctor, Funcién de Poder Judicial en los sistemas constifuciona-
les latinoamericanos, México, UNAM, 1977, p. 13; un concepto aproximado al de
los dos juristas anteriormente citados es el de Ibafiez Frochman, Manuel, La juris-

diccién, Buenos Aires, Astrea, 1972, p. 47.
19 Gurtvich, Georges, La declaration des Droit sociaux, p. 74, citado por Enrique

Alvarez del Castillo, op. cif., p. 120.
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Es asi como el juez, por ejemplo, pasa de una posicién meramente
pasiva a unha en que actda como juzgador-parte;’* o bien, el proceso
deja de estar regido por los principios inquisitorio y dispositivo, para
dar lugar al social, fundado en el principio de compensacién;* o bien,
se amplia el concepto de litigio, para dar paso al conocimiento de
conflictos que anteriormente s6lo podian ser conocidos a través de la
fundacién de un derecho subjetivo, mientras que ahora se habla de un
acceso a la justicia mas generalizado; o, por dltimo, se amplia el ele-
mento parte, otorgandole al Estado esa posicién, en un nimero cre-
ciente de casos.*™®

Asi, podemos ver como estamos en presencia de un concepto de
contenido cambiante, que responde tanto a las inquietudes como a los
progresos de una sociedad, por lo que mas que lograr una construc-
cidn aparentemente acabada y sistematica, se hace necesario ir buscan-
do Ios elementos que en las distintas épocas la van conflgurando para
poder apreciarla y entenderla en su totalidad,

2. Organos parajudiciales y parajurisdiccionales

Ademas de la jurisdiccién, se cuenta con una serie de instrumentos
de naturaleza procesal, a través de los cuales es posible superar con-
flictos sociales de caracter colectivo o individual. Los mismos se
encuentran dentro de la organizacién estatal, bien como érganos des-
centralizados o centralizades, aun cuando no cuenten con atribuciones
de naturaleza jurisdiccional en sentido estricto. En los tiempos actuales
es indispensable incursionar en el estudio de estas perspectivas,*
puesto que, debido a los complejos y costosos problemas que la juris-
diccién fradicional enfrenta, se hace necesario un nuevo tipo de érga-~
nos que de manera asequible, rapida y poco costosa permitan desaho-
gar y dar solucién a diversos tipos de conflictos.®®

11 Alcala-Zamora y Castillo, Niceto, "El antagonisme juzgador-partes: situacio-
nes intermedias y dudosas”, en la misma obra de este autor citada con anterieridad,
pp. 248 ¥ ss.

12 Fix-Zamudio, Héctor, “Introduccion al estudio del derecho procesal social”,
Revista Iberoamericana de Derecho Procesal, nim. 3, 1965, p. 413.

13 [In caso de este tipo se ha dado en el derecho argentino a través del caso
Kot, en donde se otorgé amparo en contra de “actos de organismos piiblicos descen-
tralizados o grupos de presién”. Fix-Zamudio, Héctor, La profeccién procesal de los
derechos humanos ante las jurisdicciones nacionales, Madrid, Civitas, 1982, p. 110.

1¢ Ovalle Favela, José, "El derecho procesal”, en Las ciencias sociales y El Co-
legio Nacional, México, coordinado por Héctor Fix-Zamudio, El Colegio Nacional,
1983, p. 33.

15 QOwalle Favela, José, “Acceso a la justicia en México”, en Esfudios de derecho
procesal, México, UNAM, 1981, pp. 67-125.
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Es por ello que en la segunda parte de este trabajo nos avocamos a
la revisién de algunos de estos 6rganos, interesandonos por ahora ¢l
estudio de la parajurisdiccion. De antemano seflalamos que ha sido
poco estudiada, que la bibliografia es casi nula y que existe un des-
acuerdo sobre lo que comprende,

Para Carnelutti, “existen cometidos afines al judicial o conexos a
¢l, a los que estan adscritos érganos especiales, que hay que tener en
cuenta en una sistematizacién completa de los elementos del proceso,
me parece por ello oportuno darles el nombre de érganos parajudicia-
les” ¢ Los casos que pueden darse de drganos parajudiciales son, para
él, la conciliacién, “cuando para su ejercicio se instituya un érgano
especial”, y la comisién del patrocinio gratuito.

Por su parte, don Niceto Alcala-Zamora dice que son érganos para-
judiciales aquellos que:

Sin ser jueces y es mas, incluso siendo partes o interesados (por
ejemplo: juntas de acreedores, de herederos o de aspirantes a la
herencia, en los llamados juicios universales) adoptan determi-
nadas resoluciones y acuerdos en un proceso. Se hallarian, pues,
los 6rganos parajudiciales en una posicién intermedia entre la del
juzgador y la de las partes, y los acuerdos y resoluciones de ellos
provenientes tendrian la naturaleza de actos mixtos, a saber: de
parte, por su origen, y cuasijurisdiccionales por su finalidad.*”

Para los autores citados, los érganos parajurisdiccionales tienen una
extension distinta y, por ende, varian en cuanto a sus funciones, pues
son érganos que de una u otra forma intervienen en un proceso tra-
dicional, Es decir, se presenta una ayuda, de participacién o de
desahogo en ciertas etapas o para determinados actos, pero siempre,
y aqui es en donde insistimos, alrededor de un proceso concreto. Ova-
lle Favela, al estudiar los juicios universales, considera como una carac-
teristica de éstos la intervencién de érganos parajudiciales, entre los
que sefiala a las “juntas de interesados (aspirantes a la herencia, here-
deros instituidos, acreedores, etcétera)’®

16 Carnelutti, Francisco, Sistema de derecho procesal civil, Buenos Aires, UTEHA,
1944, tomo 11, p. 208,

17 Alcalé-Zamora y Castillo, Niceto, ulf. op. cit., p. 301; solucién de litigios par
érganos no arbitrales ni judiciales en el derecho mexicano, en Derecho procesal me-
xicano, México, Porria, tomo I, pp. 458 y 459; Proceso, autocomposicién y auto-
defensa, México, UNAM, 1978, p. 208.

18 Ovalle Favela, José, Derecho procesal civil, México, Harla, 1984, p. 327.
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Es por estas razones que tenemos que desechar la idea de que ciertos
érganos recientemente creados ™® tengan naturaleza parajudicial, puesto
que éstos desarrollan sus propios procedimientos sin inmiscuirse con
los de otros organos. La intervencién que tienen en algunos casos
como promotores o asesores, no les otorga esa categoria.?® Por otra
parte, ni la conciliacién ni el arbitraje que se dan ante la Procuraduria
Federa! del Consumidor, por ejemplo, 2 pesar de estar instituidas, para-
judiciales, no derivan ni se encuentran inscritas en un érgano de natu-
raleza jurisdiccional, v, por ende, no son conexos a él, Por el contrario,
los cenciliadores profesionales adscritos a los nuevos juzgados de arren-
damiento inmobiliario del Distrito Federal, si tienen dicho estatus,

Ahora bien, si los mencionados érganos no son parajudiciales, ;en
dénde podran ser ubicados aquellos que tampoco son jurisdiccionales? !
Podemos, para dar respuesta, establecer un simil y llamarle a este tipo
de 6rganos parajurisdiccionales, por corresponderles las siguientes ca-
racteristicas:

A) Tanto la jurisdiccién como la llamada parajurisdiccion tienen el
propésito de resolver pretensiones litigiosas,?® sélo que de manera dis-
tinta debido a que las controversias son conocidas y resueltas por 6r-
ganos de diversa naturaleza, mas que por el tipo de materias que les
corresponden resolver.?

B) La caracteristica méas importante de la actividad realizada por
los 6rganos jurisdiccionales es la resolucién coercitiva de los conflictos,
mientras que los parajurisdiccionaleg deben tomar en cuenta diversos
aspectos, tales como la “amigable composicién”,** por ejemplo, de tal
manera que no pueden imponer sus resoluciones, lo pueden hacer
sélo en casos especiales.

'8 Procuraduria de la Defensa del Menor, Procuraduria Federal del Consumidor,
Procuraduria de la Defensa del Trabajo, Procuraduria de la Defensa del Inquilino
del Estado de Michoacan.

= Asi, por ejemplo, el articulo 59, fraccion IIl, de la Ley Federal de Proteccion
al Consumidor. )

2l Ovalle Favela, José, “Algunos problemas procesales de la proteccion al con-
sumidor en Meéxico”, en Estudios de derecho procesal, p. 263.

22 Alcala-Zamora, Niceto, Notas relativas al concepfo de jurisdiccion, pp. 57 ¥
38.

22 ;Qué problema habria en pasar la competencia para conocer de¢ las faltas y
viclaciones cometidas por los menores a 6rganos con capacidad jurisdiccional?, o
bien, jqué representaria el que los conflictos proveedor-consumidor fueran conocidos
por tribunales de primera instancia en materia de proteccién al consumidor, por
ejemplo?

2¢ Qualle Favela, José, ult. op. cit, p. 264. Articulo 58, fraccisn III, de Ia Ley
Federal de Proteccion al Consumidor.

DR © 1988. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Autonoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/ahgy3e

1854 JOSE RAMON cCossio D.

C) En ambos casos esta frente a un funcionario piiblico (lato sensu),
quien regula el desarrollo y hace cumplir las leves del proceso y. en
su caso, dicta una resolucién para dar fin al litigio;

D} Ambos tipos de érganos pueden aplicar sanciones, variando el
grado de autoridad con que son impuestas y ejecutadas, puesto que en
el caso de los jurisdiccionales tienen autonomia, mientras que los pa-
rajurisdiccionales se valen de un érgano administrativo para hacerlo.

Por lo anterior, podemos considerar a los érganos parajurisdicciona-
les como aquellos que de una manera colateral a los jurisdiccionales, y
sin tener atribuida esta Gltima funcién, actian bajo distintos principios,
conocen de conflictos y proponen soluciones para su terminacién de
manera no imperativa.*

3. El Estado social de derecho

El estado social de derecho nace para el mundo en 1919, debido al
estancamiento y difusién de los principios motores de la Constitucién
de Weimar. A pesar de ser la Constitucién mexicana la primera de
corte social, fue conocida hasta afios después, cuando el constituciona-
lismo social ya se habia desarrollado teéricamente.?

Dada la revolucién francesa de 1789, cuyas ideas se extendieron a
grandes grupos en busca de mejores condiciones de vida en contra del
tipo de organizacion prevaleciente, se inicié un cambio de mentalidad
en el mundo occidental, con la idea de lograr una igualacién juridico~
formal entre todos los hombres, para que éstos pudieran aspirar a una
libertad que les permitiera alcanzar la plena felicidad.

En contra de una forma de Estado en el cual el pueblo no tenia
participacién, se busca establecer otra en que las decisiones pudieran
ser tomadas de acuerdo con el concenso mayoritario, con lo que tendria
la posibilidad de elegir su propio destino y su propia via de desarrollo,
a partir de la eleccién del modelo de vida que mas le pareciera.

Para lograr esa felicidad comin se hacia necesaria la participacién
generalizada en la toma de decisiones, y de esta manera se encuentra
que es a través de la promulgacién de leyes de caracter general, expre-~

25 Las caracteristicas de los consejos tutelares no se ajustan exactamente a estas
ideas; pero es gue en realidad el propio consejo es un organismo sué generis porque,
de cierta manera, cumple funciones jurisdiccionales, y sus decisiones tienen caracter
imperativo, ¥ de otra, esta basada en principios de proteccion, tutela e ininputabili-
dad que no la ajustan al modelo jurisdiccional tradicional.

28 En contra de esta posicion: Trueba-Urbina, Alberto, La primera Constitucion
polifico-social del mundo, México, Porria, 1971, pp. 245-250.
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sion de voluntad total, como se podria garantizar la marcha hacia el
punto fijado. Al ser un proyecto de todos y para todos, no habia ni
la posibilidad de sustraerse, ni la posibilidad de diferenciarse para su
cumplimiento. Es entonces cuando la ley alcanza su maxima expresion.
Es la propia ley la palanca para el futuro, ella puede intervenir en
todo y para todo, porque todo y todos pertenecen y son la nacién, El
tinico obstaculo existente es el respeto a los derechos del hombre: un
conjunto de limitaciones establecidas al poder politico, a través de los
cuales se ha logrado una abstencién del poder para no afectarlas, pues
por esa abstencién se facilitaria el arribo de la felicidad.

El poder politico jugaba entonces un papel aparentemente pasive, ya
que se suponia que por la simple regulacion de la sociedad por medio
de ciertas leyes, y por su no intervencién en ciertos campos, se lograria
un creciente perfeccionamiento general. Las decisiones unilaterales, las
diferencias formales, la ausencia de mecanismos de control al poder
publico, la concentracién del poder, desaparecerian para siempre.*

El conjunto de las ideas anteriores dan nacimiento al llamado Esta-
do de derecho. Este se caracteriza, fundamentalmente, por cuatro notas:

a) Imperio de la ley: ley como expresién de la voluntad general;
b) Division de poderes: legislativo, ejecutivo y judicial;
¢) Legalidad de la Administracién: actuacién segtn la ley y su-
ficiente control judicial;
d) Derechos y libertades fundamentales: garantia juridico-for-
i mal y efectiva realizacién material.*s

En este tipo de Estado, el poder politico se concreta, tedricamente,
a permitir a todos los hombres una actuacién formalmente igualitaria
dentro de la sociedad. Este principio se da de manera menos amplia de
lo que se ha creido, pues estd implicita la conservacién de la posicién
politica que favorece a unos en perjuicio de otros, permite determinadas
acciones en determinados momentos y en otros no, establece alianzas
con los grupos o élites que sirven de sustento a ese poder, legisla bus-
cando la proteccién de algunos, etcétera. No es un simple gendarme,
sino un gendarme que actia con bastante apego a una ordenacién que
¢l mismo se da.

27 Prelot, Marcel y Jean Boulois, Instifufions polifiques ef droit constifutionnel,

Paris, Dalloz, 1978,
28 Diaz, Elias, Estado de derecho y sociedad democrética, Cuadernos para el

dialogo, Madrid, 1979.
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De esta alianza surge el fenémeno llamado liberalismo econémico.
Este liberalismo se caracterizé por la preservacién, por parte del Es-
tado, de una amplia actuacién de la burguesia nacional, para permitir
un control hegeménico europeo a nivel mundial. La clase capitalista,
apoyada por su Estado nacional, pudo, dentro del marco de la revo-
lucion industrial general, Jograr un desarrollo sin precedentes a costa
de sus clases econémicamente inferiores y de naciones enteras en el
marco de la politica colonial de la segunda mitad del siglo xx.

Para los menos favorecidos, las condiciones de vida se hacian cada
vez mas dificiles. La participacién democratica, la relacién capital-Es-
tado, el proceso creciente de industrializacién, la aparente igualdad de
y ante la ley, etcétera, no eran sino condicionantes a su desarrollo. Es
entonces cuando surge la necesidad de que el Estado intervenga para
otorgar ciertos satisfactores minimos que protejan a esas clases poco
favorecidas, en un intento por legitimarse y protegerse ante ciertos
movimientos de tipo social.?®

El Estado intervino entonces para disminuir la presién que se for-
maba a su alrededor. Los intelectuales, los economistas, las agrupa-
ciones obreras, empiezan a exigir el control por parte del Estado de
ciertas actividades para evitar, o al menos aminorar, algunas injusticias.
Por otra parte, es el mismo capital nacional el que, al darse cuenta del
establecimiento de hegemonias (Inglaterra, Estados Unidos), busca
que sea su mismo Estado quien intervenga en su defensa (aranceles,
créditos, control de precios).

Es de esta forma como pasamos de un Estado liberal que se limita,
o que lo limitan, a uno que actia, a uno que requiere moverse para
legitimar su presencia ante los marginales, y para ayudar a resolver
el creciente nimero de contradicciones que enfrenta el capitalismo,

La concepcion del Estado cambia con el tiempo, y lo que empieza
como la basqueda incipiente de proteccién termina por volverse una
aspiracién al otorgamiento de satisfactores materiales, a tal grado que
ent la actualidad, v debido a circunstancias que mas adelante veremos,
se cuestiona la capacidad de satisfaccién del modelo en los paises
desarrollados.®

Si en aquel entonces se buscaba que los aspectos sociales estuvieran
regulados por la economia, se hacia necesario atacar los problemas a
través de una posicién de este tipo.Es J.M. Keynes quien da vuelta

29 O'Connor, James, op. cit., Wolfe, Alan,, Los limites de la legitimidad, México,
Sigle XXI, 1982.
30 ('Connor, James, op. c¢if,; Rosanvallon, Plerre, op. cif,
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a las consideraciones econémicas y plantea la respuesta a los desajus-
tes que se venian sufriendo, al publicar su célebre obra en 1936.%

Mediante esta posicién novedosa, se busca otorgarle al Estado el
papel de regulador de la economia, de tal manera que;:

En su vertiente econémica, el Estado social, como Estado keyne-
siano, manipula y dirige la acumulacién de capital en aras de sal-
var el ciclo econémico: su intervencién se dirige al consumo, a la
produccién v a la distribucién. En cuanto al consumo, se convierte
en un factor indispensable para mitigar el cataclismo del ciclo eco-
némico en su fase descendente. Respecto a la produccién, cumple
funciones semejantes vy en la distribucién es en donde el gasto
social e improductivo del Estado articula el nive] politico y el eco-
némico. En él se inserta la necesidad de la legitimacién y del
consenso, asi como la del consumo estatal como factor anticrisis.*®

A partir de esta concepcién, se busca que ¢! Estado logre redistri-
buir los ingresos percibidos por medio de la tributacién, tenga una ma-
yor actuacién en la requlacién econémica, otorgue a Jas grandes mayo-
rias ciertos minimos de bienestar, seguridad econdémica en lo relativo
al empleo, asistencia médica y diversion, establezca un sistema de pla-
neacién, y otras similares, conservando este nuevo modelo los aspectos
esenciales del BEstado de derecho presentes en el liberalismo.®

Esta forma estatal alcanza su maxima expresién en los paises euro-
peos, en los Estados Unidos y en algunas otras naciones industrializa-
das. Se desarrolla sobre todo a partir de la crisis del 29, se suspende
por la segunda gran guerra, y se reanuda con inusitada fuerza en el
periodo de posguerra, al reconocerse en los paises anteriormente con-
tendientes el constitucionalismo social.

El niimero de servicios que el Estado requiere prestar provocan un
crecimiento en la administracién en perjuicio de los poderes restantes,
a tal extremo de que se ha llegado a hablar del siglo del poder ejecu-
tivo, lo cual no es sino uno solo de los efectos gigantescos que produce
esta nueva forma de Estado.

Los problemas que el actual modelo estatal presenta son producto de
su propia légica, ya que, en primer lugar, existe la presencia de ciertas

31 Keynes, ].M., Teoria general de la ocupacion, el interés y el dinero, México,
ECE, 1980.

52 De la Garza Toledo, Eurique, Contribucion al estudio del Estado-social auto-
ritario, México, UAM, 1984, p. 99.

83 Diaz, Elias, op. cit. p. 96; Garcia Pelayo, Manuel, E! Estado social y sus
implicaciones, México, UNAM, 1975, pp. 21 v 22.
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formas de liberalismo, a mantener las condiciones prevalecientes en
periodos anteriores.

En segundo lugar, se da la concurrencia de un régimen social con
uno de economia de mercado. Desde este punto de vista, el Estado
tiene que moverse de acuerdo con distintos grupos, unos de log cuales
exigen cada vez mayores prestaciones, las que de no concederse pueden
provocar una crisis de legitimidad. Otros grupos, por su parte, exigen
¢] mantenimiento de las condiciones imperantes, lo que puede provo-
car, en caso de no conseguirse esto, una crisis de racionalidad que,
debido a la integracion de dominio cultural, puede devenir en una de
legitimidad

Todos estos factores, aunados a otros que no consideramos por no
ser objeto del tema, provocaron la necesidad de nuevas formas de
actuacién estatal en diversos ambitos, uno de los cuales fue la juris-
diccién. Para dar debida satisfaccion a los intereses litigiosos, se hizo
necesario modificar los lineamientos tradicionales, de aquélla, con lo
que se dio nacimiento a la llamada jurisdiccién de contenido social,

4. La jurisdiccion de contenido social

Lineas atras mencionamos cémo los cuatro elementos componentes
de la jurisdiccién cambian conforme evolucionan las concepciones so-
ciales o el papel que al Estado le corresponda desempefiar. Por lo que
respecta al proceso, uno de los elementos de la jurisdiccién, en la ac-
tualidad, presenta tres modalidades, las cuales van teniendo mayor
o menor influencia dependiendo del tiempo y la materia.

Estas tres modalidades son: el principio dispositivo, que es “aguel
que permite a las partes disponer del proceso —monopolizando su ini-
ciativa e impulso, asi como fijando su objeto— y disponer del derecho
sustancial controvertido”;3* el principio inquisitorio, en el cual le co-
rresponde al juez, y no a las partes, “'la afirmacion de los hechos
trascendentes, asi como (la obtencién) de las pruebas en juicio o (la
manera de) obtenerlas, con la consiguiente intervencién de un érgano
del Estado... de caracter imparcial, para regular el desarrollo de la
controversia en vista del interés piblico en su composicion’,? y el prin-
cipio, social, el cual “'se caracteriza por la proteccién de la parte deébil,
y por este motivo implica un desequilibrio necesario para lograr la

3+ Gil Villegas Montiel, Francisco, op. cit.. p. 191,
# Ovalle Fabela, José, Derecho procesal civil, p. 7.
26 Ibidem.
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igualdad por compensacién, de manera que pueda llegarse a la igualdad
social de las partes, por encima de la simple igualdad formal”.®

De alguna manera, este cambio en la concepcién procesal del indi-
vidualismo al de “la igualdad por compensacién”,*® le da nueva direc-
cién a los otros elementos de la jurisdiccién, puesto que cambian el
papel de las partes, del juzgador, y recoge, y es expresion de los de-
rechos sustantivos incipientemente consagrados. Como dice el maestro
Fix~Zamudio:

De este principio esencial de compensacion derivan una serie de
lineamientos procesales (y méas ampliamente jurisdiccionales) ins-
pirados en el caracter social de la controversia, y asi observamos
la tendencia a reducir al minimo la forma de los actos procesales,
a invertir en algunos casos la carga de la prueba en beneficio de
la parte que se supone menos fuerte, a impulsar oficiosamente el
procedimiento, a establecer jurisdicciones especiales, cuyos miem~
bros estan facultades a resolver los conflictos de manera equitativa
¥ no estrictamente legal, ademas de las obligaciones de los cita-
dos juzgadores para suplir los errores de las partes que carecen
de asesoria técnica, para recibir el material probatorio indispen-
sable para descubrir la verdad material, etcétera.™

En México contamos con varios organismos jurisdiccionales de
naturaleza social, como son, por ejemplo, las juntas de conciliacién y
arbitraje, el Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje, la justicia
agraria, el amparo social, y, mas recientemente, los juzgados en mate-
ria de arrendamiento y en materia familiar.

Por otra parte, dentro de lo que hemos dado en llamar érganocs pa-
rajurisdiccionales, y tomando por analogia las caracteristicas dadas
para el principio social, se puede hablar de una parajurisdiccion social.
Este tipo especifico se ha manifestado hasta ahora en todos los érga-
nos creados en nuestro pais, lo que no necesariamente tiene que suce-
der, ya que esto depende de la materia sobre la cual se aplique,*

31 Fix-Zamudio, Héctor, Introduccion al estudio del derecho procesal social, p.
413.

88 Couture, Eduarde J., “Algunas nociones fundamentales del derecho procesal
del trabajo”, en Estudios de derecho procesal civil, Buenos Aires, tomo I, Depalma,
1978, p. 275.

39 Fix-Zamudio, Héctor, ulf. op. cif., p. 413.

40 Por ejemplo, si se estableciera un tipo de érganos en las delegaciones politicas
que tuvieran por objeto proponer soluciones a las partes afectadas por accidentes de
transito imprudenciales de donde resultaran lesiones simples o dafic en propledad
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ITI. Dos cAsos DE FURISDICCION DE CONTENIDO SOCIAL EN MEXICO
1. Juzgados d= lo familiar

El desarrollo completo de este punto debe contemplar dos aspectos
diversos, como son el procesal y el organico, para analizar tanto lcs
érganos de imparticién, como los aspectos propios del proceso. Sin
embargo, haremos referencia, primordialmente, a los aspectos organi-
cos, para determinar, desde este angulo, la situacién actual y las pro-
bables perspectivas de la jurisdiccién de contenido social, Sélo al final
indicaremos las caracteristicas procesales que de manera constante se
presenten. '

Como se sabe, y como tradicionalmente ha sucedido en nuestro pais,
las formas iniciadas en los distintos ordenamientos de las entidades
federativas tienen su origen en los del Distrito Federal. En el caso de
los juzgados de lo familiar, todas las reformas estatales se inspiran
en la Ley Organica de los Tribunales del Fuero Comiin del Distrito
Federal, promulgadas mediante Decreto de fecha 24 de febrero de
1971, publicado el 18 de marzo del mismo afio,

Dichos juzgados de lo familiar se crearon como juzgados especiali-
zados de primera instancia,*! con competencia para conocer de los ne-
gocios de jurisdiccién voluntaria relacionados con el derecho familiar;
de los negocios contenciosos relativos al matrimonio, a su ilicitud o
nulidad; de las modificaciones a los actos del registro civil; de las
cuestiones relativas al parentesco, alimentos, filiacién, patria potestad,
interdiccién, y patrimonio de familia; de los juicios sucesorios, y de
los deméas asuntos relativos al derecho familiar (articulo 58).

Por otra parte, y dentro de las llamadas garantias judiciales, las
que, como se recuerda, son la remuneracién, la responsabilidad, la es-
tabilidad y la designacién, segin acertada clasificacién hecha por el
maestro Fix-Zamudio,** los juzgados de lo familiar se hallan en una
débil posicién, puesto que al formar parte de los tribunales del Distri-

ajena, de tal manera que en caso de no llegarse a un acuerdo, y previa la querglia
correspondiente se turnara el asunto al ministerio piblico, no habria por que consi-
derar al érgano parajurisdiccional como de tipo social, puesto que el tipo de asuntos
que se le estin encomendando no tiene esa naturaleza.

#1 Carpizo, Jorge. “La naturaleza juridica de las juntas de conciliacién y arbi-
traje en México”, en Estudios de derecho constifucional, México, UNAM, 1982,

#2 Fix-Zamudio, Héctor, “El pensamiento de Eduardo ]. Couture”, en Bolefin
Meuxicano de Derecho Comparado, nueva serie, afio X, nimero 30, septiembre-di-

ciembre de 1977, pp. 332-336.
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to Federal, se encuentran afectados por las carencias. Dentro de las
pocas garantias que les corresponden, tenemos que el nombramiento
de los jueces, {articulo 28, fraccion 1), la imposicién de sanciones (ar-
ticulo 303} y lo relativo a la creacién o suspensién de juzgados (articu-
lo 28, fraccién VIII), son facultades del pleno del tribunal.

Estas caracteristicas van a repetirse de manera constante en los juz-
gados de lo familiar creados en las distintas entidades federativas,
cuyas leyes organicas hemos analizado, y enumeramos a continuacién,
sefialando después del nombre del estado, la fecha de publicacién del
Decreto que les da nacimiento: Aguascalientes (18 de marzo de 1980);
Baja California (20 de septiembre de 1980); Baja California Sur (20
de junio de 1977); Campeche (4 de diciembre de 1980}; Coahuila
{15 de octubre de 1980); Chiapas (9 de septiembre de 1981); Chi-
huahua (30 de marzo de 1981); Durango (28 de agosto de 1980};
Hidalgo (16 de julio de 1982); Jalisco (16 de diciembre de 1983):
México (2 de febrero de 1980); Morelos (17 de noviembre de
1980); Nayarit {18 de diciembre de 1981); Nuevo Leén (10 de enero
de 1979); Oaxaca (16 de diciembre de 1981); Puebla (23 de sep-
tiembre de 1983); Querétaro (15 de enero de 1981); Quintana Roo
{12 de marzo de 1981); Sinaloa (5 de diciembre de 1980); Tabas-
co (20 de febrero de 1980);: Tamaulipas (11 de junio de 1980); Yuca-
tan (29 de octubre de 1982) 43

Para no llegar a repeticiones excesivas, trataremos de establecer’ una
caracteristica de los 6rganos jurisdiccionales de naturaleza familiar,
existentes en los distintos estados. Los elementos clasificadores seran:
competencia, nombramiento, responsabilidad, estabilidad v creacién de
juzgados.

A) Competencia. Los tribunales aceptan dos grandes criterios: a)
cuando los mismos aceptan lo dispuesto por la Ley Organica de los
Tribunales del Distrito Federal, y conocen de los juicios sucesorios, y
b) aquellos que no conocen de este tipo de juicios, con la salvedad
del estado de Oaxaca, que no lo precisa.

Entre los estados que siguen al Distrito Federal, tenemos las dos
Bajas Californias, Colima, Coahuila, Chiapas, Durango, Jalisco, Me-
xico, Morelos, Puebla {siempre y cuando las partes sean menores o

43 Gran parte de estos datos nos fueron proporcionados por nuestro amigo y com-
pafiero Oscar Rodriguez Santiago, a guien agradecemos su apoyo. Las leyes de
Coahuila, Colima, Michoacdn, San Luis Potosi y Tlaxcala no fueron encontradas.
Guanajuato, Guerrero, Sonora, Veracruz y Zacatecas no cuentan, al parecer, con
este tipo de 6rganos jurisdiccionales.

DR © 1988. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Autonoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/ahgy3e

1862 JOSE RAMON co0Sssi0 D.

incapacitados), Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Tabasco, Tamau-~
lipas v Yucatan. Los que no lo siguen son Aguascalientes, Campeche,
Chihuahua, Hidalgo, Nayarit y Nuevo Leén,

B) Nombramiento de los jueces de lo familiar. En general, el nom-
bramiento de los jueces de lo familiar corresponde a la persona u 6r-
gano que designa a los jueces de primera instancia, puesto que, jerar-
quicamente, ambos han sido asimilados.

Los nombramientos pueden ser hechos por: a) el pleno de los dis-
tintos tribunales superiores en: Aguascalientes, las dos Bajas Califor-
nias, Campeche, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Durango, Jalisco, Mé-
xico, Nayarit, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Tabasco,
Tamaulipas, y Yucatan; b) por otro tipo de érganos, como es el caso
de Hidalgo (nombramiento a cargo del gobernador de entre la terna
propuesta por el pleno del tribunal}; Morelos (nombramiento por el
pleno de entre la terna presentada por el Ejecutivo); Nuevo Ledn
{nombramiento por el pleno a propuesta del Ejecutivo); Oaxaca (eje-
cutivo propuesta del pleno).

Es conveniente sefialar que en ningtin estade se exigen requisitos
especiales para ser designado juez de lo familiar, lo cual no deja de
extrafiar dadas las caracteristicas particulares del derecho familiar.

C). Responsabilidad. En este punto nos referimos a la manera como
los jueces de lo familiar pueden ser removidos a causa de Ia respon-
sabilidad en que incurran. De este modo, se presenta una situacién en
la que la remocién se hace por el pleno del tribunal sin seguir un pro-
cedimiento claramente determinado, y otra en que, si bien es cierto que
también la realiza el pleno del tribunal se establece un procedimiento
previo y definido para lograrla.

Casos del primer tipo se dan en Baja California, Chihuahua, Duran-
go, Hidalgo, Jalisco, México, Morelos, Nuevo Leén (ver lo relativo a
estabilidad), Nayarit, Oaxaca, Puebla (ver estabilidad) y Querétaro.
Mientras que del segundo tipo los tenemos en los estados de Aguas-
calientes {debe ser escuchado el juez previamente por el pleno), Baja
California Sur (el Congreso local debe retirarles la inmunidad pro-
cesal de que gozan), Campeche (véase estabilidad), Coahuila (faltas
plenamente justificadas y juicio previo de responsabilidad), Quintana
Roo (los que tengan mas de tres afios sélo podran ser removidos por
delito grave), Tabasco (véase estabilidad), Tamaulipas {causas pre-
vistas en la Constitucién local) y Yucatan (juicio previo de respon-

sabilidad ).
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D) Estabilidad. Esta importante garantia*t se encuentra dividida
en nuestro pais en dos grandes corrientes, como son:

a) Aquella en la que las leyes organicas sefialan la estabilidad me-
diante término especifico o inamovilidad, como Baja California Sur
(inmunidad procesal); Campeche (duracién de seis afios en el cargo,
y en caso de confirmacién inamovilidad); Hidalgo (designacion por
dos afios, y en caso de llegar a ocho, inamovilidad): Morelos (seis
afios); Nuevo Leén (nombramiento por un aflo, trascurrido el cual, y
a propuesta del gobernador se ratificara, y transcurridos tres alcanza-
ran Ja inamovilidad); Puebla (seis afios); Quintana Roo (los ratifi-
cados al final del periodo por el Congreso, seran inamovibles); Tabasco
(inamovibles); Tamaulipas (sélo pueden ser removidos por las causas
sefialadas en la Constitucién); Yucatan (cuatro afios), v

b) Aquella en la que no se prevé nada al respecto, como acontece
en Aguascalientes, Baja California, Coahuila, Chihuahua, Durango, Ja-
lisco, México, Nayarit, Qaxaca, Querétaro (existe un sistema de es~
calafén) y Sinaloa. .

E) Creacion de juzgados. Esta es una importante atribucién para
los poderes judiciales, puesto que la creacién acarrea la posibilidad de
autorregularse y cierta autonomia presupuestal. Nuevamente encontra~
mos, en cuanto a este punto, dos tendencias: a) La mayor parte de los
juzgados son creados por los respectivos plenos de los tribunales su-
periores y b) s6lo en los estados que a continuacién mencionaremos se
establecen por otros érganos: Aguascalientes (Congreso a propuesta
del pleno); QOaxaca (Ejecutivo a propuesta del pleno), y Quintana
Roo (Ejecutivo a propuesta del pleno). Los comentarios desprendibles
de estos datos seran utilizados cuando planteemos nuestras conclusio-
nes, bastando por ahora esta caracterizacién. Cabe sefialar que el 26
de febrero de 1973 se modificé el Cédigo de Procedimientos Civiles del
Distrito Federal para agregarle el titulo decimosexto, relativo a las
controversias del orden familiar. Se incluyeron en él algunos principios
de caricter general, como son: considerar de orden piblico todos los
problemas inherentes a la familia; facultar la intervencion de oficio
por parte de los jueces en relacién a los asuntos familiares, y esta-
blecer ia obligacién de asesoramiento profesional a una de lag partes
cuando Ia otra no esté asesorada (articulo 943}.

A pesar del establecimiento de érganos especializados, del recono-
cimiento del principio inquisitorio, de la elaboracién de estudios doc-

4+t Fix-Zamudio, Héctor, ulf. op. cit., p. 335.
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trinales, etcétera,*” no se ha modificado profunda y definitivamente el
proceso familiar, de tal manera que se convierta, por si mismo, en im-
pulsor de la justicia,

En el Distrito Federal se suprimié en el afio de 1973 la via sumaria,
para pasar e] ctimulo de supuestos a la ordinaria y conservar algunos
como especiales. Dentro de estos altimos se encuentran varios de natu-
raleza familiar, que antes eran sumarios o sumarisimos,* como son
los de alimentos; calificacién de impedimentos para contraer matri-
monio; diferencias entre los cényuges sobre educacién de los hijos o
bienes comunes; oposiciones de padres, maridos o tutores, v ‘las
cuestiones familiares que reclamen la intervencién judicial”. La via es-
pecial tiene sus reglas propias, en las que hay celeridad, oficiocidad,
inmediatez, compensacion, etcétera; sin embargo, no se han incluido
todos los conflictos familiares en ella, lo cual, dado que se presupone
la similitud de la materia, podria ser un elemento de renovacién para
superar los cambios meramente orgéanicos.

Lo anterior lo recalcamos debido a que son muchos los estados que
imitando a la legislacién del Distrito Federal han decidide suprimir
ciertos tipo de vias y crear otras para dividir entre ellas las contien-
das de orden familiar; mientras que algunos han respetado el sistema
anterior, y los juicios familiares siguen conociéndose en via ordinaria,
sumaria o sumarisima, sin modificacién alguna.

Preguntémonos ;jpara qué sirve un cambio en cuanto al tratamiento
de determinados preblemas, si dejamos persistir sus ancestrales vicios
procedimentales? Para el conocimiento de esta clase de asuntos, la as-
piracién es un nuevo tipo de 6rgano, en el cual el juez no sea un
productor de sentencias, sino en donde éste intervenga profundamente
en el proceso, y trate de ir mas alla de la simple verdad que parece
desprenderse de autos. Lo anterior no podra darse si de raiz y verti-
calmente no se imponen soluciones procedimentales mas justas v flexi-
bles para colaborar con la buena voluntad que del juzgador se presume.

Seria interesante ahondar, cuestién que por espacio y tiempo dejamos
de lado, en la posibilidad de implantar un procedimiento especial y
general para todas las controversias familiares. General, porque fun-
cionaria para todos los asuntos de tipo familiar segiin su naturaleza
(contenciosa, voluntaria, etcétera), y especial porque se seguiria ex-
clusivamente con ellos.

45 QOvalle Favela, José, Derecho procesal civil, pp. 275.279,
46 Becerra Bautista, José, El proceso civil en México, México, Porria, 1981, p.

260.

DR © 1988. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Autonoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/ahgy3e

LA JURISDICCION DE CONTENIDO SOCIAL EN MEXICO 1865

2. Juzgados en materia de arrendamiento

El segundo de los érganos jurisdiccionales que deseamos tratar es
el juzgado de arrendamiento. Al establecerse estos érganos, se dio un
conjunto de reformas que afectaron disposiciones sustantivas, adjetivas
y orgénicas, mediante el decreto publicado en el Diario Oficial del dia
7 de febrero de 1985, En razén del tema elegido, analicemos rapida-~
mente los dos dltimos aspectos.

Por lo que toca al procedimiento, podemos sefialar las variaciones
siguientes: primera, se otorgan amplias facultades a los juzgadores
para que intervengan y decidan en el proceso lo que conforme a dere-
cho proceda (articulo 957); sequnda, se establece una auténtica audien-
cia de conciliacién, la cual tendra verificativo dentro de los tres dias
siguientes a la fecha de entrega del citatorio respectivo (articulo 959);
tercera, a partir de la fecha de celebracién de la audiencia concilia-
toria, y solo en aquellos casos en gue no se presente el demandado o
no se llegue a conciliacién, se procedera a emplazar, otorgando un
término de cinco dias para dar contestacién a la demanda (articulo
961); cuarta, en caso de que el arrendatario no dé contestacién a la
demanda o a la reconvencién, se considerarad que niega los hechos y el
asunto continuarad en todos sus términos; quinta, una vez producida
la contestacién, se abrira un término probatorio por diez dias, pudiendo
ofrecer las partes cualquiera de los medios reconocidos en el mismo
Cédigo, con la novedosa aplicacién de sanciones para todos aquellos
que traten de retardar el juicio en esta etapa (articulo 963); sexta, la
audiencia de pruebas y alegatos, predominantemente oral, se realizara
dentro de los ocho dias siguientes al del cierre de la etapa de ofreci-
miento (articulo 964); séptima, una vez formulados los alegatos por
ambas partes, el juez citard a sentencia, la que debera dictarse en ese
momento o dentro de los ocho dias siguientes (articulo 964): octava,
ninguno de los incidentes suspenderd el procedimiento, sinc que se
sustanciara con un escrito de cada parte, en audiencia celebrada dentro
de los ocho dias siguientes, debiéndose resolver en la misma (articulo
965);: novena, la sentencia definitiva es apelable en ambos efectos,
mientras que las interlocutorias y los acuerdos lo seran sélo en el devo-
lutivo, de conformidad con las reglas relativas a los medios impugna-~
tivos (articulos 966-968) .+

47 Pérez Duarte, Alicia, “Fl titulo decimocuarto bis del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el D. F. ;Una reforma social?, Estudios en Memoria de Niceto Alcala-~
Zamora y Casfillo, México, UNAM, IIJ, 1987, pp. 123 y ss.
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Por lo que se refiere a lo organico, debemos destacar la creacién de
los juzgados de arrendamiento inmobiliario como tribunales de prime-
ra instancia especializados en e] conocimiento de “todas las contro-
versias que se susciten en materia de inmuebles destinados a habita-
cién, comercio, industria o cualquier otro uso, giro o desting permitido
por la ley” (articulo 60-D).

También se establecis, con el propésito de darle vida a las disposi-
ciones previstas en materia de conciliacién, que los conciliadores deben
reunir los mismos requisitos que sefiala la Ley Organica para los juz-
gados de lo civil, siendo sus atribuciones: estar presentes en la audien-
cia de conciliacién; escuchar las pretensiones de las partes y provocar
su avenimiento; dar cuenta de inmediato al titular del juzgado de la
aprobaci6n de los convenios, e informar diariamente al juez de los re-
sultados logrados en las audiencias de conciliacién en que intervengan
(articulo 60-F).

Del conjunto de estas disposiciones vale la pena retener dos ideas:

Primera: el establecimiento de la conciliacién es un precedente im-
portante, puesto que aun cuando esta audiencia pareciera alargar el
proceso y los costos de imparticion de justicia, sucede todo lo contrario,
puesto que el asunto tiene grandes posibilidades de llegar a una solu-
Cién que evite una tramitacién excesivamente larga y costosa, puesto
que dentro de unos cuantos dias se puede resolver. Los conciliadores,
como puede verse, deberan estar dispuestos a conocer exclusivamente
de los casos en la etapa conciliatoria, lo cual les permite estudiar
debidamente el negocio y proponer soluciones adecuadas para darle fin.

Segunda: se consigue congruencia y de las reformas entre si, en tanto
que la caracterizacién hecha por el Cédigo Civil es respetada ¥y reco-
gida en el de procedimientos civiles y en la Ley Organica, situacion
{ue no siempre se presenta,*®

Las ideas que animan a los juzgados de arrendamiento son buenas,
las que esperamos se vayan extendiendo a otros casos, no tanto para
establecer innumerables procedimientos de excepcién, sino para que por
medio de principios particulares se llegue a reformar el concepto en lo
general, -

Hasta donde sabemos, este tipo de juzgados no se han extendido a
otros estados de la Repiblica; sin embargo, Aguascalientes, Coahuila,
Colima, Michoacan, Querétaro, Sinaloa, Sonora, Veracruz ¥ Yucatan

4% Los 6rganos conciliadores para los juzgados de arrendamiento inmobiliario son
un caso tipico, como lo sefialaba Carnelutti, de drganos de naturaleza parajudicial.
Op. cit., supra nota 16.
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han reformado su Cédigo Civil para darle un tratamiento especial al
arrendamiento,

Por otra parte, en Michoacan se creé el 27 de septiembre de 1983
la Direccién de la Defensoria del Inquilino, a la cual se le otorgaron
funciones para asesorar en materia de arrendamiento; asesorar y pa-
trocinar cuando se compruebe la desventaja de la defensa; pugnar para
que los asuntos se substancien por la via conciliatoria; proponer al
ejecutivo modificaciones a la legislacion vigente a efecto de actualizarla,
entre otras.*®

IV. ALGUNOs ORGANOS PARAJURISDICCIONALES EN MEXICO

En el capitulo II hemos proporcionado los elementos caracteristicos
de los 6rganos parajurisdiccionales. Para no repetir, consideremos lo
dicho al respecto, y entremos directamente al analisis de los ejemplos
que nos hemos sefialado. '

1. Procuraduria Federal del Consumidor

El fenémeno de la proteccién al consumidor no es nuevo ni en el
mundo ni es nuestro pais.®® Sin embargo, por buscar el presente tra-
bajo destacar aspectos meramente procesales, no se hacen considera~
ciones de otro tipo, ' '

En el Diario Oficial de la Federacién del 22 de diciembre de 1975
se publicé la Ley Federal del Consumidor, la cual creé a la Procura-
duria de la Defensa del Consumidor. A ésta se le otorgé el caracter
de organismo descentralizado de naturaleza social con personalidad
juridica y patrimonio propios, y se le encomends la funcién de proteger
y promover los derechos e intereses de la poblacién consumidora. Su
domicilio se encuentra en la ciudad de México; pero puede establecer,
debido a su caracter federal, delegaciones en las distintas entidades,
para prestar un mejor servicio {articulo 58).

A pesar de ser considerada autoridad, la Procuraduria del Consu-
midor no puedle actuar como érgano jurisdiccional, puesto que no “tiene

1 Pérez Duarte, Alicia, Las nuevas relaciones arrendador-arrendatario {inédito).

% Cas, Gérard, La défense du consommateur, Paris, Presses Universitairs de
France, 1980; Barrera Graf, Jorge, “La Ley de Proteccién al Consumidor”, Juridica,
nim. 8, julio de 1976, pp. 179-232; Sanchez Cordero Davila, Jorge, La proteccion al
consumidor al derecho del mercado (Libro del Cincuentenario del Cédigo Civil co-
ordinade por é! mismo), México, UNAM, 1978, pp. 225-247.
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ni usurpa las funciones que corresponden a los tribunales ordinarios, ya
que éstos conservan su jurisdiecién y competencia’ . ®

Entre las principales atribuciones de la Procuraduria se encuentran
las siguientes: representar los intereses de la poblacién consumidora
ante toda clase de autoridades administrativas; representar colectiva-
mente a los consumidores ante entidades u organismos privados; re-
presentar ante las autoridades jurisdiccionales a los consumidores, pre-~
vio otorgamiento de mandato; proponer medidas encaminadas a la
proteccién del consumidor; proporcionar asesoria gratuita a los consu-
midores; conciliar las diferencias entre proveedores y consumidores
actuando como amigable componedor; actuar como arbitro cuando lo
designen las partes, entre otras (articulos 59, 62 y 63).

Para nosotros, la facultad de arbitraje con que cuenta el organismo,
es una de las mas importantes. Al respecto, el actual procurador ha
dicho: “"Como arbitros, conmutamos justicia cuando las partes en pugna
lo solicitan. Nuestro procedimiento estrictamente apegado a derecho,
ademas de gratuito, elimina completamente tramites innecesarios, evi-
tando subterfugios y argucias que exclusivamente se hacen valer para
dilatar y hacer mas costosos los juicios.” #*

José Ovalle Favela consideraba, en 1977, que el articulo 59 de la
Ley Federal de Proteccién al Consumidor sufria de grandes defectos
y omisiones,® los cuales, en su mayoria, fueron subsanados con las
reformas aparecidas en el Diario Oficial del 7 de febrero de 1985. En
la actualidad, y a raiz de las mencionadas reformas, la fraccién VIII
del articulo 59 establece las reglas por las cuales se deberan conducir
la conciliacién y el arbitraje. ’

Por lo que hace a la primera, se prevé que, al recibir las quejas y
reclamaciones, se emplace al proveedor para que rinda un informe por
escrito en un plazo de cinco dias, pudiendo concluir ahi mismo el
asunto en caso de que este tltimo acepte satisfacer la queja. En el su-
puesto de que el prestador se hubiere comprometido a la reparacién y
no cumpliere con ella, o en caso de que no hubiere ofrecido la satis-
facciéon de las reclamaciones, se citara a una audiencia de conciliacion.
De llegarse en ella a un acuerdo, se levantara un acta, la que obligara
a las partes de pleno derecho.

51 QOvalle Favela, José, Algunos problemas procesales de la proteccion, pp. 263
y 264.

52 Pliego Montes, Salvador, "La defensa del consumidor en Meéxico”, Revista
de la Facultad de Derecho de México, tomo XXXV, nim, 139-141, enero-junio de
1985, pp. 370 v 371.

53 Ovalle Favela, José, ulf. op. cit., p. 264.
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En caso de no llegarse a una conciliacién, la Procuraduria invitara
a las partes a que la designen como arbitro, en amigable composicién o
en juicio arbitral de estricto derecho. En el primer caso se fijaran las
cuestiones que deberan ser objeto del arbitraje, v la Procuraduria
resolverd en conciencia y buena fe guardada, observando las forma-
lidades esenciales del procedimiento. En el segundo caso, las partes
formularan un compromiso arbitral en el que fijaran las reglas de pro-
cedimiento que convencionalmente establezcan. Las resoluciones en
juicio arbitral de estricto derecho, dictadas en el curso del procedi-
miento, admitirAn como tnico recurso el de revocacién, a menos de
que las partes hubieren acordado su improcedencia en e! compromiso
arbitral. Por altimo, se establece que los laudos que dicte la Procura-
duria traen aparejada ejecucién, la que se hara efectiva mediante la
intervencién de los tribunales competentes {articulo 58, fraccién VIII).

2, Procuraduria de la defensa del trabajo

La Ley Federal del Trabajo de 1970 conservé la figura de la Pro-
curaduria de la Defensa del Trabajo, a la cual le otorgéd las atribucio-
nes siguientes: representar y asesorar a los trabajadores y a sus sin-
dicatos en las cuestiones que se relacionen con la aplicacion de las
normas de trabajo; interponer los recursos, ordinarics y extraordina-
rios procedentes, y proponer a las partes interesadas soluciones amis-
tosas para el arreglo de sus conflictos (articulo 530). Los servicios que
preste este organismo seran gratuitos (articulo 534).

La Procuraduria de la Defensa del Trabajo se integra con un pro-
curador general y con el nimero de procuradores auxiliares que se
estimen necesarios para la defensa de los intereses de los trabajado-
res. Los nombramientos correrdn a cargo del secretario del Trabajo y
Prevision Social, de los gobernadores de los estados y del jefe del
Departamento del Distrito Federal (articulo 531) .5

Promulgada la nueva Ley Federal del Trabajo, se procedis a ex-
pedir un nuevo Reglamento de la Procuraduria Federal de la Defen-
sa del Trabajo, el cual fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 2 de junio de 1975. En ella, se caracterizé a la Procu-
raduria como un organismo desconcentrado dependiente de la Se-
cretaria de Trabajo y Previsién Social (articulo 1).

* Torres Jara, Ma. Teresa, “Funcionamiento de la Junta Federal de Conciliacion
y Arbitraje y de la Procuraduria de 1a Defensa del Trabajo”, Revista Mexicana del
Trabajo, septiembre de 1967, pp. 94-100.
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Para que los procuradores puedan proponer a las partes interesadas
soluciones conciliatorias, deberan citar a ambas partes con una antici-
pacion de 48 horas al dia en que deba llevarse a cabo la diligencia,
expresando en la notificacién que corresponda el dia, la hora y el
sitio de la reunién. Si el patrén no acude a la cita, sin existir causa
justificada para ello, podran imponérsele las medidas disciplinarias que
se estimen pertinentes de acuerdo con la gravedad de la falta (ar-
ticulo 13).

Presentes las partes el dia y hora sefialados, el procurador co-
rrespondiente propondri soluciones amistosas para el arreglo de las
diligencias o conflictos, haciendo constar los resultados en actas.
En todo caso, las juntas se someterin a las siguientes reglas: en caso
de aceptarse por ambas partes la proposicién formulada por el procu-~
rador, se dard por concluido el conflicto, levantandose el acta corres-
pondiente, y en caso de no lograrse, el asunto se turnara al procurador
general de Defensoria y Conflicto, para que proceda a ejecutar la
accién correspondiente (articulos 14y 15).

Este procedimiento de conciliacién es muy adecuado, puesto que pre-
vé la posibilidad de citar obligatoriamente a las partes y de propo-
nerles soluciones alternativas para resolver el conflicto, por parte de
una persona especializada y destinada exclusivamente a ello.

3. Procuraduria de la defensa del menor y de la familia

En los ultimos afios ha aparecido en nuestro pais un organismo, al
cual se le han conferido facultades para proteger al menor y a la fami-
lia. Este existe en gran cantidad de ordenamientos locales, no como
organismo auténomo, sino como una simple dependencia del respectivo
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF).

En nuestra investigacién, encontramos que sélo en los estados de
Quintana Roo y Yucatin estos organismos se han establecido de ma-
nera independiente al DIF.

En Quintana Roo, mediante el Decreto publicado el dia 30 de sep-
tiembre de 1978, se cred este organismo, el cual esta encabezado por
un procurador, quien es nombrado por el patronato del DIF estatal
con la aprobacién del gobernador (articulo 2), y con un delegado en
cada uno de los municipios (articule 3).

Entre las facultades que se le confieren destacan las siguientes: ser
un érgano juridico permanente de caracter puablico, con personalidad
para representar a los menores ante todas las autoridades y dependen-
cias que tenga relacién con ellos; prestar asistencia y asesoria juridica,
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y patrocinar a los menores y a la familia, e "intervenir como gestor
del bienestar social, procurando conciliar los intereses y mejorar las
relaciones entre los miembros de la familia, con el objeto de lograr su
cabal integracién dentro de la comunidad” (articulo 7).

Por otra parte, mediante el Decreto 271 del 7 de marzo de 1979 se
establecié en Yucatan Ia Procuraduria en cuestién, la que estd enca~
bezada por un procurador nombrado en los mismos términos que el
de Quintana Roo (articulo 6). Las facultades son muy parecidas a
las de este iiltimo estado, y se prevé, en este caso en el articulo 10 del
citado Decreto, que la Procuraduria tendra una funcién gestora y con-
ciliadora para lograr la integracién familiar y comunitaria.

Sin duda alguna, estas procuradurias pueden llegar a convertirse
en auténticos érganos parajurisdiccionales, puesto que ante ellos, y
con las caracteristicas propias de la conciliacién, se pueden resolver
conflictos juridicos, tales como los relativos a alimentos, divorcios, de-
savenencias familiares o algunos otros. Para que estos 6rganos lleguen
a realizar debidamente funciones, deberan contar con los siguientes ele-
mentos: separacién entre la Procuraduria y el DIF, como en los casos
sefialados; otorgamiento de facultades al procurador para citar obliga-
toriamente a las partes, apercibirlas e imponerles sanciones en caso
de que no lo hicieren; establecer los lineamientas dentro de los cuales se
desarrollara el procedimiento conciliatorio; incorporacién de personal
especializado (trabajadores sociales, médicos psicélogos) para que
coadyuve en la resolucién de los conflictos; establecimiento de concilia-
dores profesionales para que aporten soluciones que impidan el agra-
vamiento del conflicto o que logren su resolucién; posibilidad de que
las resoluciones adoptadas por las partes ante la Procuraduria tengan
fuerza vinculatoria para ambas.

No nos parece dificil sistematizar y peoner en practica estas ideas,
pues de alguna manera los érganos que actualmente funcionan en los
sistemas DIF las vienen realizando, aun cuando en forma empirica y
sin una idea clara su finalidad. Parte importante de la autoridad de un
6rgano depende de los elementos que se le asignen. Sin embargo, otra
parte es moral y no depende de las leyes, En el caso de estas procu-
radurias, en nuestras manos esta lograr el primer aspecto.

V. CoNCLUSIONES

Primera: En los iiltimos afios ha sido tan grande el cambio presen-
tado en la sociedad, que se ha originado una revisién de la mayor parte
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de las ideas sobre las cuales se sostenia. Esta revisién ha alcanzado al
derecho y, sin duda alguna, ha modificado ¢l papel que de espectador
v regulador jugaba, para pasar a la actividad e intervencion. Este
cambio del derecho se encuentra en un plano mas general, como es el
del nuevo papel que el Estado se asigna o le asigna la sociedad.

Segunda: El Estado cuenta con innumerables mecanismos para con-
servar el control politico vy para resolver los conflictos que se plan-
teen dentro de la sociedad, siendo uno de los mas importantes el de
la jurisdiccion. Este concepto de jurisdiccién no es estatico, sino
que juega un papel distinto dependiendo de las condiciones sociales
reflejadas.

Tercera: Una manera clara de analizar la evolucién del concepto
de jurisdiccién, asi como del papel que juega, puede hacerse mediante
el estudio de los cuatre elementos que la integran: juzgador, partes,
litigio y proceso {siguiendo a don Niceto Alcala-Zamora). Caracteri-
zar a cada uno de ellos, encontrar sus interrelaciones, determinar su
peso especifico y encontrar su propio desarrollo, es el camino que
debemos sequir para podernos plantear debidamente el singular proble-
ma de la jurisdiccién.

Cuarta: En nuestros tiempos, y debido a los cambios que se han
dado dentro de la sociedad, la jurisdiccién juega un nuevo papel, resul-
tado de los sustanciales cambios sufridos por sus elementos. La de-
nominada jurisdiccién de contenido social es una clara manifestacién
de este movimiento de manera tal que refleja una nueva concepcién
juridica, alimentada por las nuevas tendencias aparecidas en el dere-
cho sustantivo. De esta manera, podemos apreciar el nuevo papel que
le toca cumplir al juez; la ampliacién del concepto de parte; la regu-
lacion del proceso por nuevos principios, y la extension del litigio
para conocer nuevos tipos de casos.

Quinta: En nuestro pais encontramos dos ejemplos recientes de este
nuevo tipo de jurisdiccién, como son los juzgados en materia fami-
liar v en materia de arrendamiento inmobiliario. En ambos casos se
presentan, principalmente, cambios de tipo organico gue afectan al ele-
mento juzgador; pocos en los restantes elementos en el caso de la justi-
cia familiar, y algunos relativamente importantes en materia de arren-
damiento, en donde se logran conjugar aspectos organicos, sustantivos
v adjetivos.

Sexta: Nos parece que, v en tanto no se alcance el consenso nece-
sario para modificar los elementos de la jurisdiccién, se pueden estable-
cer principios de excepcién para cierto tipo de materias, de tal manera
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que por medio de su accionar se alcancen los esperados cambios en
lo que a la jurisdiccién corresponde.

Séptima: La jurisdiccién cuenta con una serie de érganos que tienen
por objeto apoyar el desenvolvimiento de! proceso en alguna de sus
etapas. A este tipo de érganos se les ha dado en llamar parajudicia-
les, teniendo en nuestro pais un ejemplo de ellos en los conciliadores
adscritos a los juzgados en materia de arrendamiento inmobiliario.

Octava: Existe otro tipo de érganos de apoyo, llamados parajuris-
diccionales, los cuales conocen de conflictos juridicos entre particulares,
buscando resolverlos por medio de la conciliacién. Estos érganos no
tienen facultades jurisdiccionales, aun cuando sirven como filtro para
impedir que multitud de negocios lleguen a ellos.

Novena: Los érganos parajurisdiccionales estan dotados de faculta-
des para hacer comparecer obligatoriamente a las partes, proponerles
soluciones que permitan llegar a acuerdos, y elevar estos tltimos a la
categoria de sentencia, de tal manera que sean obligatorios para las
partes. Las materias de su competencia pueden ser muy variadas, tienen
la facilidad de que pueden ser creados por el Ejecutivo, tener una deter-
minada o indeterminada actuacién, pueden llegar a ser sumamente es-
pecializados, o, en fin actuar bajo consideraciones igualmente flexibles.

Décima: México ha creado diversos érganos parajurisdiccionales, de
los cuales hemos mencionado tres; mientras que las Procuradurias del
Consumidor y de la Defensa del Trabajo estin debidamente integra-
das v funcionando adecuadamente, las procuradurias de la defensa
del menor deben recibir diversos apoyos, puesto que hasta la fecha
actiian como gestcras y conciliadoras sin contar con un marco norma-
tivo adecuado.

Undécima: Seria deseable que en un future pudieran establecerse
organos conciliatorios que conocieran de ciertos asuntos con anteriori-
dad al inicio del proceso. lo cual evitaria los inconvenientes del proce-
dimiento tradicional ademas, se podria pensar en que estos érganos
conocieran de aquellos conflictos que por sus caracteristicas particula-
res no son considerados actualmente por la jurisdiccién. En reglamen-
tarlos debidamente, en crear conciencia de su utilidad y en otorgarles
autoniomia para que actiten adecuadamente, esta el fundamento de su
desarrollo v validez.
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